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Makale Gec¢misi 0Oz

Gonderim Tarihi:25.06.2015 Son yillarda kentlerde yasayan bireylerin kirsal alanlara turistlik ziyaretlerde bulunmalari
artan egilimlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu tiir ziyaretlerin sayisinin artmast,
kirsal alanlarin gelismesi ve kalkinmasi adma onem teskil etmektedir. Bu baglamda
bireylerin seyahat motivasyonlar1 faktorlerini (itici ve ¢ekici seyahat motivasyonlarr)

Kabul Tarihi:21.08.2015

Anahtar Kelimeler bilmek, destinasyona verdikleri deger ve tatmin diizeylerini arttrmak ve sadakat

durumlarini ortaya ¢ikarabilmek yerel yonetimler, destinasyondaki isletmeler ve yerel halk
Seyahat motivasyonu icin biiyiikk bir 6nem tagimaktadir. Bu baglamda aragtirmada yayla turizmine katilan
Algilanan deger bireylerin sahip olduklar1 seyahat motivasyonlari, algilanan deger, tatmin diizeyleri ve
Tatmin sadakatleri arasindaki iligki ortaya konulmaya c¢alisilmigtir. Caligmanin verileri 1 Temmuz
Sadakat — 1 Ekim 2014 tarihleri arasinda, kolayda ornekleme yolu secilerek toplanmistir. Veri
Yayla turizmi toplama siireci sonunda toplamda 231 gecerli anket elde edilmistir. Verilerin analizi

sonucunda bireylerin sahip olduklari seyahat motivasyonlarinin yas araliklarina goére
farklilik gosterdigi  bulgulanmustir. Ayrica bireylerin  algilanan deger ve tatmin
diizeylerinin sadakatleri iizerinde Snemli bir etkiye sahip oldugu diger onemli bir
bulgudur. Bu bulgular dogrultusunda destinasyon yoneticilerinin, isletmelerin ve yerel
halkin yayla turizmine katilan bireylerin seyahat motivasyonlarini karsilayabildikleri
diizeyde “sadik turistler” yaratabilecekleri ileri siiriilebilir.

Keywords Abstract

In recent years, the visits of the individuals living in urban areas to the rural areas for
o touristic purposes has emerged as an increasing inclination. The increase in the number of
Travel motivation these types of visits is important for the development of rural areas. In this context,
gg{;ﬁ;ﬁ?ozalue knowing the travel motivation factors of the individuals (the pull and push travel
Loyalty motivations), increasing the value and satisfaction levels with destinations and
Tableland tourism understanding their loyalty status are important for local administrations, the businesses
on the destinations, and for local people. Therefore, the travel motivations of the
individuals joining tableland tourism, the relation between their perceived values, the
satisfaction levels and loyalties are investigated in this study. The data of the study were
collected using the convenience sampling method between July 1 and October 1, 2014. A
total of 231 questionnaires were obtained after the data collection process. It was found
upon the analysis of the data that the travel motivations of the individuals varied according
to the age values. In addition, the fact that the perceived values of the individuals and their
satisfaction levels have an important effect on the loyalty of the individuals is another
finding. In the light of these findings, it may be claimed that as long as the managers of
the businesses located in the destinations and the local people meet the travel motivations
of the individuals joining the tableland tourism, it is possible for them to create “loyal
tourists”.

*Sorumlu Yazar
alidalgic@mersin.edu.tr (A. Dalgig), kemalbirdir@mersin.edu.tr (K. Birdir)
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GIRIS

Ekonomik ve sosyal agidan zorluklar ve sikintilarla karsi
karsiya olan kirsal alanlarin gelisimi i¢in, “kirsal turizm”
onemli bir ¢6ziim araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kirsal
turizm olgusunu anlamak hem akademisyenler hem de
politikacilar agisindan dnem teskil etmektedir (Loureiro ve
Kastenholz, 2011: 575). Kursal alanlar igerisinde yapilan
turizm cesitleri arasinda kamp-karavan turizmi, ekoturizm,
magara turizmi, yayla turizmi, akarsu turizmi, ki sporlari
turizmi, dag turizmi, av turizmi gibi c¢esitleri saymak
miimkiindiir (Soykan, 1999: 68). Son yillarda aragtirmalara
konu olan yayla turizmi, dogayla i¢ ice yasamay1 sevenler
veya macera tutkunlarinin genellikle giiniibirlik kullanim ya
da kisa siireli konaklama amaciyla yiiksek rakimli yerlerde
yaptiklart bir turizm faaliyetidir (Yilmaz ve Giirol, 2012:
29). Tirkiye’deki yayla turizmi merkezleri agirlikli olarak
Karadeniz ve Akdeniz bolgelerinde bulunmaktadir. Ote
yandan belirtilen bolgelerde yayla turizmini gelistirmek
2023 turizm stratejisi planlari arasinda yer almaktadir
(Serefoglu, 2009: 95).

Kentlerde yasayan bireyler yogun ¢alisma saatleri, stres,
asir1 kalabalik, yasanilan yerden ve cevreden uzaklagma
istegi  gibi  faktérlerden  dolayr  kirsal  alanlara
yonelmektedirler (Hacioglu, Gokdeniz ve Ding, 2009: 54-
55). Siiphesiz ki gidilecek yerin se¢iminde birgok faktor rol
oynamaktadir. Bu faktorler arasinda bireylerin kendi igsel
motivasyonlarinin rolii kadar (itici seyahat motivasyonlari),
digsal motivasyon kaynaklar1 (¢ekici seyahat motivasyonlari)
da biiyiik 6nem teskil etmektedir. Ozellikle kirsal alanlara
yapilacak olan seyahatlerde, destinasyonun sahip oldugu
cekicilikler bireylerin kararinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ancak bireylerin daha 6nce seyahat ettikleri bir yere tekrar
gitme egilimlerini agiklamada sadece seyahat motivasyonlari
yetersiz olabilir. Bunun igin bireylerin sahip olduklar1 deger
algis1, tatmin gibi degiskenler de destinasyona seyahat
egilimini  etkilemektedir. ~ Bireyler = hem  seyahat
motivasyonlarina sahip hem de algiladiklart deger ve tatmin
seviyeleri iist seviyede ise destinasyona sadik hale gelebilir.
Bu baglamda bu ¢alismada yayla turizmine katilan bireylerin

seyahat motivasyonlari, deger algilari, tatminleri ve
sadakatleri  arasindaki iligkinin  ortaya  konulmasi
amaglanmistir.  Caligmada Oncelikle degiskenlere ait
kuramsal ¢erceve tartisilmis, daha sonra yOntem,
hipotezlerin  gelistirilmesi ve bulgular kismima yer
verilmistir. Son olarak ¢aligma sonu¢ ve Oneriler ile
tamamlanmistir.

LITERATUR TARAMASI

Itici ve Cekici Seyahat Motivasyonlar

Itici seyahat motivasyonlar1, bireylerin i¢sel diirtiileriyle
ortaya ¢ikan ihtiyaglar ya da motivasyonel faktorler olarak
kavramsallastirilabilirken, ¢ekici seyahat motivasyonlarmin,
itici motivasyonun tersine i¢sel degil, destinasyonun
ozellikleri ve gekicilikleriyle ilgili oldugu sdylenebilir (Kim,

Lee ve Klenosky, 2003: 170). Dann (1977), itici
motivasyonu, bireylerin igsel seyahat arzusu olarak
tamimlarken, ¢ekici motivasyonu ise destinasyonun

ozellikleri ve g¢ekicilikleriyle ilgili olan gilines, dinlenme
yerleri, dost canlis1 yerliler vb. ozelliklerle bagdastirmistir.
Uysal ve Hagan (1993) ise itici faktorleri bireylerin seyahate
onceden taraf olmasi ve arzulanan tatmin ihtiyact olarak
tanimlarken, ¢ekici faktorleri ise rekreasyonel alanlarin

bireylerin kalmalar1 igin yansittiklar1 ya da sahip olduklar1
ozellikler olarak tanimlamaktadir.

Iso-Ahola (1982), bireylerde iki temel turizm davranis
yada dinlenme arayis1 boyutlarinin oldugunu belirtmistir. Bu
boyutlar: kagis ve arayistir. Ornegin bir turist, bireylerarasi
cevresinden kagmak icin seyahat egilimine girebilir. Yahut
bireysel veya bireylerarasi boyutlarda icsel odiillendirme
arayabilir. Itici motivasyon faktorleri genel itibariyle “her
zaman bulunan c¢evreden kacma” , “yenilik arayis1”, “sosyal
etkilesim” ve “prestij” olmak lizere 4’e ayrilmistir. Cekici
faktorlerin ise aragtirma alanma diger bir ifadeyle
destinasyonlara gore farklilik gdsterecegi vurgulanmistir
(Kim, Lee ve Klenosky, 2003: 170). Fakeye ve Crompton
(1991), 6 adet ¢ekici faktoriin oldugunu vurgulamistir. Bu
faktorleri; “sosyal firsatlar ve ¢ekicilikler” , “dogal ve
kiiltirel ozellikler” , “konaklama ve ulasim” , “altyapi,
yiyecek-icecek ve dost canlisi insanlar”, “fiziksel olanaklar
ve rekreasyonel aktiviteler” , “barlar ve gece yasantis1”
seklinde siralamigtir. Albayrak (2013: 154-155)’a gore, itici
seyahat motivasyonlari; rahatlama, prestij, yenilik ve bilgi
arayisi, sosyallesme, ¢ekici seyahat motivasyonlari ise; olay
ve aktiviteler, dogal cekicilikler, turistik olanaklar olmak
lizere alt Dboyutlara ayrilmaktadir. Genel anlamda
bakildiginda ise bireylerin igsel duygularindan dolayi seyahat
etmeye yoneldigi ve seyahat edilecek yerin sahip oldugu
cekicilikler ve 6zelliklere gore secildigi ileri siiriilebilir.

Algilanan Deger

Deger kavraminin cesitli boyutlarinin ve tanimlarinin
oldugu goriilmektedir. Hobrook ve Corfman (1985) ve
Babin, Darden ve Griffin (1994) degeri faydaci ve hazci
(hedonik) deger olarak iki boyutta ele almiglardir. Faydact
deger, bir i zihniyeti ile aligverigin yapilmasi ve basarili ile
sonuclanmasi durumuyken; hazci deger, eglence ve sosyal
faydalara bagli olan ve deneyimlerin artmasi arzulanan deger
boyutu seklinde tanimlanabilir. Monroe ve Chapman (1987),
degeri “elde etme degeri” ve “satis bedeli degeri” olarak iki
boyuta ayirmislardir. Elde etme degeri, edinilen iiriin veya
hizmetlerle ilgili algilanan net kazanclardir. Diger boyut olan
satig bedeli degeri ise, fiyat agisindan finansal olarak avantaj
saglama sonucunda ortaya ¢ikan psikolojik doyum veya zevk
algis1 olarak nitelendirilebilir. Diger taraftan Zeithaml (1988)
degeri; a) diisiik fiyat, b) {irlin ya da hizmetten istenilen
herhangi bir sey, c) ddenen fiyata karsilik algilan kalite, d)
verilenlere kars1 alinanlar olarak belirtmistir. Sheth, Newman
ve Gross (1991), degerin boyutlarini fonksiyonel, sosyal,
duygusal, epistemik ve durumsal olarak belirtmistir.
Fonksiyonel deger, iirlin ya da hizmetten kazanclar ve
beklenilen gercek etkiler baglaminda ortaya ¢ikar. Bireylerin
ihtiyaglarimin ~ satin  alim  sonrasinda “ne  derecede”
karsilandig1 fonksiyonel degerin gostergesidir. Sosyal deger,
iirlin ya da hizmetten elde edilebilecek statii, prestij ve imaj
gibi gostergeleri igerisinde barindirmaktadir. Duygusal
deger, Uriin ya da hizmet alimi sonucunda bireylerin
duygularinin  degisiminin  ger¢eklesmesi  durumudur.
Epistemik deger, merak, bilgi ve kesfetmeyi igeren, iiriin ya
da hizmet alimi1 sonrasinda duyusal uyarim, yeni egilimler
hakkinda o6grenim gibi durumlarin istenildigi deger
boyutudur. Durumsal deger ise, bireyin deger algilamasi
iizerinde belirli bir durumun etkisi olarak belirtilebilir.
Zeithaml (1988), deger kavramini miisterilerin verdikleri ve
aldiklar1 arasindaki algilamaya dayanan, bir {irlinin
faydasinin genel degerlendirilmesi seklinde agiklamustir.



Journal of Tourism and Gastronomy Studies 3/3 (2015) 3-17

Monroe (1990) ise degeri; bir licret 6deyerek alinan iiriiniin,
miisterilerin alim sonrasi algiladiklar kalite ya da faydalarin,
alim oOncesinin ve alim sonrasinin kiyaslanmasi sonucu
olusan algilama olarak belirtmistir. Tanimlardan hareketle
deger konusunda fiyatin, markanin ve kalitenin Snemli
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Oh (2000), yapmus oldugu calismada marka sinifi, marka
bilinci ve fiyatin; deger ve davranigsal niyet iizerine etkisini
Olciilmeye calisilmistir. Caligma anket uygulamasi seklinde
ve 263 katilimci ile gergeklestirilmistir. Calismanin en
onemli bulgusu; fiyat ve marka bilincinin deger lizerinde
olumlu bir etkiye sahip oldugudur. Cronin, Brady ve Hult
(2000), birden fazla hizmet isletmesinde miisterilerin
davranigsal niyetleri {lizerindeki tatmin, deger ve kalitenin
etkisini  aragtirmiglardir.  Arastirma 1944  kisiyle
gerceklestirilmigtir. Arastirma sonucunda, servis kalitesinin:
degeri, tatmini ve davramigsal niyeti olumlu etkiledigi;
degerin ise tatmini ve davranigsal niyeti olumlu etkiledigi ve
tatminin niyeti olumlu etkiledigi bulgulanmistir. Williams ve
Soutar (2009), yapmis olduklari calismada Avusturya’da
macera turizmine Kkatilan turistlerin degeri, tatmini ve
davranigsal niyetleri arasindaki iligkiyi ortaya koymay1
amaglamiglardir. Caligmaya 402 kisi katilmistir. Calisma
sonucunda parasal deger, yenilik¢i deger, fonksiyonel deger
ve duygusal degerin tatmin iizerinde olumlu bir etkisinin
oldugu (sosyal deger negatif etkili); parasal degerin,
duygusal degerin, yenilik¢i degerin niyet iizerinde olumlu
etkisinin oldugu bulgulanmistir. Hutchinson, Lai ve Wang
(2009), golf turistleri iizerinde yaptiklar1 calismada kalite,
deger, adalet, tatmin ve davranigsal niyet arasindaki iliskiyi
ortaya koymayr amaglamislardir. Arastirmaya 309 kisi
katilmistir. Aragtirma sonucunda degerin; tekrar ziyaret etme
egilimini ve tatmini olumlu etkiledigi bulgulanmistir.
Prebensen, Woo, Chen ve Uysal (2012), Norveg’te
gerceklestirdikleri  galismada, destinasyon deneyiminde
algilanan deger ve seyahat motivasyonu arasindaki etkiyi
aragtirmiglardir.  Aragtirma  sonucunda  itici  seyahat
motivasyonunun deneyimsel algilanan deger iizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugu bulgulanmistir. Prebensen,
Woo ve Uysal (2014) yapmis olduklart ¢alismada
deneyimsel deger (fonksiyonel deger, sosyal deger ve
epistemik deger), motivasyon (itici seyahat motivasyonu),
tatmin ve sadakat degiskenleri arasindaki etkilesimi ortaya
koymaya c¢alismiglardir. Motivasyonun, deneyimsel degeri
etkiledigi; deneyimsel degerin diizeyinin tatmin tizerinde
etkisinin oldugu ve tatminin bireylerin sadakatlerine etki
ettigi bulgulanmugtir.

Tatmin

Turizm bugiin, diinyanin en hizli gelisen ve ekonomik
acidan en onemli etkiye sahip olan sektdrlerinden birisidir.
Genel itibariyle bakildiginda turizm faaliyetlerine katilan
bireylerin tatminleri bir turistik destinasyondan aldiklariyla
oOlgiilebilir. Daha da Onemlisi bu bireylerin destinasyonda
aldiklar1 tatmin ve elde ettikleri tecriibe, sonraki tatil
davraniglarinda ve kararlarinda 6nem arz etmektedir (Araslh
ve Baradarani, 2014: 1416). Cardozo (1965) ve Olshavsky
ve Miller (1972), beklentiler ve algilanan iiriin performansi
degiskenleri {lizerinde ¢alismalar ortaya koyarak tatmin
kavraminin ortaya c¢ikmasinda onem teskil etmiglerdir.
Benzer sekilde Olson ve Dover (1976) da beklenti,
performans ve karsilanma orani degiskenleriyle bir model
ortaya koymus ve tatmin degiskeninin = zeminini

olusturmustur. Oliver (1980) c¢alismasinda, algilanan
beklenti, kargilanma orani1 ve tatmin arasinda iligki durumunu
aragtirmigtir.  Ayrica Oliver (1980) olusturmus oldugu
modelde (The Expectancy Disconfirmation Model of
Satisfaction) beklentilerin karsilanma oranmin tatmini
etkiledigi, tatminin tutumlar1 ve niyeti etkiledigini
belirtmistir. Oliver (1980) tarafindan, “lirin ya da hizmet
kullanim1 sonucu olusan duygusal tepki” olarak tanimlanan
tatmin, Engel, Blackwell ve Miniard (1990) tarafindan “alim
oncesi beklenti ve alim sonrasi degerlendirmenin sonucu”
olarak belirtilmistir.

Tatminin birgok degiskenden etkilendigini ve bir¢ok
degiskeni etkiledigini soylemek miimkiindiir. Ozellikle
turistlik destinasyonun o&zellikleri tatmin diizeyinde etkili
olabilir. Yu ve Goulden (2006), Mogolistan’a gelen
turistlerin tatmin diizeyleri arasinda kiyaslama yapilmistir.
Arastirmada Avrupali, Amerikali, Japon ve diger Pasifik
iilkelerinden gelen turistleri tatmin diizeyleri arasinda
kiyaslama yapilmistir. Mogolistan’da bulunan cekicilikler,
tesisler, kiiltiirel degerler, cevresel ozellikler vb. faktorlerin
gelen turistleri tatmin yoniinden etkiledigi bulgulanmustir.
Yapilan bu c¢alismadaki degiskenler seyahat “cekicilikleri”
veya  seyahat motivasyon  faktorleri  olarak  da
nitelendirilebilir. Hui, Wan ve Ho (2007), Singapur’a giden
turistlerin beklentilerinin tatminleri iizerine etkisini ve olusan
tatmin diizeylerinin, tekrar ziyaret etme ve tavsiye etme

egilimleri izerindeki etkisini ortaya koymay1
amaclamiglardir. Arastirmaya 424 kisi katilmistir. Analiz
sonucunda Avrupali, Asyali, Okyanusyali ve Kuzey

Amerikali turistlerin tatmin diizeylerini fiyat faktoriiniin
etkilemedigi, konaklama ve yiyecek faktoriiniin Kuzey
Amerikali turistlerin tatminleri {izerinde etkisi oldugu,
cekiciliklerin Avrupali ve Asyali turistlerin tatminlerini
etkiledigi, Okyanusyali turistlerin tatmin diizeylerini kiltiiriin
etkiledigi bulgulanmistir. Ayrica arastirmaya katilan uluslar
arasi turistlerin Singapur’u tavsiye edecekleri ve tekrar gelme
egiliminde olduklar1 diger bir bulgudur.

Sadakat

Bireylerin tercih etmis olduklari {iriin ya da hizmetleri,
durumsal etkenler ve pazarlama c¢abalari nedeniyle
degisebilen davraniglara ragmen, gelecekte de siirekli olarak
tekrar alma egiliminde olmasi sadakat olarak nitelendirilir
(Oliver, 1997: 392). Bir iiriin ya da hizmet agisindan sadik
hale gelen miisteriler isletmeler igin onem teskil etmektedir.
Isletmeler sadik miisteriler vasitasiyla ekonomik olarak giiclii
hale gelebilir ve siirdiiriilebilir  rekabet avantaji
saglayabilirler (Abdul-Rahman ve Kamarulzaman, 2012:
1023). Sadakat ile ilgili yapilan ilk ¢aligmalarda kavramin,
davranigsal ve biligsel olarak ikiye ayrildigi sdylenebilir
(Costabile, 2000). Diger taraftan Oliver (1999), o6nceki
ayrimlara kiyasla genis bir model Onerisi getirerek sadakati,
biligsel, duygusal, arzusal ve hareketsel olarak alt boyutlar
seklinde nitelendirmistir. Bilissel sadakat, fiyat ve kalite gibi
bilgilerin 6nemli oldugu ilk asamay1 olusturmaktadir.
Bireyleri, iiriin ya da hizmetin fiyati ya da faydasi satin
almaya yoneltmektedir. Tkinci asamay1 olusturan duygusal
sadakat ise, bireylerin belirli bir markaya karst hislerinin
etkili oldugu ve belirli bir tutumun olusmaya bagladig
asamadir. Duygusal sadakatten sonra gelen arzusal sadakat,
bireylerin ilk iki asamaya oranla daha fazla markaya
baghiligini ifade eder. Bu asamada, bireylerin ayni markay1
satin alma egilimleri giiglii olmasina ragmen benzer daha iyi
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irlin ya da hizmette bagka isletmelere kayma riski halen
bulunmaktadir. Bu risk dordiincii agama olan hareketsel
sadakat ile son bulmaktadir. Birey diger iriin ya da
hizmetleri bir alternatif olarak gdormekte ve eylemsizlik
gerceklesmektedir  (Oliver, 1999: 35-36). Ozetlemek
gerekirse biligsel baglilik, beklenen performansa odaklanir;
duygusal baglilik, markanin begenirliligi; arzusal baglilik,
markayr tekrar satin alma istegi; hareketsel baglilik ise,
tekrar satin alma taahiitiidiir (Oliver, 1999: 36).

Backman ve Crompton (1991), Dick ve Basu (1994),
Pritchard ve Howard (1997) g¢aligmalarinda sadakat
tipolojisini  davranis ve tutum  boyutlarina  gore
degerlendirmiglerdir. Davranigin  yiiksek-tutumun  diisiik
oldugu sahte sadakat; davranigin yiiksek-tutumun yiiksek
oldugu ger¢ek sadakat; davramigin diisiik-tutumun diisiik
oldugu diisiik sadakat; davranisin disiik-tutumun yiiksek
oldugu gizli sadakat seklinde nitelendirilmistir. Isletmeler
tarafindan istenilen sadakat tiiriiniin ise sliphesiz gercek
sadakat oldugu belirtilmistir (Baloglu, 2002: 48-49). Son
olarak, Zeithaml, Parasuraman ve Berry (1996), yapmus
olduklar1 ¢aligmada davranigsal niyeti ele almis ve arzu
edilen (olumlu)-arzu edilmeyen (olumsuz) seklinde iki
boyutta ele alinmigtir. Olumlu davranigsal niyet, isletme
hakkinda olumlu seyler sdyleme, isletmeyi tavsiye etme,
isletmeye sadik kalmaya devam etme ve isletmeye daha fazla
6demeye hazir olma gibi durumlart ortaya g¢ikarmaktadir.
Olumsuz davranigsal niyet ise, isletme hakkinda olumsuz
seyler soyleme, bagka bir isletmeyi tercih edebilme,
isletmeyle daha az is yapma gibi bir takim sonuglar
dogurabilmektedir (Zeithaml, Pacasuraman ve Berry, 1996:
36).

Forgas-Coll, Palau-Saumell, Sanchez-Garcia  ve
Callarisa-Fiol (2012), yapmus olduklar1 ¢alismada Barselona
sehrine kentsel turizmi i¢in gelen Amerikali ve Italyan
turistlerin sadakatini analiz etmeyi amaclamislardir. 927
katilimciyla gergeklestirilen g¢alisma sonucunda algilanan
degerin duygusal sadakati olumlu etkiledigi, algilanan
degerin tatmini olumlu etkiledigi ve tatminin duygusal
sadakati olumlu olarak etkiledigi bulgulanmistir. Pena,
Jamilena ve Molina (2013), Ispanya’da bulunan kirsal
isletmelere  karg1 turistlerin  sergiledikleri davranislar
arasindaki iligskiyi bulmayi amacglamiglardir. Calismada goz
Online alman degiskenler sirket itibari, tatmin, tavsiye,
sadakattir. Calisma 572 katilimciyla gergeklestirilmistir.
Calisma sonuglar1 arasinda Tavsiye niyeti ve sadakat
degiskenlerinin girket itibar1 ve tatminden olumlu olarak
etkilendigi  bulgulanmistir. Chen ve Phou (2013),
Kambogya’da bulunan Angkor tapimak alanini ziyaret eden
turistler iizerinde yapilan arastirmada destinasyon imaji,
tatmin, giiven ve destinasyon sadakati degiskenlerinin
arasindaki iliskiyi aragtirmislardir. Toplam 428 katilimciyla
gerceklestirilen ¢alismanin en dnemli bulgusu giivenin ve
tatminin, sadakati olumlu yonde etkiledigidir.

YONTEM

Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de yayla turizmine katilan
yerli turistler olusturmaktadir. Calisma evreni ise Antalya’ya
yayla turizmi i¢in gelen yerli turistler olarak belirlenmistir.
Calisma evreninin tamamina ulasmak zor oldugu igin
orneklem Antalya ili Korkuteli ilgesine gelen yerli turistler
olarak belirlenmistir. Calisma i¢in hazirlanan anket
formunda bulunan 6l¢ek maddeleri 5°1i likert (1=Kesinlikle

Katilmiyorum;5=  Kesinlikle  Katiliyorum)  seklinde
olusturulmus ve g¢aligmanin verileri 1 Temmuz — 1 Ekim
2014 tarihleri arasinda, kolayda &rnekleme yolu segilerek
toplanmistir. Veri toplama siireci sonucunda 231 gecerli
ankete ulasilmigtir. Elde edilen verilerin analizine
gecilmeden 6nce maddelerin normal dagilimina sahip olup
olmadigini test etmek amacryla ¢oklu normal dagilim testi
yapilmustir. Degiskenlerin mahalanobis degerleri
hesaplanmis ve 42 madde icin 0.05 anlamlilik diizeyinde
X#nin 55.85 degerine sahip oldugu goriilmiistiir. Analiz
edilen 231 verinin yarisindan fazlasinin (198 wveri)
mahalanobis degerinin 55.85 degerinin altinda kaldigi igin
normal dagilima sahipligin oldugu belirlenmistir. Bu
baglamda parametrik testlerin kullanilmasinin uygun olacagi
sOylenebilir (Kalayci, 2010: 215-216).

Arastirma verilerini toplamak i¢in olusturulan anket
formu dort bolimden olusmaktadir. Ilk  bolimde
katilimcilarin  demografik o6zelliklerine ait ifadeler, ikinci
boliimde itici ve ¢ekici seyahat motivasyonlarina ait ifadeler,
t¢iincti boliimde algilanan deger ve tatmin degiskenlerine ait
ifadeler, son bolimde ise sadakat degiskenine ait ifadeler
bulunmaktadir. Itici ve gekici seyahat motivasyonlari 6lgegi
Albayrak (2013) tarafindan kullanilan o6lgegin yayla
turistlerine gore uyarlanmasi sonucu olusturulmustur. Her iki
Olgekte 13’er maddeden olusmustur. Albayrak (2013) dlgegi,
Uysal ve Jurowski (1994), Baloglu ve Uysal (1996), Kim ve
Lee (2002), Kim, Lee ve Klenosky (2003), Jang ve Wu
(2006) ve Mohammed ve Mat (2010) tarafindan daha once
yapilmis olan c¢alismalardan hareketle olusturmustur.
Algilanan deger dlgegi ise Cronin, Brady ve Hult (2000) ve
Lee, Yoon ve Lee (2007) tarafindan yapilan c¢aligmalardan
yararlanilarak olusturulmustur. Tatmin 6l¢egi, Lee, Yoon ve
Lee (2007) tarafindan yapilan ¢aligma ve Duman (2002)’in
tezinden yararlanilarak meydana getirilmistir. Sadakat 6lgegi
ise, Zeithaml, Berry ve Parasuraman (1996) tarafindan
yapilan arastirmadan yararlanilarak olusturulmustur.

HiPOTEZLER

Hipotezler, Deger-Beklenti Kurami, Sosyal Degigsim
Kurami, {tme ve Cekme Faktorleri Kurami, Yasam Boyu
Gelisim Kuranmu ve literatiirdeki ¢aligmalara dayandirilarak
gelistirilmigtir. Deger-Beklenti Kurami’na goére bireyler
herhangi bir sey hakkinda kendi beklentilerini dikkate alarak
olumlu ya da olumsuz g¢ikarimlarda bulunurlar. Kuram bu
¢ikarimlarin ~ bireylerin  kararlarmi  ve  davranislarin
etkileyebilecegini ongormektedir. Buna gore bireyler daha
¢ok Oznel yararlart g6z Oniine alarak davranislarini
sekillendirirler (Correia, Barros ve Silvestre, 2007).
Literatiirdeki caligmalar incelendiginde deger degiskeninin
sadakati olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir (Cronin, Brady
ve Hult, 2000; Williams ve Soutar, 2009; Hutchinson, Lai ve
Wang, 2009). Bu baglamda su hipotez gelistirilmistir;

H1: Yayla turizmine katilan turistlerin sahip olduklar
deger, sadakatlerini olumlu yonde etkilemektedir.

Sosyal degisim kuraminin temel varsayimi, taraflarin,
saygl gorme, onur, arkadashk ve dikkate alinma gibi
odiillendirilme beklentisi i¢inde sosyal iligkilere girdigi ve bu
iliskileri siirdiirdiigiidiir (Lambe, Wittmann ve Spekman,
2001). Blau tarafindan gelistirilen Sosyal Degisim
Kuraminda, bireylerin ¢esitli etkilesimleri sonucu bir takim
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davranislarin meydana gelecegi ve eyleme gecilecegi
belirtilir (Emerson, 1976). Buradan hareketle destinasyona
giden bireylerin yerel halkla etkilesimi,destinasyondan
sagladig1 fayda ve beklentilerinin gergeklesmesi durumunda
tatmin olacaklar1 sdylenebilir. Tatmin diizeyleri yiiksek olan
bireylerin  destinasyona ac¢isindan  sadik  miisteriler
olabilecekleri belirtilebilir. Literatiirde yapilan calismalar
incelendiginde turistlerin tatminlerinin sadakatlerini olumlu
yonde etkiledigi bulgulanmistir (Pena, Jamilena ve Molina,
2013; Chen ve Phou, 2013). Bu baglamda su hipotez
gelistirilmistir;

H2: Yayla turizmine katilan turistlerin tatmin diizeyleri,
sadakatlerini olumlu olarak etkilemektedir.

itme ve Cekme Faktdrleri Kuramina gore, insanlarin
seyahat etme fikirleri i¢ gii¢leri tarafindan (Godfrey, 2011)
ve/veya destinasyonun sahip oldugu fiziksel Ozelliklerle
meydana gelmektedir (Kim, Lee ve Klenosky, 2003). Bu
acidan bakildiginda seyahat motivasyonlar1 hem bireysel

faktorlerden hem de destinasyonun sahip oldugu
Ozelliklerden meydana gelebilir. Literatiirde yapilan
calismalar incelendiginde itici (Smith, Costello ve

Muenchen, 2008) ve gekici seyahat motivasyonlarinin (Yu
ve Goulden, 2006) tatmin diizeyini etkiledigi bulgulanmustir.
Bu baglamda su hipotez gelistirilmistir;

H3: Itici ve ¢ekici
diizeyini etkilemektedir.

seyahat motivasyonlart tatmin

Erikson (1963) tarafindan gelistirilen Yasam Boyu
Gelisim Kurami, bireysel gelisimin biitiin yasam boyunca
devam ettigini belirtir. Bu kuramda, farkli yas araliklarinda
farkli gelisimlerin s6z konusu oldugu ve bireyleri farkli
davraniglara itebilecegi belirtilmistir (Chen ve Shoemaker,
2014). Literatiirde yapilan ¢alismalar incelendiginde itici ve
cekici seyahat motivasyonlarinin bireylerin yas araliklariyla
anlamli bir farka sahip oldugu goriilmektedir (Albayrak,
2013; Harman, 2014). Bu baglamda su hipotezler
gelistirilmistir;

H4: Bireylerin seyahat kararlarinda, itici seyahat
motivasyonlar1 yag araliklarina gore farklilik gostermektedir.

H5: Bireylerin seyahat kararlarinda, c¢ekici seyahat
motivasyonlar1 yag araliklarina gore farklilik gostermektedir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

Tablo 1°de goriildigii gibi katilimeilarin = %61,9°u
(n=143) erkek, %38,1’i (88 kisi) kadin; %85,6’s1 (n=185)
evli ve %33.3u (n=60) 48-57 yas araligindadir.
Katilimcilarin %33,6’sinin (n=75) aylik geliri 1501-2500 TI
arasindadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

n % n_ %
Cinsiyet(n=231) Yas(n=180)
Erkek 143 619 18-27 14 7.8
Kadin 88 38,1 28-37 17 9,4
Medeni
DUrUM(n=216) 38-47 40 222
Evli 185 85,6 48-57 60 33,3
Bekar 31 14,4 58+ 49 27,2
Egitim o
Durumu(n=228) Gelir(n=223)
Hkégretim 20 13,7 1500 TI ve alt1 33 148
Lise 74 36,7 1501-2500 TI 75 33,6
Onlisans 108 34,0 2501-3500TI 60 26,9
Lisans Ve o6 157 3501 Tlveisti 55 247
Lisanstistii

Aragstirma kapsaminda yararlanilan 6lceklerin

gecerliligini belirlemek amaciyla agiklayicit faktér analizi
uygulanmistir. Faktor sayisinin tespitinde 6zdegerin 1’den
biiylik olmasina, ilgili faktor ile en az 0,500 diizeyinde yiike
sahip olmasina (Hair, Black, Babin ve Anderson, 2010), bir
faktoriin en az 3 maddeden olugmasina, binisiklik durumunda
iki faktor arasinda yiikk farkinin en az 0,100 olmasina
(Biiyiikoztiirk, 2002) ve Varimax doniisiimii uygulanmasina
karar verilmistir.

Veri setinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigini
degerlendirmek icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri
0,50’den yiiksek olmalidir. Ayrica barlett testi sonuglari ise
anlamli olmalidir ¢iinkii bu anlamlilik degiskenler arasinda
yiiksek korelasyon oldugunu gostermektedir (Kalayci, 2010:
322). itici Motivasyon KMO degeri 0,875°tir. Bartlett
Kiiresellik testi sonuglart da anlamhidir (x>=1549,151;
p<0,001). Her iki testin sonucuna bakildiginda, Itici
Motivasyon Olgegi'ne iliskin verilere faktor analizi
yapilmasinin uygun olacag1 goriilmiistir.

Yapilan agiklayici faktor analizi sonucunda; 6lgekte yer
alan iki madde iki faktére yiik verdiginden ve yiikler
arasindaki fark 0,100’den disiik oldugu igin Olgekten
cikarilmistir. Geriye kalan 11 madde iki faktor altinda
toplanmis ve varyansin yaklagik %65’ini agiklamistir.
Olgegin orijinalinde {i¢ boyut olmasina ragmen yapilan bu
aragtirmada maddeler iki boyut altinda toplanmustir.

Itici Motivasyon Olgegi’nin ilk faktdrii alti maddeden
olusmaktadir ve varyansin yaklasik %35’ini agiklamaktadir.
Bu faktorde “Arkadaslarimin/akrabalarimin ziyaret etmedigi
bir yeri ziyaret etme” (0,880), “sosyal statiimii artirma”
(0,840) ve “Arkadaglarimin/akrabalarimin gergeklestirmedigi
bir turizm tiiriinii gergeklestirme” (0,831) gibi maddeler bir
araya gelmistir. Faktorde bireylerin prestijlerini arttirma ve
sosyallesme istegi ile ilgili ifadeler bir arada toplanmistir. Bu
sebeple ilk faktore “Prestij ve Sosyallesme” ad1 verilmistir.

Olgegin ikinci faktorii bes maddeden olusmakta ve
toplam varyansin yaklasik %30’tini agiklamaktadir. Bu
faktorde; “Fiziksel olarak rahatlama” (0,877) ve “Ruhsal
olarak yenilenme” (0,769) gibi maddeler bir araya gelmistir.
Bir araya gelen maddelerin; bireylerin yenilenme ve
rahatlama istegini

aciklayan ifadeler olmasi nedeniyle faktére “Rahatlama”
ad1 verilmistir. Tablo 2’de Itici Motivasyon Olgegine iliskin
aciklayict faktor analizi sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 2. itici Motivasyon Olgegi Faktor Analizi Sonuglari

itici Motivasyon Olgegi

Faktor Aciklanan| . &
Yiikii Ort. Varyans Ozdegerler
Prestij ve Sosyallesme 3,386 (35,570 3,913
Arkadaglarimin/akrabalarimin
ziyaret etmedigi bir yeri | 0,880 (3,229
ziyaret etme
Sosyal statiimii artirma 0,840 (3,225
Arkadaglarimin/akrabalarimin
gerceklestirmedigi bir turizm | 0,831 |3,329
tiirlinii gergeklestirme
Hep wgﬁ_rrr_lek istedigim bir yer 0,760 |3,402
oldugu i¢in
Yeniwin.sa.nlarla tamisma firsati 0,616 |3,619
oldugu i¢in
Yeni ve farkli bir turizm tiirii 0,614 (3510
oldugu i¢in
Rahatlama 4,054 (30,211 3,323
Fiziksel olarak rahatlama 0,877 |4,268
Ruhsal olarak yenilenme 0,769 |4,047
Stresten uzaklagsma 0,693 (4,125
Doga ile i¢ ige olma 0,722 (4,160
Rutin hayattan uzaklagma 0,564 (3,671
KMO Degeri: 0,875; Bartlett Testi Sonucu: 1549,151; Toplam
Agiklanan Varyans: %65,781; Genel ortalama: 3,069
Genel Giivenirlik:0,904

Itici Motivasyon Olgeginin gegerliligi belirlendikten
sonra aymi varsayimlar ile Cekici Motivasyon Olgeginin
gegerliligini belirlemek amaciyla agiklayici faktér analizi
yapilmistir. Tablo 3’te Cekici Motivasyon Olgegi’ne yonelik
faktor analizi sonuglart verilmigtir. Cekici Motivasyon
Olgegi’nin KMO degeri 0,829 olarak, Bartlett testi sonucu
ise x>=1567,767; p<0,001 olarak hesaplanmistir. Her iki
testin sonucuna bakildiginda, Cekici Motivasyon Olgegi’ne
iligkin verilere faktdr analizi yapilmasimmin uygun olacagi
belirlenmistir. Yapilan agiklayict faktdr analizi sonucunda;
Olgekte yer alan iki madde iki faktdre yiik verdiginden ve
yiikler arasindaki fark 0,100°den diisiik oldugu i¢in dlgekten
cikarilmistir. Geriye kalan 11 madde 2 faktor altinda
toplanmis ve varyansin yaklagik %65’ini agiklamaktadir.

Cekici Motivasyon Olgegi’nin ilk faktorii alti maddeden
olusmaktadir. Bu faktér varyansin yaklasitk %34’ini
aciklamaktadir. Bu faktorde “Farkli iklim” (0,898), “Serin
ortam” (0,880), “Temiz hava” (0,853) ve “Yasadigim yere
yakin olusu(mesafe)” (0,687) gibi maddeler bir arada

toplanmigtir.  Faktorde destinasyonun sahip oldugu
cekicilikler ve olanaklardan dolayr bireylerin tatil
secencklerinde Onem teskil eden ifadeler bir arada

toplanmistir. Bu sebeple ilk faktore “Dogal Cekicilikler ve
Turistik Olanaklar” ad1 verilmistir.

Olgegin ikinci faktorii bes maddeden olusmakta ve
toplam varyansin yaklasik %31’ini agiklamaktadir. Bu
faktorde; “Yasima gore yapilabilecek aktivitelerin burada
olmas1” (0,832), “Grupca yapilabilen aktivite olanaklar1”
(0,769) ve “Doga turlar1 yapabilme” (0,789) gibi maddeler
bir araya gelmistir. Bir araya gelen maddelerin; bireylerin
gittikleri ya da gidecekleri destinasyonda bulunan olaylar ve
destinasyonda yapabilecekleri aktiviteleri ifadeler sebebiyle

faktore “Olay ve Aktiviteler” ad1 verilmistir.

Tablo 3. Cekici Motivasyon Olgegi Faktér Analizi Sonuglart

Cekici Motivasyon Olgegi |Faktor Aciklanan|
Ortalama Ozdegerler
Yiikii Varyans
Dogal  Cekicilikler  ve
4,317 34,428 3,787
Turistik Olanaklar
Farkli iklim 0,898 (4,381
Serin ortam 0,880 (4,467
Temiz hava 0,853 (4,381
Yasadigim ere akin
saae Y Y 0,687 (4,285
olusu(mesafe)
Rahat ulagim olanaklarinin
0,684 (4,160
olmasi
Yazin dinlenmek igin uygun
s e 0,592 (4,229
bir firsat olmasi
Olay ve Aktiviteler 3,685 31,048 3,415
Yagima gore yapilabilecek
i & yap 0,832 (3,787
aktivitelerin burada olmasi
Grupga yapilabilen aktivite
pea yap 0,830 (3,766
olanaklari
Doga turlar1 yapabilme 0,789 [3,402
Yiiriiyiis yapabilme 0,713 {4,095
Fiyatlarm uygun olusu 0,707 |3,376

KMO Degeri: 0,829; Bartlett Testi Sonucu: 1567,767;
Agiklanan Varyans: %65,476; Genel ortalama: 4,030; Genel
Giivenirlik:0,873

Toplam

Tablo 4’te Algilanan Deger Olgegi'nin faktér analizi
sonuglarint  gérmek miimkiindiir. KMO degeri 0,892 ve
Batlett testi sonucu ise x>=1028,074; p<0,001 olarak
hesaplanmustir. Olgek maddeleri tek faktor altinda toplanmis
ve varyansin yaklastk % 77’sini agiklamustir. Olgegin
orijinalinde oldugu gibi faktore “Algilanan Deger” adi
verilmistir.
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Tablo 4. Algilanan Deger Olgegi Faktor Analizi Sonuglar

. Faktor Aciklanan |
Algilanan Deger Olcegi Ortalama Ozdegerler
Yiikii Varyans
Algilanan Deger 3,754 77,347 3,867
Korkuteli'nde  yaptigim
tatilden bekledigimden | 0,922 |3,549

daha fazlasini aldim

Korkuteli tatil/seyahat i¢in
tamda istedigim gibi bir | 0,913 (3,653
yerdi

Korkuteli tatil yapmaya
0,883 (3,813
deger bir tatil bolgesidir

Korkutelinde  yaptigim
tatil sonucunda iyi | 0,863 |3,632

deneyimler kazandim

Korkuteli'nde tatil
yapmanin dogru bir karar | 0,812 (4,121

oldugunu disiiniiyorum

KMO Degeri: 0,892; Bartlett Testi Sonucu: 1028,074;
Agiklanan Varyans: %77,347; Genel ortalama: 3,754; Genel Giivenirlik:
0,926

Toplam

Tatmin Olgegi’nin faktdr analizi sonuglarmi Tablo 5’te
gérmek miimkiindiir. Olgek maddeleri diger olceklerden
farkli olarak 5°li semantik diferansiyel seklinde toplanmuistir.
KMO degeri 0,828 ve Bartlett testi sonucu ise x>=624,428;
p<0,001 olarak hesaplanmustir. Olgek maddeleri tek faktdr
altinda toplanmugtir. Faktore “Tatmin” adi verilmistir.

Tablo 5. Tatmin Olgegi Faktoér Analizi Sonuglar

verilmistir. Agiklanan varyans yaklasik 9%70°dir. KMO
degeri: 0,856 ve Bartlett testi sonucu x*=1513,443; p<0,001
olarak hesaplanmistir. Olgegin orijinalinde oldugu maddeler
tek bir boyutta bir araya gelmis ve bu faktdre “Sadakat” adi
verilmistir.

Tablo 6. Sadakat Olgegi Faktor Analizi Sonuglart

. Faktor Aciklanan |
Sadakat Olcegi Ortalama Ozdegerler
Yiikii Varyans
Sadakat 3,831 69,721 4,880

Oniimiizdeki bes y1l iginde
Korkuteli'ne tekrar gelmek | 0,873 |3,987
isterim

Korkuteli'ni ziyaret etmeleri

i¢in aileme, akrabalarima ve
0,853 |3,952

arkadaglarima oneride

bulunurum

Tatil igin tavsiye isteyen
kisilere Korkuteli'ni | 0,852 [3,835

Oneririm

Bundan sonraki tatillerimde
Korkuteli ilk tercih | 0,851 (3,688

edecegim yerlerden birisidir

Korkuteli hakkinda diger

insanlara  olumlu  seyler | 0,815 |4,000

sOylerim

Fiyatlar bir miktar artsa
dahi Korkuteli'ne gelmek | 0,814 |3,697

isterim

. Faktor Agiklanan |
Tatmin Olcegi Ortalama Ozdegerler
Yiikii Varyans
Tatmin 3,726 78,105 3,124
Korkuteli'ndeki tatilim

beklentimin ¢ok tstiinde - | 0,911 |3,441
¢ok altinda

Rakip il/ilgeler ile

karsilastirdigimda  fiyatlar
) 0,784 |3,662
yiiksek olsa bile

Korkuteli'ni tercih ederim

KMO Degeri: 0,856; Bartlett Testi Sonucu: 1513,443; Toplam Agiklanan
Varyans: %69,721; Genel ortalama: 3,831; Genel Giivenirlik: 0,926

Korkuteli'ndeki tatilim
0,907 |3,770

milkemmeldi - berbatt1

Korkuteli'ndeki
beni mest etti — tam bir | 0,893 {3,835

tatilim

hiisrand1

Korkuteli'ndeki tatilimden
¢ok memnun kaldim — hi¢ | 0,821 |3,857

memnun kalmadim

KMO Degeri: 0,828; Bartlett Testi Sonucu: 624,428; Toplam Agiklanan
Varyans: %78,105; Genel ortalama: 3,726; Genel Giivenirlik: 0,902
Not: Olgek maddeleri 5°li semantik diferansiyel dlgek seklinde

toplanmustir.

Tablo 6’da Sadakat Olgegi’nin faktdr analizi sonuglari

Tablo 7°de degigkenlere ait ortalama, standart sapma,
Cronbach’s Alpha ve iliski degerleri gorilmektedir.
Algilanan deger ve tatmin (r=0,809; p<0,01); algilanan deger
ve sadakat (r=0,824; p<0,01); tatmin ve sadakat(r=0,792;
p<0,01) arasinda anlamli pozitif iliski oldugu belirlenmistir.
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Tablo 7. Degiskenlere Ait Korelasyon Analizi Sonuglari

Dogal
Prestij ve Cekicilikler ve Olay ve .
Rahatlama o L Deger Tatmin Sadakat
Sosyallesme Turistik Aktiviteler
Olanaklar
Prestij ve 1
Sosyallesme
Rahatlama 0,608™ 1
1
Dogal Cekicilikler ve - -
0,370 0,692
Turistik Olanaklar
- - o 1
Olay ve Aktiviteler 0,729 0,551 0,442
Algilanan Deger 0,734 0,774 0,649 0,720 1
Tatmin 0,627 0,587 0,567 0,651 0,809 1
Sadakat 0,637 0,703™ 0,618 0,681 0,824 0,792 1
Standart Sapma 1,029 0,787 0,632 0,884 0,632 0,645 0,874

Cronbach’s Alpha 0,900 0,821 0,883 0,849 0,926 0,902 0,926

Ortalama 3,386 4,054 4,317 3,685 3,754 3,726 3,831

Not: **p<0,01, *p<0,05

Algilanan deger ve tatmin degiskenlerinin sadakat
degiskeni iizerindeki etkisini agiklamak icin ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Tablo 8’de goriildiigi gibi algilanan
deger ve tatmin, sadakatin 0,723’{inii (F=301,044; p<0,001)
aciklamaktadir. Algilanan deger ve tatmin degiskenlerinin
sadakat tizerinde 6nemli bir belirleyici oldugunu sdéylemek
miimkiindiir. Algilanan deger (=,531, p=,000) ve tatmin
(B=,363, p=,000) degiskenleri sakadat degiskeni iizerinde
anlamli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda ‘HI1: Yayla

Tablo 9°da itici ve ¢ekici motivasyonun tatmin iizerindeki
etkisini gdrmek miimkiindiir. Itici ve cekici motivasyon
tatmin  degiskeninin  0,555’ini  (F=144,213; p<0,001)
aciklamaktadir. Itici seyahat motivasyonu (p=,309, p=,000)
ve c¢ekici seyahat motivasyonu (f=,484, p=,000) tatmin
tizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda H3
hipotezinin desteklendigi sdylenebilir.

Tablo 9. Degiskenlere Ait Regresyon Analizi Sonuglari

turizmine katilan turistlerin sahip olduklar1 sadakatlerini :
. . ., . L. Standardize
olumlu yonde etkilemektedir.” ve ‘H2: Yayla turizmine . . Standart Katsayilar
katilan turistlerin tatmin diizeyleri sadakatlerini olumlu SIGT
olarak  etkilemektedir.”  hipotezlerinin  desteklendigi Katsayilar
gorilmiigtiir. Degisken B |Std Hata| p t Sig.
Tablo 8. Degiskenlere Ait Regresyon Analizi Sonuglart (Sabit) 0855 | 0183 4668 | 0000
Standardize Itici 0,241 0,053 0,309 4,558 0,000
X X Standart Katsayilar
Edimenns Cekici | 0492 | 0,069 | 0484 | 7,139 | 0,000
Katsayilar
. Bagimli degisken: Tatmin; R= 0,747, R?=0,559; Diizeltilmis
Degisken 1] Std. Hata B t Sig. 5 )
R2= 0,555: F=144,213; Sig F=0,000
(Sabit) 0,255 0,184 1,384 | 0,168
Algilanan Katilimeilarin  yas gruplarina gore itici ve c¢ekici
5 0,464 0,052 0,531 8,987 | 0,000 motivasyonlarinda anlamli  farklilik olup olmadigini
Deger arastirmak i¢in Tek yonlii Varyans Analizi uygulanmistir.
Tatmin 0,492 0,080 0363 | 6,150 | 0,000 Gruplar ar.asmdak.i farkhhklarm istatistiksel testi. icin Post-
Hoc analiz tekniklerinden varyanslarin homojen olmasi
Bagimh degisken: Sadakat; R= 0,852; R?= 0,725; Diizeltilmis durumunda Tukey testi, varyanslarin homojen olmamasi
R?=0,723; F=301,044; Sig F=0,000 durumunda ise Tamhane T2 testi gygulanmlstlf. Levene testi
sonucunda varyanslarin homojen olmadigr anlasilmis

10

(p<0,05) ve analiz bulgular Tamhane T2 testi istatistiklerine
gore yorumlanmigtir. Buna goére asagidaki bulgular elde
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edilmistir;

- 38-47 yas araliginda yer alan bireyler ile 18-37 yas
araliginda yer alan bireyler arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik olup, 38-47 yas araliginda yer alan
bireylerin 18-37 yas araliginda yer alan bireylere oranla
seyahat kararlarinda itici seyahat motivasyonlarindan
daha fazla etkilendigi sdylenebilir.

- 48-57 yas araliginda yer alan bireyler ile 18-37 yas
araliginda yer alan bireyler arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik olup, 48-57 yas araliginda yer alan
bireylerin 18-37 yas araliginda yer alan bireylere oranla
seyahat kararlarinda itici seyahat motivasyonlarindan
daha fazla etkilendigi soylenebilir.

- 38-47 yas araligindaki bireyler ile 58+ yas araligindaki
bireyler arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
olup, 38-47 yas araliginda yer alan bireylerin 58+ yas
araligindaki bireylere oranla seyahat kararlarinda itici
seyahat motivasyonlarindan daha fazla etkilenmektedir.

- 48-57 yas araliginda yer alan bireyler ile 58+ yas
araligindaki bireyler arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik olup, 48-57 yas araliginda yer alan bireylerin
58+ yas araligindaki bireylere seyahat kararlarinda itici
seyahat motivasyonlarindan daha fazla etkilenmektedir.

Farkliliklara bakildigi zaman 38 ile 57 yas arasinda olan
bireylerin diger yas araliklarinda olan bireylere oranla
seyahat kararlarinda itici seyahat motivasyonlarindan daha
fazla etkilendikleri sdylenebilir. Diger taraftan ¢ekici seyahat
motivasyonlari agisindan katilimcilarin yag araliklarina gore
herhangi bir anlamli farklilik bulunmamigstir. Bu baglamda

H4  hipotezi desteklenirken, H5  hipotezi ise
desteklenmemistir.
Tablo 10. Seyahat Motivasyonlarinin Yas Araliklarina Gore Karsilastirilmasi
Bagimh Degiskenler (D) Yas J) Yas N Ortalama Farki (I-J) Std.Hata p Sonu¢
38-47 -,70583" ,208 ,010% Fark var
18-37 48-57 31 -, 73275 215 ,009* Fark var
58+ ,03915 ,226 1,000 Fark yok
18-37 ,70583" ,208 ,010% Fark var
ftici Motivasvon 38-47 48-57 40 -,02692 1120 1,000 Fark yok
1vasy g *
(f:13,545, ,000) 58+ ,74498* ,139 ,000 Fark var
18-37 73275 215 ,009% Fark var
48-57 38-47 60 ,02692 1120 1,000 Fark yok
58+ , 77190 ,149 ,000% Fark var
18-37 -,03915 226 1,000 Fark yok
58+ 38-47 49 -,74498" ,139 ,000% Fark var
48-57 -77190° 149 ,000% Fark var
38-47 -,48325 178 055 Fark yok
18-37 48-57 31 -,49094 ,180 ,052 Fark yok
58+ -,31174 172 385 Fark yok
18-37 /48325 178 ,055 Fark yok
38-47 4857 40 -,00769 125 1,000 Fark yok
58+ 17151 113 583 Fark yok
Cekici Motivasyon 1837 29094 180 052 Fark yok
(f:4,435, ,005)
48-57 38-47 60 ,00769 125 1,000 Fark yok
58+ ,17920 117 563 Fark yok
18-37 31174 172 1385 Fark yok
58+ 38-47 49 -,17151 113 583 Fark yok
48-57 -,17920 ,117 ,563 Fark yok
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SONUC VE ONERILER

Kirsal bolgelerin gelisiminde turizm Onemli bir arag
olarak goriilmektedir. Doga yiiriiyiisleri, doga fotografeiligi,
tirmanma gibi bir¢ok turizm c¢esidinin yapilabilmesine
olanak taniyan kirsal bolgeler, gerekli yatirimlarin yapilmasi
ve tanitim faaliyetlerinde bulunulmasiyla onemli turizm
destinasyonlarina doniisebilir. Bu baglamda Tiirkiye nin
onemli turizm bolgelerinden biri olan Antalya’nin, yayla
turizmi agisindan Onemli bir ilgesi olan Korkuteli’nde
yapilan bu calismada: bireylerin seyahat motivasyonlari,
deger ve tatmin algilar1 ile sadakat durumlari arasindaki
iliski arastirilmigtir. Seyahat motivasyonlari 6lgegi Albayrak
(2013) tarafindan yapilmigs olan ¢alismadan almmustir.
Albayrak’in (2013), kig turizmi turistlerine uyguladigi bu
Olcek, calismanin yayla turizmi turistlerini temel almasi
sebebiyle degisiklikler yapilarak kullanilmigtir. Hem itici
seyahat motivasyonlar1 Ol¢eginin hem de c¢ekici seyahat
motivasyonlar1 6l¢eginin gegerlilik ve giivenilirliklerine
bakildiktan sonra kullanilabilecegine karar verilmistir.
Yapilan faktor analizi sonucunda degiskenlerin boyutlari
arasindan bazi farkliliklar meydana gelmistir. Seyahat
motivasyonlar1 Ol¢eklerinin her ikisinin de maddeler iki
boyut altinda toplanmustir. Albayrak (2013), yapmis oldugu
caligmasinda  itici  seyahat motivasyonu  Olgeginin
“Rahatlama”, “Prestij”, “Yenilik ve Bilgi Arayis1” ve
“Sosyallesme” olarak 4 boyuttan; ¢ekici seyahat
motivasyonu Olgeginin ise “Olay ve Aktiviteler’, “Dogal
Cekicilikler” ve “Turistik Olanaklar” olmak tizere 3
boyuttan meydana geldigi goriilmiistiir. Farkliligin dlgegin
uyarlanmasindan ve faktdr analizi sonucunda bazi
maddelerin atilmast sonucunda olustugu sOylenebilir.
Kullanilan diger olgekler (algillanan deger, tatmin ve
sadakat) orijinallerinde oldugu gibi tek boyut altinda
toplanmistir.

Bireylerin hem igsel istemlerinin karsilanmasi hem de
destinasyonun ¢ekicilik kaynaklarinin istenildigi gibi olmasi
sonucunda bazi algilamalarinda degisiklikler meydana
gelebilir. Calismada itici motivasyon boyutlar1 olarak
“Prestij ve Sosyallesme” ve “Rahatlama”; cekici
motivasyon boyutlari olarak “Dogal Cekicilikler ve Turistlik
Olanaklar” ve “Olay ve Aktiviteler” ele alinmistir. Bu
boyutlarin algilanan deger, tatmin ve sadakat ile anlamli ve
giicli bir iliskiye sahip oldugu yapilan korelasyon analizi
sonucunda ortaya c¢ikmustir. Ayrica algilanan deger
degiskeninin tatmin ve sadakat ile anlamli ve gi¢lii bir
iliskisinin oldugu; tatmin degiskeninin sadakat ile anlamli ve
gliclii bir iligkisinin oldugu diger bir bulgudur.

Calismada kurgulanan hipotezleri test i¢in ¢oklu
regresyon analizi ve  ANOVA yapilmistir. Yapilan ¢oklu
regresyon analizi sonucunda algilanan deger ve tatmin
degiskenlerinin sadakat iizerinde &nemli bir belirleyici
oldugu goriilmiistiir. Algilanan deger (B=,531, p=,000) ve
tatmin (B=,363, p=,000) degiskenleri sakadat degiskeni
iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Bu baglamda “H1:
Yayla turizmine katilan turistlerin sahip olduklar1 deger,
sadakatlerini olumlu yonde etkilemektedir.” ve “H2: Yayla
turizmine katilan turistlerin tatmin diizeyleri sadakatlerini
olumlu olarak etkilemektedir.” hipotezlerinin desteklendigi
gorlilmiistiir. Yapilan onceki calismalarda, bireylerin sahip
olduklar1 degerin (Cronin, Brady ve Hult, 2000; Williams ve
Soutar, 2009; Hutchinson, Lai ve Wang, 2009), ve tatminin
sadakatlerini olumlu ydnde etkiledigi (Pena, Jamilena ve
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Molina, 2013; Chen ve Phou, 2013) bulgulanmigtir. Bu
sonuglar, ¢alismanin sonuglariyla 6rtiismektedir. Bu durumda
bireylerin  ziyaret ettikleri destinasyonun beklentilerini
karsilamasi ve destinasyondan memnun ayrilmalarinin, daha
sonraki ziyaret kararlarinda onem teskil etmektedir
denilebilir. ~ Ayrica, “H3: ltici ve c¢ekici seyahat
motivasyonlari tatmin diizeyini etkilemektedir.” hipotezinin
de desteklendigi goriilmiistiir. Itici seyahat motivasyonu
(B=,309, p=,000) ve cekici seyahat motivasyonu (p=,484,
p=,000) tatmin {izerinde anlamli bir etkiye sahiptir. Bu
baglamda Dbireylerin hem ig¢sel seyahat motivasyon
kaynaklarmin hem de destinasyonda bulunan ¢ekici
motivasyon kaynaklarinin tatminleri iizerinde Onemli bir

etkiye sahip oldugu sOylenebilir. Dolayisiyla,
destinasyonlarda bulunan ¢ekiciliklerin arttirilmasinin  ve
bireylerin  beklentilerini  karsilamasinin  tatminlerini

arttiracaklari ileri sirtlebilir.

Erikson (1963)’un belirttigi gibi bireyler yasamlar
boyunca 6grenir ve gelisirler. Bu durumda her yas araliginda
bireylerin  farkli isteklerinin olacagi Ongoériisii ortaya
cikmaktadir. Ozellikle alternatif turizm cesitleri baglaminda
yas araligi kriterinin 6nemi ¢ok fazladir. Bu durum yayla
turizmi i¢inde gecerlidir. Bu baglamda gelistirilen “H4:
Bireylerin seyahat kararlarinda, itici seyahat motivasyonlari
yas araliklarina gore farklilik gostermektedir.” ve “H5:
Bireylerin ~ seyahat  kararlarinda,  ¢ekici seyahat
motivasyonlari yas araliklaria gore farklilik
gostermektedir.” hipotezleri test edilmistir. Yapilan ANOVA
sonucunda H4 hipotezinin desteklendigi, H5 hipotezinin ise
desteklenmedigi goriilmiistir. Yayla turizmi agisindan
Ozellikle 38 ila 57 yas arasindaki bireylerin seyahat
kararlarinda itici motivasyon faktorlerine, diger yas
araliklarina gore daha fazla 6nem atfettikleri soylenebilir. Bu
baglamda yapilmasit planlanan bazi yatiimlarin, bu yas
araliginin Oncelikleri dikkate alinarak yapilmasinin uygun
olacagi sOylenebilir.

Bu calisma Korkuteli’'nde yayla turizmine katilan
bireylerin seyahat motivasyonlari, tatminleri, degerleri ve
sadakatleri arasindaki iligski ile simirlidir. Yapilacak diger
calismalarda farkli yayla merkezleri ¢aligmaya dahil edilerek
aralarinda kiyaslama yapilabilir. Ayrica bireylerin yayla
merkezlerinden isteklerini &grenmek, kirsal alanlarda
bulunan bu merkezlerin gelistirilmesi agisindan 6nem tegkil
etmektedir. Dolayisiyla bu yonde yapilacak c¢alismalar
yaylalarin turizm destinasyonlart olarak sanslarini artirabilir.
Calismanin  en biylk sinirhiliklarindan  biri  6rneklem
yetersizligi olarak dikkat ¢cekebilir. Bunun nedeni ise bolgede
yerlesik halde konaklayan bireylerin fazla olmasidir. Turist
niteliginde olan bireylere ulagsmak zor olmustur. Yapilacak
benzer c¢aligmalarda kota 6rneklem ydntemi kullanilarak veri
toplanmasi  6nerilebilir. Ozellikle yas arahg agisindan
farkliliklara bakilacak ¢aligmalarda bu durum 6nemlidir.
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Extensive Summary

A Study on the Travel Motivations, Perceived
Values, Satisfaction Levels and Loyalties of the
Tourists Joining Tableland Tourism

“Rural Tourism” appears as an important
solution tool for the development of rural areas
that face economic and social difficulties and
drawbacks. Tableland tourism, which is one of the
tourism types in rural areas might be an important
phenomenon for the development of these areas. It
is possible to claim that the planning on tableland
tourism especially in the Black Sea and
Mediterranean Regions for 2023 tourism strategy
plans shows the importance of this tourism type.
Tableland tourism may be defined as a tourism
activity mainly preferred by those who like to live
in the nature or those who love adventure, and is
usually performed by staying for a short term or
for one day in a destination with high altitude.
Individuals living in cities participate in this type
of tourism because of the factors like intense
working hours, stress, excessive crowd, and the
desire to move away from the place where they
live. In addition, many factors play roles in
preferring the place to go for rural areas. Among
these factors, both the internal motivations of
individuals (Push Travel Motivations) and the
external motivation sources (Pull  Travel
Motivations) are important. Especially in travels to
rural areas, the attractions (pull factors) of the
destination plays important role in the decision of
individuals. However, only the travel motivations
may not be sufficient to explain the inclination of
people to travel to the same area they had travelled
before.  Therefore, the value perception,
satisfaction and similar other factors influence the
travel inclination of people to a certain destination.
People may become loyal to a destination if they
have travel motivations and if their perceived
values and satisfaction levels are at the top level.
In this context, the purpose in this study is to
examine and determine the travel motivations,
value perceptions, satisfactions and loyalties of the
individuals who participate in tableland tourism.

The universe of the study consists of the
domestic tourists who participate in tableland
tourism in Turkey. The working universe of the
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study has been determined as the domestic tourists
coming to Antalya for tableland tourism. Since it is
difficult to reach the whole of the universe of the
study, the exemplification has been defined as the
domestic tourists coming to Antalya, Korkuteli
Tableland destination. The data of the study was
collected between the dates of July 1 and October
1, 2014 using the Convenience Sampling Method.
After the end of data collection process, 231 valid
questionnaires were collected. The questionnaire
form, which was developed by the researchers and
utilized to collect the study data consists of four
sections. In the first section, there are statements
on the demographic properties of the participants;
in the second section, there are statements on Push
and Pull Travel Motivations; in the third section,
there are statements on Perceived Values and
Satisfaction Variables; and in the last section, there
are statements on the loyalty variable. The Pull and
Push Travel Motivations Scale were formed by
adapting the scale used by Albayrak (2013) on
tableland tourists. The scales consisted of 13 items
each. The Albayrak (2013) Scale was formed by
using the data of former studies by Uysal and
Jurowski (1994), Baloglu and Uysal (1996), Kim
and Lee (2002), Kim and Klenosky (2003), Jang
and Wu (2006), and Mohammed and Mat
(2010).The Perceived Value Scale was formed by
making use of the scales of the studies conducted
by Cronin, Brady and Hult (2000) and Lee, Yoon
and Lee (2007). The Satisfaction Scale was formed
by making use of the data of the study conducted
by Lee, Yoon and Lee (2007) and the thesis of
Duman (2002). The Loyalty Scale was formed
useing the data of the study conducted by
Zeithaml, Berry and Parasuraman (1996).

The hypotheses of the study were developed
using the Value-Expectation Theory, Social
Exchange Theory, the Pull and Push Factors
Theory, The Lifelong Development Theory, and
the other related studies in the literature.
According to the Value-Expectation Theory,
individuals make positive or negative deductions
on something by taking their expectations into
considerations. The theory claim that these
deductions may affect the decisions and behaviors
of the individuals. In this context, the individuals
form their behaviors, mostly by considering the
subjective benefits (Correia, Barros and Silvestre,
2007).

When the studies in the literature are examined
it is observed that the value variable influence the
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loyalty in a positive way (Cronin, Brady and Hult,
2000; Williams and Soutar, 2009; Hutchinson, Lai
andWang, 2009). In this context, the following
hypothesis has been developed,

H1: The values of the tourists participating in
tableland tourism affect their loyalty positively.

The Social Exchange Theory developed by
Blau claims that individuals start certain behaviors
after their various interactions (Emerson, 1976).
Starting from this point, it is possible to claim that
the individuals will be satisfied depending on their
interactions with local people especially when
their benefits and expectations are covered. When
the studies in the literature are examined it is
observed that the satisfactions of the tourists
influence their loyalty in a positive way (Pena,
Jamilena and Molina, 2013; Chen and Phou,
2013). In this context, the following hypothesis
has been developed,;

H2: The satisfaction levels of the tourists
participating in tableland tourism affect their
loyalties positively.

According to the Push and Pull Factors Theory,
the travel ideas of people occur according to their
internal forces (Godfrey, 2011) and/or to the
physical properties of the destination (Kim, Lee &
Klenosky, 2003). In this context, travel
motivations may occur from the individual factors
and the properties of the destination. When the
studies in the literature are examined it is observed
that the Push (Smith, Costello and Muenchen,
2008) and Pull Travel Motivations (Yu and
Goulden, 2006) influence satisfaction levels. In
this context the following hypothesis has been
developed,;

H3: The Push and Pull Travel Motivations
affect the satisfaction level.

The Lifelong Development Theory developed
by Erikson (1963) claims that individual
development continue for a whole lifetime.
According to this hypothesis, there are different
developments between different age ranges, and
therefore individuals may be pushed to behave in
different ways (Chen and Shoemaker, 2014).
When the studies in the literature are examined it
is observed that the Push and Pull Travel
Motivations has a difference in terms of the age
ranges of the individuals (Albayrak, 2013;
Harman, 2014). In this context the following
hypotheses have been developed:;
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H4: There is a meaningful difference between
the Push Travel Motivations and the age ranges of
the participants.

H5: There is a meaningful difference between
the Pull Travel Motivations and the age ranges of
the participants.

In order to test the hypotheses established in the
study, the Multiple Regression Analysis and the
ANOVA Test were used. At the end of the
Multiple Regression Analysis, it has been observed
that the perceived values and satisfaction variables
are important determiners on loyalty. The
perceived value (p=,531, p=,000) and satisfaction
variables (p=,363, p=,000) have meaningful
influences on loyalty variable. In this context, it
has been observed that the hypotheses “H1: The
values of the tourists participating in tableland
tourism affect their loyalties positively”; and “H2:
The satisfaction levels of the tourists participating
in tableland tourism affect their loyalties
positively” are supported. In previous studies it
was found that the values of the individuals
(Cronin, Brady and Hult, 2000; Williams and
Soutar, 2009; Hutchinson, Lai and Wang, 2009),
and their satisfactions influenced their loyalties
positively (Pena, Jamilena and Molina, 2013; Chen
and Phou, 2013). These conclusions overlap with
the conclusions of the present study. In this
context, it may be claimed that the destination
covering the expectations of the individuals and
leaving the destination in a satisfied manner are
important and influence their travel decisions. In
addition, it has been observed that the hypothesis
“H3: The Push and Pull Travel Motivations affect
the satisfaction level” has been supported with the
findings of the study. The Push Travel Motivation
(B=,309, p=,000) and Pull Travel Motivation
(B=,484, p=,000) have meaningful influences on
satisfaction levels. In this context, it may be
claimed that both the internal travel motivation
sources and the Pull motivation sources have
important influences on satisfaction levels.
Therefore, it may also be claimed that the
attractiveness of the destination being increased
and covering the expectations of the individuals
may influence their satisfaction levels. As Erikson
(1963) states, individuals continue to learn and
develop themselves for their entire lifetimes. In
this context, it is possible to claim that individuals
will have different desires in different age ranges.
Especially, in the context of alternative tourism
types, the importance of age range criteria is
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extremely high. This situation is also valid for
tableland tourism. Therefore, the hypothesis “H4:
There is a meaningful difference between the Push
Travel Motivations and the age ranges of the
participants.” and “H5: There is a meaningful
difference between the Pull Travel Motivations
and the age ranges of the participants.” were
tested. At the end of the ANOVA Test it has been
observed that H4 is supported but H5 is not
supported. In terms of tableland tourism,
individuals especially at the age between 38 and
57 pay more importance to Push Motivation
Factors than the other age groups. It is possible to
say that the investments that are planned to be
made must take the priorities of this age range into
consideration.
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INTRODUCTION

Turkey is among the first six countries on the global
scale in terms of tourist arrivals and in the first twelve in
tourism receipts (UNWTO, 2013). This is an important
indication that tourism is an important sector for Turkish
economy. The importance attached to tourism and related
activities takes place in government policies and strategic
plans for tourism. Resource-efficient tourism and getting
more share in tourism market, thus augmenting the economic
contribution of tourism, is among the strategic targets of
Turkey. One of the targets is to develop the alternative
tourism offerings and activities. Considered among health
tourism, thermal tourism is a kind of tourism product
available 365 days in a year. Getting the optimum advantage
out of thermal tourism is viable through comprehensive and
sound planning, performing case analyses, managing the
present state as well.

SWOT analysis, in essence, can be said to be subjective
evaluation which structures the data in a logical manner in
order to evaluate not only the present situation but also to
perform future projections (Giirlek, 2002). SWOT analysis is
an analytical technique encompassing the strengths,
weakness, opportunities and threats of a project or venture
under consideration and is an analysis method that paves the
way for evaluating the internal and external settings for
enterprises (Kotler et al., 1999; Cebecioglu, 2006; Akgemici,
2007; Kreiner & Wall; Haines, 2009: 154). SWOT stands
for strength, weaknesses, opportunities, and threats (Peter &
Donnelly, 1991; Keegan, Moriarty & Duncan, 1992; Kotler
et al., 1999; Boone & Kurtz, 2001; Middleton and Clarke,
2001; Doswell, 2002). Table 1 offers a relatively
comprehensive explanation for strength, weaknesses,
opportunities, and threats (Kotler, 2000; Cabuk & Yagci,
2003; Moran & Johnson, 2005; Reid & Bojanic, 2006;
Akgemici, 2007; Kreiner & Wall, 2007; Young & Jude,
2008; Torlak & Altunisik, 2009; Hughes, 2010; Hutchison,
Macy & Allen, 2010):

Table 1. Explanation of SWOT Analysis

Features that give a competitive advantage and

Strength product-related priority over others
Disadvantages relative to others in terms of
Weaknesses such features as publicity, understaffing and

financial resources

Conditions in which opportunities are offered
for a given establishment with respect to
product delivery, technological superiority,
competitiveness and growth.

Opportunities

Potential threats and dangers a given enterprise

Threats might be faced with.

SWOT analysis highlights two main features. One of
them is an evaluation of strong and weak aspects as well as
opportunities and threats, and the other is that it makes it
possible to carry out future projection based on the present
data (Akgemci, 2007). Bearing this in mind, it is of great
importance that SWOT analysis should be run for
Afyonkarahisar, called “the capital of thermal tourism in
Turkey”. According to the data obtained from the Ministry
of Culture and Tourism (2012), Afyonkarahisar has the
accommodation capacity of 21.339 in total. Besides, the
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number of people who stayed at hotels was reported to be
695.290. With the ongoing tourism investments,
Afyonkarahisar is on the right path to be an indispensable
destination in thermal tourism. The key feature of this study
is that thermal tourism has been evaluated by the eyes of
students receiving tourism education. Extant literature
accommodates a number of studies into thermal tourism. The
main focus of the studies conducted is on the reasons why a
given destination is preferred, satisfaction level of customers
with the services offered. To mention some of the studies
specifically, Goyiin & Akpinar (2003) conducted a study on
the potential of Kizilcahamam Sey spas, another focal point
for thermal tourism in Turkey, and concluded that the
facilities offered should be improved in terms of service
quality and publicity activities should be enhanced to
develop the social and economic status of the locals. ilban et.
al., (2008) in their study into destination image of Gonen,
another outstanding place for thermal tourism, found out that
the place under consideration is a neat, modern destination
with high quality of life, offering transportation with
reasonable prices, recreational activities, and publicity
facilities are sufficient in order to promote the thermal
potential of the place under consideration. In the same vein, a
study on thermal tourism on Gonen conducted by Tungsiper
& Kasli (2008), they highlighted the economic effect of
thermal tourism on a wide range of services and facilities
from transportation, entertainment to oil stations, dairies and
food establishment, and etc. besides, Ilban & Kasli (2009) in
their study on the factors on the development of thermal
tourism found out that the influential factors hindering
thermal tourism are marketing, recreational amenities,
private sector, planning, tourism versatility and skilled labor.
In another study on the image of thermal tourism by Emir &
Durmaz (2009), Afyonkarahisar has been described as an
orderly destination and taking part in thermal tourism
activities is regarded as a trend. On the other hand, according
to the findings, the region has been reported to be unsafe and
marketing fails to meet up to expectations. Serpen et al.,
(2009) emphasized the potential of Afyonkarahisar in
thermal tourism and concluded that the city would be the
most notable and trendy center of Central Anatolia.
Belkayali & Akpinar (2009) evaluated Yalova spas with a
view to destination planning and management approaches
and set out to find out the economic value of recreational and
tourism activities by means of the method of travel cost.

Bertan (2010) reported that the visitors to Pamukkale
(Hierapolis) go there primarily for the purposes of health and
care. Besides, the expectations of the visitors are met at high
levels, hence leading to high level of satisfaction. However,
when it comes to other purposes such as holiday,
entertainment, culture and business, the expectations fail to
be met. In his study on the potential of Nevsehir Kozakli
spas, Cetin (2011) reviews the purpose of visit, frequency of
visit and demographic features of the visitors. On the other
hand, Ozer & Songur (2012) discussed statistical data on
health tourism based on some theoretical information. Tas
(2012) presents us how thermal tourism has evolved in
Afyonkarahisar, detailing the thermal sources. Sandik¢1 &
Ozgen (2013) examined SWOT analysis of Afyonkarahisar
with the personnel at thermal tourism hotels. Sandik¢r &
Ozgen (2013) points to strong aspects of Afyonkarahisar
thanks to the thermal tourism image and rich natural assets of
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health tourism. However, lack of access to incentives offered
by the government within the tourism encouragement law
and inefficient functioning of the travel agencies in fulfilling
their missions were reported to be weak aspects. On the
other hand, while the recently-established airport and
thermal tourism services offered all year on constitute the
opportunities the city has in thermal tourism, increasing
bargaining power of customers and newly-emerged thermal
destinations are reported to be the notable threats. Cicek et
al., (2013) underlined the facts that thermal establishments
located in the central Anatolia offer services for domestic
visitors and these establishments do not qualify for opening
to foreign markets. One of the means which will pave the
way for the set objectives is SWOT analysis at the regional
base (Emir, 2011). The main objective of this study is to
evaluate SWOT analysis of thermal tourism in
Afyonkarahisar with specific mention to the opinions of
students receiving tourism education.

DATA COLLECTION

As the data collection tool questionnaire forms have been
employed. Developed through the contribution of previous
studies (Crouch & Brent Ritchie 1999; Mueller &
Kaufmann, 2000; Tabak, 2003; Gokge, 2006; Durgun, 2006;
Durgun, 2007; Celik & Murat, 2008; ilban et. al., 2008;
Celik, 2009; Wickramashinghe & Takano, 2009;
Subramoniam et al., 2010; Tirksoy & Tiirksoy, 2010), the
questionnaire is two-fold. The first section is composed of
four questions on demographic features. The second section,
on the other hand, is composed of 60 statements on SWOT
analysis. Nineteen statements represent strengths, 20
statements for weakness, 12 statements for opportunities and
9 statements for threats. 5-point Likert-type scale was
employed, ranging from 1 (definitely disagree) to 5
(definitely agree). Subsequent to the suggestions and
corrections by field experts for the questionnaire about
appropriateness in terms of the content and the clarity, a
preliminary implementation was conducted and the
questionnaire was finalized with 60 items. Besides,
reliability analyses have been reported in Table 3, 4, 5, and
6.

METHOD
Study Group

The sample of the study is comprised of students
receiving tourism education 2010-2011 in Afyonkarahisar.
The population covers 1453 students, 350 high school
students, 759 students with associate degree and 344
undergraduate students. Due to cost, time and distance
limitations, a sample of 1135 students were chosen based on
random stratified sampling, and accordingly the sampling
included 190 high school students, 682 students with
associate degree and 263 undergraduate students, total being
1135. Table 2 reports the demographic findings of the
participants.
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Table 2. Demographic Features of the Participants (n=1135)

Variables Groups f %
Education High School 190 16,7
Associate’s 682 60,1
Undergraduate 263 23,2
Gender Male 700 61,7
Female 435 38,3
Age 19 and below 201 17,7
20-21 719 63,3
22-23 187 16,5
24 and above 28 2,5
Internship Completed 629 55,4
Not Completed 506 44,6
FINDINGS

The data collected were analyzed through SPSS. The
demographic features of the students are presented in
frequency and percentile distributions. The assessments of
the students on SWOT are described in mean scores and
standard deviation and Cronbach’s Alpha coefficient for each
factor is calculated. On the other hand, Pearson’s Correlation
was employed to test the relations among the students’
SWOT assessments. Additionally, independent t test for two
group variables and one-way ANOVA for three and more
variables were employed. Tukey’s post-hoc test was used to
find out group differences as F-test is significant.

Table 3. Descriptive Statistics on the Students’ Assessments
on the Strengths of Afyonkarahisar

Items Mean Sd x o
1 University in the city 369 125
2 Increasing popularity in recent years 3,62 1,65
3 Rich and natural resources 3,52 1,15
4 Geographical location and market 3,41 1,28
advantage
5 Thermal hotels 3,40 1,13
6 Ongoing tourism investments 3,35 1,14
7 Contribution of the policies of the 3,34 1,14
ministry of culture and tourism to the
city
8 Richness of flora and fauna 3,33 1,18
9 Hospitality of the locals 3,32 1,18
10Res_erved natural and historical 3,28 1,13 325 0876
heritage
11Skilled labor 324 121
12Recognition of Phrygian Valley by 3,14 1,18
the ministry as heritage site
13Annual festivals held 3,13 1,13
14Thermal tourism image 3,09 1,13
15National values 3,05 1,46
16Touristic values 3,04 1,21
17Developing tourism and EU 2,94 1,24
candidateship of Turkey
18Location at the junction point of 291 1,36
Turkey
19Richness of the cuisine 2,88 1,26

Cronbach’s Alpha coefficients for reliability of each
factor and students’ assessments of SWOT are reported in
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Table 3 and Table 6. Accordingly, the Cronbach’s Alpha
coefficients for strengths, weaknesses, opportunities and
threats are 0,876, 0,920, 0,851 and 0,830, respectively. Table
3 shows that students remark “Richness of the cuisine”

(€=2,88), “Location at the junction point of Turkey”
(¢=2,91) and “Developing tourism and EU candidateship of
Turkey ” (X=2,94) as the items least agreed in the strengths;

According to Table 4, students assess the items “No
airport” (=3,73), “Poor marketing and publicity” (x=3,55)
and “Unplanned urbanization” (%=3,52) as the weakest

points. On the other hand, such items as “Bureaucratic
obstacles” (%=3,14), “Financial problems” (¥=3,23) and

“Low rate of benefit from the public incentives * (¥=3,26)
are regarded comparatively weaker points.

Table 4. Descriptive Statistics on the Students’ Assessments
on the Weaknesses of Afyonkarahisar.

Items Mean Sd X «a
1 No airport 3,73 1,37
2 Poor marketing and publicity 355 1,25
3 Unplanned urbanization 352 1,26
4 Lack of tourism awareness 351 1,27
5 No strategic plan 3,45 1,20
6 No development plan 343 1,20
7 Lack of service quality 339 1,25
8 Inefficient Travel Agencies 3,39 1,29
9 Poor superstructure 3,37 1,31
10Inadequate image 3,36 1,30
11Lack of coordination among public 3,35 1,19
institutions
12Unwillingness of the public and 3,35 1,26 338 0.920
local institutions for tourism
development
13Low occupancy at hotels 331 1,29
14Problems related to hygiene and 3,31 1,23
cleanliness
15Lack of contribution of the local 3,30 1,23
and public institutions to tourism
developments
16Poor infrastructure 3,29 1,28
17Low rate of benefit from the public 3,26 1,20
incentives
18Financial problems 3,23 1,20
19Bureaucratic obstacles 3,14 1,19

According to Table 5, students assess the most important
three opportunities as “Thermal tourism covering the whole

year” (X=3,61), “Increasing interest in thermal tourism”
(X=3,51) and “The image of the thermal tourism capital” in
public opinion” (¥=3,47). On the other hand, such items as
“Varieties of alternative tourism” (¥=2,53), “Participation in
national tourism activities” (¥=2,75) and “Participation in

international tourism activities” (x_=2,76) are considered of
lower opportunities in terms of thermal tourism.
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Table 5. Descriptive statistics on the Students’ Assessments
on the Opportunities of Afyonkarahisar

Mean Sd X

Items a
1 Thermal tourism covering the 3,61 1,27
whole year
2 Increasing interest in thermal 351 1,14
tourism
3 The image of “the thermal tourism 3,47 1,26
capital” in public opinion
4 More developed aspects than the 3,40 1,22
competitor thermal tourism centers
5 Increasing number of hospitality 3,30 1,12
establishments
6 Enhanced quality of the hospitality 3,20 1,14 312 0851
establishments ' '
7 Contribution of tourism to social 3,09 1,17
and economic development
8 Young population for employment 2,99 1,23
9 Potential to enter to new markets 2,82 1,10
10Participation in international 2,76 121
tourism activities
11Participation in national tourism 2,75 1,15
activities
12Varieties of alternative tourism 2,53 1,14

According to the findings reported in Table 6, students
assess the most important three threats as “Unfavorable

effects of zoning problems” (¥=3,29), “Emigration of the
skilled labor” (X=3,24) and “Increasing bargaining power of
travel agencies” (*=3,23). Furthermore, such items as
“Economic fluctuations” (¥=2,84), “Increasing bargaining
power of customers” (¥=3,13) and “Changing requests and

needs of customers” (*=3,15) are considered of lower threats
in terms of thermal tourism.

Table 6. Descriptive statistics on the Students’ Assessments
on the Threats of Afyonkarahisar.

Items Mean Sd x o
1Unfav0rab|e effects of zoning 3,29 1,25
problems
2Emigration of the skilled labor 3,24 1,26
Increasing bargaining power of 3,23 1,21
travel agencies
Risk of destruction of environment 3,21 1,18
and natural resources
5Emergence of new thermal centers 3,21 1,17 3,16 0.830
No consulting with the field 3,18 1,18
specialists by the decision makers
Changing requests and needs of 3,15 1,13
customers
Increasing bargaining power of 3,13 1,18
customers
9Economic fluctuations 2,84 1,10

Table 7 reports the correlation matrix on students’
assessment of SWOT analysis. There are statistically
significant relationships among the dimensions of SWOT in
the eye of the students. There is a moderately positive
relation between the strengths and opportunities of the
SWOT analysis (r=0,683), which suggests that the higher the
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perceptions of students on the strengths, the higher the
perceptions on opportunities as well. On the other hand,
there is a moderately negative relationship among the
variables strengths threats and weakness; as the perception
on the strengths are higher, the perceptions on weakness and
threats are lower. Besides, there is a moderately positive
relation between the students’ assessment of the weakness
and threats (r=0,539). This suggests that as the perceptions
get higher on the weakness, the perceptions on the threats get
higher, too.

Table 7. Correlation Matrix on Students’ Assessment of
SWOT analysis.

Variables  Strength WeaknessOpportunity Threat
Strength 1,000

Weakness  -0,234" 1,000

Opportunity 0,683° -0,172" 1,00

Threat -0,470°  0539°  -0,361" 1,000
“p< 0,05

Table 8 and Table 9 report the results of t-test and
ANOVA on demographic features, respectively. It was
found that there was no statistically significant relationship
between the students’ assessments of the strengths and
weakness by gender (p> 0.05), whereas there was a
statistically significant relationship between the strengths
and opportunities in terms of gender (p< 0.05). Regarding
the arithmetic averages, female student’s scores lower on the
assessments of the strengths and opportunities compared to
male students. When it comes to internship, there was a
statistically significant relationship between the strengths
and opportunities (p< 0.05). Arithmetic averages indicate
that students who did not complete internship score lower on
the strengths and opportunities, while those who completed
internship score higher on the weakness aspect.

Table 8. Comparison of Students’ Assessment of SWOT
Analysis by Gender and Internship Status.

Varidbles Cromps Strenzth Weaknew (Opportunity Threat
Mean 5 Mean i Mean i) Mean i
Mk 130 00 3@ 0® A 07 i om
Gder g 315 0% 330 00 3@ 0N i3 0
olEz) 000 024 Qoo™ 036
Comgltsd 331 08 32 0% 3T ol 3D 07
Ineship 01 7 QR 3w Q@ i 0F il om
Cangsted
oz 000 005 Qom" 0066

“p< 0,05; “p< 0,01; ““p< 0,001

Table 9 indicates the results of Variance Analysis. The
results show that except for the weakness, there is
statistically significant difference in students’ assessments on
the strength, opportunities and threats in terms of age. The
mean scores of the students younger than 19 years of age for
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the strength aspect are higher than the other age groups.
When it comes to education status, there was a statistically
significant  difference in education status (p<0.05).
Accordingly, high school students’ assessment for the
strength and opportunities aspect is higher compared to other
students under consideration. In short, high school students
give priority to strength and opportunities dimensions. On the
other hand, the assessments of undergraduate students are
lower when it comes to the weakness and threats dimensions
compared to those of high school and associate’s degree
students. This is an indicator that the perceptions of
undergraduate students on the weakness and threats
dimensions are high.

Table 9. Comparison of Students’ Assessment of SWOT
Analysis by Age and Education

Varisbes  Groups Strenath Weakness (Opportunity Threat

Mean 54 Mean 54 Mem S Mem i
Pandbeow 338 06 i INSTE o L S E 0.67
il an: 4n 0% 308 Q7 310 078
Az n-B N 0w 34 0B 30RO 3M* 0
Memgaboe  3W* 0E 33 0T 18t QA 18 0,70

pldg) 0016 0130 0o 0,000
Hizh School @ u|; 3¥* 0m 33t 0% am 0.78
Biation  Swckles ENTRT T i S W T 011
Undersradizie  308% 081 3iRF 0®@ 18 Q&8 33F 073

pldz) 0,000 0,000 0,000 0,000
p<0,05;  “p<0,01; "p<0,001  *"¢denote significant

difference among groups.

DISCUSSION AND CONCLUSION

The main highlight of this study is the implementation of
SWOT analysis through the eyes of students receiving
tourism education. Schools offering tourism education at
high school, associate’s degree and undergraduate level make
up an advantage for the province. Specifically, university
education offered within the borders of the province is
regarded as a strong aspect with respect to employment of
skilled labor needed by tourism firms. This also offers
opportunities in promoting the collaboration between
university and tourism firms. A study by Sandik¢r et al.,
(2013) highlight the importance of the promotion of
university-private sector collaboration and underline the
importance of the employment of health specialists from
universities in thermal therapy services. In a similar vein,
Akbulut (2010) points out that the cooperation among
universities, non-governmental organizations and local
authorities should be enhanced in order to promote spa and
thermal tourism activities and facilities. It is of great
significance that institutions offering tourism training and
education should be incorporated into tourism planning and
marketing activities in order to improve efficiency and
effectiveness of the plans and strategies set. The increasing
popularity of the city in recent years and the abundant natural
resources in thermal tourism are the other strong aspects of
the city in the eye of the students. Similarly, Sandik¢1 &
Ozgen (2013) in their study on SWOT analysis of
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Afyonkarahisar with specific reference to thermal tourism
underline rich thermal resources, image of the city and the
increasing popularity of the city. However, Tag (2012) points
out that rich thermal water resources are not the only
condition for the development of thermal tourism. He adds
that apart from the viable transportation, promotion activities
of the thermal establishments and the recreational activities
to support thermal tourism are sine qua non. Thanks to the
governmental incentives for  tourism  investments,
Afyonkarahisar holds a righteous and important market share
in thermal tourism. The bed capacity of the city is on the
increase subsequent to governmental incentives, which
attracted the attention of the travel agencies and tour
operators to the city, thus leading to the increasing
popularity of the city. The items in the questionnaire on
which students agree less are the rich cuisine and the
location at the junction point of Turkey and EU
candidateship. The city should make the most of its location
in a much more efficient manner.

Students consider such factors as “no airport, poor
marketing and strategy and unplanned urbanization” as the
weakest points of Afyonkarahisar. Zafer Airport, located in a
nearby city, made the transportation to Afyonkarahisar
relatively easier and effective compared to previous years.
Rich networks of transportation make a destination attractive
to a wider range of people. Hence, recently-launched High
Speed Train operating to nearby cities will definitely have
favorable effects on the tourism movements in
Afyonkarahisar. Planning with efficient infrastructure and
superstructure undoubtedly is a prerequisite in tourism
management at national level. However, there is another
consideration which is sustainability, which should not be
made a matter of bargain during the planning process for the
good of later generations. Natural environment in thermal
tourism regions is indispensable; therefore, thermal tourism
destinations should not merely incorporate buildings but
green areas as well. Kervankiran & Ozdemir (2013) support
the importance of natural environment and claim that
tourism activities in Afyonkarahisar develop in an unplanned
and unregulated. Besides, they stress that superstructure
without infrastructure is bound to create problems in the
medium terms not only in environmental aspects but also in
visual aspects.

Participants regard such items as “Thermal tourism
covering the whole year , Increasing interest in thermal
tourism and The image of  the thermal tourism capital” in
public opinion ” as the outstanding opportunities of the city.
The findings of Sandik¢1 & Ozgen (2013) support our study.
Both hotel employees and tourism students state common
views on the opportunities of thermal tourism in
Afyonkarahisar. Despite the fact that thermal tourism
independent of the environmental factors, in its very essence,
is a kind of tourism feasible during the 12-month of period,
there is seasonal concentration in demand. When the
occupancy rates of the thermal hotels are considered, there is
high seasonal occupancy especially in summer months. A
similar case is reported by Tiirksoy & Tiirksoy (2010) in
their study on thermal tourism in Cesme, where occupancy
rates are at the highest during summer months. This could be
considered as an indicator that the awareness of thermal
tourism and promotion activities are not clearly established.
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It should also be noted that thermal tourism is not only for
those with health problems but also for those with an aim to
lead a healthy life. In this context, thermal tourism manages
to draw the attention of the investors and the informed public
alike. There are a lot of thermal centers at Afyonkarahisar
such as Gazligél, Sandikli, Heybeli and Omer-Gecek thermal
centers, outnumbering other provinces in Turkey. This is
important an in that Afyonkarahisar could righteously be
introduced as the capital of thermal tourism in Turkey. This
being the case, it will not be wrong to say that all these offer
a variety of opportunities for the entrepreneurs.

To the assessments of the students “Unfavorable effects
of zoning problems, emigration of the skilled labor and
increasing bargaining power of travel agencies” are the top
three threat factors for thermal tourism. Incentives provided
by government to tourism incentives no doubt lead to an
increase in tourism investments. In all aspects, this, along
with the dense housing, creates visual pollution and creates a
density above the carrying capacity of the city. It should be
kept in mind that this will inevitably have adverse effects on
not merely the locals but visitors as well.  Therefore, in
planning the zoning areas, it is of great benefit that strategic
decisions should be made. Emigration of the skilled labor is a
threat for tourism development of the region. Among the
factors that cause this to occur are wage policies of hotels,
lack of accommodation for the skilled labor and career
development opportunities. As the number of hotels increase,
naturally the competition among the hotels gets fierce.
Considering the developing market nature of the region, the
relations with the intermediary firms come to the forefront.
Hoteliers are more flexible and concessive to tour operators
and travel agencies due to competition. For this reason,
hotels should be market-oriented and enhance service quality
and customer satisfaction and should build up joint
marketing strategies in order to minimize their dependence
on the intermediaries.

Students’ assessments’ of the strengths and opportunities
dimensions differs by age. Female students scoreless in their
assessments of the strengths and opportunities dimensions.
Besides, in terms of internship status, their assessment on the
weakness and threats dimensions differ significantly.
Students who did not complete internship score lower on the
strengths and opportunities, while those who completed
internship score higher on the weakness aspect, which could
be put down to the structure of tourism perception of the
students. It could be held that the common framework in
their mind is 3S (sea, san and sun). Besides, those who did
not complete their internship lack experience and it might be
said that they are inclined to compare Afyonkarahisar with
other popular tourism destination, where 3 S still counts.

It is clear from the findings that age is not an important
variable in students’ assessments on opportunities and threats
dimensions. Those 19 years of age and below state favorable
opinion on the strengths and opportunities aspects; however,
when it comes to the threats aspects, they state less favorable
opinions. Those within the range of the stated age are mostly
high school students. Besides, the facts that students within
this age range are native of Afyonkarahisar and they have
strong sense of belonging may lead to emotional assessment.
This is also observed in the education status variable.
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Education status is an important factor in students’
assessment of SWOT analysis. The assessments of high
school students are more positive in the strengths and
opportunities dimension compared to students of other
educational status. On the other hand, assessment of
undergraduate students on the weakness and the threats
dimensions are comparatively negative. It will not be
incorrect to assume that students of associate’s degree and
high school are the residents of Afyonkarahisar and as for
undergraduate considering the fact that students they are
from other cities to have higher education in Afyonkarahisar,
they tend to compare Afyonkarahisar with the cities they are
from. Another point to mention is that as the education level
increase the perception on the weakness and threats aspects
increase as well. Hence, students with higher education
status might be said that they have a comprehensive point of
view towards thermal tourism, thus being more critical.

Under the light of the findings and the results of the
study, tourism school at different level are definitely an
advantage for Afyonkarahisar. Thanks to these schools, labor
power tourism establishments do need could be obtained
from these schools. Besides, considering the geographical
location of Afyonkarahisar, the city is at an important
junction point. High Speed Train Project that will be
finalized in the very near future will definitely add up to the
attractiveness of the city in all aspects. Presently, no airport
is available in the city; however, Zafer Airport, located 60
km away from the city, if planned operationally, could be a
great asset in the development of thermal tourism. Another
point under consideration is to perform planning activities in
a manner that will not influence the life quality of the
posterity and will take care of the sustainability of the
tourism resources. What’s more, setting up a joint platform
to set strategies for the promotion of thermal tourism in
Afyonkarahisar by the shareholders will definitely be
beneficial. While doing this, especially, the public and
private sector representatives responsible for destination
management should make use of social networks in a more
efficient way for the promotion activities. Recreational
services that will enrich thermal tourism services should be
concentrated and thermal therapies should be supported
healthy diet prescriptions. While the average therapy lasts
for 21 days, the statistics of Afyonkarahisar clearly revel that
the average is 2,2 days in the city, which is also supported by
the study done by Kervankiran & Ozdemir (2013). This
could be explained by the fact that the thermal hotels are
used mainly for convention purpose rather than therapy
purposes. Hence, hotels should widen up range of services in
therapeutic services and focus their means and attention on
the therapeutic-oriented customers.

LIMITATIONS

While this study contributes to thermal tourism in
Afyonkarahisar, one of the most important thermal cities of
Turkey, it has some limitations, too. One of them is the
sample of the study. The study was carried out with 1135
tourism students from different educational settings in
Afyonkarahisar between the dates October 2010-June 2011.
Thus, one should be careful about generalizing the findings
of the study to different samples and different cities offering
thermal tourism. Same study could be run with people
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serving to thermal tourism in Afyonkarahisar at various
positions, and for other cities with thermal tourism.
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Makale Geemisi 0z
Gastronomi turizmi, bir turizm tiirii olarak her gecen giin dnemini daha ¢ok artirmaktadir.
Gonderim Tarihi:12.05.2015 Diinya gastronomi turizmi hareketleri igerisinde, Akdeniz iilkelerinde gergeklestirilen
o gastronomi turlari, 6nemli bir yer teskil etmektedir. Gastronomi turlarmin odaklarindan
Kabul Tarihi:16.08.2015 birisi Akdeniz mutfagidir. Akdeniz mutfagmn énemli 6zelliklerini ve etkilerini tasiyan
mutfaklardan birisi de Tiirk Mutfagidir. Otlar ve ot yemekleri, Akdeniz mutfaginin oldugu
Anahtar Kelimeler kadar Tirk mutfaginin da vazgegilmezleri arasindadir. Son yillarda, ot pazarlari ve ot
festivallerine olan ilginin artmasi, gastronomi turizmi igerisinde otlar ve ot yemeklerinin
Gastronomi turizmi O6nemini de artirmaktadir. Bu nedenle ¢alismada, Tiirkiye’'nin farkli cografi bdlgelerinde
yetisen otlar ve bu otlardan yapilan yemeklerin ortaya konmasi, bu otlarin hem insan
Otlar saglig1 hem de gastronomi turizmi agisindan 6nemine dikkat ¢ekilmesi amaglanmustir.
Ot yemekleri
Keywords Abstract

Gastronomy tourism has been increasing its significance as a type of tourism day by day.

Gastronomy tourism Within the world gastronomy tourism movements, the gastronomy tours arranged in

Wild edible plant Meditgrranean co_untries are of _significant importanc_e._ On.e of the focuses_o_f gastronomy
tours is the Mediterranean cuisine. The Turkish Cuisine is one of the cuisines that bear

Wild plant meals important characteristics and effects of Mediterranean Cuisine. Wild edible plants and
their meals are essential for not only the Mediterranean cuisine but also the Turkish
cuisine. In recent years, the increasing interest on wild edible plant markets and fests also
increases the importance of wild edible plants and their meals in the gastronomy tourism.
The study, therefore, aims at revealing the wild edible plants and meals made from those
wild edible plants that grow in various geographical regions of Turkey, and at drawing
attention to the importance of these meals in terms of human health and gastronomy
tourism.
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GIRIS

Gastronomi sozciigli ilk kez Joseph Berchoux’un
“gastronomi ya da tarladan sofraya insan” (1801) adl
eserinde kullanilinca dile yerlesmis, daha sonra 1835 yilinda
Fransiz Akademisi “gastronomi” s6zciiglinii sozliigiine
alarak resmilestirmistir (Giirsoy, 2014, s.12). Gastronomi,
kiiltir ve yemek arasindaki iliskiyi inceleyen yeme-i¢cme
bilimi ve sanati olarak tamimlanmakta, yapilan cesitli
aragtirmalarda gastronominin turizm deneyiminin ayrilmaz
bir pargasi oldugu vurgulanmaktadir (Comert ve Ozkaya,
2014, s.63). Gastronomi turizmi, bir bdlgeye 6zgili yemekleri
sunarak ve bolgenin kiiltiirel kimligini ve mirasini yansitarak
s6z konusu bolgeye rekabet avantaji saglayan, daha once
yasanmamis bir yiyecek igecek deneyimi yasamak igin
seyahat motivasyonu yaratan ve seyahat davraniglarinin
giidiilenmesine 6nemli 6l¢iide yardimci olan etkili bir turizm
cesitidir (Harrington ve Ottenbacher, 2010, s.5).

Diinya genelinde gastronomi turizmi hareketleri
incelendiginde, = Akdeniz  ilkelerinde  gerceklestirilen
gastronomi turlarinin bu turizm ¢esidi i¢cinde 6nemli bir yer
teskil ettigi goriilmektedir. Tirkiye de, mutfak yapisiyla
Akdeniz Kkiiltiiriiniin gastronomik hazinesine sahip, Asya,
Avrupa ve Afrika kiiltiirlerinin birlestigi ortak bir noktada
olup, bu zenginligini turizm potansiyeline doniistiirecek giice
sahiptir (Gokdeniz vd., 2015). Uzun ve saglikli yasamin
olmazsa olmazi kabul edilen Akdeniz tipi beslenme,
insanoglunun saglikli beslenmenin dnemini kavramasiyla 6n
plana ¢ikmistir. Cografi konumu nedeniyle Tiirk Mutfagi’nin
da Onemli bir boliimiine hakim olan Akdeniz tipi
beslenmenin temel hatlarindan birini yabani otlar ve ot
yemekleri olugturmaktadir (Kilig, 2010, s.1).

Gastronomi turizmi igerisinde yabani otlar ve ot
yemeklerinin her gegen giin daha 6nemli hale gelmesi,
konuya turistik tiiketim ve/veya akademik amagli 6zel bir
ilgi gosterilmesine yol agmaktadir. Otlarla ilgili yapilan alan
yazin taramasinda ulasilan kaynaklarin biiyiikk ¢ogunlugunun
saglik amacli yayinlardan olustugu ve genelde otlarin ilag
yapiminda kullanimina odaklanildigi goriilmiistiir. Otlarin
yemek yapiminda kullanimini ele alan az sayida galismaya
rastlanilmig, ancak ot yemeklerinin gastronomi turizmi
acisindan  kullanilabilirligini  vurgulayan  ¢alismaya
rastlanmamigstir. Bu nedenle calismada, Tiirkiye’nin farkll
cografi bolgelerinde yetisen otlar ve bu otlardan yapilan
yemeklerin ortaya konmasi, bu otlarin hem insan sagligi hem
de gastronomi turizmi agisindan onemine dikkat ¢ekilmesi
amaglanmistir. Ayrica ¢aligmanin, otlarla pisirilen geleneksel
yemeklerin kaybolmamasi yoniinde alan yazmna katki
saglayacagi da diisiiniilmektedir.

TURKIYE’DEKi OTLAR VE OZELLIiKLERIi

Tiirkiye florasit 10.000’in iizerinde bitki tiirii (Giirdal ve
Kiiltiir, 2013, s.113; Polat vd., 2015, s.3; Yiicel vd., 2012,
5.95) ile diinyadaki bitki tiirlerinin yaklasik %3,6’s1na sahip,
bitkisel bio ¢esitlilik bakimindan ender iilkelerden biridir
(Cakilcioglu ve Turkoglu, 2010, s.172; Cakilcioglu vd.,
2011, 5.469; Kan vd., 2010, 5.732; Oziidogru vd., 2011, s.85;
Polat ve Satil, 2012, s.626; Polat vd., 2013, s.952; Tetik vd.,
2013, s.332). Anadolu dogal kaynaklar agisindan oldukga
zengin olup, bu zenginligin 6nemli bir kisminm1 hayatta
kalmakta usta olan yabani bitkiler olusturmaktadir (Kadioglu
vd., 2010, s.720). Anadolu halkinin yabani bitkileri ilag ve

yiyecek olarak kullamisi ¢ok eski devirlere kadar
uzanmaktadir. Dogal olarak yetisen bitkilerden faydalanildig:
gibi ¢esitli tiirlerin kiiltiirleri de yapilmaktadir (Akgiin vd.,
2004, 5.306).

Ot sozcligii daha c¢ok insanlar tarafindan yetistirilmeyip
dogada  kendiliginden  yetisen  bitkiler = anlaminda
kullanilmakta ve bunlara yabani ya da yabanci otlar
denmektedir. Bir yoreye ozgii gibi goriinen bir ot bagka
yorelerimizde ayni ya da farkli adla bilinmektedir. Ornegin,
madimak bir yoérede madimalak olarak adlandirilirken baska
bir yorede givigkan veya yemlik; yabani semizotu thmeken
veya sogukluk ya da pirpirim; kuzukulagi ise eksi ot,
eksikara veya eksimen olarak bilinmektedir (Baysal, 2015).
Bu farkli kullanimlara agiklik getirebilmek amaciyla bazi
otlarin Latince ve yoresel adlarina iliskin bilgilere Tablo 1’de

yer verilmistir.

Tablo 1. Baz1 Otlarin Latince ve Yoresel Adlari

Latince Adlar

Yoresel Adlar

Agrostemma githago

Arap otu, Ekinebesi, Karamik,
Karamuk, Karanfil

Allium sp. Kormen, Sir, Yabani
sarimsak, Yabani sogan

Allium akaka Dana sogam, It sogani,
Kuzukulag:

Allium ampeloprasum

Dag kormeni, Dag sarimsagi,
Karga sarimsagi, Kdrmen

Allium atroviolaceum

It sogani, Silim sogan1, Sirmo,
Soganak, Yabani sarimsak

Allium aucheri

Sirim

Allium cardiostemon

Silim sogani, Sirik

Allium fuscoviolaceum

Hagiz, it sogani, Sirmo

Allium kharputense

Kivileim, Kivircik, Yabani
sogan

Allium orientale

Kara sogan, Karga sarimsagi,
Kivileim, Kivircik, Kormen,
Yabani sogan

Allium paniculatum

Handuk, Sirmo, Yabani sogan

Allium schoenoprasum

Sirik, Sirim, Sirmo

Allium scorodoprasum

Cavir sogani, It sogani, Kaya
sarmigag1, Silim sogani

Allium subhirsutum Kegi kormeni, Kormen,
Osuruk otu

Allium viniale Sirmo

Allium zebdanense Yabani sarimsak, Yabani
sogan

Amaranthus blitoides Sirken

Amaranthus graecizans Sirken

Anchusa azurea

Sigirdili, Yilandili

Arctium tomentosum var.

glabrum

Devetabani, Dulavrat otu

Arum dioscoridis

Yilan burgagi, Yilan pancari

Asparagus sp. Bog, Kuskonmaz, Tilki
dikeni, Tilkikuyrugu

Atriplex nitens Unluca

Atriplex tatarica Sirken otu

Bellevalia forniculata | Yaglica

Bellevalia sarmatica Yaglica

Beta trojana Pazi

Capsella rubella Cobangantasi, Kusekmegi,
Kuskus

Chenopodium sp. Sirken

Cnicus benedictus Sevketibostan

Convolvulus galaticus | Sarmagik
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Tablo 1. Bazi Otlarin Latince ve Yoresel Adlart (Tablonun
Devami)

Crocus biflorus Cigdem

Crocus chrysanthus Cigdem

Eremurus spectabilis Ciris, Dag prrasasi, Giiliik,
Sart ¢irig, Gulik

Erodium cicutarium Ignelik, Cobanignesi,
Doénbaba, Ebeignesi,

Leylekgagasi, Saat otu

Eruca sativa

Hardal, Hardal otu, Roka

Ferula sp. Caksir, Caksir otu, Helis,
Hitik, Hiltik, Kasm, Kerkor,
Peynir otu

Glaucium sp. Gelincik

Papaver sp. Gelincik,  Gelineli, Lale,
Pampal, Saksako

Papaver dubium Gelincik, Gelineli

Papaver lacerum Gelincik, Hashas, Kara
gelincik

Lamium sp. Ari otu

Malva sp. Ebegiimeci, Ebem gomeci,
Ebem kiimeci, Gomeg,
Komeg, Tolik

Picris altissima Yapigkan ot

Polygonum aviculare Kusdili, Kusekmegi,

Madimak, Yalanci madimak

Polygonum cognatum

Bezmece otu, Cobanekmegi,

Kusdili, Kusekmegi,
Madimak, Urgancik
Prangos ferulacea Caksir, Casir, Esek c¢asiri,

Heliz, Kofte otu, Sar1 ¢asir,
Tekesakali

Rheum ribes Govalak, Govalat, Isgin, Iskin,
Revam, Revas, Rimbez, Singi,
Ugkun

Rumex sp. Efelek, Eksi ot, Eksikulak,

Evelek, Kuzukulagi, Labada,
Mancar, Eksimenek

Rumex olympicus Labada

Rumex tuberosus Kuzukulagt

Salicornia europaea Deniz boriilcesi, Geren otu

Scandix sp. Kiskis

Scorzonera hispanica Yemlik

Scorzonera rigida Yemlik

Tragopogon sp. Yemlik

Sinapis alba Hardal otu

Sinapis arvensis Acirga, Esek turpu, Hardal
otu, Ispata, Turp otu,
Mamanik, Giyle

Urtica sp. Cizlagan, Cincar, Dalagan,
Dalan,  Gezerek, Isirgan,
Yiging

Urtica memranacea

Cizgan, Dalagan, Dalan,
Isirgan

(Kaynak: Tuzlaci, 2011)

Yemek olarak kullanilan otlar, bir anlamda sebzelerin
kendiliginden yetisenleridir. Baz1 otlarin da daha 6nce kiiltiir
bitkisi olduklar1 ve zamanla yabani ota donistikleri
sanilmaktadir ~ (Baysal, 2015). Tirkiye’nin  gesitli
bolgelerinde yetisen ve ot yemeklerinin yapiminda
kullanilan belli basl yabani otlara ve ozelliklerine asagida
yer verilmistir.
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Arapsacit (Rezene, Foeniculum vulgare): Cok yillik,
dayanikli ve karakteristik anason aromasina sahip bir bitkidir
(Barros vd., 2010a, s. 814). Havu¢ ve maydanozla aym
aileden olan arapsagi, Kuzey Anadolu’da, Ege ve Akdeniz’de
yetismektedir. Giritlilerce en yaygin olarak kuzu etiyle
pisirilmekte, Ege ve Akdeniz’de karisik ot kavurmalarinda,
boreklerde, balik ve diger et yemeklerinde kullanilmaktadir
(inaltong, 2015). Belirgin "anason" kokusu nedeniyle
"tahammill edemeyenleri" kadar "sevdalilar1" da wvardir.
Dikilerek {iretilen yabani olmayan arapsa¢i iri kokiiyle
yabanisinden ayrilir. Bati Avrupa'da daha c¢ok koki
kullanilir. Izgaras1 ve haslamas1 yapilarak garnitiir olarak da
yenilmektedir (Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.3).

Ebegiimeci  (Malva sylvestris): Ebegémeg, ilmik,
kazankarasi, tolik, habbaze, develik, hamaylik, inek alni,
benice, kabalik, ale gilimeci, gaba, kome¢ adlariyla da
bilinmektedir. Gilinlimiizde seker, su, jelatin kullanilarak
yapilan ABD, Kanada, Avustralya ve Ingiltere'de yaygin
olarak tiiketilen ve lokuma benzeyen az sekerli hafif bir
sekerleme olan "marshmallow"un (ebegiimecinin Ingilizce
adidir), eskiden ebeglimeci kokiinden elde edilen unla
yapildig1 bilinmektedir (Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.13).
Cok yillik bir bitki olup Avrupa, Kuzey Afrika ve Giineybati
Asya'ya Ozgiidiir. Tirkiye’nin hemen her tarafinda yetisen
pembe ¢igekli ebegiimeci, daha ¢ok giinesli ve kuru yerleri
sevmektedir. Iri yapraklari sarma yapiminda ve borek
har¢larinda  kullanilmakta, korpe yapraklari haslanarak
yogurtlu salatasi ile piringli yemegi ve kavurmasi yaygin
olarak tiiketilmektedir (Inaltong, 2015). Ayrica taze
yapraklar1 salatalarda ¢ig olarak, yapraklar ve siirgiinleri ise
gorbalarda ve haslanmig sebze olarak tiiketilmektedir
(Samavati ve Manoochehrizade, 2013, 5.427).

Hardal Otu (Sinapis arvensis): Yurdumuzun hemen her
yoresinde yabani olarak yetisen, arsiz bir ot olusu nedeniyle
tarlalarda istenmeyen sari ¢igekli bir bitkidir. Tohumlari
dogal ila¢ yapiminda, taze filiz ve yapraklari ise salata
yapiminda kullanilir. Goriinligiinii  turp otundan ayiran
ozelligi, yapraklarinin daha sivri uglu olusu ve biraz
kalinlasan saplarinin  orta kisimlarinin  bos olusudur.
Yapraklarinin tadi, turp otuna oranla belirgin 6l¢iide baharli
ve acimsidir (Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.7). Tadindan
dolay1r once kaynar suda hafifce haslanip siiziilerek, daha
sonra Ege’nin geleneksel ot salatasi i¢in zeytinyagi ve limon
suyuyla tatlandirilarak  kullanilmaktadir. Haslanmadan
dogrudan kavurup yumurtali olarak yemek de miimkiindiir.
Denizli’de sag¢ boregine giren yapraklart Mersin’de bulgurla,
Adana’da kiymayla pisirilmektedir (inaltong, 2015).

Turp Otu (Raphanus raphanistrum): Ekili alanlarin bir
diger inatci ve istenmeyen otu sayilan turp otu, turpgiller
ailesinin yabani bir {iyesidir. Turp adi verilen kazik goévde,
turp otunda cilizdir ve yenilebilir nitelikte degildir. Turp
otunun yapraklar1 hardal otuna gore daha az sivridir, ayrica
turp otunun sapmin i¢i dolu, hardal otunun ki ise bostur.
Ege'de sonbaharla birlikte toplanmaya baslanan turp otu,
izleyen yilin Mayis ayma kadar dogada bulunmaktadir
(Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.12). Kavurmasi, salatasi,
cesitli yemekleri yapilmaktadir (Inaltong, 2015).

Karahindiba (Taraxacum tiirleri, Taraxacum officinale):
Radika ve ac1 marul olarak da adlandirilmaktadir. Yesil
yapraklar tirtikli olan, ¢ig koklerinin idrar soktiiriicii 6zelligi
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iyi bilinen radika, Girit Tiirklerinin en sevdikleri haglamalik
otlardan biridir (Tunggeng¢ ve Tunggeng, 2008, s.15). Sart
cicekli, acimsi bir ot olup, Tirkiye’nin hemen her yerinde
yetismektedir. Korpe yapraklar ¢ig olarak yenirken,
kartlastikca acilastigindan haslama zorunlu hale gelmektedir.
Zeytinyagi ve limonla sos yapilabilecegi gibi taratorlu olarak
da sunulabilmektedir (inaltong, 2015).

Hindiba (Cichorium intybus): Kara hindibaya
benzemekle  birlikte —mavi ¢igekleriyle  digerinden
ayrilmaktadir. Kokleri kavrulup kafeinsiz kahve yapiminda
kullanilirken tomurcuklarindan tursu kurulabilmektedir.
Mantarli kavurmasi, yogurtlu yemegi (borani), patatesli
salatasi, koftesi yapilmaktadir (inaltong, 2015).

Isirgan (Urtica dioica): Urticaceae familyasina ait olup,
ozellikle Akdeniz iilkelerinde yetisen uzun omiirlii bir bitki
olarak bilinmektedir (Daher vd., 2006, s.183). Isirgan tityleri
ile ayirt edilen tek yillik ve ¢ok yillik bir bitkidir. Diinyanin
birgok bdlgesinde tibbi bitki olarak yillardir kullanilmaktadir
(Yener vd., 2009, s.418). Farmasotik formulasyonlar ile
yerel uygulayicilar tarafindan hastaliklara kars1 yaygin
olarak kullanilmaktadir. Ayrica deoksiriboz, linoloik asit ve
fosfolipidlerin oksidasyonuna karsi antioksidan aktivite
gostermektedir (Ullah vd., 2013, s.1). Yemeklerde geng
dallar1 ve oOzellikle st kisimlart kullanilmakta, g¢orbasi,
salatasi, yemegi, boregi, koftesi, karigik ot kavurmasi, bulgur
ve piring pilavlari sevilerek tiiketilmektedir (inaltong, 2015).

Sevketi Bostan (Scolymus hispanicus): Akkiz ve bostan
otu olarak da bilinen, taze yapraklar1 ve kabugu soyulmus
kokleri yemek malzemesi olarak kullanilan (Tunggeng ve
Tunggeng, 2008, s.17) sar1 ¢igekli, dikenli ve tek yillik bir
bitki olan sevketi bostan, yiiksek bolgelerde yetismektedir.
Tursusu, kokleri kizartilip yumurtali yemegi, haslanip ya da
1zgarada pisirilip zeytinyagi ve sirke ile salatasi
yapilmaktadir (Inaltong, 2015). Bol tiiylii yapraklarmin
kenarlarinda sivri dikenler bulunan, dikenleri nedeniyle
toplanmasi zahmetli olan yabani otsu bitkidir (Tunggeng ve
Tunggeng, 2008, s.17). Yiiksek konsantrasyonda okzalik asit
igermektedir (Garcia-Herrera vd., 2014, s.164).

Gelincik (Papaver rhoeas): Yatistirici, uyusturucu ve
yumusatict etkiye sahip tek yillik bir bitkidir (Pourmotabbed
vd., 2004, s.431). Bahar aylarinda kirmiz1 ¢igekleriyle kirlart
kaplayan gelincik, ayni zamanda hem besin kaynagi, hem de
sifal1 ot olarak da degerlendirilir (Tunggen¢ ve Tunggeng,
2008, s.5). Antioksidan 6zellik gosteren fenolik bilesiklere
sahiptir (Rajabi-Toustani vd., 2013, s.147). Rhoeadin,
rheoadik asit, papaverik asit, rhoeagenin ve antosiyaninleri
icermektedir (Sahraei vd., 2006, s.420). Toprak {istii
kisimlar1 borek, yapraklari ise baharat, un ve yumurta ile
karigtinnlip  kofte ve ¢igden bitki salatast yapiminda
kullanilmaktadir. Toprak {istii kisimlari ile veya yalniz
yapraklar1 ile yumurtali veya yumurtasiz tek basina veya
diger yenilebilen otlarla birlikte ¢igden bitki kavurmasi
yapilmaktadir (Tuzlaci, 2011, s.343). Gelincigin tag
yapraklarinin  suda kaynatilmasi, limon ve sekerle
tatlandirilmasiyla gelincik serbeti de yapilir (Tunggeng ve
Tunggeng, 2008, s.5). Ayrica gelincik surubunun, eski
tarihlerde Bursa’da su muhallebisine renk vermek igin
kullanildig: da bilinmektedir (Inaltong, 2015).

Bambul (Solanum nigrum): Genis yapraklar1 ve salkim
seklinde dizilmis kiigilk yuvarlak tohumlar1 vardir.
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Tohumlanmadan 6nce toplanip yenilmektedir. Yurdumuzun
cesitli yorelerinde istifno, it liziimii, kdpek iziimi, kdpek
memesi, tilki liziimi{i, bambul, efelek, evelik, ilbida, dag
pazisi, sigikuyrugu ve yabani ashun otu adlartyla da
bilinmektedir (Tunggen¢ ve Tunggeng, 2008, s.10). Yaz
aylarinda Ege pazarlarinda bulunan bu ota Ayvalik’ta
‘istifno’ denir. Domatesle ayni aileden olan minik, beyaz
cicekli, tek yillik bitkinin ufak meyveleri vardir. Hafif kokulu
ve acimsi lezzetlidir (inaltong, 2015). Kabakla birlikte veya
sade olarak 1spanak gibi pigirilmekte, salatasi yapilmaktadir
(Yentiirk, 2015).

Siitlii ot (Esek marulu, Sonchus oleraceus): Bahar
basindan giiz sonuna kadar yurdun hemen her ydresinde
yetisen, yapraklari ele batmayacak 6lglide yumusak dikenli
bir goriinlime sahip yabani bir bitkidir. Gévdesi biikiilerek
kirildiginda beyaz siit kivaminda bir sivi  akmaktadir.
Haglanarak salatasi yapilmakta ve c¢ipohorta (Maydanoz,
dereotu, taze sogan, 1spanak, semizotu, domates filizi, kabak
cicegi veya filizi, kereviz sap1 gibi yorede bulunan otlarin
kuru sogan, sarimsak, havug, kabak, patates gibi sebzelerle
karistirilmasiyla yapilan “bahge otu” anlamina gelen girit
mutfagina 6zgii zeytinyagli sebze yemegidir) yemeginde
kullanilmaktadir (Tunggen¢ ve Tunggeng, 2008, s.11).
Yiiksek oranda tokoferol igermektedir (Garcia-Herrera vd.,
2014, s.164). Soluk yesil renkli, hafif damarli ve uzun
yapraklt bir bitkidir. Saplar1 haslandiginda gevrek ve
lezzetlidir. Kavurmasi, boregi, yumurtali ve krymali yemegi,
bulgur veya piringli pilavi yapilmakta, zeytinyag:r ve limon
sosu ile salata olarak tiiketilmektedir (Inaltong, 2015).

Cigdem (Crocus tiirleri): Anadolu’da 40 kadar tiiri
yetisen ¢igdem, nigasta ve seker igeren kokleriyle ilkbaharin
miijdecisi olan yiyeceklerdendir. Cig olarak da tiiketilebilen
yumrular hem yemeklerde hem de tatlilarda kullanilmaktadir
(inaltong, 2015).

Ciris (Eremurus spectabilis): Liliaceae familyasina aittir
ve cografi olarak Iran, Bati Pakistan, Afganistan, Irak,
Filistin, Liibnan, Suriye, Kafkasya ve Tiirkiye de dahil olmak
iizere Giiney ve Orta Asya bdlgesinde bulunmaktadir.
Kokleri yiiksek oranda probiyotik endiistrisi acisindan
onemli olan fruktanlari igermektedir. Bu kok geleneksel
olarak sarilik, karaciger bozukluklari, mide tahrisi, sivilce ve
kemik kiriklarin1  tedavi etmek ig¢in  kullanilmaktadir
(Pourfarzad vd., 2014, s.374). Nisan ortasindan itibaren boy
gdsteren ciris sar1 cicekli ve otsu bir bitkidir. Ulkemizde
Dogu ve Giineydogu Anadolu’nun daglarinda ve I¢
Anadolu’da yetismektedir. En ¢ok yapilan yemekleri ¢irisli
pilav ve yumurtali kavurmasidir (Inaltong, 2015).

Miihliye (Malva tiirleri): Kibris kokenli bir bitkidir.
Oradan Girit ve Midilli’ye, ardindan Ayvalik’a ulagmistir.
Yapraklar1 tiiketilmektedir (Kilig, 2010, s.35; Yentiirk,
2015).

Esek Dikeni (Onopordum illyricum): Haziran ayindan
itibaren pembemsi, morumsu ¢i¢ekler acan bu dikenli bitki,
genelde Bati Anadolu’da bulunmakta, ancak I¢ Anadolu ve
Dogu Anadolu’da da rastlamilmaktadir. Terbiyeli olarak
pisirilmekte, haslanip zeytinyagi ve limon sosuyla
yenebilmektedir (inaltong, 2015).

Hodan (Borago officinalis): Boraginaceae familyasindan
tek yillik bitki tiirti olup anavatanm Suriye'dir. Bes dar yaprak
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iizerinde, bes liggen sivri yapraklari ile mikemmel bir
goriniimii  vardir. Pembe veya beyaz ¢iceklere bazen
rastlanmasina  ragmen  ¢icekleri  siklikla  mavidir.
Tohumundan gamma linolenik asitce zengin yagimi elde
etmek i¢in ticari amagl tarimi yapilsa da mutfak ve tibbi
kullanim i¢in de ekimi yapilir (www.wikipedia.org). En
bilinen yemegi yumurtali kavurmasi olup, etli veya tavuklu
pisirilebilmekte, boreklerde, salatalarda kullanilmaktadir
(inaltong, 2015).

Iskin (Rheum ribes): Orta Dogu'da en Onemli ilag
hammaddelerinden  birisi  olan 1skin, Polygonaceae
familyasina  aittir. ~ Kokleri  miishil ilact  olarak
kullanilmaktadir. Liibnan, Iran ve Tiirkiye'nin dogusunda
yetismektedir. Taze saplart ve yapraklart sebze olarak
tiiketilmektedir (Oztiirk vd., 2007, 5.623). Paziya benzer eksi
dallar1 olan, bahar aylarinda ozellikle Dogu Anadolu’daki
daglardan toplanan bir bitkidir. Pek ¢ok dogu ilinde cerez
gibi cig halde yenmekte, cesitli yemekleri de yapilmaktadir
(inaltong, 2015).

ignelik (Erodium ve Geranium tiirleri): Sivri siirgiinleri
ve pembe c¢icekleri olan bitkinin yogun kokusu nedeniyle az
miktarda bagka sebzelerle birlikte kullanim1 yayginlagsmustir.
Borek harglari  ve Dbulgur pilavinda kullanilmakta,
yumurtayla kavrulmaktadir (Inaltong, 2015).

Kazayag (Falcaria vulgaris): Maydanoza benzeyen
dallar1 ve hafif pembeye c¢alan saplart vardir. Korpe
yapraklar bazi bolgelerde ¢ig olarak yense de genellikle
pisirilmektedir. Ege’de tek basina veya diger otlarla birlikte
kavurulmaktadir. Borekler ve etli yemeklerde
degerlendirilmekte, bulgur veya piringle pisirilmekte,
haslanarak sarimsakli yogurtla sunulmaktadir (Inaltong,
2015).

Su Kazayag (Sium sisarum): Maydanozgillerden olan
ve sulak alanlar1 seven bitkiye yabani kereviz de
denilmektedir. Ucu sivrimsi, ortalart tombul, tiysiiz
yapraklara ve semsiye bigiminde ¢igek kiimeleri ile beyaz
ciceklere  sahiptir.  Kerevizin  kullanildigi  yerlerde
kullamlmaktadir (inaltong, 2015).

Kus Ekmegi (Capsella Bursa-pastoris): En fazla 40-50
cm’ye kadar yiikselebilen, yapraklari bol ve yayvan bir ottur.
Korpeyken ¢ig yenebilirse de ¢ogunlukla karisik ot
kavurmasi, haglanarak salatasi yapilmaktadir. Corba, etli
yemek, bulgur veya piring pilavinda kullanilmaktadir
(inaltong, 2015).

Kus Otu (Stellaria media): Minik yapraklari ve beyaz
cicekleri olan bitki ilkbahar aylarinda toplanmaktadir. Cig
olarak yenebilen kus otu borek yapiminda kullanilmakta,
1spanak veya semizotu gibi yemegi yapilmaktadir (inaltong,
2015).

Kus Yiiregi (Theligonum cynocrambe): Kis aylarinda
yagmurlardan sonra ortaya ¢ikan erkenci otlardan biridir ve
yiirek seklinde agik yesil renkli yapraklar1 vardir. Boreklik
karigimlara ve otlara girmekte, 1spanak gibi pisirilerek daha
cok Ege bolgesinde yenilebilinmektedir (Inaltong, 2015).

Kuzukulagi (Rumex acetosella): Kirmizimtirak govdeli,
cicekleri pembe renkli, cok yillik ve otsu bir bitki olup,
Anadolu’da yaygindir. Ince, uzun yapraklari tiiysiiz ve ok
bigciminde, tad1 ise eksidir (Kiran, 2006, s.39). Salatalarda,
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corbalarda, boreklik karigimlarda yer alabildigi gibi piringli
yemegi de yapilabilmektedir (inaltong, 2015).

Labada (Rumex patientia): Tim Anadolu'da yabani
olarak yetisen bir ottur. 25 ile 50 cm arasinda koyuca yesil
yapraklari, kekremsi tadiyla Giritli Tirkler arasinda sevilen
bir kiymali sarma malzemesidir. Aci yapraklarina denk
gelmemek i¢in labada toplarken, salyangozlarin kemirerek
delikler actig1 yapraklarla ayn1 koke bagli yapraklar tercih
edilmelidir ~ (Tunggen¢ ve Tuncgeng, 2008, s.8).
Karabugdaygillerden labada ile kuzukulag: akrabadir. Bu iki
bitki birbirlerine ¢ok benzerler ancak labada daha sert
yapraklidir ve kuzukulagi gibi eksi degildir. Hemen her
yerde yetismesi ve kolay bulunmasi nedeniyle pilav, corba ve
yemeklerde kullanilmakta, Dogu Anadolu Bolgesi’nde
kurutulmus olarak da satilmaktadir (Inaltong, 2015).

Sinir otu (Plantago lanceolata): Ege bdlgesinde yabani
olarak yetisen bitkinin yapraklarmin buruk ve tanenli bir tadi
vardir. Anadolu'da uzun yillar yapraklarindan yiyecek
malzemesi ve sigil ilaci olarak yararlanilmistir. Giritli
Tiirkler, sinir otunun kdrpe yapraklarindan haglama salata
malzemesi olarak yararlanmaktadir (Tunggeng ve Tunggeng,
2008, s.9).

Madimak (Polygonum cognatum): Govdesi toprak
iistiine yatik, pembe ¢igekli, elips bigiminde yapraklari olan,
kisa sapli ve ekseri sivri ugludur (Demir, 2006, s.56). Yogurt,
sarimsak ve bulgur ile karigtirlarak yemek olarak
pisirilebilmektedir (Oziidogru vd., 2011, s.94). Corbas,
yumurtali yemegi, pilavi, pastirmali yemegi, cacigi
yapilmaktadir. Bazi Anadolu kdylerinde yufkaya sarilip ¢ig
olarak yenirken, kurutulup kisa saklanan madimagin pidesi
ve siitlii yemegi de tiiketilmektedir (Inaltong, 2015).

Sarmagik (Tamus communis, Tamus cretica): Tadi
acims1 oldugundan ‘acit filizZ de denilen, bakir renkli
stirgiinleri ve ilk yapraklart yenen bitki Ege’de ¢ok
kullanilmaktadir. Taze sogan ile zeytinyaginda yumurtalt
kavurmasi, besamel sosla mezesi hazirlanmaktadir (Inaltong,
2015). Yapraklar1 ac1 sarmasiga ¢ok benzeyen ve taze
filizleri benzer bi¢cimde Ege ve Karadeniz bolgelerinde
tiketilen bir diger bitki olan Silcan ile sik sik karistirilir
(Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.2).

Semizotu (Portulaca oleracea): Pirpirim, temizlik otu,
sogukluk ve can otu olarak da adlandirilir. Etli ve hafif
eksimsi yapraklartyla saplarinin uca yakin taze kisimlarindan
piringli ve kiymali yemegi yapilmaktadir (Tunggeng ve
Tunggeng, 2008, s.16). Portulacaceae familyasina ait olup,
Diinya Saglik Orgiitii tarafindan en ¢ok kullamilan sifal
bitkilerden biri olarak listelenmis ve "kiiresel her derde deva
ilag" terimi verilmistir (Lim ve Quah, 2007, s.734). Bitkinin
saplar1 ve yapraklari 1spanak benzeri hafif asidik ve tuzlu tadi
ile lezzetlidir. Yaygin olarak Akdeniz, orta Avrupa ve Asya
iilkelerinde yesillik olarak kullanilmaktadir (Erkan, 2012,
s.775). Cinlilerin "uzun yasam i¢in sebze" olarak
adlandirdiklar1 semizotu, sadece yaygin olarak yenilebilen
bir bitki degil ayn1 zamanda hipoglisemi (kan sekerinin
olmasi gerekenden daha diisiik olmasi) igin geleneksel bir
Cin bitkisel ilac1 olarak adlandirilmaktadir (Gu vd., 2015,
s.215). Hafif bugulu minik yapraklar1 olan sar1 ¢i¢ekli yabani
semizotunun iilkemizde alt1 cinsi bulunmaktadir. Taze olarak
kullanildigs gibi I¢ Anadolu ve Giineydogu Anadolu’da
kurutulmaktadir. Cig olarak salatalarda, saplar1 tursu
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yapiminda, tohumlar1 ¢ekilip una katilarak kullanilmaktadir
(inaltong, 2015).

Silcan  (Smilax tirleri, Smilax aspera): Cesitli
yorelerimizde sarmasik, avratotu, kedirgen, dikenucu
adlariyla bilinen ve Ege ve Karadeniz bolgelerinde yaygin
olarak tiiketilen bir ottur (Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.2).
Bir cins sarmasik olup, kalp seklinde yapraklari vardir.
Karadeniz’de  dikenucu olarak  bilinmekte, tursusu
yapilmaktadir. Uctaki 5-10 santimlik korpe kismi
yenmektedir (Inaltong, 2015).

Sirken (Chenopodium tiirleri, Chenopodium album):
Uziimii andiran gigekleri, kenarlari tirtikli yapraklar ile
sebze olarak kullamlmaktadir (Inaltong, 2015). Anadolu'nun
farkli yorelerinde ak kazayagi, telce, ak pazi, kiilleme otu,
unluca, tellice ve tel pancar olarak da bilinmektedir. Giritli
Tirkler sirkenin yapraklariyla taze filizlerini bahgeotu
(cipohorta) karisimina kattiklar: gibi haslama salatasinda da
kullanmaktadirlar (Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.9).

Ada  Papatyast  (Anthemis  avrensis):  Diger
papatyalardan, bariz bicimde daha kalin olan govdesi ve iri
giir yapraklartyla ayrilan ada papatyasinin beyaz tag
yapraklari, gébege dogru sartyla alacali bir renk almaktadir.
Cigek vermesine 2-3 hafta kalincaya kadarki donemde,
saplarinin ~ kdrpe  kisimlarindan  haglanmis  salata
yapilmaktadir (Tunggeng ve Tunggeng, 2008, s.2).

Su Teresi (Nasturtium officinale): Kalp seklinde
yapraklari, minik beyaz ¢igekleri olan bitki sulak yerlerde
yetismekte, terenin kullanildigi her yerde onun yerine
kullanilabilmektedir. ~ Salatalarda, c¢orbalarda, boreklik
karigimlarda  kullanilmakta,  diger  otlarla  birlikte
kavrulmaktadir (Inaltong, 2015).

Teke Sakali (Scorzonera veya Tragopogon tiirleri):
Beyaz, sar;, pembe ¢icekleri olan bitki, g¢igeklenme
doneminden 6nce bir kok iistiinde ip gibi ince dallar halinde
yetismektedir. Borek, cacik yapiminda, haslanarak
sarimsakli yogurtla birlikte, yumurtali veya sade kavrularak
tiikketilmektedir (Inaltong, 2015).

Yabani Kuskonmaz (Asparagus acutifolius): Dikenli
dallar1 olan, zambakgiller familyasindan bir ¢alidir. Bazen
dallarin {izerinden, bazen de yerden ¢ikan koyu yesil,
kirmizims1 ve morumsu renklerin karisitmindan olusan
incecik filizleri vardir. Makarna soslarina, sebzeli tartlara,
corbalara girmekte, yumurtali kavurmasi yapilmaktadir
(inaltong, 2015).

Yabani Pazi (Beta vulgaris): Ispanakgillerden olan
kirmizimst saplara sahip bitkidir. Bir metreye kadar
yiikselebilmektedir. Tkinci yilda agan cicekleri yesile ¢alan
sar1 renktedir. Yapraklarindan dolma ve haslanarak salata
yapilmakta, corbalara, boreklik ve kavurmalik karigimlara
girmekte, bakliyatlarla pisirilmekte, 1spanak gibi yemegi
yapilmaktadir (Inaltong, 2015).

Yabani Sarimsak (Koéremen, Allium tiirleri): Sapin
iizerinde topuz seklinde birgok ufak, beyazdan pembeye
degisik renklerde ¢igekten olusan bitkidir. Corbaya, omlete,
kavurmalara, borege, yemeklere, ekmeklere ve makarna
soslarina konulmaktadir. Dogu’da ‘sirmo’ olarak bilinip otlu
peynir yapiminda kullanilmaktadir (inaltong, 2015).
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OT YEMEKLERI VE TURK MUTFAGINDAKI YERI

Yabani bitkilerin tiiketimine olan ilgi, hem gida fazlalig
hem de gida kitlig1 donemlerinde artmustir (Abbasi vd., 2013,
s.528). Dogal ya da insan kaynakli felaketler sirasinda
siddetli gida sikintisi ¢eken topluluklarin hayatta kalmak igin
yabani bitkilere bagimli olduklari bilinmektedir. Bu iliski,
"kitlik gidalar" kavraminin ortaya ¢ikmasina yol agmustir
(McBurney vd., 2004, s.278). Kitlik gidalar arasinda da
otlardan yapilan yemekler sayilabilir.

Yabani bitkilerden yapilan yemeklere yurdumuzda
geleneksel ve yaygin olarak "ot yemekleri" denilmektedir.
Bu alanda yararlanilan bitkilerin ¢ogunlugu otsu 6zelliktedir.
Ancak yar ¢ali, ¢ali veya aga¢ seklindeki bitkilerin geng,
korpe, heniiz kartlasmamis (yaprakli veya yapraksiz)
stirgiinleri de yemek yapiminda kullanilirlar. Bu bakimdan ot
yemekleri terimi, otsu yapidaki bitki kisimlarindan
yararlanilarak yapilan yemekler icin kullanilan genel bir
terimdir (Tuzlaci, 2011, s.25).

Gida olarak kullanilan bitkiler; ¢ig olarak, haglanarak
veya haslanip siiziildiikten sonra igine bulgur, piring
katilarak, yumurtali veya yumurtasiz, sarimsakli yogurt ilave
edilerek veya dolma seklinde kullanilmaktadir (Yiicel vd.,
2011, s.72). Yabani otlarin kullanmildiklar1 yemekler ve
kullanilma bigimleri Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2. Otlarin Kullanildiklar1 Yemekler ve Kullanilma Bigimleri

Pigirilerek Yapilan Yemeklerde Yararlanilan Otlar

Yemek Yapiminda

Ekinebesi, Sarimsak, Sirim, Sirik, Sirmo, Sirken, Yabani sogan, Karga sarimsag1, Yabani sarimsak, It sogan1, Kurt sogani,
IKarga sogani, Hoskuran, Sigirdili, Kazayak, Mendi, Tatli gerdeme, Tomara, Kabalak, Devetabani, Yilan burgagi, Yilan
yastig1, Kuskonmaz, Unluca, Yaglica, Papatya, Karamuk, Diken Uziimii, Kizilca, Kizil pancar, Kir pazisi, Lulpar, Can
Cicegi, Cobancantasi, Esek Dikeni, Tac ¢icegi, Ballik, Mendek, It iiziimii, Sakiz otu, Ale giimeci, Hindiba, Kara hindiba,
Hamurkesen, Esek dikeni, Sevketibostan, Kolokaz, Sarmasik, Kuzu sarmasigi, Tavsankulagi, Cigdem, Bal ¢igegi, Ciris otu,
Saat cigegi, Ignelik, Dénbabadon, Deve dikeni, Kazayagi, Caksir, Kirmiz1 bolu, Heliz, Rezene, Yapiskan ot, Turnagagasi,
Leylekgagasi, Gelincik, Kenger, Sov, Tarhana otu, Ar1 otu, Ballibaba, As yemligi, Deniz 1spanagi, Hevhulma, Ebe giimeci,
Komeg, Yonca, Ogul otu, Yabani nane, Kecibicigi, Gerdeme, Kenger, Sar1 ot, Tikriit otu, Ay1 gilili, Gelincik,
Kelemenkesir, Somruk otu, Sekerciboyasi, Melengeg, Sinirli ot, Kara madimak, Madimak, Cobandegnegi, Kii¢iiktene, Dere
biberi, Semiz otu, Sultan teresi, Turp otu, Yagli ot, Isgin, Labada, Kuzukulag1, Dag pazis1, ilabada, Efelek, Deniz bériilcesi,
Sevketi bostan, Tekesakali, Yemlik, Siitlen, Gelinparmagi, Kelemenkesir, Ak kivsak, Kiyisak, Hardal otu, Su kazayagi,
Silcan, Baldiran, Bambil, Acigici, Kuskusekmegi, Isirgan, Sigirkuyrugu

Kofte

Gelincik, Yabani nane, Madimak, Semiz otu, Isirgan, Karamuk

Sarma

Dolma

Devetabani, Yilan burgagi, Kir pazisi, Baldirgan, Ebe giimeci, Kenger, Sinirli ot, Iskin, Labada, Dag pazisi, Efelek,
Kazankulpu, Dolma yapragi, Kazankulpu, Kenger, Hardal otu, Hodan, Oksiiriik otu

Borek

'Yabani sogan, Kormen, Karga sarmisagi, Sirken, Sigirdili, Unluca, Kuskonmaz, Kizil pancar, Conamcantasi, Ballik,
Hindiba, Ciris otu, Ignelik, Rezene, Turnagagasi, Leylekgagasi, Gelincik, Dag marulu, Esekhelvasi, Ar1 otu, Kokar ot,
Ballibaba, Deniz 1spanagi, Kaya marulu, Coban asmasi, Ebe giimeci, Kazayagi, Gelincik, Yabani hashas, Horozibigi, Semiz
otu, Yagh ot, Kuzukulagi, Labada, Deniz bdriilcesi, Kigkis otu, Siitlen, Kiyisak, Su kazayagi, Siitlii ot, Ac1 ot, Kusyiiregi,
Hodan, Yemlik, Kabalak, Isirgan, Ballibaba

Corba

'Yabani sogan, Sirken, Yilan burcagi, Yaglica, Kizil pancar, Mendek, Cigdem, Ciris otu, Kenger, Siisen, Deniz otu,
[Ebegiimeci, Yabani nane, Madimak, Semiz otu, Labada, Yemlik, Isirgan

Salata Yapiminda Kullanilan Otlar

Dogrudan

yenen

'Yabani sogan, It sogani, Kérmen, Sirik, Silim sogani, Yavsan, Kuskonmaz, Deli ale gomeci, Hindiba, Cobanddsegi,
Kazayag1 Melengeg, Sinirli ot, Madimak, Semiz otu, Labada, Yemlik, Silcan, Karakavuk

Cig olarak

Tere, Cobangantasi, Su teresi, Erguvan, Sirken, Sakiz otu, Ale gémeci, Hindiba, Keklik otu, Deniz otu, ignelik, Hardal,
IKaya marulu, Yabani nane, Gerdeme, Kazayagi, Gelincik, Melenge¢, Madimak, Semiz otu, Caksir, Kardelen, Kuzukulagi,
ILabada, Kiskis otu, Yemlik, Isirgan, Yabani asma

Haslandiktan

sonra

IK6rmen, Sirken, Dis otu, Kuskonmaz, Bostan otu, Cobangantasi, Su teresi, Esek dikeni, Sar1 diken, Sakiz otu, Ale gomeci,
Deli ale gdmeci, Hindiba, Sevketibostan, Deniz otu, Yabani havug, Ciris, ignelik, Deve dikeni, Rezene, Deli turp, Keci
marulu, Ebe giimeci, Ogul otu, Nane, Dag Siibiilii, Kazayagi, Kenger, Gelincik, Yabani hashas, Yapiskan ot, Melengeg,
Sinirli ot, Horozibigi, Madimak, Semiz otu, Yagh ot, Turp otu, Deniz boriilcesi, Kiskis otu, Siitliice, Kiyisak, Kenger,
Hardal otu, Silcan, Baldiran, Bambil, Kara hindiba, Hindiba, Hodan, Isirgan, Yabani asma, Oksiiriik otu

Kavurmalarda Kullanilan Otlar

Cigden

Ko6rmen, Sirken, Sigirdili, Kuskonmaz, Kir pazisi, Pazi, Dag karpuzu, Cobangantasi, Gokbas, Erguvan, Ciicegdzii, Cacik,
Carsir otu, Sarmasik, Deniz otu, Yabani havug, Ciris otu, Ignelik, Deve dikeni, Kazayagi, Heliz, Rezene, Leylekgagasi, Dag
marulu, Esekhelvasi, Ar1 otu, Kokar ot, Deniz 1spanagi, Kaya marulu, Coban asmasi, Kelemenkesir, Ebe giimeci,

'Yabani nane, Kazayagi, Emzik otu, Sar1 ot, Kurt sogani, Ay giilii, Gelincik, Melengeg, Sinirli ot, Horozibigi (Kizilbacak),
Yalanci madimak, Madimak, Semiz otu, Turp Otu, Isgin, Kuzukulagi, Labada, Kiskis otu, Yemlik, Hardal otu, Deli
imancar, Silcan, Kusyiiregi, Kaldirik, Karatavuk, Yemlik, Isirgan

Haslandiktan

sonra

Sirken, Sigirdili, Mendi, Yilan burgagi, Kuskonmaz, it iiziimii, Kizilca, Cobangantasi, Gokgdz, Ciris otu, Caksir otu, Ebe
lgiimeci, Ay1 giilii, Gelincik, Melengec, Semiz otu, Kuzukulagi, Kiyisak, Silcan, Siitlii ot, Ac1 ot, Yemlik, Oksiiriik otu,
[sirgan

(Kaynak: Tuzlaci, 2011)
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Yabani otlardan, sebze yemekleri, ¢orbalar, sarma ve
salatalar yapildig1 gibi, bu otlar ¢ay olarak da i¢ilmekte, 6zel
aromaya sahip olanlar1 taze ya da kurutularak tatlandirici
amacl kullanilmaktadir. Cig olarak salatasi yapilan ya da
sOglis olarak yenen otlarin baslicalari; yemlik, kuzukulagi-
eksiot, yabani semizotu-tdhmeken, isirgan otu, yarpuzdur.
Genis yaprakli labada, yabani turp yapragi, yabani hardal
gibi otlar sarma yapiminda paz1 gibi kullanilmaktadir. Kii¢iik
yaprakli ve siirgiin seklindeki madimak, ebegiimeci, hindiba,
kazayagi, tilkisen gibi otlar kiymali, bulgurlu, piringli
yemekleri yapilarak, genis ve kiigiik yaprakli otlar ise borek,
sa¢ boregi ve gozleme yapiminda kullanilmaktadirlar
(Baysal, 2015).

Otlardan yapilan bazi yemek ¢esitlerinin bdlgelere gore
dagilimi Tablo 3’de yer almaktadir. Buna gore, Dogu
Anadolu Bolgesi’ndeki yerel pazarlarda siklikla karsilagilan,
ayni zamanda ekonomik deger tasiyan bitki tiirlerinin en

Kenger olarak da bilinen bu bitki, yorede taze olarak
yenildigi gibi, toprak iistii kisimlart haglanip yemek olarak da
tiiketilmektedir. Yoresel pazarlarda ilkbaharda siklikla satist
yapilan bir diger bitki ugkun olarak da bilinen 1gkindir. Bu
bitkinin taze govdeleri soyulup ¢ig olarak tiiketildigi gibi
ozellikle Flazig’da yumurtali yemegi yapilarak da
yenmektedir. Ayrica geleneksel tipta yiiksek kolesterolil
diistirmek i¢in de kullanilmaktadir. Bolgede gulik veya giris
isimleriyle bilinen bitkinin toprak {istii kisimlari haslanip
cokelek katilarak yemek olarak tiiketilmektedir (Polat vd.,
2012a, s.29). Bingdl yoresindeki pazarlarda satigina
rastlanilan ¢irig, ebegiimeci, kenger, 1sirgan ve kuskonmaz
otlarmin salata, borek, corba yapiminda ve haslanip yemek
olarak tiiketildigi tespit edilmistir (Polat vd., 2012b, s.160).

onemlilerinden biri de kingerdir.

Tablo 3. Otlardan Yapilan Baz1 Yemek Cesitlerinin Bolgelere Gore Dagilimi

Bolge

Otlardan Yapilan Yemekler

Dogu Anadolu

Evelik ile yapilan lor dolmasi, Casur kavurmasi, Ciris ile yapilan ¢iris pancari, ¢iris ¢orbasi, Iskinli yumurta
ve kapuska

Marmara

Gelincik Boranisi, Gelincikli 1sirgan otu yemegi, Ispanakli Isirgan otu yemegi, Labada boranisi, Mancar,
Katmerli pazi boregi, Pazili Tirilye Kebabi, Gelincik otu boregi, Dolasik Boregi (serge dili), Kiilliice yemegi
(semizotu+kiilliice), Magiz (piringli gelincik yemegi), Karigik ot yemegi
(1sirgan+ispanak+radika+ebegiimeci), Karigik ot boregi (labada, 1sirgan, gelincik otu), Dondiirme
(1spanak-+isirgan+ gelincik+labada kizartma), firinda labada sarmasi, Gurnik (Gelincik), Arapsagi ve labada
ile kuzukulag1 yemegi

Ege

Kabakli Bambul (Istifno) Salatasi, Kuzu Etli Arapsa¢i Yemegi, Isirgan pidesi ve béregi, Gelincik Boregi,
Gelincik kavurma, Esek Marulu Boregi, Yumurtali hardal, Kazayag: salatasi, Mercimekli ebegiimeci, Eksili
ebegiimeci, Pazi yataginda otlu pilav, Taze sarimsakli, oglak etli, nohutlu veya giivecte terbiyeli
sevketibostan, Arapsaci koftesi, Arapsach kuru fasulye, Arapsach etli boriilce, Kormen helvasi, Germiyan
carsaf boregi, Kirkot salatasi, Kuzu Etli Miihliye, Esek dikeni (yerel adiyla kenker) dolmasi, Bulgurlu veya
etli su kazayag1 yemegi, Teke sakali boregi, limonlu turp otu salatasi, Yumurtali turp otu kizartmasi, Soganl
turp otu kavurmasi, Nar eksili turp otu salatasi, Yumurtali yabani kuskonmaz kavurmasi, Piringli pazi,
Yabani pazi boregi ve kavurmasi, Radika salatasi, Sevketi Bostan salatasi, Siitliiot salatasi, Cibez (¢imula)
salatasi, Istifno salatasi, Papules salatasi, Hardalotu salatasi, Sarmasik salatasi, Yumurtali ac1 veya tatli
sarmagik, Ada papatyasi salatasi, Sinirotu salatasi, Cipohorta, Kiymali semizotu veya ebegilimeci

Gilineydogu Anadolu

Hardal kavurmasi, Serge dili salatasi, Horozibigi boranasi, Cokelekli horozibigi goézlemesi, Bakliyath
semizotu, Kiymali semizotu kavurmasi, Pirpirim (semizotu) salatasi

Akdeniz

Esek Marulu Salatasi, Yumurtali hardal, Ser¢e dili katmeri, Nar eksili ebegiimeci salatasi, Kuzukulagi
salatasi, Semizotu ¢orbasi, Bezelyeli, kiymali sirken boregi, Turp otu kavurmasi, Turp otu salatasi, Susamli
turp otu yemegi

I¢c Anadolu

Sirken boregi, salatasi ve yemegi, Kara tavuk salatasi, Ebeglimeci boregi, Coban ekmegi salatast ve diiriimii,
Isirgan boregi, Etli ve bamyali ebegiimeci, Cigdem as1, Cigdem pilavi, Cigdem siitliisii (tatl), Kuzukulakli
¢irig yemegi, Labada dolmasi, Piringli semizotu yemegi, Teke sakali cacigi

Karadeniz

Misir unlu 1sirgan kavurmasi, Unlu ¢igdem kizartmasi, Boriilceli kuzu kulaglr yemegi, Silcan tursusu ve
boregi, Yumurtal silcan kavurmasi, Sirken miicveri, Yabani pazi yemegi, corbas1 ve salatasi

(Kaynak: Kadioglu vd., 2010, s.721; Inaltong, 2015; Kilig, 2010, s.35; Yentiirk, 2015; www.anamurunsesi.com; Tunggeng ve

Tunggeng, 2008)
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Ege Bolgesi'nde; boz sirken ya da boz ot haslama veya
kavurmada; tath sarmasik ya da tilki kuyrugu yumurtali-
yogurtlu kavurma ya da haslama olarak; deli pazi, yaban
pancar1 veya kara mancarin yapragi borek veya pisi ici, eksili
salata, sarma, kavurmada; gerdeme yani aci su otu salata,
bulgurlu as olarak ya da roka gibi yenerek tiiketilmektedir.
Hindiba haslayip eksili salata yapiminda, kavurma veya
borek yapiminda; ignelik (leylek gagasi) haslayip eksili
sarimsakl1 salata, soganli kavurma, peynirli borek ici olarak;
sar1 baci (sar1 ot) salgali, sulu yemek yapiminda; kangal
(kengel, kangal dikeni, as dikeni) salcali yemek, kavurma,
haglama veya una bulaypp kizartma  seklinde
degerlendirilmektedir (www.sabah.com.tr). Afyonkarahisar
ilinde 15 familyaya ait 28 yabani bitki tiirliniin (bahge
sirkeni, papatya, karagavuk, devedikeni-esekdikeni, tekecen,
aciglinek, yemlik, cicik-coban cantasi, kediotu, toklubasi,
yaban 1spanagi, karacicik-karabacak, ebegomeci, gelincik,
bici bici, kadimelek, efelik, semizotu, eksimen), gida olarak
pisirilmeden sade olarak veya salatalara ilave edilerek, ayrica
pisirildikten sonra yemek, borek i¢c malzemesi veya cay
olarak tiiketildigi belirlenmistir (Yiicel vd., 2012, s.96-102).

OT VE OT YEMEKLERININ SAGLIK iLE iLiSKiSi

Beslenme kiiltiirii, insanlarin yemek i¢in neyi segtikleri,
secilen yiyeceklerin ne zaman tiiketildigi ve yemeklerin nasil
hazirlanip pisirildigi konularini1 kapsamakta ve ayn1 zamanda
icinde yasanan toplumun yemek aliskanliklarmma bagh
bulunmaktadir (Koése vd., 2010, s. 881). Diinyada yesil
yaprakli sebzelerin saglik {izerine olumlu etkilerinin ortaya
ctkmasi nedeniyle insanlarin yeme aligkanliklarinda
degisiklikler meydana gelmeye baglamistir. FAO (Gida ve
Tarmm Orgiitii) verilerine gore, diinya iizerinde kisi basina
diisen yillik sebze tiiketimi her yil artmaktadir (Evren vd.,
2009, s. 439-440).

Beslenmede meyve ve sebzeler esas olarak vitamin,
mineral madde ve lif kaynagi olarak Onem tasirlar ve
mutlaka diyetle alinmalidirlar (Demir, 2006, s.55). Yesil
yapraklar folik asit, B2, B6, C ve E vitaminlerince ¢ok
zengindir. Bu vitaminlerden folik asit, B2 ve B6 vitaminleri
ana rahminde do6liin saglikli gelisimi, sinir sisteminin diizenli
calismasi, koroner kalp hastaligt ve kansizligin
onlenmesinde onemli islevleri vardir. Karotenoidler ve
flavonoidler yoniinden zengin olan yesil yaprakl otlar, C ve
E vitaminleri ile birlikte mikroorganizmalar, radyasyon ve
diger zararli etkenlere karsi bedenin savunma sisteminin
olusturulmasinda etkilidir. Ayrica bu otlar, kan basincinin
denetiminde, sinir-kas sisteminin diizenli ¢alismasinda
etkinlik gosteren potasyum ve magnezyumca, kemigin
gelisimi ve sagliginda etkili olan kalsiyumca ve kirmizi kan
hiicrelerinin olusumunda etkin olan demir gibi minerallerce
de zengindir. Bagta yabani semizotu olmak iizere yesil
yapraklt otlar, omega-3 yag asitlerince de =zengindir.
Bebeklerin merkezi sinir sisteminin gelismesi ve dolagim
sisteminin diizenli ¢aligmasi igin omega-6 ve omega-3 yag
asitleri arasinda belirli dengenin bulunmas: gerekmektedir.
Yesil yaprakli otlarin tiiketimi bu dengenin olusturulmasina
katki saglayabilmektedir (Baysal, 2015).

Bireylerin turizme katilma beklentileri ve Ozellikleri,
beslenme ve saglik durumlarina gore de degismektedir.
Ornegin, yashlarin beslenmesinde dikkate alinmas1 gereken
kosullar ile cocuklar veya genclerinki birbirinden farklidir.
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Benzer sekilde, saglik sorunlari nedeniyle diyet yapma
durumunda olan turistler de bulunmaktadir (Kozak, 2014,
s.212). Ozellikle uzun siireli seyahat eden turistlerin, cogu
Oglinlerini  konaklama isletmeleri veya restoranlardan
sagladiklar1 diigiiniildiigiinde, ot yemeklerinin bu isletmelerin
mentilerinde yer almalar1 6nemli hale gelmektedir.

Yabani yenilebilir otlarin zengin aminoasit (Yang vd.,
20009, s.7), askorbik asit ve karatenoid (Kim vd., 2013, 5.716)
ve mineral madde icerigine sahip oldugu birgok aragtirmaci
tarafindan ifade edilmistir (Cook vd., 1998, s.105; Yang vd.,
2009, s.7; Yildirim vd., 2001, s.370). Yiiksek besin igerikleri,
potansiyel saglikla ilgili yararlar1 ve Akdeniz tipi beslenmeye
katkilar1 nedeniyle Avrupa'da ve diinyada yabani yaprakli
sebzelere olan ilgi her gegen giin artmaktadir (Garcia-Herrera
vd., 2014, s5.163). Sadece giiney Italya bolgesindeki 2500
yabani ot tiiriiniin 5007 gida olarak tiiketilebilmektedir
(Renna vd., 2015, s.29). Bir¢ok calisma, yabani yenilebilir
bitkilerin tiiketimi ile kanserin, alzheimer’in, kardiyovaskiiler
ve yaslanma ile ilgili diger hastaliklarin olugma risklerinin
azaldigini, uzun Omiir ve genel saglik iizerine ise pozitif
etkisinin oldugunu gostermistir (Guarrera ve Savo, 2013,
$.660). Ayni zamanda, yabani bitkiler yiiksek antioksidan
aktiviteye sahip bilesikler (askorbik asit, tokoferoller,
karotenoidler, flavonoidler) igermektedirler ve antimutajenik,
antikarsinojenik, antiaging gibi bir¢ok biyolojik fonksiyon da
bu antioksidanlardan kaynaklanmaktadir (Yiicel vd., 2012,
5.96). Son zamanlarda, arastirmacilar tarafindan yabani
yenilebilir otlar gibi dogal kaynaklar kullanarak viicutta
hiicre dongiisiiniin  diizenlenmesi ve kanser hiicresi
apotozunun (viicutta ihtiya¢ duyulmayan veya anormallesmis
hiicrelerden  kurtulmanin normal yoludur) baslatilmasi
caligmalarina giderek artan bir ilgi olmaktadir (Kyung-A vd.,
2011, 5.483).

Kiiltiir bitkilerine kiyasla daha fazla oranda biyoaktif
bilesenlere sahip olan yenilebilir yabani bitkiler duyusal,
terapotik ve tibbi ozellikleri nedeniyle eski ¢aglardan beri
kullanilmaktadir (Guil-Guerrero, 2014, s.18). Ornegin; farkl
aragtirmacilar tarafindan yapilan c¢alismalarda yabani
kuskonmazin protein igeriginin kiiltiir kuskonmazindan daha
yiiksek oldugu belirlenmistir (Yiicel vd., 2011, s.72). Ayrica
madimak, yemlik, kizamik bitkilerinin mineral igeriklerinin
bircok Kkiiltiir bitkilerine oranla daha yiiksek oldugu
sOylenebilir (Demir, 2006, s.59). Otlarin saglikla iligkili
yonleri oldukga ayrintili olup, bu g¢alismada ¢ok sayidaki
yabani ottan en sik kullanilan birkagimin saglik agisindan
etkileri tizerinde durmak miimkiin olabilmistir.

Isirgan otu, mineraller (6zellikle demir), vitaminler (C
vitamini, provitamin A) ve elzem aminoasitler agisindan
zengindir (Guil-Guerrero vd., 2003, s.111). Halk tibbinda
mide ve bagirsak iltihabi ilact olarak kullaniimaktadir
(Guarrera, 2003, s.538). Romatizma (Kaval vd., 2014, s.174),
egzama, artrit, gut, anemi (Orcic vd., 2014, s. 48), karaciger
iltihab1, prostat kanseri (Karabacak ve Bozkurt, 2008, 5.288),
bronsit, 6ksiiriik, deri ve solunum hastaliklarinin (Polat vd.,
2015, s.3) tedavisinde binlerce yildir kullanilan geleneksel
bir ilagtir. Ayrica bitkinin, tansiyon ve seker diisiiriicli
(Bnouham vd., 2003, s.678; Cakilcioglu ve Turkoglu, 2010,
s.172; Patel ve Udayabanu, 2013, s.114; Kaval vd., 2014,
s.174), astim Onleyici, idrar soktiiriicli, kanamay1 durdurucu,
(Daher vd., 2006, s.183), karaciger koruyucu (Yener vd.,
2009, s5.418), agn kesici, antimikrobiyel (Tetik vd., 2013,
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s.334; Kaval wvd., 2014, s.174), antikanserojen,
antibakteriyel, antiviral, antifungal, antiiilser, antioksidan
(Binaii vd., 2014, s.46) etkileri oldugu saptanmistir. Kan
temizleyici ve ayn1 zamanda kan yapici bir bitki olan 1sirgan
otu, bobrek ve mesane tasi olusumunun dnlenmesi ve zorlu
bas agrilarinin giderilmesinde kullanilmaktadir (Fidan vd.,
2004a, s.315). Yaygin olarak yemek c¢esitlerinin yani sira
suyu kaynatilip icilmekte, kalp rahatsizliklarina ve kansere
iyi geldigi de bilinmektedir (Mart, 2006, s.31).

Semizotu, geleneksel Cin halk tibbinda idrar soktiiriici,
antiseptik, ates diisiiriicii, anti-skorbiitik (C vitamini eksikligi
hastalig1), spazm ¢oziicii, kurt doktiiricii (Yan vd., 2012,
s.37), hipolipidemik, yaslanmay1 6nleyici, antioksidatif ve
agr1 kesicidir (Shen vd., 2013, s.395). Ayrica bu bitki
polisakkaritler, flavonoitler, alkaloidler, kumarinler, a-
linolenik ve B-karotence zengindir (Xiang vd., 2005, s.2595).
Icerdigi ¢oklu doymamis yag asitleri, flavanoidler ve
polisakkaritlerden dolayr hipoglisemik, hipolipidemik ve
insiilin direnci diigiiriicii etkilere sahiptir (El-Sayed, 2011,
5.643). Ayrica kalp krizinin Onlenmesi ve bagigiklik
sisteminin  giiclendirilmesinde kullanilan omega-3 yag
asitleri tarafindan zengin bir kaynaktir (Lim ve Quah, 2007,
s.734). Antioksidanlarca da zengin olup, en fazla palmitik,
oleik ve linolenik asitleri igermektedir (Erkan, 2012, 5.775).

Ebegiimeci, antik donemde Romalilar ve Yunanlilar
tarafindan  yumusatici  ve  miishil  Ozellikleri  igin
kullanilmaktadir (Prudente vd., 2013, s.324). Yapisinda
fenoller, flavonoidler, karotenoidler, tokoferoller, askorbik
asit, tiamin, riboflavin, karbonhidratlar, taninler, Fe, Zn, K
mineralleri bulunmakta olup; antienflamatuar,
antiiilserojenik ve giiclii antioksidan 6zellik gostermektedir
(Guarrera ve Savo, 2013, 5.664). Ebegiimecinden elde edilen
antosiyaninler toplam kolestrol ve plazma trigliseridinde
azalmaya neden olmaktadir (Samavati ve Manoochehrizade,
2013, s.427). Ebegiimecinin idrar soktiiricii (Girdal ve
Kiltiir, 2013, s.103), yatistirict ve spazm ¢oziicli etkileri
vardir (Barros vd., 2010b, s.1466). Seker disiiriicii, bobrek
iltihabina ve kansere karsi, kan temizleyici olarak da
kullanilmaktadir. Ebeglimecinin yenmesi 6zellikle bagirsak
ve mesane i¢in iyi olup, kokleriyle birlikte yapilan gorbast
her tiir zehirlenmeye iyi gelmektedir (Kiran, 2006, s.25).
Ebegiimeci bitkisinin ¢i¢ek ve yapraklart agiz ve bogaz
iltihaplarinda ve tahris edici Oksiiriiklerde gégiis yumusatici
olarak “oksiirik” ve “brongiyal” ¢aylarin bilesimine
girmektedir (Yiicel vd., 2011, 5.80).

Kuvvetli antioksidan aktiviteye sahip olan arapsagi
(rezene), Kuzey Anadolu Bolgesi’nde yaygin olup (Oktay
vd., 2003, s.263), bobrek tasi, seker hastaligi, bronsit ve
kronik oOksiiriik tedavisinde tavsiye edilmektedir (Barros vd.,
2010a, s.814). Arapsagi, igermis oldugu ugucu yagla gaz
soktiiriicii, goz kuvvetlendirici etkisi oldugu kadar, sindirimi
kolaylastirici, yatistirici, kalp carpintisini giderici, siit veren
annelerde siit arttirict ve ¢ocuklarda karin agrisin1 giderici
etkilere de sahiptir (Kaya vd., 2004, s.2).

Gelincik bitkisinin ekstraktlar1 ishal, uyku bozukluklari,
okstirtik tedavisi, madde bagimlilig etkisini azaltmak, agri
ve iltihap tedavisi de dahil genis bir hastalik yelpazesinin
tedavisinde kullanilmaktadir. Ayrica dokiintiilii ates, bronsit
ve pnomoni tedavisi ile bagirsak ve iriner sistem

36

tahriglerinde kullanilmaktadir (Pourmotabbed vd., 2004,
s.431; Rajabi-Toustani vd., 2013, s.147).

Iskin bitkisinin sap1 ve geng kokleri ishal ve midede
kusmaya karsi, suyu ise hemoroid, kizamik ve c¢icek
hastaliklarinda, kokleri ise diyabet, yiliksek tansiyon, obezite,
iilser, diyare tedavilerinde ve balgam soktiirlicii olarak
kullanilmaktadir (Oztiirk vd., 2007, s5.624). Tetik vd. (2013,
s.334), 1skin bitkisinin hipoglisemik etkiye sahip oldugunu,
mikroorganizma gelisimini engelleyici, antimikrobiyel
etkisinin oldugunu belirtmislerdir.

Siitli ot, egzama, sigil ve yanik tedavisi; hindiba
hipertansiyon, kan kanseri ve karaciger yaglanmasi;
sevketibostan bobrek tasi, anoreksiya, hipertansiyon; act ot
diyabet, hiperkolesterol, hipertansiyon ve solunum yolu
hastaliklar1 ve romatizma; yabani hardal otu bronsit ve
pndémoni tedavilerinde kullanilmakta olup (Sargin vd., 2013,
5.863-869), seker diisiiriicii etkisi vardir (Kiran, 2006, s.14).
Sinir otu diyabet, gastrik, agr1 (Kaval vd., 2014, s.174) ve
ilser (Polat vd., 2015, s.3); karahindiba sarilik, pnémoni,
karaciger ve bdbrek tedavisi i¢in kullanilmaktadir (Abbasi
vd., 2015, s.339). Hodan bitkisi mangan; gelincik bitkisi
demir; kizilbacak otu ve hardal otu ise kalsiyum agisindan
zengindir (Renna vd., 2015, s.29). Sirken kan temizleyici,
bagirsak yumusatici etkiye sahip olup, kabizliga, egzama ve
g6z iltihabma iyi gelmekte ve yaralarin ¢abuk iyilesmesini
saglamaktadir. Yabani hindiba, C vitamini bakimindan
zengin olup, idrar soktiiriici, miishil, terletici, istah acici,
kuvvet verici ve safra soktiiriicii etkileri vardir (Kaya vd.,
2004, s.2).

SONUC
Turizm Dbolgelerarast  gelir  dengesizligini  ortadan
kaldirabilecek, kiiresellesen diinyada destinasyonlarin

kalkinabilmesi i¢in bir kuvvet ortaya koyacak giicli bir
sektor olarak karsimiza ¢ikmakta ve bu sektoriin ekonomi
tizerindeki pay1 ve etkinligi her sene artmaktadir. Insanlarin
bos zamaninin artis1 ve gelir seviyesinin yiikselmesiyle artan
seyahat tutkusu, giiniimiiz bilgi teknolojisi ¢aginda daha
bilingli turistlerin ortaya g¢ikmasma neden olmaktadir. Bu
durumda, kitle turizminden gittikce uzaklagan, doganin
Oonemini anlayan, yerel kiiltiirler ile mutfaklari merak eden ve
bunlar1  6grenmek  isteyen turist sayisim  giderek
arttirmaktadir (Dinger vd., 2014, s.28). Bagka bir agidan
biiylik sehirlerin zorlu hayat sartlari, zayif, dengesiz
beslenme ve yanlis diyet uygulamalari, sagliksiz ortamlar,
genetigi degistirilmis gidalarla beslenme, gittikge artan alkol,
sigara ve uyusturucu kullammi ve niifusun giderek
yaglanmas1 gibi nedenler insanlar1 tekrardan dogaya,
genclesmeye ve yenilenmeye yoneltmektedir (Sandik¢1 ve
Gilirpmar, 2008, s.103). Dolayisiyla turistlerin dogala en
yakin yiyecekleri tilketme ve farkli uluslarin mutfak
kiiltirinii  deneyimleme ya da Ogrenme egilimleri giin
gectikce artmaktadir.

Bolgeden bolgeye degisiklik gosteren yemek kiiltiiri,
ziyaretgilerin ilgisini ¢ekmekte ve bu dogrultuda olusan
gastronomi turizmi, turistik ¢ekicilik unsuru olarak turizm
cesitleri arasinda yerini almaktadir. Bir iilkenin turizminde,
turistlerin yer se¢iminde o {ilkenin mutfagt O6nemli
kriterlerden biri durumuna gelmektedir (Comert ve Ozkaya,
2014, s.63). Ulke ve/veya bolgelerin mutfak kiiltiiriinde
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bolgenin cografi o6zelliklerine gore yetisen otlar ve bu
otlardan yapilan yemekler de 6nemli bir yer tutmaktadir.

Sebze olarak degerlendirilen yabani yenilebilir bitkiler
vitamin, flavanoid, antioksidan, lif ve mikro element
icerikleri ile viicudu besleyen, yararli ve saglikli gidalar
olarak tiiketilmektedir. Hizli niifus artis1 ile beraber ortaya
cikan beslenme sorunlari kargisinda, yabani otlarin dnemi
saglik acisindan da giderek artmaktadir. Ayrica, yabani otlar
tibbi acidan degerlendirildiginde, insan ve hayvan sagligi
i¢in kullanilan bir¢ok ilacin hammaddesini olusturmaktadir.
Bu nedenlerle de saglikli beslenme ¢izgisinin korunmasi,
yeterli ve dengeli beslenmenin saglanmasi amaciyla ot
yemeklerinin meniilerde yer almasi da bir gereklilik haline
gelmektedir.

Yabani  bitkilerden  {retilen yemeklerin  mutfak
kiiltiirimiiziin zengin bir parcast oldugu bilinmektedir.
Ornegin; Corum bolgesinde gastronomi temali turlara katilan
turistlerin sadece yeni tatlar denemekten hoslanmakla
yetinmeyip, bu tatlarin olusum siireclerine de ilgi duyduklart
gozlemlenmistir. Yapilan yemeklerin tarifleri, malzemelerin
elde edilis yontemleri, pigsirme teknikleri ve servisine kadarki
tim siiregler turistlerin ilgisini ¢ekmekte ve merak hissi
uyandirmaktadir (Dinger vd., 2014, s.28). Dolayisiyla gerek
ot yemeklerinin pisirilme siireci gerekse otlarin dogadan
toplanmasi, turistlerin ilgi duyabilecegi faaliyetlerdir. Bu
faaliyetlerin basta gastronomi turizminin gelismesine,
bununla birlikte bdlgelerin kirsal turizm, trekking gibi doga
temelli  diger turizm  aktiviteleri ile  biitiinlesik
pazarlanmasina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Dogal yasam tarzinin artan popiilaritesine bagli olarak
yenilebilir yabani otlarin tiiketimleri diinyada artmakta ve
birgok tilkede geleneksel kullanimlari hala devam etmektedir
(Guil-Guerrero vd., 1998, s.327). Yabani otlar beslenme,
ekonomik ve kiiltiirel faydalar saglayabilmektedir. Kiiltiirel
faydalar, rekreasyonel bir aktivite olarak yabani bitki
toplamay1 igermektedir (Schulp vd., 2014, s.295). Nesilden
nesile 6gretilerek aktarilan ot toplama geleneginin iilkemizde
genc nesillere aktarilmasinin saglanmasi icin az sayida
gerceklestirilen ot festivallerinin {ilke geneline yayilarak
sayilarinin ~ arttirilmasi,  hem — mutfak  kiiltiiriiniin
devamliliginin saglanmasina hem de bolgelere daha fazla
say1ida turistin ilgisinin ¢ekilmesine yol agabilecektir.

Insanlar1  doganin  giizellikleri ile bulusturan ot
festivalleri, sadece insanlarin dogada yenilebilir otlar
tanimast igin degil her tiirden otu ve sebzeyi tiiketicilere,
ozellikle ¢ocuklara sevdirmek amaciyla farkl iilkelerde uzun
yillardir organize edilmektedir. Bunun en bilinen 6rnekleri;
Amerika’da farkli eyaletlerde gerceklestirilen Annual
Asheville Spring Herb Festival, Herb Festival ve Sunset
Herb and Garden Festival’dir. Ayrica Fransa’daki
Montpelier Festival of Herbs ve Kore’de diizenlenen
Sancheong Medicinal Herb festivali de sayilabilir.
Tiirkiye’de de Bodrum ve Foga’da diizenlenen ot
festivallerinden sonra (Asciogul ve Esiyok, 2015) en genis
katilim 5 binden fazla ziyaret¢i ve 5 milyon lira civarinda
gelir ile 2014 yilinda besincisi diizenlenen Alagati Ot
Festivali’'nde gergeklesmistir (Ozkan vd., 2014, 5.923). Her
yil katilimci sayisi hizla artan festivalin slogani “doganin
kiymetini bilen ve keyfini ¢ikartanlarin festivali” seklindedir.
Yiiksek sezona girmeden, Nisan ayinda diizenlenen ot
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festivali, otellerde doluluk oranlarini artirmasi, yerel halka
ekonomik katki saglamasi, yerel idarenin bolgenin altyapisi
ve ulagiminda diizenlemelere gitmesi ve bdlgenin reklamin
iyi bir sekilde yaparak festivali etkili bir tanitim aract olarak
kullanmasi agisindan oldukg¢a iyi firsatlar sunmaktadir.
Festivali yiiksek doluluk oranlartyla geciren oteller ve gelir
saglayan yerel halk, yaz sezonuna odaklanarak daha hizli
motive olmaktadir (Ozkan vd., 2014, s.920). Ayrica
Karadeniz’de diizenlenen "Ot Lezzetleri Soleni"nde oldugu
gibi, otlardan yapilacak yemeklerin tiiketicinin begenisine
sunuldugu etkinlikler de yapilmaktadir (www.tuyed.org.tr).
Hiirriyet Gazetesi'nin 01.03.2015 tarihli Seyahat ekinde yer
verilen "Erken bahar1 Ayvalik'ta kargilamak igin 5 neden"
adli yazida, bir nedenin de "Ayvalik pazarlarindaki
yenilebilir yaban otlar1" oldugu ifade edilmistir. Armutguk
ile persembe pazarlarinin en iinlii otcusunun tezgahinda bu
yil ocak ayinda bile 10 tiir ot oldugu, otcunun meraklisina bu
otlart tanittig1 ve pisirme tarifi verdigi belirtilmektedir. Her
tezgahta mutlaka "karisitk ot" bulundugu ve Ayvalik
carsisindaki esnaf lokantalarindan ii¢liniin  her giin
moniisiinde en az bir yaban otu bulundurdugu yazida yer alan
bilgilerdendir. Bununla birlikte yerel pazarlar, yerel
tireticilerin katilimer olarak bulundugu yerel festivaller de

gastronomi  turizmi kapsaminda  degerlendirilmektedir
(Deveci vd., 2013, s.31).
Yabani otlarin tiiketimi, kiltiirlere gore farklilik

gosterebilmektedir. Yunanistan, Polonya, Fransa ve Italya
dahil bircok Avrupa iilkesinin geleneksel mutfaklarinda
yabani otlarin tiiketimi dnemli iken, geleneksel mutfaklar
agirlikli olarak tarim {irinlerine dayali olan iilkelerin
(Hollanda, Danimarka, Macaristan) yemeklerinde yabani
otlarin 6nemi disiiktiir (Schulp vd., 2014, s.302). Yabani
bitki toplama ve tiiketimi insanin ¢evre ile iliskisini ifade
etmenin bir yoludur. Son donemlerde yabani ota olan talebin
sanayilesme ve kiiresellesmenin artigina bir tepki olarak
artigma  inanilmaktadir  (Schulp vd., 2014, s.303).
Giintimiizde turizm hareketlerinin 3S’den alternatif turizme
kaymast  yoniindeki gelismeler de bu diisiinceyi
desteklemektedir. Bu nedenle Tiirkiye’nin farkli cografi
bolgelerinde  yetisen otlardan  gastronomi  turizminin
gelistirilmesi  amaciyla  daha  fazla  yararlanilmasi
gerekmektedir. Diger taraftan, en az 65 milyon Avrupa
vatandasinin yabani ot topladigi ve en az 100 milyon
vatandasin da tiikettigi tahmin edilmektedir (Schulp vd.,
2014, s.303). Dolaysiyla, hem yerli hem yabanci turiste
yonelik Akdeniz yemek kiiltiiriiniin 6nemli bir pargasi olan ot
yemeklerine yer veren isletmelerin yayginlastirtlmasinin iilke
turizmine faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Ulkemizin farkli bolgelerinde halkin  yabani ot
yemeklerini 6n plana ¢ikarmasi ve bir ¢ekim unsuru olarak
kullanmasi, gastronomi turizminin gelisimini saglayabilir ve
boylece de kirsal kalkinmaya katki sunabilir. Ayrica
yorelerin dogalliklarim1 kaybetmeden turizm faaliyetlerine
katiliminin saglanabilmesinin bir yolu, bagka bir anlamda da
stirdiirtilebilirligin bir arac1 olarak da degerlendirilebilir.
Tiirkiye’nin sahip oldugu dogal giizellikler ve zengin yeme-
igme kiiltiiriinii yorede yasayan insanlarimiz, gelen yabanci
konuklara mutfagimizi gergcek degerlerini 6zgiin bir sekilde
sunabilmelidir. Ozellikle yiyecek-icecek isletmelerinde
bolgeye ait olan ve kendiliginden yetisen bitki ve otlarla
6zgiin yemekler hazirlanmali ve bu yemekler meniilerde yer
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almalidir  (Denizer, 2008, s. 13). Giinliik 6glinlerimizde
tikettigimiz sebzelerin disinda dogadan toplanarak gida
olarak degerlendirilen her bolge ve yore icin ¢ok farkli
lezzete sahip otlarin sofralarimizda daha fazla yer almasi ve
onlarin  sahip oldugu yiikksek besin igeriklerinden
faydalanabilmemiz i¢in bu otlarin daha fazla tanitilmasi ve
tattirllmasi olduk¢a 6nem tagimaktadir.
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Extensive Summary

An Evaluation on Their Relation to Health and
Wild Plant Meals, Wild Edible Plants in

Gastronomy Tourism

Dominating a substantial part of the
Turkish Cuisine, the Mediterranean-type dietary
comprises mainly of wild edible plants and their
meals. Wild edible plants that are used as food are
consumed in raw form, by boiling them or adding
cracked wheat, rice into after boiling and filtering
it, with or without egg, adding yoghurt with garlic
or in stuffed-form. Wild edible plants are used for
making vegetable meals, soups, stuffed leaves, and
salads, and also consumed as tea, and the ones
with special flavor are used as sweetening by
drying it or in fresh form. The main ones that are
made mixed or plain salad are rack, common
sorrel, wild purslane, stinging nettle, and
pennyroyal. It was explained by several
researchers that the wild edible plants have rich
content of amino acid, ascorbic acid, and
carotenoid, and mineral content. Thanks to their
high nutrition facts, potential benefits for health,
and contribution to Mediterranean-type dietary,
the interest in Europe and around the world on
wild-leaf vegetables are increasing day by day.
Wild edible plants which are considered vegetable
are consumed as healthy and beneficial foods
which nourish the body, due to their content of
vitamin, flavonoid, antioxidant, fibre, and micro
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element. In fight against the nutrition problems
arising from rapid increase of population, the
importance of wild edible plants is increasing also
in terms of health.

Expectations of individuals to participate

into tourism and their characteristics vary based on
their nutrition and health status. For example, the
conditions to be considered in their dietary by the
old are different from that of the children or the
young. Similarly, there are tourists who need to
diet due to their health problems. Especially when
it is considered that the tourists who travel for long
time have most of their meals from the
accommodation facilities or restaurants, it gains
importance that these facilities put wild plant
meals into their menu.
The studies conducted have shown that tourists not
also like testing new tastes but are also interested
in the development process of these tastes. All
processes including recipes of the meals cooked,
methods of obtaining the ingredients, cooking
techniques, and the service attract the attention of
tourists, and arouse curiosity. Therefore, the
cooking process and collection of wild edible
plants that are used in meals are the activities that
the tourist may be interested in. These activities
are thought to contribute to the development of
gastronomy tourism, and to marketing the regions
with their nature-based tourism activities including
rural tourism, trekking, etc. in an integrated form.
From a different viewpoint, the reasons such as
hard living conditions in big cities, weak and
unbalanced dietary, wrong dietary practices,
unhealthy  environments, eating genetically
modified foods, increasing consumption of
alcohol, cigarette, and drugs, and aging population,
etc. direct people towards nature, rejuvenation, and
renaissance. For this reason, tourists' tendency
towards consuming the almost-natural foods and
experiencing or learning different nations' cuisine
cultures, day by day.

It can ensure the gastronomy tourism
develop for the public in different regions of the
country to bring the wild plants meals, and to use it
as a attraction factor, and thus, the rural
development can be ensured. Moreover, a way for
making the territories be taken part in tourism
activities without losing their natural structure can
also be used as a mean of sustainability, in other
words. It has high importance for such wild edible
plants to be introduced and to have them tasted
more in order for them to be put into our dishes
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and for us to benefit from high nutritional content
of them that have highly variable tastes for each
region and territory, which are collected from
nature and utilized as food beyond the vegetables
we consume in daily meals.

42



Journal of Tourism and Gastronomy Studies

Journal homepage: www.jotags.org

Demand For Information Among Tourists -Participants Of Huge Sports Events: An
Example Of UEFA Euro 2012

*Jacek BORZYSZKOWSKI*

Gdansk School of Banking, Department of Tourism and Recreation, Gdansk/Poland

Article History

Abstract

Received:16.06.2015

Accepted:14.08.2015

Keywords

Information

Sports event
participants
Tourists

UEFA EURO 2012

Appropriately sought and obtained information is of a strategic significance to all those
tourists that visit a destination. This problem is equally important to those people who
arrive to participate in a huge sports event. An overall satisfaction of tourists in their stay
may depend on the efficiency of obtaining information and satisfaction in this information,
which consequently translates into a potential decision concerning another arrival to a
destination. An attempt to assess the significance of information to the participants of a
huge sports event is the purpose of this article. An assessment and an analysis of the
problem was made based on the UEFA EURO 2012 European Football Championship in
Poland and in the Ukraine. The research was carried out in Gdansk, i.e. in one of the four
cities-organizers of this event in Poland. The research covered a total of 786 people
representing 19 countries including 13 European countries and 6 non-European countries
(China, the United States, Japan, Saudi Arabia, Armenia, Canada). In terms of the value of
this study, those people for whom their participation in the European Football
Championship UEFA EURO 2012 was the primary purpose, were of a particular
significance. It became evident that among the group covered by the research (N=786), a
decided majority (N=565, 71.9%) came to Gdansk for this very purpose. The remaining
people (N=221) arrived for some other purposes, i.e. typical tourism (N=113), visits to
relatives and friends (N=35), business trips (N=31) and other purposes (N=42). Thereby,
those people (N= 565), for whom participation in the UEFA EURO 2012 was the primary
objective of their arrival constituted the most essential research sample for the needs of
this study. Based on the information obtained, a diversification was presented of the
opinions provided by the participants of the event under research as compared with other
visitors to Gdansk. The research demonstrated the significance of information to these
visitors. The sources to searching for information, including the Internet, were indicated.
Satisfaction with the information obtained was also assessed high: it was higher than
among other tourists. It is particularly important because for the majority of those football
fans who arrived to participate in the event, this was their first visit to Gdansk (and to
Poland in general). The data obtained may serve as guidelines to respective destination
management organizations. They should indicate potential directions of activities in the
scope of marketing and, in particular, in the creation and improvement process of the
system of tourist information. This is possible owing to the data concerning the scope of
information sought or the level of satisfaction in this information. This may indicate
potential activities that facilitate tourist information.
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INTRODUCTION

Numerous authors (Ritchie, 2000; Hall, 1992b; Getz,
2005) highlight the role of events as a catalyst for the
development of tourist destination. It is also sports event that
play a significant role in this scope. It is even stated that
sport events represent the most fast developing sector of
tourism market (Yfantidou, Costa and Michalopoulou,
2011). This is the problem that is noted among others by
Funk and Brunn (2007), who underline the importance of
social-psychological motives concerning a sports event and
cultural-educational motives concerning international travel.
For this reason, there are so many destinations that are
“struggling” to have rights awarded to them for an
organization of a great sports event, particularly on a
continental or world level. They perceive numerous social
and economic benefits in them. An increased quantity of
tourist movement is undoubtedly one of important benefits
and, in consequence, this means higher expenses on the part
of tourists, which directly or indirectly fund the destination’s
economy.

In the year 2012, Poland was the co-organizer of the first
great sports event, that is the UEFA EURO 2012 Football
Championship. It is estimated that the European Football
Championship, apart from the Olympic Games and the
World Football Cup, is one of the largest sports events in the
world (Active and Adventure..., 2008). On the territory of
the country, matches were played in 4 cities, i.e. in Gdansk,
Poznan, Wroctaw and Warsaw. The initial information from
the event is satisfactory. It is estimated that ca. 0.5 million of
additional tourists arrived to Poland because of the event,
and an overall assessment of the country may point to an
“image success”: 81% of the respondents have declared that
will arrive to Poland within the coming three years, and over
90% are going to recommend Poland to their friends
(Borzyszkowski, 2012a). Gdansk, one of the city-organizers,
is one of the more important beneficiary of this event.
According to initial assumptions, the number of tourists who
annually arrive to Gdansk, which is currently ca. 4 million, is
to increase over the coming years up to 7 million (EURO
2012 gwarantem..., 2012).

The discussion below constitutes a part of the research
that was carried out owing to a cooperation with the Higher
Banking School in Gdansk and the Tourist Organization of
Gdansk (a local destination management organization, an
entity which is responsible for the management and/or
marketing of the individual tourist destinations) (Survey...,
2004; Majewski 2007). The research included a wide
analysis of the assessment of tourist information in this city
in the context of the UEFA EURO 2012 European Football
Championship.

LITERATURE REVIEW
Search for information by tourists

Information (above all tourist information) plays an
essential role in the whole travel process. The search for
information itself is a particularly important stage. As stated
by Gursoy and Umbreit (2004), information search is one of
the first steps of the vacation decision-making process.
Information search is defined as “the motivated activation of
knowledge stored in memory or acquisition of information
from the environment” (Engel, Blackwell and Miniard,
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2001). As stated by the authors, information search can be
either internal or external. Internal search is the retrieval of
knowledge from memory. On the other hand, external search
consists in collecting information from the marketplace.
According to Moutinho (1987), information search is an
expressed need to consult various sources prior to making a
purchase decision.

It can be assumed that in the process of information
search, tourists enjoy a huge choice in the scope of its
sources (Fodness and Murray, 1997). Generally speaking,
travellers are likely to utilize the following four broad
external information sources when planning their trips:
family and friends; destination specific literature; media; and
travel consultants (Snepenger and Snepenger, 1993). At the
same time, Fodness and Murray (1997) indicate 11 sources
of information, and divide them into the following: a)
impersonal/commercial (brochures, guide books, local tourist
offices, state travel guides); b) impersonal/non-commercial
(magazines, newspapers), c¢) personal/commercial (auto
clubs, travel agents), d) personal/non-commercial (friends or
relatives, highway welcome centres, personal experience).

Customer satisfaction

One of the most profoundly investigated topics in the
hospitality and tourism studies and research is customer
satisfaction. Customer satisfaction has a prominent role in
the survival and future growth of any tourism products,
achievements and its related services (Gursoy, McCleary and
Lepsito, 2003). Moreover, tourist satisfaction is important to
successful destination marketing because it influences the
choice of destination, the consumption of products and
services, and the decision to return (Kozak and Rimmington,
2000). Obviously enough, in the case of individual tourists,
an overall evaluation of satisfaction in their stay in a
destination is of an importance. However, it is worth to
remember that it is composed of various elements. One of
these is the degree of satisfaction from the information
obtained (and at the same time searched for). For example,
research in this scope was carried out by Luque-Martinez,
Castafieda-Garcia,  Frias-Jamilena, = Mufioz-Leiva and
Rodriguez-Molina (2007), who examined satisfaction in the
Internet as a source of tourist information.

Sports events and tourism. Participants of huge sports
events

A significant number of scholars take up a number of
issues connected with the relations of tourism with sports,
and huge sports events in particular. The scope of such
research and analyses is very diversified. Individual authors
quite frequently focus on a specific event, which may also be
a football event. This concerns games on a continental level
(the European Football Championship) (Perna and Custddio,
2008; Niedziotka 2012) and on the world level (the World
Cup) (Nicolau, 2012; Fourie and Spronk, 2011; Briedenhann,
2011).

A different approach to the problem analyzed concerns
analyses in relation to the tourist supply or demand. Many
studies deal with problems connected with the supply side,
including an analysis of the influence of events on the
destination-organizer, among others in the scope of general
issues (Preuss 2007; Fourie and Spronk, 2011), and also
concerning promotion (Rose and Spiegel, 2011; Ribeiro and
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Viseu, Delalande and Rodrigues, 2004) or an economic
significance of an event (Daniels, Norman and Henry, 2004).

A lot of attention in scholarly literature is also paid to
issues connected with the tourist movement, that is in
relation to the participants of huge sports events. Most
scholars agree that there is a distinction between individuals
who travel to actively participate in a sport (active sports
tourism) and those who travel to watch a sports event (event
sport tourism) (Standeven and De Knop 1999; Hall 1992a;
Gibson 1998). In the case of the second issue, the analyses
that are undertaken concern numerous aspects including the
influence of huge sports events on the tourist movement in
destinations (Fourie and Santana-Gallego, 2011), the
perception of the events and the destination-organizer (Kim
and Morrsion, 2005; Hallmann and Breuer, 2010; Chen and
Funk, 2010), a segmentation of the participants of tourist
events (Scott and Turco, 2007), expenses borne by the
participants of huge sports events (Greig and McQuaid,
2004; Brown, Busser and Baloglu, 2010) or even a
diversification in the tourist movement in terms of their sex
(Chen 2010). The problem analyzed can also include issues
connected with the perception of the significance of a given
sports event to the tourist market of the destination-organizer
in the opinion of the residents of the town or the region
(Toman and Borzyszkowski, 2012; Kim and Petrick, 2005).

METHODOLOGY
Sample

The research covered a total of 786 people representing
19 countries including 13 European countries and 6 non-
European countries (China, the United States, Japan, Saudi
Arabia, Armenia, Canada). In terms of the value of this
study, those people for whom their participation in the
European Football Championship UEFA EURO 2012 was
the primary purpose, were of a particular significance. It
became evident that among the group covered by the
research (N=786), a decided majority (N=565, 71.9%) came
to Gdansk for this very purpose (Table 1). The remaining
people (N=221) arrived for some other purposes, i.e. typical
tourism (N=113), visits to relatives and friends (N=35),
business trips (N=31) and other purposes (N=42). Thereby,
those people (N= 565), for whom participation in the UEFA
EURO 2012 was the primary objective of their arrival
constituted the most essential research sample for the needs
of this study.

7 states (i.e. Poland, Spain, Ireland, Germany, Italy,
Great Britain and Croatia), whose citizens constituted in total
97.5% of the respondents played the most important role in
the group of countries analyzed. It is worth to pay attention
to a significant percentage of the citizens of those states
whose representations played their group matches of EURO
2012 in Gdansk, i.e. Spain (3 matches), Ireland (1 match),
Italy (1 match) and Croatia (1 match); in total, they
constituted 63.9% of all the respondents. The respondents
from Germany (N=80, 14.2%), whose representation played
its group matches in the Ukraine, yet its stay centre was
located in Gdansk, also accounted for a large part.
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Table 1: Demographic profile of respondents

Demographic variables Participants Total respondents
of UEFA (N=786)
EURO 2012
(N=565)
N P N P (%)
(%)
Gender Male 445 78.8 | 553 70.4
Female | 120 21.2 | 233 29.6
Total 565 | 100.0 | 786 100.0
Age 15-18 21 37| 34 43
19-24 178 315 | 204 26.0
25-34 202 | 358 | 279 355
35-44 115 20.4 | 149 19.0
45-54 44 7.8 92 11.7
55-64 4 0.7 18 2.3
65+ 1 02| 10 13
Total 565 | 100.0 | 786 100.0
Country of origin | Poland 86 15.2 | 190 24.2
Abroad | 479 84.8 | 596 75.8
Total 565 | 100.0 | 786 100.0

An analysis of the structure of the respondents (this
concerns the participants of UEFA EURO 2012) in terms of
their age demonstrates a significant share of young people.
Those aged 25-34 years constituted the largest group: a total
of 202 people, i.e. 35.8% of the respondents. It needs to be
stressed that 3 dominating age groups (i.e. 19-24, 25-34 and
35-44) constituted jointly 87.6% of the respondents (N=495).

Measurements Tools

The research was carried out with the method of a
diagnostic survey with the use of a questionnaire technique.
The selection of the sample was conducted with a random
method. Those people who arrive to Gdansk for tourist
purposes were covered by the research while excluding the
residents of the Triple City area. The questionnaire included
questions in 6 languages (Polish, English, German, Spanish,
Italian and Croatian). These language versions were taken
into consideration not without a cause. In 4 cases, they
included questions in the native languages of those football
fans whose representations played their group matches in the
UEFA EURO 2012 European Football Championship (i.e.
English, Spanish, Italian and Croatian).

Procedure

The research was carried out in the days of 10-20 June
2012 in Gdansk (mainly surroundings of an intense tourist
movement, i.e. the Polish State Railway Gdansk-Glowny and
the Gdansk-Wrzeszcz railway station as well as the local
airport, the fans’ zone and the Old Town). Thereby, attention
focused on the period which was directly connected with the
group games in the UEFA EURO 2012 European
Championship in Football in Gdansk (10.06: the Spain-Italy
match, 14.06: the Spain-lreland match, 18.06: the Spain-
Croatia match). A total of 786 questionnaires were collected;
out of these, 565 were analyzed in detail (the quantity of the
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sample that arrived in connection with the UEFA EURO
2012).

RESULTS

Those tourists who arrived to Gdansk, independently of
the purpose of their arrival, indicated the fact of them
searching for appropriate information. This was confirmed
by 616 people (78.4%) from among the total number of
those examined (N=786). In the case of the participants of
the UEFA EURO 2012 European Football Championship
(N=565), this percentage was even higher (478, 84.6%) and
at the same time the largest from among all the purposes of
the arrival (typical tourism: 81.4%; visits to relatives and
friends: 45.7%, business purposes: 35.5%, other tourist
purposes: 45.2%). Therefore, it can be clearly found that the
demand for specific information is particularly essential to
those people who arrive in connection with the organization
of a large sports event. To a significant extent, this can be
the result of the fact that this was the first stay in Poland for
many participants of the event analyzed, hence it was these
people who particularly demonstrated an increased demand
for information.

The characteristics of those sources where the tourists
arriving in connection with the UEFA EURO 2012 sought
information of an interest to them looks interesting. The
Internet (80.5%) is the place that was most frequently
indicated where information was sought. Next on the list
were tourist information points (24.1%), volunteers (16.5%),
local residents (10.3%), accommodation facilities (9.8%),
the trip organizer (9.2%), petrol stations (4.0%) and others
(3.3%) (the results obtained do not sum up to 100% as the
respondents were free to indicate several answers). It is
worth emphasizing that the Internet also turned out to be the
most important source to search information for those
tourists who arrived for other purposes, i.e. typical tourism
(59.8% indications), a business purpose (63.6%), visits to
relatives and friends (56.3%) and to a small degree, other
tourist purposes (31.6%). It is interesting to note that
volunteers (who were working nota bene in connection with
the event) did not constitute the most important source of
information to those tourists who were arriving in
connection with the UEFA EURO 2012. A higher
percentage of information search among the volunteers was
obtained in the case of typical tourism (28.3%) and business
purposes (27.3%). It is also worth to note that the share of
the residents of Gdansk as a source of information was the
lowest among the UEFA EURO 2012 participants (10.3%).
In the remaining cases, this quantity was as follows: typical
tourism (26.1%), a business purpose (36.4%), visits to
relatives and friends (12.5%) and other purposes (31.6%).

An attempt to assess what information the tourists
searched for, particularly those arriving to participate in the
abovementioned event, was the next issue (cf. Table 2).

Table 2: Information Sought By The Tourists Arriving To
The UEFA EURO 2012 As Compared With Other Purposes
Of Trips (In Per Cent)

Information Purpose of arrival

sought UEFA Typical Business Visits to | Other
EURO tourism | purpose relatives purposes
2012 and friends

UEFA 82.6 48.9 18.2 125 15.8

EURO 2012

Entertainme | 26.6 58.7 45.5 25.0 47.4

nt

Attractions 26.2 58.7 455 43.8 52.6

Accommoda | 18.6 29.3 9.1 125 10.5

tion

Prices 17.2 37.0 54.5 375 31.6

Dietary base | 15.7 38.0 27.3 125 21.1

Transport 13.2 21.7 18.2 31.3 21.1

Other 1.9 1.1 18.2 125 42.1
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Explanations: The values do not sum up to 100% (the
respondents were free to indicate several answers).

The information in connection with the event was
unquestionably the most important information sought by the
tourists arriving to the UEFA EURO 2012. It should not be
surprising that this percentage was also the highest among all
the purposes of arrivals to Gdansk, while it is observed that
in the case of people travelling for other purposes this
information was also of a fairly essential significance. This
means that the so-called typical tourists benefited to a certain
extent from this sports event at the occasion of their stay in
the city. In the case of the trip purpose, i.e. participation in
the UEFA EURO 2012, it was observed that other
information was not dominating as compared with other trip
purposes. On the other hand, it is worth to note that in this
group, both prices (17.2%) and transport had the lowest
percentage as compared with other trip purposes.

It is worth emphasizing which information was the most
important for the purposes of those trips that were not
connected with the UEFA EURO 2012. In the case of typical
tourism, this was entertainment and attractions (58.7% each),
business purposes: entertainment and attractions (45.5%),
visits to relatives and friends: attractions (43.8%), and in the
remaining tourist purposes: attractions (52.6%).

An assessment of the degree of satisfaction in the
information obtained appeared to be essential for the research
carried out. In this case, the method of point quality
classification was used (in the scale of 1-5) where a defined
value, i.e. 1: “very dissatisfied” and 5: “very satisfied” was
attributed to each factor. The average value for the whole
sample examined (N=616, i.e. the total number of people
searching information and assessing it) was 4.42.
Considering the results with regard to the purpose of the trip,
it became evident that the participants of attributed the
highest assessment to the UEFA EURO 2012 European
Football Championship (Fig. 1).
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Figure 1: Degree Of Satisfaction (Average Value) With

Information Obtained On The City Of Gdansk According To
The Purpose Of The Trip

EURD 2012

Other

Typical tourism

Visits to relatives and friends

Business

The information obtained demonstrates that those tourists
who arrived to Gdansk in connection with UEFA EURO
2012 were among the most satisfied visitors (from the
perspective of the information obtained). What is interesting,
at the same time they constituted the only group for whom
the average assessment (i.e. 4.55) was higher than the overall
average (i.e. 4.42). It is also worth to note how for this group
of the respondents (N=478, i.e. the number of the
participants of the event who sought information and
assessed it) the individual assessments were distributed: 323
people (67.6%) attributed the highest value (“5”), 107 people
(22.4%) attributed mark “4”, 38 people (7.9%) attributed
mark “3”, 7 people (1.5%) attributed mark “2”, 3 persons
(0.6%) attributed mark “1”. The percentage of positive
marks (arbitrarily accepted as “5” and “4”) was in total
90.0%, and it was higher (86.7%) than that for the whole of
the respondents (N=616, i.e. the whole number of those
seeking information and assessing it).On the other hand, the
percentage of the poorest marks (i.e. “1” and “2”") was lower
(2.1%) than in the case of all the purposes of the arrival
(2.6%).

CONCLUSIONS

The discussions presented above serve to confirm the
huge significance of information to those people who arrive
to a given destination. The participants of huge sports events
are no exception in this case. It can even be assumed that due
to the fact that in many cases this is their first arrival to a
given destination (in the case of UEFA EURO 2012 in
Poland, this was declared by 60% of the tourists). All the
more, this confirms the significance of information that is
appropriately provided and obtained.

The discussions presented in this article clearly
emphasize the aptness and at the same time the necessity to
carry out this type of research. It should concern those issues
that are strictly connected with information (search and level
of satisfaction) as well as general issues, including the level
of satisfaction with a stay in a given destination. This fact is
confirmed by the research carried out by Jariyachamsit,
Wongleedee and Ponsiri (2012) among 400 American
tourists visiting Thailand and concerning the level of
satisfaction with their stay. Three fundamental features were
assessed, i.e. the level of satisfaction in goods and services,
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the level of satisfaction in tourist destinations and the level
of satisfaction in information. In the case of the last element,
the respondents precisely defined the individual elements of
the whole system of tourist information. The results reveal
that the number one satisfaction for American tourists in
information is the quality of tourist information from
business organizations, followed by the quality of the
channel to receive information from, the quality of signs and
information boards, the quality of information from the Thai
government, and the last one in the rank is the quality of
communication in English.

To conclude, the opinions voiced by the tourists and
examined in the research in Gdansk explicitly emphasize the
significance of information. Satisfaction in the information
obtained also received a high evaluation. This is particularly
evident among those people for whom the basic purpose
concerned the participation in the events connected with the
UEFA EURO 2012 European Football Championship. For
the majority of these people, this was their first visit to
Gdansk (and to Poland in general). Their positive
impressions and evaluations concerning this city should
encourage intensive activities aimed at encouraging them to
visit the place again in the future. This is essential in view of
the fact that a decided majority of the respondents declared
such an intention (Borzyszkowski, 2012b). However, it is
worth to bear in mind one important issue in particular.
Although the information and suggestions obtained cannot be
omitted, one cannot be based merely on statistics and
opinions concerning satisfaction in the stay. Practical
examples demonstrate that these are not the only elements
that are decisive of the success of a destination. The example
of the UEFA EURO 2004 European Football Championship
in Portugal showed that from among foreign visitors, as
many as 97.3% would recommend Portugal as a country
which is worth visiting and, moreover, 59% of the
respondents stated that they were going to return to Portugal
(Isler, Ritter and Eggmann, 2006). It is worth remembering
that in the year of the event Portugal was visited by 0.8%
fewer tourists than in the year 2003, and one year later, this
quantity fell by another 0.3% (UNWTO..., 2006;
UNWTO..., 2007).
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INTRODUCTION

Tourism has for long been predominantly considered a
catalyst for the socio economic development of most African
countries. Because of these potential benefits, many
developing countries have selected tourism as a strategy for
broadening their economic base (Mbaiwa, 2005) and of
alleviating dependency on mineral based economies (IIED,
2002). Botswana is not exempt from the trend.

Botswana, located in Southern Africa, is a country
chiefly dependent on diamond mining. Being the world’s
largest producer of diamonds in value terms (DeBeers,
2009), and ranked third in volume terms after the
Democratic Republic of Congo and Australia (Newman,
2010), Botswana is a beacon to reckon with in the diamond
mining sector. The country currently holds 22% of the
world’s diamond reserves (Newman, 2010 p. 5.1).
According to the AFDB/OECD/UNDP/UNECA (2012),
mining and quarrying contributed 34.7% of the country’s
GDP in 2011.

After mining, tourism has also been recognized as one of
the country’s largest economic sectors (Republic of
Botswana, 2000). The sector has been identified as one with
considerable potential of contributing towards economic
diversification efforts (Republic of Botswana, 2000).
Economic activity directly and indirectly generated by
tourist sectors such as hotels, travel agents, airlines,
restaurants, leisure and other passenger transportation
services (excluding commuter services), accounted for an
expected 6.6% of the country’s GDP in 2011 (World Travel
& Tourism Centre [WTTC], 2011) and 7.7% of GDP in
2012 (WTTC, 2013b). These figures are expected to rise to
8.9% of GDP hy 2023 (WTTC, 2013b p. 3). In addition,
tourism generated 31 500 jobs directly in 2012 (4.7% of total
employment (WTTC, 2013b). This contribution to total
employment is expected to increase by 2.6% per annum over
the next ten years to 2023 (WTTC, 2013b). This increased
contribution from travel and tourism is also evident globally.
In 2012, travel and tourism’s combined direct, indirect and
induced impact was US$ 6.6 trillion, representing 9% of
total economy GDP globally (WTTC, 2013a). In addition,
tourism generated one in every 11 jobs, 5% of total economy
investment and 5% of world exports (WTTC, 2013a). Its
contribution to GDP is set to grow by 4.4% on average per
year to 2023, also translating to a total contribution of GDP
by 10% and accounting for 1 in every 10 jobs (WTTC,
2013a).

Although Botswana’s National Tourism Policy contained
in the Government Paper No. 2 of 1990 was predominantly
focused on the promotion of wildlife attractions, the
Botswana Tourism Master Plan adopted in 2000, emphasised
the economic and cultural relevance of tourism (Bolaane &
Kanduza, 2008). As such Botswana has identified song,
dance and craft as options for tourism product
diversification. However the contribution of these aspects of
tourism to the overall tourism product portfolio remains
minimal (Pansiri & Mahachi, In Press). In particular, local
cuisine, which is the main focus of this study, has not been
well developed and lacks exposure (Leechor & Fabricius,
2004). Local cuisine in this research refers to food and
beverage ‘that is produced or grown in the local area or local
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specialty food that has a local identity’ (Enteleca Research &
Consultancy Ltd, 2000 p. 11). In Botswana this would
primarily refer to Setswana cuisine, as these are foods and
beverages that have local identity.

The relative contribution of local cuisine to tourism in
Botswana remains limited, despite its unique tastes and
flavours (Leechor & Fabricius, 2004). For instance, the
Botswana Tourism Organisation (BTO), has a limited
approach in marketing cuisine based attractions through its
official website and travel guides. Of the 41 pages of
Botswana’s Tourist Guide, Bajanala (tourists, Setswana) for
2010, for instance, only three sentences were dedicated to
food (Pansiri & Mahachi, In Press). On the other hand, the
different districts in the country with their diversity in
ethnicity provide opportunities for regional cuisine resources
that could enhance the attractiveness of these areas.

This study was therefore informed mainly by the limited
attention awarded to relationships between tourists and their
eating or culinary experiences in general tourism literature
(Moulin, 2000) and the lack of (or limited) presentation or
exposure of local cuisine in Botswana (Leechor & Fabricius,
2004). Aspects of representation and ‘exposure’ can be best
explained by tourism promotion, which allows for the
development of communication channels, such as
advertisements, with customers and other stakeholders, in
order to increase awareness amongst consumers, persuading
them to make purchases. Although aspects of promotion
have received considerable attention in tourism literature
(Buhalis, 2000), research on the promotion of local cuisine is
still anecdotal and the link between food and tourism has
taken long to be recognised (Frochot, 2003). It is only
recently that cuisine tourism has to some extent gained
cognisance from governments, especially African. For
instance, the South African White Paper on the Development
and Promotion of Tourism (Republic of South Africa, 1996)
now recognises the importance of tourists’ activities such as
sampling local food, wine and beer. However, this is one of
the isolated cases associated with the development of cuisine
tourism especially in Southern Africa.

In order to access the importance accorded to local
cuisine in Botswana, this study established three key
objectives and study sought the opinion of three key tourism
stakeholders; Botswana Tourism Organisation, Botswana
Craft marketing and Gaborone Sun Hotel, Casino and
Conference Centre. Firstly, the study sought to identify local
cuisine considered to have high tourism promotion potential
by key tourism stakeholders. Secondly, the study identifies
challenges facing the tourism promotion of Setswana cuisine
and thirdly, ways that could be used to advance the tourism
promotion of Setswana cuisine are investigated.

LITERATURE REVIEW

There are a number of organisations with interest in the
development of tourism, particularly the marketing of
tourism at the destination, which is the main focus of this
study. These organisations in some way match the demand of
tourism with its supply. In most cases, these organisations
assume three main structures; the destination management
organisation (DMO), a government ministry and a private
entity (Pike, 2004 p.14). The DMO or destination marketing
and management organisations (DMMO) as is the case in
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some countries, is defined by Pike (2004 p. 14) as an
‘organisation at any level responsible for the marketing of an
identifiable  destination’, hence excluding separate
government departments responsible for policy and
planning. The DMO would be responsible for the
development and promotion of tourism whilst the
government ministry unit provides policy guidance and
planning. The private entity on the other hand is usually a
private  sector umbrella  association of industry
representatives, also responsible for the development of
tourism, albeit at a much smaller scale.

Botswana has a similar approach in its tourism
development organisational structure. Three main structures
for tourism development are evident; the existence of
Botswana Tourism Organisation (the national tourism
organisation), the Department of Tourism (a ministerial unit)
and the Hospitality and Tourism Association of Botswana
(HATAB), a private sector entity. The BTO (previously
known as Botswana Tourism Board) and established by an
Act of Parliament in 2004, has the mandate of marketing and
promoting the country as a premier tourism destination of
choice at national level (BTO, 2013a). The organisation is
also responsible for grading and classifying accommodation
facilities, and promoting investment in the tourism sector
(Republic of Botswana, 2013). By achieving its key
objectives, BTO mainly aims at strategically positioning the
country’s travel and tourism destinations, products and
services in the major generating markets (BTO, 2013b),
which are mainly Western countries. This also involves
taking up the role of diversifying the sector to include other
types of tourism such as cultural and heritage tourism
(Mokgoabone, 2010). As such the BTO was considered the
principle stakeholder in tourism development in this paper.

On the other hand, the Department of Tourism (a unit in
the Ministry of Environment, Wildlife and Tourism, MEWT)
is the official public sector representative for tourism in the
country. The Department is responsible for the development
and implementation of policies and strategies (Department of
Tourism, n.d). The department also works in consultation
with BTO. Lastly, HATAB, the private sector arm of
tourism and hospitality in Botswana, established in 1982, has
voluntary membership of over 40% of all registered tourism
and hospitality establishments in Botswana (HATAB, 2013).
Gaborone Sun Hotel Casino and Conference Centre is a
member of HATAB and is one of the four star hotels in
Botswana. Gaborone Sun was identified as one of key
stakeholders in cuisine development as the hotel has been
viewed as a leader in the hotel, casino and conference
business in the country for over 30 years (Communications
Regulators of Southern Africa, 2015). Though privately
funded and organised, the HATAB, through its members as
well, works closely with the Botswana Tourism Organisation
and the Department of Tourism.

The last key stakeholder considered in this study,
Botswana Craft Marketing, is a company that was
established in 1970 by the Botswana Development
Corporation to develop the rural based handicraft industry of
the country. Botswana Craft Marketing was considered as a
case for reference in this paper, because it is the recognized
host of the Annual Letlhafula Festival, a popular food and
culture festival in Botswana. The organisation also has a
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restaurant, the Courtyard which is open every day and mainly
serves traditional Setswana cuisine.

Through BTO, Gaborone Sun Hotel Casino and
Conference Centre and Botswana Craft Marketing, amongst
other stakeholders, Botswana would administer and
coordinate the development of cuisine tourism in this case.
The views and opinions of such stakeholders would be
imperative in the development and promotion of cuisine
tourism at a larger scale.

In developing tourism destinations, the destination
marketing structures discussed above, usually require use of
the marketing mix, which is a ‘mixture of elements useful in
pursuing a certain market response’ (van Waterschoot & Van
den Bulte, 1992 p.83). The marketing mix is a basic and
traditional marketing concept. The traditional marketing mix
is comprised of four Ps; price, product, promotion and place.
The 4P classification system for the marketing mix was
developed as a way of itemizing the large number of
influences on market response that marketers should take
into account (van Waterschoot & Van den Bulte, 1992).
However, opponents of the traditional mix argue that the 20™
century has radically transformed consumer’s needs and their
behaviour to such an extent that some of the components are
irrelevant (Constantinides, 2006). This has led to researchers,
especially academics, proposing the adoption of alternative
frameworks or modified versions for the mix. This
controversy is evident with components of the marketing mix
especially in the service sector, where tourism firms lie.
Constantinides (2006) for instance argues that the human
element, a distinguishing element of services marketing,
should be highlighted in adopting the marketing mix. Such
controversy exists especially from the platform of the
consumer as an interactive and more important component of
the mix. However despite such controversy on which aspects
are important for the marketing mix, this study only
considers promotion as one of marketing mix tools, in more
depth and how the tourism development structures especially
the BTO have used or could use this tool to develop cuisine
tourism in Botswana. Tourism promotion is important in
reversing the limited nature of presentation and exposure of
local cuisine in Botswana’s overall tourism portfolio hence
contributing towards diversification efforts.

Although the traditional promotion mix consists of four
tools: advertising, sales promotions, public relations and
personal selling (Fill, 1999), the modern promotion mix
(communication options) includes media advertising, direct
response and interactive advertising, place advertising, point
of purchase advertising, trade promotions, consumer
promotions, event marketing and sponsorship, publicity and
public relations and personal selling (Keller, 2001). Keller
(2001) further suggests that any marketing communications
programme should integrate one or more of these
communications options. As such the promotion of local
cuisine in Botswana should aim to integrate two or more of
the common communication options.

There are various options that can be used to promote
cuisine, such as events, brochures and advertising, websites
on food tourism, tourism guides, blogs, familiarization trips
for journalists and tour operators and social networks
(Jordan, 2012). Despite the myriad of promotion methods



Journal of Tourism and Gastronomy Studies 3/3 (2015) 50-61

available, Su and Horng (2011) argue that the most effective
tools are brochures and websites. These two fall under direct
response and interactive advertising according to Keller’s
(2001) typology of the promotion mix. Su and Horng (2011)
support Morgan and Pritchard’s (2000) argument that
brochures are important and are the most popular medium
used by tourism advertisers. Food has been used in
brochures to create an eye catching appeal (Batra, 2008).
DMOs usually present brochures of their tourism
destinations at tourism fairs, exhibitions and conferences.
These are usually presented to partners, prospective
consumers and the general travel trade, who require
information about the destination (Buhalis, 2000).

Destinations can also capitalise on the use of modern
technologies such as websites and the Internet. The internet
is a forum for over two billion users (Internet World
Statistics, 2001-2014) making it an ideal platform for web
based advertising techniques. Web based promotion tactics
are especially significant for African countries that rely on
developed countries as their source markets for tourism.
Botswana is not an exception, because almost a third of all
tourist arrivals are from the Americas, Europe and Asia
(Republic of Botswana, n. d). The internet and the World
Wide Web (WWW) have the potential of being powerful
marketing and advertising tools for tourism related products
(Cano & Prentice, 1998). Karagkouni (2012) even indicates
that the construction of a state-of the-art website is the key
tool of successfully promoting cuisine tourism in general, the
inclusion of information such as photographic images of the
destination, information about regions and culture and search
by keywords and the availability of text or photos changing
or moving on the site has also made it more attractive for
potential customers to select which places they may visit
(Kozak et al., 2005). As such a website is very essential in
any country’s marketing efforts because it integrates tourists’
main expected experiences (Kozak et al., 2005), directly
influences the perceived gastronomic image of the
destination and creates a virtual experience for culinary
tourists (Horng and Tsai, 2010). Websites have been quite
influential in travellers’ decisions to visit France, Italy and
Thailand for cuisine tourism purposes (Karim & Chi, 2010).
It is therefore imperative to distinguish tourists’ food and
beverage experiences and emphasise these on any website,
especially that of the national tourism organisation.

As Mcfarlane and Pliner (1997), suggest, providing
information about novel foods using the promotion mix, is a
technique that can be applied to large groups of people,
encouraging mass marketing. Information, especially ‘taste’
information is quite effective in influencing people to try
novel foods (Pelchat & Pliner, 1995 p. 162). Understanding
consumer food tendencies and familiarity would help
restaurant operators understand customer attitudes important
in influencing purchase intentions and behaviour (Hwang &
Lin, 2010). As Hwang and Lin (2010) further suggest,
familiarity is important when marketing food thus, marketers
should focus on promotion to increase the familiarity of new
cuisines and make them more acceptable.

In summary, whilst local cuisine could be ideal for
tourism promotion purposes, tourism stakeholders face a
number of challenges. Firstly, the promotion of cuisine
tourism inevitably results in the adoption of a marketing
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approach to tourism development. Adopting a marketing
approach implies that diners or cuisine tourists are viewed as
consumers. This approach has a number of challenges
(Boyne et al., 2009). The major challenge that exists is the
lack of understanding of tourist behaviour in the context of
cuisine tourism by the main tourism stakeholders (Buhalis,
2000; Okumus et al., 2007). The different types of local
cuisine that exist in any area make understanding cuisine
tourist behaviour even more complex, making it almost
impossible to apply models of cuisine tourist behaviour in
promotional efforts. Another major challenge is the varied
nature of cuisine tourism stakeholders, who have complex
relationships and varied interests in tourism development
(Buhalis, 2000). For instance, there are restaurants,
franchised (or not), retail outlets, street vendors, hotels and
numerous other traders who have varying interests and
motives for cuisine, less so for tourism. This is a challenge
that does not only affect the promotion of cuisine tourism but
nearly all streams of tourism as tourism is multidisciplinary,
traversing several areas of trade and business.

Secondly, although a number of countries have somehow
used several forms of promotion, such as the WWW or
Internet in promoting cuisine tourism, there are several
challenges worth noting. A web site may sometimes fail to
offer linguistic versions of tourism products on offer in an
international tourist’s native language (Cano & Prentice,
1998). This is one area that has been identified requiring
future study by Okumus et al. (2007). The other observation
is that a destination may have a very good website but this
website is uni-directional as it does not allow interaction with
clients (Cano & Prentice, 1998). Cano and Prentice (1998)
further suggest that national tourism organisational websites
might have to employ personnel who can communicate
remotely with customers. With some, the websites are not
refreshed occasionally. Technical challenges also exist, for
instance, not all users would have access to recently updated
versions of the Hyper Text Mark-up Language (HTML) and
Java, common computer languages (Hanna & Millar, 1997)
and even web browsers. The challenges as highlighted may
therefore restrict the applicability of websites as useful tools
for promoting cuisine tourism. However despite the
challenges identified websites are continuously used by
tourism stakeholders to promote tourism to existing and
potential customers. Botswana is not exempted from this
trend, as the national tourism office, BTO and various other
stakeholders have used one or more of these tools to market
tourism regionally and internationally, albeit at a much
smaller scale. This study therefore seeks to explore the views
of such stakeholders in the promotion of Setswana cuisine as
a unique tourism attraction.

RESEARCH METHODS

Three key organisations were approached through use of
typical case purposive sampling. The following acronyms
were used for the three organisations: BTO represented
Botswana Tourism Organisation, which is the national
representative of tourism development in Botswana. BCM
was used as an acronym for Botswana Craft Marketing, a
private organisation that hosts the annual Letlhafula Food
Festival whilst the acronym GSHCCC was used to refer to
Gaborone Sun Hotel, Casino and Conference Centre, one of
the four star hotels in Gaborone, often viewed as a leader in
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the hotel, casino and conference business in the country for
over 30 years (Communications Regulators of Southern
Africa, 2015). The three organisations were perceived as
typical cases in this study, as they are representative of the
group of cases under study (Teddlie & Tashakkori, 2009). In
this case they represented other organisations responsible for
tourism promotion. Purposive sampling was used in this
study; because it had the advantage of enabling access to the
best available knowledge about the area of study (Sharma,
1997), making it possible to select information-rich cases
that allow one to learn more about issues of central
importance to the purpose of the research (Patton, 1990).
The organisations selected as cases, were presumed to have
special knowledge about tourists’ needs and were in close
and constant contact with the target population.

Semi-structured formal interviews were conducted in
2014 with key marketing informants at these organisations.
The interviews were guided by five main questions. The
interviews were mainly used for soliciting information on
local cuisine that could be used for tourism purposes,
identifying challenges facing the promotion of local cuisine
in Botswana and isolating interviewees’ perceptions on
platforms used for promoting Setswana cuisine at a much
larger scale.

The interview with the BTO representative was held at
her office and lasted for about 30 minutes. The second
interviewee, with the representative at BCM was also held at
her office and lasted for about 25 minutes. The interview
with the third interviewee, from GSHCC was at her place of
work and it lasted for about 40 minutes. All interviews were
recorded and transcribed manually.

A research permit to conduct such a study granted by the
Ministry of Environment, Wildlife and Tourism, with
support from the Office of Research and Development at the
University of Botswana, was used to assist the authors’
access survey permission from these organisations

Demographic questions were analysed using descriptive
statistics, whilst the open ended questions were evaluated
using thematic content analysis. Content analysis was
selected because of the need to understand in-depth views
and meanings associated with written expressions,
sentiments and comments from the interviewees (Mahachi &
Shemi, 2014). The thematic analysis approach described by
Mills et al. (2010) was used in this study. This approach
involved:

1. ldentification of themes or patterns of meaning
2. Coding and classification of data according to themes
3. Interpretation of the results in common themes

In this study, words and phrases were extracted from the
interviewees’ responses and were coded and collated into
themes. The collation into themes relied on the interpretive
abilities of the authors (Cassell & Symon, 1994) and was
therefore subjective. Findings derived from the analyses
were then expressed either qualitatively or quantitatively
(Okumus et al., 2007).

RESULTS AND DISCUSSION

This section is divided into four areas of focus namely:
the demographic profile of the respondents, the type of

Setswana cuisine with tourism promotion potential,
challenges in promoting local cuisine to tourists and
platforms that have been or could be used to promote
Setswana cuisine at a larger scale.

Demographic Profile of Interviewees

The demographic profile of the interviewees is presented
first. Table 1 highlights that all interviewees were female,
were aged between 30 and 39 and were all Batswana.

Table 1: Demographic Profile of Interviewees

Gender | Age Highest Nationality
Educational
Qualification
BTO Female | 30-39 Bachelor Botswana
representative
BCM Female | 30-39 Diploma Botswana
Representative
GSHCCC Female | 40-49 Bachelor Botswana
Representative

Type of Setswana Cuisine with Tourism Promotion
Potential

Interviewees were asked to identify local cuisine that
could be used for tourism purposes in Botswana. Their
remarks were:

BTO Representative: The domestic market like
more of the traditional food, they love their own
food. The international market, well, they like game
meat especially biltong®, and also a fusion of local
cuisine with what they are used to.

*khkkkkikk

BCM Representative: Seswaa® is the ultimate,
because it is unique.

*khkkkkikk

GSHCCC  Representative:  Seswaa  and
Paletshe®. Paletshe is not difficult to sell, it is also
internationally recognised. Tourists also love our
beef because it is seen as organic, they also love
game meat.

In general it emerged from the interviewees that beef
based cuisine like seswaa, game meat and biltong were
popular amongst tourists. This confirms Denbow and Thebe
(2006) who state that Botswana’s cuisine is centred on meat.
This assertion could therefore be used as the central theme in
the tourism promotion of Setswana cuisine.

! Locally dried and processed meat.
2 Pound boiled beef (Rudloff, 2007)
* Maize meal porridge (Rudloff, 2007)
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Challenges in Promoting Local Cuisine to Tourists

Interviewees were asked to identify the main challenges
they faced in trying to promote local cuisine. Interviewees
gave the following responses:

BTO Representative: Demand exceeds supply,
for example there is not enough free range chickens
to feed everyone...The produce from suppliers is
not consistent...Most farmers produce for their own
consumption and not for sale...Again there is
limited knowledge in traditional food preparation.
People who are knowledgeable are unaware of the
opportunities...The language barrier is also a
major challenge, as caterers sometimes fail to
express themselves.

*kkkkhkk

BCM Representative: We don’t have many types
of vegetables only versions of morogo®. The
starches like bogobe®, stampa® and the meats are
plenty...We also need a steady supply of ingredients
from individuals...The quality of ingredients is not
consistent...The market for local cuisine is low so
opening many places won 't work.

*hkkkkkhk

GSHCCC Representative: Tourists love brightly
coloured food but our dishes are bland and
sometimes do not need a garnish. We once tried
phane’ as a snack, and we had to remove it from the
menu because they were not appealing.. It is
difficult to source some of the ingredients like,
already processed sorghum in bulk..from a
business point of view there is not enough profit you
can get from selling traditional dishes...The safety
for tripe is questionable; to what extent do they
clean the tripe. I have never heard of a place where
the ingredients have been checked for safety and
hygiene...Some of the dishes take time to c00K €.g
the free range chickens, that is time and energy.

From the responses elicited, 10 themes of challenges
associated with the promotion of Setswana cuisine were
extracted based on the authors’ interpretative abilities;
supply irregularities, limited variety of vegetables, language
barrier, limited awareness of opportunities, limited
knowledge in traditional cuisine preparation techniques,
aesthetic reasons, safety, health and hygiene considerations,
financial consideration, lengthy preparation times and low
market interest. These are discussed in the following section.

* Green leafy vegetables

® Hard sorghum porridge

® Samp or cracked maize (Rudloff, 2007)
" Mopane worms

Supply Irregularities

One of the main challenges as mentioned by respondents
sampled in this study were irregularities in the supply of
commodities used in the preparation of local cuisine. Three
main concerns associated with the irregularity of supplies
were raised: insufficient supply, inconsistences in the
availability of supplies and inconsistences in the quality of
supply.

All interviewees raised concerns on the irregularities of
supply, emphasising the inconsistencies in the availability of
supplies. In particular, the BCM representative clearly
emphasised that there was need for a steady supply of
produce from suppliers. However in cases where availability
of supplies was consistent, the BCM representative further
indicated that the quality supplied is not consistent. The
interviewees’ trepidations are duly noticeable, even at
national level and are partly due to the performance of the
agricultural sector in the country. Although agriculture in
Botswana is one of the country’s largest economic sectors,
over the years the performance of this sector has been poor,
mainly due to intermittent rainfall and pest and disease
outbreaks (Statistics Botswana, 2014). Low levels of supply
could also be attributed to farming produce that is mainly
reserved for domestic consumption; as the BTO
representative noted, ‘most farmers produce for their own
consumption and not for sale’. This assertion is true in some
cases. For instance with reference to the sorghum crop
production disposal figures for 2012, 7461 metric tonnes
were produced. Of these 5588 metric tonnes (75%) were
stored and used for home consumption, whilst only 1361
metric tonnes (18%) were sold or traded (Statistics
Botswana, 2014 p. 112). Sorghum is a central ingredient in
the preparation of bogobe, one of Botswana’s distinctive
cuisine types. The trend for millet is even similar: 1499
metric tonnes (95%) were stored and used for home
consumption whilst only 9 metric tonnes (0.6%) was sold or
traded out of a total 1582 metric tonnes (Statistics Botswana,
2014 p. 114). Probably the main reason why farmers do not
produce for sale in larger quantities is because of the low
market interest for Setswana cuisine. This is the next
challenge that was discussed in this study.

Low Market Interest in Setswana Cuisine

The BCM Representative duly acknowledged the low
market interest in Setswana cuisine: ‘the market for local
cuisine is low so opening many places won’t work’.
Maruapula and Chapman-Novakodfski (2011 p. 353) noted
that most young Batswana are not aware of the fibre-rich
traditional dishes such as boiled sorghum grain (lohata)
because such delicacies have not been presented in their
original contexts to them but rather as processed alternatives.
In addition, the low market interest could be attributable to
the notion that most of the visitors to eatery places in
Gaborone are mainly Batswana, who consume Setswana
cuisine mostly as an extension of their daily staple cuisine
requirements (Mahachi, 2014). It is therefore rational to state
that the interest in Setswana cuisine amongst the indigenous
populace would be low. It is also rational to state that most
Batswana are less prepared to indulge in the same local
cuisine that they can easily prepare at home and pay much
less in comparison. In this case it is best to view Setswana
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cuisine eatery places in Gaborone as mainly an extension of
the familiarity of home. As such not much market interest is
aroused though effort is being extended to increase
awareness amongst locals through the Letlhafula Food
Festival and cooking competitions, amongst other aspects by
Botswana Craft Marketing and Botswana Tourism
Organisation.

Language Barrier

The language barrier identified as a communication gap
and one of the impediments of food tourism by Cohen and
Avieli (2004) was also eminent in this survey. It is apparent
that if tourists could speak the native language, for those that
cannot, then this problem could be eliminated. However
tourists, especially international, by their nature, are not
expected to reside at the destination for more than 12 months
(Lubbe, 2003), as they cease to be classified as tourists. The
ephemeral nature of international tourists’ stay at the
destination is the main reason why for most, cannot speak or
understand the native language.

However this study, has noted that the language barrier is
not only a challenge with international tourists as expressed
in extant literature, but it is a challenge for the service
providers as well; as the BTO representative indicated, ‘the
language barrier is a challenge, as caterers sometimes fail
to express themselves’. The language barrier is therefore not
only about the tourist understanding the native language but
also about the caterer knowing how to express themselves in
a way that the tourist understands. In general, although
tourist understanding of local cuisine is exemplified as a
challenge, it could be seen as an opportunity for the food
service facility and for the national tourism office.
Associating cuisine with its native or indigenous name can
be used as a reference for authenticity and hence act as its
main selling point. The desire to experience authentic Thai
food was one of the main driving motives for tourists’
selection of locally owned restaurants in Thailand for
instance (Buruskunul et al., 2011). The quest for authentic
experiences can therefore act to draw more, even
international tourists, to Botswana’s indigenous cuisine.
Tourists seeking culture have always been fascinated by
authentic local food (du rand & Heath, 2006).

Limited breadth of vegetable based cuisine

The representative from BCM also noted the limited
variety, especially in the vegetable range of Setswana cuisine
when she stated that: ‘we don’t have many types of
vegetables only versions of morogo®...” This could be
attributable to the reliance, to some extent of an imported
supply of vegetables, amongst other commodities by
Botswana (Lane et al., 2012) in order to meet the country’s
food supply requirements. The country’s semi-arid climate
limits the range of cultivable crops. Some of the vegetables
which grow in the wild are also only available seasonally
(Botswana Embassy-Japan, n.d).

8 Leafy green vegetables
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Limited Awareness Of Opportunities

It was also apparent from the interviews especially by the
BTO representative, that most caterers were not aware of the
opportunities that present with cuisine tourism. Local and
traditional cuisine is often viewed as an extension of the
‘ordinary’ cuisine experiences. Caterers can be made aware
of opportunities of extending this view beyond the mundane
and for tourism purposes through active marketing and
awareness campaigns.

Limited Knowledge Of Traditional Cuisine Preparation

In addition ‘there are very few people, who are
knowledgeable of traditional cuisine preparation methods
and techniques’ (BTO representative). Traditional cuisine
preparation requires skills and knowledge that is generally
transmitted along generations. However there is limited
literature in Botswana on the knowledge linked to indigenous
or traditional cuisine and how it could be used as tourism
resources. This knowledge gap is exacerbated by the fact that
there are so many regional variants of Setswana cuisine (Von
Rudloff, 2007). Each traditional dish for instance has ‘so
many recipes’ (Von Rudloff, 2004). With the rise in
urbanisation, some of the known techniques can be lost if not
well preserved. There is therefore need for traditional cuisine
knowledge continuity and preservation. The efforts of the
BCM and BTO in promulgating such knowledge and skills
through the Letlhafula Food Festival and other similar events
is appreciated, however more could be done.

Safety, Health And Hygiene Considerations

As reiterated by the GSHCCC Representative, ‘the safety
for tripe is questionable; to what extent do they [caterers]
clean the tripe. I have never heard of a place where the
ingredients have been checked for safety and hygiene’. The
interviewee is justified in her concern for the safety and
especially the hygienic conditions relating to the preparation
of tripe. By its nature tripe requires lengthy periods of time in
cleaning and cooking. Levels of cleanliness can also vary
depending on the caterers’ thoroughness and attitude to
cleanliness.

Aesthetic Reasons

It was also ostensible from this study that some of the
popular cuisine was not visually appealing. For instance
mopane worms as a tourism resource may not be appealing,
as the GSHCCC representative stated,

‘Tourists love brightly coloured food but our
dishes are bland and sometimes do not need a
garnish. We once tried phane as a snack, but we
had to remove them from the menu because they
were not appealing’

The taste of most Setswana cuisine is bland. The colour is
unappetising (HATAB, 2015). In some dishes, garnishes
(that would brighten the appeal) are not even used as they
distort the authenticity of the cuisine. However despite the
visual appeal, most of the cuisine has distinctive flavours and
is of high nutritional value: these aspects acting as key
selling points that could be considered further.
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Lengthy Preparation Times  And Financial

Considerations

The GSHCCC representative also mentioned the lengthy
preparation time taken for some of the local cuisine types
and how this translates into cost burdens for caterers. For
seswaa for example, preparation time can take as long as
four hours (von Rudloff, 2007). To address the cost and
lengthy preparation times, caterers could benefit from an
investment in renewable sources of energy such as biogas,
which have been used successfully by hotels such as
Cumberland in Lobatse to prepare casserole dishes
(Mahachi, Mokgalo & Pansiri, In Press). Although capital
costs associated with such investments are usually high, the
long term benefits are worthy (Mahachi et al., In Press).

Promoting Setswana Cuisine

This section had two questions. The first question asked
interviewees to state the main methods or platforms used to
promote Setswana cuisine. The second requested them to
indicate what they perceived could be used to promote
Setswana cuisine at a larger scale. The responses to the first
section were;

BTO Representative: we use cultural events like
the Letlhafula and Dithubaruba...We sponsor and
act in partnership with cultural
organisations...Cuisine complements dance and
Botswana culture is mainly dance and song...To
some extent we use exhibitions and local eatery
places.

*kkkkhkk

BCM Representative: we mainly use radio,
television sometimes  brochures...Events and
functions like Letlhafula, and then there is the Beef
Festival.

*hkkkkhkkhk

GSHCCC Representative: we use functions and
we have also tried theme nights. For functions it
has to be the first day and not every day, because
they will complain [especially the locals]. There is
also the Letlhafula Festival in the country but there
is lack of an educational tour in the event.

All interviewees identified the importance of events and
functions such as the Letlhafula, the Dithubaruba and several
exhibitions, in the promotion of local cuisine. There was also
mention of radio, television and brochures as important tools
used to promote local cuisine. The BTO representative also
mentioned the use of local eatery places in promoting local
cuisine. These suggestions, fall under media advertising,
direct response and interactive advertising, place advertising,
event marketing and sponsorship, using Keller’s (2001)
typology of modern communication tools. It is quite
apparent that promotion tools such as radio and television
are for a restricted audience and more so for a local than an
international audience. The extent to which these tools have
been successful in communicating cuisine tourism at
international level is therefore still debatable in light of
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BTO’s, role for instance, in marketing Botswana to the
international audience.

In the second question, respondents were requested to
state what they perceived could be done to promote local
cuisine on a larger scale. Their responses were;

BTO representative: Boost supplies...educate
the suppliers...need for more Setswana eatery
places in the city...

*kkkkkk

BCM representative: we have tried to promote
the local cuisine but more can be done...suppliers
should bring good produce...we need to keep our
cuisine natural/original and traditional and not
contemporary.

*kkkkhkk

GSHCCC Representative: Our chefs should
know how to cook for example serobe using a
standardised recipe and at the same time make sure
it is mixed right...education...BTO should get fact
sheets of our local cuisine from knowledgeable
people...establish standards...You can also do a
demonstration video of cuisine from different
regions prepared by well knowledgeable persons, as
there are many regional differences...cultural
groups should pick up key dishes and promote them
to the level of seswaa. Seswaa is a sighature
dish...Understanding the cultural aspects of a dish
is important. Emphasize the healthy perspectives of
the cuisine, e.g sorghum is very healthy.

All interviewees indicated that more could be done to
promote local cuisine at a larger scale. Increased education
and awareness; establishment of safety, hygiene and health
standards; ensuring consistent and appropriate levels of
supply; maintaining authenticity of Setswana cuisine and
identification and introduction of cuisine promotion
champions and more eatery places, were the main themes
emerging from the responses and these are discussed further.

Increased Education and Awareness

It was apparent from the interviewees that education and
awareness of Setswana cuisine should be highly considered,
especially in emphasising its importance and uniqueness.
‘Understanding the cultural aspects of a dish’ and the
‘healthy aspects of cuisine’, for caterers as the GSHCCC
representative indicated, is important. The emphasis of
education in cuisine tourism is very important as there is a
lack of grounded traditional knowledge amongst most of the
populace as previously emphasised. For instance information
on the history of some local cuisine, its development and
transformations could be captured in short films or
documentaries. In addition, there are regional variations in
cuisine due to climatic differences that could be used as key
selling points. The Northern part of the country for instance
is climatically dissimilar to the Southern part, giving rise to
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unique variations in diet and cuisine. These regional
variations when depicted through an educational component
can act to boost the low market interest that is perceived to
be currently prevalent amongst consumers.

Establishment of Standards

The GSHCCC representative emphasised the need for the
development of standardised recipes and standardised
operating procedures. However, Von Rudloff (2004) argued
that there can never be agreement on the correct method to
prepare any menu item. For instance seswaa whilst being
identified as the key tourism resource, is also commonly
known as chotlho in other Tswana dialects (Denbow &
Thebe, 2006 p. 113). Considering the two terms, seswaa and
chotlho; the former is more popular in its use. As such it is
important to establish agreed regional variants of recipes that
can be used in publicity information for education and
awareness purposes. The establishment of standards can act
to regulate consistency and authenticity of Setswana cuisine.
Standards can therefore be developed in purchasing so as to
procure safe and hygienic produce and in preparation to
ensure that appropriate techniques are adhered.

Ensuring Consistent Supply and Maintenance of
Authenticity

Suppliers should also ensure and learn how to boost their
supplies as suggested by the BTO representative. In some
cases this might mean importing from neighbouring
countries. It could also imply more education for suppliers
on the best methods of ingredient procurement and supply.
Although the use of imported products is quite questionable
in relation to authenticity, Bélisle (1984) however argues
that the use of imports in tourism is justifiable especially
when the item is not available in sufficient quantities locally
or the imported item is of better quality. Despite such, efforts
should be extended on keeping ‘cuisine natural/original and
traditional and not contemporary’ as the BCM
representative suggested, especially in the methods of
preparation.

Identification and Introduction of Cuisine Promotion

Champions

The BTO representative emphasised the importance of
cultural groups in promoting local cuisine. Cultural groups
can act as champions in the promotion of Setswana cuisine.
The concept of cultural champions is not new in extant
literature. Cultural champions have been used to promote
Aboriginal culture (Nelson, 2007) for instance. In Japan,
cultural champions have also been used to preserve Japanese
culture and idealism (Calichman, 2005). As such cultural
champions are important for the preservation and
conservation of both tangible and intangible cultural
products. In this context they can therefore act to promulgate
the level of awareness of Setswana cuisine even at
international level.

Introduction of More Local Eatery Places

Although the BCM representative acknowledged the low
levels of market interest in Setswana cuisine, as one of the
main challenges they faced when promoting cuisine, this
opinion contradicts the recommendation by the BTO
representative of the ‘need for more Setswana eatery places
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in the city. The introduction of more local eatery places
would however need a heightened interest from international
customers which currently is silent. As Pansiri and Mahachi
(In press) argue, the BTO has not made much stride in
publicizing local cuisine. Cultural tourism, involving art,
dance, song and even cuisine has until recently, advertently
received lesser recognition in the tourism profile of the
country. The low levels of publicity are highly attributable to
Botswana’s tourism which remains mainly nature centred.
This deportment has been criticised by Moswete, Thapa and
Lacey (2009) who argue that whilst the safari product, based
on wildlife is lucrative, it is not sustainable. They instead
advocate for the development and promotion of non-
consumptive natural and cultural forms of tourism. The
Centre for Applied Research (2009) also acknowledges that
the inclusion of heritage and cultural tourism based on
traditional villages and foods, for instance, in the overall
tourism portfolio, can enrich tourist experiences.

CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

This study advocates for the continued wider scale
support of local cuisine as an important tourism resource in
Botswana. In terms of local cuisine that could be used for
tourism purposes, interviewees noted the importance of meat
based cuisine and more precisely seswaa (pound beef) as
unique. Seswaa is non-disputably, Botswana’s cuisine
tourism attractor. One of the interviewees also noted that
there is a much broader range of meat and starch based
cuisine than that comprising of vegetables for sale in
restaurant facilities. However this limited range as presented
in restaurant or tourist facilities, is not commensurate with
the range of traditional or indigenous vegetable based cuisine
existing in Botswana. This finding supports Leechor and
Fabricius’ (2004) general observation that there is limited
presentation of local cuisine for tourism purposes in
Botswana. There is therefore need to increase the visibility of
local cuisine offerings on the country’s tourism map; with
more emphasis on the vegetable based cuisine types. In this
vein, effort should be expended in collating local vegetable
based menus by caterers in collaboration with traditional or
knowledgeable individuals and the BTO.

With reference to challenges faced in promoting local
cuisine, all interviewees noted both demand and supply side
considerations. However the interviewees mainly cited
supply side challenges as they noted inconsistencies and
irregularities in the quality and availability of commaodities
used in the preparation of local Setswana cuisine.
Interviewees noted the importance of maintaining a
consistent and ready supply of commaodities by suppliers.
Efforts of local small and medium enterprises could be
engaged in order to boost agricultural supplies of fresh farm
produce. Consistent supplies could also be attained by
planned restocking techniques or procurement methods.

Also to note was the limited awareness of promotion
opportunities and the limited knowledge on traditional
preparation methods amongst most caterers. The
interviewees noted that issues of awareness could be
addressed by educating the populace on the uniqueness and
importance of Setswana cuisine especially with regard to
cultural heritage issues and nutritional concerns. Specific
activities such as menu tasting and concept testing could be
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undertaken by caterers, with support from BTO, for
awareness and educational purposes.

In general the study recommends increased effort by
caterers or suppliers and tourism providers, in addressing the
supply driven challenges that were noted. The study
recommends that tourism promoters should match demand
with supply. Although demand anaysis was not principally
part of this study, it emerged from the interviews and
literature that there is limited attention awarded to the
presentation of local cuisine for tourism purposes. Findings
from this study also emphasise that currently the perception
of local cuisine tourism promotion is prominent only at
domestic level. Efforts of engaging the international
audience are limited, as even websites and brochures noted
as important international tools for cuisine tourism
promotion (Horng & Tsai, 2010; Morgan & Pritchard, 2000)
are seldom used even by the BTO, less so by other restaurant
facilities. As such the national tourism office (BTO), as one
of the main tourism stakeholders, needs to play an active role
in order to encite market interest and awareness at both
domestic and international levels. This could mean an active
role in the appreciation of Setswana cuisine at domestic level
and hence it’s increased publicity at festivals, on television
and radio, as these were identified as the main promotional
methods that could be used in order to capture the breadth of
regional variants of Setswana cuisine. Such opportunities
can be important towards tourism product diversification
efforts in Botswana.
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GIRIS

Tiirk mutfagi olusumunda Orta Asya’da yasanan gogebe
yasamin etkisi bityiiktiir. Gogebe kiiltiiriiniin bir geregi olan
hayvancilik 6zelliklede bozkir iklimine dayanikli olan koyun
ve koyundan elde edilen iriinlerin  kullanimini
yayginlastirmustir.  Orta Asya Tirk Mutfagma once Cin,
daha sonra Anadolu’ya go¢ esnasinda ve yerlestikten sonra
Iran, Arap, Bizans, Avrupa ve Akdeniz diinyasinin etkisi
olmustur (Bilgin, 2002). Orta Asya’da agirlikli olarak
tilketilen et, yogurt ve tahil {irlinleri Anadolu’nun zengin
sebze ve meyve cesitliligiyle harmanlanmig ve giderek
zenginlesen bir mutfak olmustur (Baysal,1993). Bugiinde
birgok yemegin iginde et, yogurt ve bulgurun yer almasi o
donemlerden gelen lezzet aktarimlaridir. Bu lezzet aktarimi
zaman i¢inde farklilagsmistir. Gegmiste ¢ok tiiketilen koyun
etinin yerini dana ya da sigir eti almaya baslamistir. Etlerde
kullanilan targin bugiin tatlilara yakisan baharat olarak kabul
gormeye ve etin meyvelerle tatlandirildigr yahniler
unutulmaya baglamustir.

Tirk Mutfagt cevirmeler, kizartmalar, izgaralar, tava
yemekleri, kavurmalar, 1zgara kebaplari, tencere kebaplari,
yahniler, giivecler, sahan yemekleri, bugulamalar,
kapamalar, haslamalar, kofteler, etli dolmalar, meyveli et
yemekleri, olmak f{izere genis bir yelpazeye sahiptir
(Karadag, celebi, Ertas, Sanlier 2014). Saglik agisindan bu
yemekler genel anlamda degerlendirildiginde; kiyma ya da et
bulgur, sebze, kuru baklagil vb. ile karistirilarak firinda,
sahanda veya sulu 1sida pisirilmesi beslenme ilkelerine
uygun goriilmektedir. Ancak kizartmalar bir yandan enerji
degerini arttirirken, kizartma olarak kullanilan yaglarinin
tekrar tekrar yakilmasi diger yandan karsinojen maddelerin
olusmasi acisindan sakincali goriilmektedir. Ayrica B,, By,
ve folik asit degerlerinde kayiplar goriilmektedir. Etlerin
1zgara yapilirken 1s1 kaynagina belli bir uzaklikta olmasina,
kizartma ve kavurma islemlerde yagin yakilmamasi ya da
kullanilan malzemelerin iyice kizartilmamasina dikkat etmek
gerekmektedir (Sanlier, Cémert, & Durlu Ozkaya, 2012;
Criss, & Baysal, 1999).

Bu calismada Tiirklerin Orta Asya’dan giiniimiize kadar
kullandiklar1 et cesitleri ve etin ana malzeme olarak
kullanildig1 yahni, kebap ve koftenin yapilis ilkelerine ve
giiniimiizdeki farkliliklarina yer verilmistir. Ayrica bu
yemekler saglik acisindan da degerlendirilmistir.
GECMISTEN GUNUMUZE TUKETILEN
CESITLERI VE YEMEKLERI

Orta Asya’da Tiirk Mutfag:

ET

Et Tirk mutfak kiltiiriinde olduk¢a onemli bir yere
sahiptir. Tirklerin Orta Asya’da yasadiklar1 dénem iginde
koyun ve atlar1 savag erzag: olarak kullandigi, seferde veya
yolculukta kurutulmus etleri tiikettikleri ifade edilmektedir.
Tiirkler koyun ve at eti disinda kegi, cok olmasa da sigir,
yaban kazlari, geyik, tavsan vb. av etlerini de tiiketmislerdir
(Alpurga, 2008). Asya da ziyafetlerin bagyemegi halen et
yemekleridir. Ozellikle erkek hayvan etleri daha makbul
kabul edilir. Soélenlerde daima “attan aygir, deveden bugra,
koyundan ko¢” eti bol miktarda kullanilirdi (Oguz, 1977).
Tirkler hayvanin ayak, bas, beyin ve i¢ organlari dahil
birgok boliimiinii farkli hazirlama ve pisirme teknikleri ile
hazirlayarak farkli isimler vermislerdir. Ornegin XI. yiizyil

63

Orta Asya’sinda Tirkler bagirsagi dolma olarak kullanmiglar
ve “soktu” ismini vermislerdir. Bu isim et, ciger vb.
bagirsagin igine sokulmasindan ileri gelmekte olup aym
zamanda bu isim sucuk iginde kullanilmaktadir. Sakatatlar
dan beyin ve cigerde bu donem yemeklerinde kullanilmistir.
Uygurlarin devenin cigerini kurutup, doéviip, eleyip ilag
olarak kullandig1 da bilinmektedir. Tiirklerin Orta Asya da
yasadig1 donem icinde et yemeklerini pisirmede kullandiklari
“o kuzi bulatt1” s6zii kuzunun tencerede kendi buharinda
pisirildigi anlamina gelmektedir. “Biryan bold1 et”, yani “et
kebap oldu”. Bu s6z giinlimiizdeki Konya’nin meshur biiryan
kebabini akla getirir. Ke¢i ve koyun govdelerinin ates veya
kil icinde pisirilenlerine “gémme”, “gdmbe”, veya
“kozleme” denmektedir. Et suyu terbiyelenerek c¢orba
yapiminda ve tirid olarak yemege lezzet ve yumusaklik
vermek i¢in kullanilmistir. Yahni ise Bati1 Tirkistan’in en
eski yerlerinde goriilmektedir. Eski Tirklerde “kavurmak,
kagurmak™ daha ¢ok bugday icin kullanilirken, Bat1 Tiirkleri
bunu biraz daha gelistirip “at kavurmas1” i¢inde soylemeye
baslamislardir  (Ogel, 1991). Giiniimiizde pisirilen et
yemekleri biiylik ¢ogunlukla gegmiste pisirilen bu yemekler
ile benzerlik gostermektedir. Kebap, koézde pisirme,
kavurma, buharda pisirme, et suyu ile islanan ekmek
parcalarindan yapilan tirit et yemekleri hazirlamada ya da
pisirmede hala kullanilan yontemlerdir.

Anadolu’da Tiirk Mutfag:

Anadolu’da eski donemlere ait metinlerde sigir ve koyun
siklikla  gegmektedir. Kecinin  Hitit donemine  ait
kabartmalarda resmedildigi goriilmektedir. Sigir ve bilhassa
koyun eti yeme ve tiiketme aliskanligi Anadolu’ya sadece
Asyali o6geler tarafindan taginmis olmayip bu alisgkanlik
buralarda tarihle beraber baslamistir (Oguz, 1977).
Selguklular koyun disinda kegi ve sigir eti de tiiketmislerdir.
At ise daha c¢ok Anadolu’da binek hayvani olarak
kullanilmistir (Sahin, 2008). Anadolu da av hayvanlarmin
etleri de tiiketilmistir. Ozellikle Tirk kavimleri av
hayvanlarmin ¢ok oldugu alanlari konaklama yeri olarak
tercih etmiglerdir. Selguklular’ da av merasim ve
eglencelerinde av eti tedariki icin bir makam tesis edilmis,
Selguklu sultanlart1 zamanlarinin bir kismini, avlanmakla
gecirmiglerdir. Av donilisinde av etleriyle ziyafetler
verilmekte, itibarli misafirlere av eti ikram edilmekteydi
(Oguz, 1977). Selguklu ve beylikler doneminde genellikle av
kuslar1 ve ciger siste pisirilirdi. Diger et ¢esitlerinden ise
soglirme/sogiilme, cevirme, biryan (kebap) kofte, yahni ve
tirit yapildig1 bilinmektedir.. Ayrica bu dénemde et pastirma,
kavurma, sucuk olarak da tiiketilmistir (Oral, 2002; Sahin,
2008).

Osmanli mutfagi Orta Asya’dan gelen dari/bugday, et ve siit
drtinlerinin agirhikli olmasinin yani sira bunlara sonra
Osmanli cografyasinda yetisen birgok bitki tiirleri ve cesitli
hayvan etleri de eklenmistir. Osmanli mutfagi Orta Asya
kokeninden uzaklasan bir mutfak degil gogler ve yerlesik
hayata gecme ile gelisimini devam ettiren bir mutfak
ozelligindedir (Bilgin, 2002). Osmanli yemek kiiltiiriinde et
yiiksek besin degerinin yani sira toplumsal itibar1 da yliksek
bir besindi. Et yemek ve ikram etmek Orta Asya
geleneginden siire gelen bir {stlinliik sayilirdi. Seckin
Osmanli mutfaklarin da et denildiginde koyun ve kuzu eti
anlasilirdi. Ust simiflar sigir etinden daha yumusak ve lezzetli
olan koyun etini tercih etmislerdir. Yenigeriler bile giinliik et
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haklarin1 koyun eti olarak alirlar bagka et istemezlerdi.
Osmanli mutfagima yon veren koyun eti diigkiinliigii Evliya
Celebi’nin Seyahatnamesi ‘nede yansimaktadir. Koyun
Seyahatname’ de sigira gore daha fazla gegmektedir. Evliya
Celebinin  anlattigt  kebaplarda  koyun kebaplaridir
(Yerasimos, 2011). Osmanli doneminde koyun eti 6zellikle
de yagh kisimlar1 daha makbul sayilirdi. Istanbul’un et
ihtiyacinin ~ karsilanmasina  yonelik  olarak  ¢ikarilan
fermanlara bakildiginda hemen hemen hepsinde koyun eti
gecerken sigirdan ¢ok az soz edilmektedir. Koyun ile ilgili
fermanlarin Koyun Eminine (Osmanlilarda Istanbul kentinin
ve savag zamani ordunun etini saglamakla yiikiimlii gorevli)
verildigi goriilmekte buna karsilik teskilatta sigir eminligine
rastlanmamaktadir.  Sigir eti koyun etine gore daha az
lezzetli kabul edildiginden tiiketimi olduk¢a sinirliydi.
Genellikle sigir eti pastirma ve sucuk yapiminda kullanilirdi
(Oguz, 1977, Samanci, & Croxford, 2006). Saraymn ve
varlikli Istanbullularin tavuk ve pili¢ eti tiiketimi koyun ve
kuzu eti kadar yaygindi. Saray ve pasalarin mutfaklarinda
pilic ve giivercinden yapilan kebaplar yer almaktaydi
(Yerasimos, 2011). Eremya Celebi Komiirciiyan 17. yiizy1l
saray mutfaginda padisahin en ¢ok sevdigi etin giivercin
kebab1 oldugunu, sonra haglanmig ve kizartilmis pili¢, kuzu
ve koyun eti geldigini ifade eder (Giirsoy, 2004). Av
hayvanlarindan kus, 6rdek, tavsan ve geyik etleri de siklikla
kullanilmigtir.  Osmanli  imparatorlugu doneminde balik
etinin tiiketimi diger et gesitlerine gore oldukga sinirlidir.
Osmanli balik ve deniz iirlinleriyle daha ¢ok Fatih Sultan
Mehmet’in Istanbul’u fethi ile tamgmis ve kullanmaya
baglamistir. Balik halk mutfaginda ve saray mutfaginda
tiketilmistir. Ancak bu tiketim higbir zaman gayri
Miislimlerin tiikettigi miktar kadar olmamistir. Balik ve
deniz {irinleri Osmanli Imparatorlugunun son déneminde
yabancilara verilen ziyafet sofralarinda yer almigtir. Déneme
ait belgeler ve yemek kitaplarinda balik ve balikg¢ilikla ilgili
diizenlemeler ve balik yemeklerine rastlanmaktadir (Oguz,
1977; D’Ohsson, 2002; Bilgin, 2004; Akkor, Cakmakgi,
2013). Kilercibagt kayitlarina gore (1473 yili) saray
mutfaginda ve kushane mutfagina 116 istiridye, 87 karides,
500 balik, 616 bas ve paca, 180 iskembe, 229 av kusu
gecmektedir. Siiheyl Unver’in Fatih Devri Yemekleri
Kitabi’nda 15. yy. da sarayda yapildigi bilinen yemek
listesinde karides ve istiridye adi da ge¢mektedir (Giirsoy,
2004).

Anadolu Tiirk mutfaginin sekillenmesinde Islam dininin
onemli bir etkisi vardir. Et ile ilgili Islam dinin getirdigi
yasaklara uyulmustur. Islam dinine gore les, domuz, kan,
Allah’tan bagkasi adina kesilmis hayvan, bogazlanmayarak
(boynundan kesilmeyerek) Olmiis hayvan eti haram
kilinmistir. Ayrica tiksindirici, yirtici, pislik ve les yiyen
hayvanlar, siiriingenler, kabuklu deniz tiriinleri, tek tirnaklt
hayvan etleri yasaklanmis veya mekruh sayilmistir. Ancak
yasak edilen bazi hayvan etlerinde mezheplere gore
farkliliklar goriilmektedir (Giirsoy, 2004; Kozleme, 2012).
Islam dininin getirdigi yasaklar nedeniyle at artik eti
yenilebilecek hayvan degil daha ¢ok binek hayvani olarak
kullanmilmigtir. Hayvanin  kesim esnasinda bogazindan
kesilerek kaninin akitilmasi esas alinmistir.
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OSMANLI DONEMINDEKiI BAZI ET YEMEKLERI
HAZIRLAMA VE PiSIRME YONTEMLERI

Bu béliimde en ¢ok yapilan et yemeklerinden yahni, kofte
ve kebaplarin 6zellikleri ve giiniimiiz ile kiyaslamalarina yer
verilmistir.

Yahniler

Yahniler sulu et yemekleri olarak tanimlanabilir.
Ozellikle et olarak yagl koyun ve kuzu eti siklikla kullanilsa
da tavuk, balik, dana, tavsan eti ve ciger, bobrek, iskembe
gibi sakatatlarn kullanildig: yahni tarifleri de vardir. Kirmizi
etten kan Islam dinin geregi olarak ayrilmaya calisilmustir.
Bu nedenle etin kaynamasi esnasinda kanin olusturdugu
kopigiin (kef) alinmasi ve suyunun siiziilmesi istenir.
Gerekiyorsa ikinci bir asama igin etler yeniden kesilip
dogranir. Yahnilerde genellikle sogan kullanilir. Sogan 6nce
tereyaginda kizartilip sonra yahniye eklenir. Nadiren de
tariflerde soganin ¢ig olarak eklendigi de goriilmektedir. Baz1
tariflerde sarimsak lezzet verici olarak kullanilmaktadir
(Mahmud Nedim Bin Tosun, 1999; Savkay, 2000). On
besinci yiizyllda Muhammed bin Mahmud Sirvani tarafindan
yazilan yemek kitabinda yahniler tatli ve eksili yemekler
olarak geg¢mektedir. Yahnilere tatli olarak kuru meyve,
pekmez, bal, seker, tizlim ve nar suyu eklenirken koruk, eksi
elma, limon suyu ve sirke eksilik vermek i¢in katilmustir.
Kisnis, tarcin, biber, mastika, kimyon ve zencefil yemegin ilk
asamalarinda veya pisme esnasinda ilave edilmis, yemegi
renklendirmek i¢in safran kullanilmistir. Pismeye yakin giil
suyu ile lezzet ve giizel koku veren baharatlar eklenmistir.
Kabin agz1 kapatilarak kor {izerinde kivama gelene kadar
bekletilmis, ayrica bazi tarifelerde findik, fistik, badem, ceviz
gibi kuruyemislerde kullanilmigtir. Tiirline goére sarimsak,
sogan, havug, patlican, pirasa, pazi gibi sebzeler de yahnilere
eklenmistir. Bazi tariflerde et ve kofte yemegin iginde
beraber kullanilmistir (Sirvani, 2005). Farkli bir yahni
tarifinde ise ana malzeme tavuktur. Ancak bunun igine
yaklagik ayni miktarda koyun etinin ilave edildigi
goriilmektedir (Sefercioglu, 1985). Yahnilerin bir bagka
ozelligi ise genellikle tiritli olmalaridir. Tirit ekmek
parcalarinin et suyu ile islatilmasiyla hazirlanan yemeklere
verilen isimdir. Dilimlenmis ya da dogranmis ekmek
parcalari yahninin suyu ile islatilarak lezzetlendirilmektedir.
Ayrica yahni tiritle birlikte sahana koyulup bir siire daha ates
tizerinde bekletilmektedir. Balik yahnilerinde ise kavrulmus
sogana bazen maydanoz eslik etmektedir. Ayrica sirke, koruk
ya da limon suyu eklendigi, uskumru balig1 yahnisinde ise
pisirmenin son asamasinda limon suyu ve yumurtadan olugan
bir terbiye dokiilerek bir miktar daha kaynatildigi ifade
edilmektedir. Balik yahnisinin iizerine tar¢in ekilerek
tiiketimi tavsiye edilmistir (Sefercioglu, 1985; Savkay 2000).
On sekizinci ylizyilda yahnilerin iginden meyveler ¢ikmus
yagli et ve sogan katilmis, 19. yiizyilda geleneksel yahnilerin
yanina bol domatesli ve patatesli yahniler eklenmistir.
Osmanlilarm istahla yedigi tath ve eksi yahniler giiniimiizde
unutulmus bu nefis tatlar damak tadimiza artik maalesef
yabancidir (Yerasimos, 2010).

Giliniimiizde yazilan yemek kitaplarinda ki yahni tarifleri
olduk¢a azalmigtir. Tirk mutfak kiiltliriiniin  tencere
yemeklerinden biri olan yahniler saglikli beslenme agisindan
da oOnemlidir. Yagli et kullanildiginda yemege ek yag
eklenmeden, sebzelerle beraber sogan kavrulmadan ¢ig
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olarak kullanilirsa beslenme agisindan oldukca saglikli bir
yemek olarak kabul edilir. Gelecek nesillere sulu tencere

yemekleri yapimi ve tiketimi aktarilarak fast food
kiiltirinden uzak bir damak tadi kazandirilmaya
calistlmalidir. Boylece 06ziine dokunulmadan giliniimiiz

mutfagina ecdadimizin yedigi yemekleri adapte etmek hem
saglik hem yeterli ve dengeli beslenme hem de bu
yemeklerin unutulmamasi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Kofteler

Farsca bir sozciik olan “kiifte”, ’kofte” ince kiyilmis et
anlamma gelmektedir. Gegmiste yapilan kofteler bugiin
yapilan koftelerden oldukga farklidir. Koyun etinin daha az
degerli olan veya parga etler satir ya da gifte bigakla tahta
izerinde kiyilarak yapilirdi. Ucuz ve miitevazi bir yemek
olarak diisiiniilmemelidir. En sik kullanilan lezzetlendiriciler
sogan, maydanoz, kimyon, tuz, biber ve tar¢indir. Koftelere
o donemlerde ekmek her zaman eklenmezdi. Kadinbudu ya
da maydanozlu sikma vb. koftelerde ekmegin yerini piring
ya da bulgur almaktadir. Kofteler tavada veya sahanda
haslanarak ya da 1zgara yapilarak pisirilmekteydi. Yag
kullanilmasit s6z konusu oldugunda sadeyag tercih edilirdi.
Kofteler kuzu, koyun gomlegine sarilarak siste ya da firinda
pisirilirdi (Savkay, 2000;  Yerasimos 2010). “XVIIL
Yiizyila Ait Yazma Bir Yemek Risalesi” adli eserde gegen
susuz koftede kiyilmig koyun etine tuz, biber ve targin
eklenmekte, ekmek koyulmamaktadir (Sefercioglu, 1985).
Mahmud Nedim Bin Tosun tarafindan yazilan kitapta kofte
tariflerinde ekmek ici ge¢mektedir. En basit kofte tarifi;
kiyilmis etin icine ekmek i¢i ilavesi ile yogurulan ve
sekillendirilen — koftelerin  una  batirilarak  sadeyagda
kizartilmasidir. Hemen hemen her ¢esit kofte una
batirilmakta, kadinbudu kofte ise yumurtaya bulanmaktadir.
Sulu yapilan kofte yemeklerine de et suyu eklenirdi
(Mahmud Nedim Bin Tosun, 1999). Kiyma makinesinin
¢tkmasi ve et fiyatlarmin artmasi kofte cesitliligini de
arttirmigtir. Koftenin parga ete gore ucuzlamasi yahnileri de
unutturmustur (Yerasimos, 2010).

Bugiinde yemek kitaplari, yemek siteleri yada yemek
programlarinda ¢ok ¢esitli kofte tariflerine rastlamak
miimkiindiir. Ancak koyun etinin yerini daha ¢ok dana eti
almistir. Ayrica koyun ve dana eti karigik kofteler de
hazirlanmaktadir. Ekmek koyulmadan hazirlanan Inegél
koftesi eski donemleri animsatmaktadir. Ayrica bigakla ya
da satirla kiyilarak hazirlanan kiymada et suyu daha g¢ok
kiymanin iginde kaldig1 i¢in satir kiymalarinin makineden
cekilerek hazirlanan kiymalardan daha lezzetli olacagi
asikardir. Giiniimiizde tar¢in yerine koftelerde genellikle
kimyon, karabiber, kekik, kofte bahari vb. baharatlar
kullanilmaktadir. Koftelerin pisirilmesinde yagda kizartma
yerine 1zgara, firmda ya da sulu 1sida pisirme tercih
edilmelidir. Kiyma kiigiik parga etten olustugu icin yash ve
cocuklar icin tiiketimi kolaydir. Diger et yemeklerine gore
yasl ve g¢ocuklarin meniilerinde daha sik yer almalidir. Etin
en sert boliimlerinden de hazirlanabilecegi gibi igine katilan
ekmek, sebze, bulgur, yumurta vb. ile hem maliyet
diigiiriilmekte hem de daha saglikli hale donlismektedir.

Kebaplar

Bugiin anlagilan dilde kebap yerel olarak 1zgarada
pisirilmis et olarak algilanmaktadir. Osmanli’da bu
anlamdan daha genis bir kabul gérmistiir. Siste ve firinda
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kendi suyu ile pigirilen etlerde kebap olarak
isimlendirilmigtir. Osmanli doéneminde kebaplarda basit
pisirme yontemi uygulanirdi (Savkay, 2000). Kebaplarda
genellikle koyun ve kuzu eti kullanilirken tavuk, giivercin,
tavsan, balikk gibi hayvan etlerinin de kullanildigt
goriilmektedir. En basit sekli ile et kiyilir ya da kemiginden
ayrilir, tuzlanir ve sige dizilir. Genellikle sise dizilmeden
once sogan suyunda bekletilir. Bazi tarifelerde onden bir
baharatlama (tar¢in, biber) islemi de uygulanirdi. Kisik ya da
orta ates tzerinde cevrilerek pisirilir, yagi damlamaya
basladikca un eklenirdi. Pisme esnasinda etin kurumasini
Oonlemek ve yumusatmak amaciyla tereyagi ve siit
kullanilmasinin yani sira etin pisirilmesi esnasinda damlayan
sular1 tepside toplanarak ete siiriiliirdii. Tavsan kebabinda ise
doviilmiis sarimsak, tuz, sirke ve yag karisimi hafif ateste
karistirilir, gerekli olduk¢a kebaba siiriiliir, kebap pisince
kalan karisim iizerine dokiiliir, biraz daha ateste birakilirdi.
Baliklar ise bir balik eti, bir defne yapragi seklinde sise
dizilip pisirilirdi. Kebap piserken ve pistikten sonra iizerine
tar¢in ve kimyon serpilerek, firinda veya giivecte kendi suyu
ya da ¢ok az su ilavesi ile suyunu ¢ekene kadar pisirilen
koyun ve balik etinden kebaplarda yapilirdi (Sefercoglu,
1985; Ali Esref Dede, 1992).

Giiniimiizde tiiketicilerin ev dist yemek tercihlerinde
kebaplar 6nemli bir yer tutmaktadir. Kebaplarda koyun ya da
kuzu eti kullanimi devam etmekte ya da koyun ve dana
karisimlarindan hazirlanmaktadir. Kebapta kullanilacak et
genellikle bigakla kiyilmakta ya da et uygun biiyiikliikte
parcalara boliinerek sige gecirilmektedir. Baz1 kebap ustalari
kebap yapilacak etlere marinasyon (terbiye) islemi
uygulamaktadir. Marinasyon da sogan suyu, zeytinyagi,
yogurt, siit, baharat, salca ya da domates suyu vb.
kullanmaktadir. Boyle bir teknik ete lezzet, yumusaklik
verirken ayni zamanda sunumunu da cazip hale
getirmektedir. Ancak kebaplar hazirlanirken igine etin
yaklasik yarisi kadar hayvanin i¢ yagi eklenir. Bu nedenle
kebaplarin simirh tiiketimi tavsiye edilmektedir. Kebaplarin
yag orani azaltilmaya caligilmalidir. Kebaplarin yaninda
verilen beyaz undan yapilan lavaslar yerine tam bugday
unundan yapilan ya da kepek ilavesi ile hazirlanan lavaglarin
tercih edilmesi ve kebaplarin bol miktarda salata veya sogiis
sebzelerle tiiketilmesine Ozen gosterilmelidir. Kebaplarin

yaninda gazli icecek tiiketiminden kaginilmali, geleneksel
Tiirk icecegi olan ayran, sira gibi igeceklerden
faydalanilmalidir.

SAGLIK ACISINDAN ET YEMEKLERINi

HAZIRLAMA VE PiSIRME ONERILERI

Etin besin degeri elde edildigi hayvanin tiirline ve
hayvanin bolimlerine gore farklilik gésterse de et protein,
demir, ¢inko ve B vitaminlerince zengindir. Et ayn1 zamanda
onemli bir yag kaynagidir. Hayvansal yaglar saglik agisindan
siirh  tiiketilmelidir (Whitney, & Rofes, 2002; Baysal,
2009). Geleneksel et yemeklerinde kuyruk yagi, donyagi,
sadeyag, tereyagi vb. hayvansal yaglar ¢ok kullanilmistir.
Ancak ge¢miste bir¢ok isin beden giicii kullanilarak yapildig:
diistintildliglinde insanlarin fiziksel aktiviteleri ve enerji
harcamalar1 giliniimiize gore olduk¢a yiiksektir. Yag igerigi
yiiksek olan et yemekleri gegmis donemler i¢in saglikli kabul
edilebilirse de yag miktar1 giiniimiiz i¢in oldukga fazladir. Bu
nedenle et yemekleri hazirlanirken yag  miktan
diistirilmelidir. Et yemeklerinin hazirlanmasi ve pisirilmesi
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asamalarinda agagida belirtilen ilkelere de dikkat edilmesi

gerekmektedir (Kutluay Merdol vd., 2003; Baysal, 2009;
Saglik Bakanligi, 2015).
e Marinasyon iglemi ete lezzet vermek ve

yumusatmak icin kullanilan faydali bir yontemdir. Ancak
bu islem her zaman sogutucuda (+4 °C nin altinda)
yapilmalidir.

e FEt, kiyma vb. igeren {irlinler oda 1sinda uzun siireli
hazirlama iglemine tabi tutulmamalidir.

e Yagh et kullaniliyorsa et yemeklerine baska yag
eklenmemelidir.

e Kizartma ve kavurma islemlerinden miimkiin
oldugu kadar kaginilmali, yemegin sogan1 kavrulmadan ¢ig
olarak yemege eklenmelidir.

e FEtler iyi pisirilmelidir. Geleneksel Tiirk Mutfaginda
etler kemiklerinden kolayca ayrilana ya da el ile
pargalanabilecek yumusakliga kadar pisirildiginden i¢
sicakligin diisiik olmasi sorunu yasanmamaktadir. Ancak
is1l iglem gormeyen pastirma ve sucuklar ¢ig olarak
tiketilmemeli, ¢ig kofte hazirlanirken ¢ig et
kullanilmamalidir. Saglik agisindan etler mutlaka yeterli
derecede 1s1l islem gormelidir.

e Yapilan yemeklerin igine et, kiyma vb. katilarak
yemeklerin besin degeri ve minerallerin emilim oranlari
arttirilabilir.

o Komiir koziiyle et arasinda en az 15-20
santimetrelik bir mesafe birakilmali,, etler atese ¢ok
yaklastirilmamaly, alevle yakilarak pigirilmemelidir.

e Ozellikle kizartma ve kavurmada ete eklenen kiigiik
partikiillii (toz karabiber, kimyon vb.) baharatlar et pisene
kadar yanmaktadir. Bu baharatlar ete en son pisme
asamasinda eklenmeli ve ocak kapatilmalidir.

Bayat ekmekler dilim ya da ogitiilerek
kurutulduktan sonra tiritli yemeklerin ve koftelerin
hazirlanmasinda kullanilabilir.

SONUC VE ONERILER

Orta Asya’dan bu yana ylizyillar siiren gelisim siirecinde
olusan Tiirk mutfagi diinyanin sayili mutfaklari arasinda yer
almaktadir. Tirk mutfag: tahillar, sebzeler ve meyvelerle
pisirilen et yemekleri bakimindan olduk¢a zengindir. Tiirk
mutfaginda genellikle koyun eti kullanilmigtir. Bunun
yaninda tavuk, kaz ve av hayvan etleri de kullanilmstir.
Sigir eti kullanimi ¢ok yaygin degildir. Sigir eti daha ¢ok
pastirma ve sucuk yapiminda kullamilmustir. Et yemeklerinin
icinde yahni, kebap ve kofteler 6nemli yer tutmaktadir.
Yahni en sade ifadesi ile malzemeleri sogan ve et olan sulu
yemektir. Iste§e gore igine sebze veya kuru baklagiller
eklenmektedir. Ince kiyilmis et anlaminda olan kéftenin
yapiminda koyun eti kullanilirdi. Giiniimiizde koyun etinin
yerini dana eti almaya baslamig, koftede kullanilan
baharatlar da degismistir. Kebap genel olarak 1zgara iizerinde
pisirilen et olarak tanimlanmaktadir. Ancak ge¢miste daha
genis anlamda kabul gormiistiir. Giintimiizde kebap ve kofte
cesitlerinde artis olmakla birlikte yapim teknikleri
farklilagmis, yahni gesitleri azalmistir. Yemek ¢esitlerinde
olusan bu farkliliklar ve nedenleri daha genis olarak
arastirilmalidir.  Gegmis tariflerin  incelenmesi asgilarin
tiketicilere farkli sunumlar ve tatlar sunmalarina imkan
saglayacaktir. Tiiketicinin damak tadi ve sagligi
diisliniilerek ~ yemeklerin orijinal yapisim ¢ok fazla
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degistirilmeden i¢indeki malzemeler ve yapim teknigi
duyusal paneller ile gilinimiize uyarlanabilir. Et
yemeklerinin giiniimiize uyarlanmasinda yemegin i¢ine giren
yag ve baharat miktarlarinda ve ¢esidinde sorun yasanabilir.
Bu nedenle bunlarin miktarlar1 kademeli olarak azaltilmali ve
giniimiiz damak tadina yaklastirilmaya c¢alisilmalidir. Yag
miktarinin azaltilmas1 saglikli beslenme acgisindan da
onemlidir.

Et yemeklerinin unutulmamas: ve tamtilmasi Tiirk
mutfak kiiltiiriiniin korunmast agisindan onemlidir. Tiirk
mutfagi, yemeklerinin igerigi, ¢esitliligi ve tasidigi kiiltiirel
ozellikleri ile turizm endiistrisi i¢in 6nemli bir potansiyel ve
cekicilik arz etmektedir. Ancak Tirk mutfagr tanitim
eksikligi nedeniyle diinya mutfaklar1 arasinda hak ettigi yere
gelememis ve yeterince taninmamugtir. Tirk mutfagina ait
yemekler hakkinda tanitici bilgilerin yer aldigi brosiirler,
kitaplar hazirlanmali, yurtici ve disinda yapilan yiyecek-
icecek festivalleri, yarismalar, konferanslar, kongreler gibi
bilimsel faaliyetler diizenlenmeli ve bu etkinliklere
katilanlara imkan saglanmalidir.
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Extensive Summary

Meat Used in Turkish Cuisine and Preparation
of Meat Dishes and Their Evaluation in Terms
of Health

Nomad life style in Central Asia has a huge
impact on Turkish cuisine. As a result of nomad
culture animal husbandry especially sheep and
products derived from sheep which are durable in
veldt become widespread. Sheep meat which was
consumed widely is replaced by veal and beef.
Turkish cuisine has a wide range of dishes such as
chawarma, frying, grille, roasting, kebab, stew,
casserole, boiling, meatballs, fruited meat dishes.
When these dished evaluated in terms of health it
considered as convenient in terms of optimal
nutrition principles since meat and minced meat,
etc. are mixed with cracked wheat, vegetables and
legumes etc. and cooked in ovens or heat with
water which makes them nutritional. However the
closeness of meats in the grille to the heat source
should be observed, overcooking the oil while
frying and chawarma or inadequate frying of the
ingredients should be avoided. In this study the
meat types consumed by Turkish people and
preparation principles of stews, meatballs and
kebabs and differences in these dishes from
Central Asia until today is evaluated.

Stews can be defined as juicy meat dished.
Although fat sheep/lamb meat commonly used in
stews there are stew recipes that include chicken,
fish, rabbit meat and offal like liver, kidney, tripe
etc. Generally onions roasted with butter are used
in stews. In 15th century dried fruit, molasses,
honey, sugar, grape and pomegranate juice was
added to stews as sweeteners and sour grapes, sour
all-heal, sour apple, lemon juice and vinegar was
used for sourness. Vegetables such as garlic,
onion, carrot, aubergine and leek were also used
in stews. In 18th century fruits were replaced by
fat meat and onion. Today stews are very rare.
When fat meat used in stew without any fat
addition and vegetables and onion is added
without frying stews can be considered as a very
healthy meal in terms of nutrition.
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Meatball means finely chopped meat. The
meatballs prepared in the past are quite different
from today’s meatballs. Meatballs were prepared
by cutting sheep meat with chopper or double
blade on wood. The most frequently used
condiments were onions, parsley, cumin, salt,
pepper and cinnamon. Bread was not added to
meatballs always in that period. Today there are
various meatball recipes. However sheep meat is
replaced by veal. Also spices like cumin, black
pepper, thyme, meatballs mix, etc. are used instead
of cinnamon.

Today kebab is perceived as grilled meat. It had
a broader meaning in Ottoman period. Meats
cooked on skewers and in ovens with their own
juices were also considered as kebab. In the
simplest term meat is minced or separated from the
bone, salted and skewered. It is cooked by turning
upon low/medium heat; flour is added when its oil
started to drip; dripped juices are collected in a
tray and plastered to the meat as well as butter and
milk in order to soften the meat and prevent it from
drying. In our day kebabs have an important place
for consumers with regards to out-of-home
consumption.

Turkish cuisine is very rich in terms of meat
dishes cooked with cereals, vegetables and fruits.
However cooking, preparation techniques and
ingredients of some meat dishes are began to be
forgotten. Preventing these dishes to be forgotten
and promoting these dishes is important in the
sense of preservation of Turkish cuisine. Leaflets
and books should be prepared including
introductory information about dishes in Turkish
cuisine and scientific events like domestic and
international food and drink festivals, conferences
and congress should be organized.
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Anahtar Kelimeler kiiltiirel degerlerden, gelecek nesillerin de simdiki nesiller gibi yararlanabilmesi adina
Istanbul’da siirdiiriilebilir kiiltiir turizmi konusunun ele almmasi énem arz etmektedir.

Kiiltiir turizmi Istanbul ilinin kiiltiir turizmindeki hem mevcut hem de gelecekteki durumunu tehdit eden
o unsurlarin varlifi, bolgede kiiltiir turizminin siirdiiriilebilirlik acisindan ele alinmasinin
Strdirilebilir turizm gerekliligini beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, Istanbul ilinde kiiltiir turizminin
Nesil stirdiiriilebilirliginin farkli nesil gruplarina ait turistler agisindan algi durumunun
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Tekrar Ziyaret Niyeti olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, ilk asamada ulusal ve uluslararasi alanda yapilan

konu ile ilgili ¢alismalar incelenmis ardindan, 398 yerli ve yabanci kiiltiir turisti ile
Sultanahmet bolgesinde gergeklestirilen anket uygulamasi ile turistlerin konu ile ilgili
degerlendirmeleri alinmigtir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore; siirdiiriilebilir kiiltiir
turizmi algisinin nesillere gore farklilik gostermedigi ve siirdiriilebilir kiiltiir turizmi
algisinin  tekrar ziyaret niyeti iizerinde kismen etkisinin oldugu goriilmistiir.

Keywords Abstract

21st century’s tourists consist of people who like authentical experiences as they care for
ecological and sustainable development and culture factor is on top of their choices.
Sustainable tourism Istanbul is one of the most popular cities in the World when it comes to cultural tourism.
Sustainable cultural tourism has great importance for Istanbul since it has a great many
historical assets. Current and potential threats of Istanbul’s cultural assets bring up the
Revisit intention need of evaluation of cultural assets in context of sustainability. From this point of view, ,
this study aims to determine the sustainable cultural tourism perceptions of tourists who
visit Istanbul and reveal the effect of this perception on revisit intention. In order to
accomplish this, 398 surveys were filled by tourists who visit Sultanahmet region.
According to findings, sustainable cultural tourism perception do not differ according to
generations and sustainable cultural tourism perception has an partly impact on revisit
intention.
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GIRIS

[lk caglardan itibaren insanlarin seyahat etme
nedenlerinin basinda kiiltiir olgusu gelmektedir. Yapilan bir
aragtirmaya gore, “Gezinin planlanmasinda en énemli etken
nedir?” sorusuna; 1980 yilinda katilimeilarin %27’si tarihi,
kiiltirel ve arkeolojik degerlerin 6nemli oldugunu
belirtirken, 1990 yilinda bu oranmn %50 oldugu
goriilmektedir (Silberberg, 1995, p. 364). Diinya Turizm
Orgiitii'ne gore, bu artis trendinin &zellikle Avrupa,
Ortadogu ve Asya bolgelerinde devam  edecegi
ongoriilmektedir (Khalilova, 2008, p. 31).

Tiirkiye’de kiltiir turizmi denildiginde akla gelen ilk
sehir olan Istanbul, eski uygarliklara baskentlik yapmasi
sebebiyle tarihi, kiiltiirli ve dogal manzarasi ile turizm
acisindan dnemli potansiyele sahip bir sehirdir. 21. yiizyilda
modern yiizli, aligveris olanaklari, kiiltiirel etkinlikleri,
kongre merkezleri ve medikal alanindaki hizmetleriyle
Istanbul her tiirlii ihtiyaca karsihik verebilen bir sehir
olmustur. Istanbul’un, dzgiin tarihi ve kiiltiirii ile agirladig
ziyaret¢i sayist her yil yaklasik olarak %10 oraninda artis
gostermektedir. Ancak artis gdsteren ziyaret¢i sayisi,
Istanbul’'un tagima kapasitesi ile dogal ve Kiiltiirel
kaynaklarimin  olumsuz ydnde etkilenme riskini de
beraberinde getirmekte ve bolgenin siurdiirilebilir kiiltiir
turizmi agisindan ele alinmasmi zorunlu kilmaktadir.
Bununla birlikte ziyaretcilerin ilgi ve isteklerinde ortaya
cikan degisiklikler de turizm gelisimini etkileyen diger bir
unsurdur. Strauss ve Howe nesil teorisinde yer alan nesil
tirleri ele alindiginda; glinlimiiz tiiketicileri olan Bebek
Patlamasi nesli, X nesli ve Y neslinin davranis ve karakter
ozellikleri arasinda farkliliklar oldugu goriilmektedir. Zaman
degistikge beklenti ve taleplerde degisikliklerin oldugunu
belirten Raj (2014), bu durumun “Yeni Turizm” konseptini
giindeme getirdigini belirtmektedir. Yazara gore, 21. yiizyil
tiketicileri ~ gegmis  yillardaki  tiiketici  profiliyle
karsilastirlldiginda farklilik gostermektedir. “Yeni” turist
profili; gevreye kars1 duyarli, gidilen tilkenin kiiltiiriiyle ilgili
oldugunu gosteren, dgrenme ve deneyim kazanma arzusunda
olan bireylerdir. Bu baglamda degisen beklenti ve taleplerin
ortaya cikardigi “Yeni Turizm” konseptini, degisen diinyay1

gosteren nesil farkliliklartyla  iligskilendirmek  yerinde
olacaktir.
KULTUR, KULTUR TURIZMi VE

SURDURULEBILIR KULTUR TURIZMI

Kiiltiir veya medeniyet toplumun bir {iyesi olarak insanin
edindigi bilgi, inang, sanat, ahlak, gelenekler ve bunun gibi
diger yetenek ve aligkanliklar1 igeren karmasik bir biitiindiir
(Tylor, 1871, p. 1). Kiiltiir olgusunu konu edinen ¢aligmalar
arasinda en kapsamli ¢aligmalardan biri Hofstede’e (1984)
aittir. Hofstede kiiltiir kavramini, bir grup insani digerinden
aywran zihinsel programlama olarak agiklamaktadir.
Hofstede’e gore programlama ailede baslamakta, okulda,
arkadas gruplarinda, ¢alisma ortaminda ve iginde yasanilan
toplumda devam etmektedir (Hofstede, 1980, aktaran Duran,
2011, p. 293).

Kiiltiir; sanat, dil, din, tarih, mimari yap1, yasam tarzi gibi
unsurlar1 icine almakta ve insanlarin turizm faaliyetlerine
katilma sebepleri arasinda 6énemli rol oynamaktadir (Cigek,
2013, p. 101). Ortaya ¢iktig1 toplum veya bolge agisindan
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0zgiin olan kiiltiir olgusunun -biiyiik gogler haricinde- farkli
cografyalara tasinmasi veya farkli toplumlar tarafindan
yagsanmas1 miimkiin degildir. Bahg¢e (2010), kiiltiir ve turizm
iliskisini, kiiltiiriin ait oldugu yasam alani i¢inde goriilmesi
gerektigi  seklinde agiklamaktadir. Akoglan-Kozak ve
Bahge’ye gore (2009), kiiltiir ortaya ¢iktig1 yere 6zgii olmasi
ve baska bir yerde yasanamamasi sebebiyle turizm talebi
yaratir. Zaman igerisinde kiiltiir amaciyla gerceklestirilen
seyahatler, turistik faaliyet boyutunu kazanarak giliniimiizde
talep goren seyahat sekillerini olusturmus (Toker, 2011, p.
8); 21. ylizyildan sonra tarihi ve kiiltiirel alan ziyareti yogun
ilgi gdren bir aktivite haline gelmistir (Caliskan, 2009, p. 7).
Bu sekilde ortaya cikan kiiltiir turizminin kavram olarak
agiklanmasi, hem kiiltiiriin hem de turizmin genis bir anlama
sahip olmasi nedeniyle oldukga giictiir (Bahge, 2010, p. 11).
Kiiltiir turizmi; tarihi yapilari, yerel mimariyi ve eski eserleri
gormek, festivallere ve fuarlara katilmak, yerel mutfaklar
tecriibe etmek, dini seyahatlerde bulunmak gibi amaglari
giiden turistlerin katilimiyla gerceklesen bir turizm tiiriidiir
(Culha, 2008, p. 1829; Usta, 2012, p. 164). Diinya Turizm
Orgiitii’niin tammima gdre ise; kiiltiir turizmi, insanlarin
kiiltirel motivasyon saglamak amaciyla yaptiklart is
seyahatleri, sahne sanatlar1 ve kiiltiir turlari, festivaller ve
diger kiiltiirel olaylara katilimlari, sit alanlarina ve anitlara
yonelik ziyaretleri ile dini seyahatleri kapsayan hareketlerdir
(Pedersen, 2002, p. 23).

Cigek (2012), turizm faaliyetlerinin gerceklestirilmesi
sirasinda dogal kaynaklarin tiiketilmesi sonucunda dogal ve
sosyal c¢evreye verilen zararlar nedeniyle turistik
destinasyonlarin zaman igerisinde turizm faaliyetleri de dahil
olmak iizere hicbir faaliyetin yapilamadigi bolgeler haline
gelmesinin kaginilmaz oldugunu vurgulamaktadir.

Pekin (2011), Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii
ile Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi basta olmak iizere
turizm sektoriiniin 6nemli kuruluslarinin gelecek 10 yil
Ongoriilerinin yer aldig1 raporlarda yasanan krizlere ragmen
turizm gelisiminin siirmeye devam edecegini ve Kkitle
turizminin kiiresel diizeyde tahribatlara neden olacaginin
vurgulandigini belirtmektedir. S6z konusu raporlara gore
kitle turizmi; ¢ollesme, dogal c¢evrenin tahribati, kirlenme,
artan oranda zehirli gazlarin salinimi, endemik bitki ve
hayvan tiirlerinin yok olmasit gibi olumsuz sonuglari
beraberinde getirmektedir. Yazar bu baglamda, diinyanin
dogal dengesini hedefleyen, ¢evreye duyarli, “siirdiiriilebilir”
gelismeyi amaglayan bir turizm tiiri olan kiiltlir turizminin
gerekliligine vurgu yapmaktadir.

Uzun yillar kitlesel turizm hareketleri tizerine kurulu olan
diinya turizm sektoriinde, yerel yonetimlerin kentin miras
unsurlarindan olan cografyasi, topografyasi, tarihi, kiiltiirii ve
geleneklerini  turistlere pazarlarken mevcut degerleri
korumak, onlara sekil vermek ve bicimlendirmek konusunda
yetersiz kaldigi goriilmektedir. Bu yetersizlik, dogal ve
kiiltiirel kaynaklarin plansizca tiiketilmesi ve fiziksel ¢evre
iizerinde tahribatlarin meydana gelmesini beraberinde
getirmektedir. Alisilagelen turist profilinin degigmesi ve
kitlesel turizm faaliyetlerinin sosyal ve fiziksel ¢evre
iizerinde yarattigt olumsuz etkilerin dikkat c¢ekmeye
baglamasiyla  turizm  sektorliniin  siirdiiriilebilirliginin
saglanmast amaci dogrultusunda alternatif turizm tiirlerinin
gelistirilmesi giindeme gelmistir (Altanlar ve Akinci Kesim,
2011, p. 2). Diinya Turizm Orgiitii’ne gore alternatif turizm
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tirleri arasinda yer alan siirdiiriilebilir turizm; ev sahibi
iilkelerin, turizm sektoriiniin, ziyaretgilerin ve ¢evrenin
ihtiyaglarina hitaben, mevcut ve gelecekte olabilecek
ekonomik, sosyal ve cevresel etkilerin dikkate alindig
turizm  tiiri  olarak  tamimlanmaktadir  (Sustainable
Development of Tourism, 2005).

Ekinci (2014), sirdiirtilebilir turizmi tarihi, ¢evresel ve

sosyo-kiiltiirel ~ degerlerin  kurumlarin  ve  kisilerin
aktiviteleriyle uyumunun stirdiiriilmesi seklinde
agiklamaktadir.

Demir ve Cevirgen (2006) siirdiriilebilir turizmin
oncelikli amacinin, turizmin olumlu getirilerinin devaminin
saglanarak beklenen faydalara ulasabilmek oldugunu
belirterek temel amaglar su sekilde siralamaktadirlar:

* Yerel toplumun yasam kalitesini artirmak,

* Nesiller arasinda ve mevcut neslin iginde esitlik ilkesini
korumak,

* Ekolojik sistemler ve biyolojik
stirdiiriilmesiyle ¢evre kalitesini korumak,

» Toplumlarin sosyal ve kiiltiirel biitiinlesmesini saglamak,

* Ziyaretgiler i¢in yiiksek kalitede bir deneyim saglamak.

cesitliligin

Kiltiir turizmi, kiltiirel kaynaklarin asir1 kullanimini
gerektiren politika ve uygulamalari reddederek, genel
stirdiirtilebilirlik ilkeleri dogrultusunda, yeniden
iiretilemeyen kaynaklarin optimal kullanimini
amaclamaktadir (Akoglan Kozak ve Bahge, 2009, p. 149).
Siirdiiriilebilir turizm ve kiiltlir turizminin amaglarindan yola
cikarak, siirdiiriilebilir kiiltiir turizmini; dogal, kiiltiirel ve
tarihi degerlere yonelik koruma kullanma ilkesini giiden ve
s6z konusu degerlerden bugiinkii nesillerin ihtiyaglarini
karsiladigr sekilde gelecek nesillerin de yararlanmalarini
amagclayan turizm hareketleri olarak agiklamak miimkiindiir.

NESIiL OLGUSU

Stirekli bir degisim siireci iginde olan diinyada; ekonomi,
kiiltiir, siyaset, teknoloji, sanat gibi ¢esitli alanlarda yasanan
degisimler; kisilerin algilarini, beklentilerini, tercihlerini ve
davraniglarini etkilemektedir. Bu noktada, birbirlerine yakin
donemlerde diinyaya gelen insanlarin benzer oOzelliklere
sahip olmasi, nesil olgusunun ortaya ¢ikmasini beraberinde
getirmistir (Iscimen, 2012, p. 2). Nesil kavrami; ilerleyen
yaslarda benzer deger, gbriis ve davranislari paylasan ve
yaklagsik olarak ayni zaman diliminde dogmus insanlarin
olusturdugu grup olarak nitelendirilmektedir (Festing ve
Schifer, 2014, p. 264). Tirk Dil Kurumu’'nda ise nesil
kavrami su sekilde tanimlanmaktadir (TDK, 2014):

“Yaklasik olarak aymi yillarda dogmus, ayni ¢agin
sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintilari,
kaderleri paylagmis, benzer édevierle yiikiimlii olmusg
kisilerin toplulugu, gébek, batin, jenerasyon’.

Strauss ve Howe, nesil kavramina asagi yukari aym
zaman diliminde dogan ve ortak karakteristik ozelliklere
sahip insanlar toplulugu olarak agiklik getirmektedir (Strauss
ve Howe, 1997 aktaran Li vd., 2013, p. 148).

Literatiire girmis ¢aligmalarda nesillerin isimlerinden
ziyade dogum yillarina bakildiginda nesil tarihlerinin
degiskenlik gosterdigi goriilmektedir (Festing ve Schéfer,
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2014, p. 264). Nesillerin isimleri ve zaman siirecleri
degiskenlik gosterse de davramigsal sosyologlar, nesiller
arasindaki siirenin yirmi yila dayandigini belirtmektedir
(Gursoy vd., 2008, p. 450). Iscimen (2012), bu farklilig
nesilleri baglatan tek bir olayin olmamasi ve gegis
donemlerinin baz alinmasi sebebiyle olagan gérmekte; her
toplumun bu donemlerden farkli zamanlarda etkilenme
durumunu g6z Oniinde bulundurarak toplumlara gore nesil
smiflandirmalarinin da degisebilecegini ifade etmektedir.

Her neslin tiyeleri, hayatlarini sekillendiren olaylara bagl
olarak kendi karakteristik 6zelliklerine ve deger yargilarina
sahiptir (Crampton ve Hodge, 2007; Jenkins, 2008 aktaran
Festing ve Schifer, 2014, p. 264). Bu dogrultuda sahip
olduklar1 karakteristik 6zelliklere ve deger yargilarina goére
Howe ve Strauss nesil teorisinde yer alan ve bu caligmada
incelenecek olan nesil tiirleri asagidaki gibidir:

Sessiz Nesil (Silent Generation) (1925-1942): Savas nesli
olarak da adlandirilan sessiz nesil donemi, II. Diinya
Savasi’nin ¢iktig1 yillarda dogan ve savasin acisini en fazla
¢eken insanlarin olusturdugu nesil olarak belirtilmektedir
(Akdemir vd., 2013, p. 14). Kurumsal sadakate 6nem veren,
risk almaktan hoglanmayan, isbirligi ve takim calismasina
yatkin, mikemmeliyetgi 6zelliklere sahip iiyelerden olusan
bu nesil (Tolbize, 2008, p. 2), giniimiizde is diinyasinin
yaklagik %5’lik kismim olusturmakta ve damigmanhik veya
tist diizey yoneticilik gibi pozisyonlarda goérev yapmaktadir
(Toruntay, 2011, p. 69). Buna ek olarak, turizm sektorii
acisindan ele alindiginda Li vd. (2013) sessiz nesil iiyelerinin
diger nesillerle kiyaslandiginda daha uzun turlara ¢ikma
egiliminde olduklarini belirtmektedirler.

Bebek Patlamast Nesli (Baby Boomers Generation)
(1943-1960): Calisma yasamlarin1 kendini gergeklestirmek
ve kanitlamak i¢in kullanan ilk nesil olan bebek patlamasi
nesli; takim ¢aligmasma ve kariyer konusuna Gnem veren,
calisma ortaminda pozitif tutum sergileyerek catigmalardan
uzak duran, calistiklar1 kurumlara karsi bagliliklart yiiksek
olan bireylerden olusmaktadir. Bu bireyler her ne kadar is
odakli olsalar da ilerleyen yaslarinda aile hayatina
yonelmektedirler (Toruntay, 2011, p. 71). Li vd. (2013) bu
calismada ele alinan dort nesil arasinda bebek patlamasi nesli
iiyelerinin turistik tiiketici olarak refah diizeylerinden dolay1
daha karli olduklarini; ABD’de en fazla seyahat eden ve en
fazla harcama yapan nesil olduklarini belirtmektedirler.

X Nesli (13. Nesil — X Generation) (1961-1981): “X
Nesli” terimi, 1991 yilinda Kanadali yazar Douglas Couplan
tarafindan yazilan “Generation X: Tales For An Accelerated
Culture’” isimli kitab1 ile birlikte siklikla kullanilmaya
baglanmis (Ceylan, 2014, p. 18) ve sdz konusu nesil “Gegis
Donemi Cocuklar1” (Findik, 2013, p. 45) ve “Bebek Diisiisii-
Baby Bust” (Iscimen, 2012, p. 8) olarak da adlandirilnustir.
Bebek patlamast neslinin zelliklerini yansitan X nesli; is
yasaminda sadik, toplumsal sorunlara duyarl ve teknolojik
gelismelere agik bireylerden olugmaktadir (Findik, 2013, p.
45). Turizm pazari agisindan, X neslinin diger nesillerle
kiyaslandiginda g¢ocuklariyla seyahat etme egilimlerinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir (Li vd., 20013, p. 148).

Y Nesli (Milenyum Nesli — Y Generation) (1982-2004):
“Next” ya da “Echo Boomers” adlar ile de ele alinan Y nesli
iyelerinin en Onemli Ozellikleri ozgiirliikklerine diiskiin
olmalar1 ve teknolojiden olduk¢a iyi yararlanmalaridir
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(Izmirlioglu, 2008, p. 45). Sozii gegen neslin iiyelerinin
eglence, gezme, yeni deneyimlere yodnelim, basari, para,
aligverig, sorgulama ve sevdiklerine zaman ayirma gibi
unsurlara 6nem vermeleri dikkat ¢eken bir nokta olmaktadir
(Ayhiin, 2013, p. 101). Bununla birlikte sabirsiz, otoriteden
ve emir almaktan hoslanmayan, egitime Onem veren,
ozgiiveni ytiksek, degisime acik (Ceylan, 2014, p. 21) ve tam
anlamiyla tiiketici ruhuna sahip oldugu belirtilen Y nesli
iiyelerinin (izmirlioglu, 2008, p. 46), turizm pazarinda
oldukea aktif ve ekonomi iizerinde biiyiik etkilerinin oldugu
goriilmektedir (Noble vd., 2009, p. 617)

Sessiz nesil, bebek patlamasit nesli, X nesli ve Y nesline
ek olarak; gilinlimiizde heniiz satin alma giiciine sahip
olmayan, Strauss ve Howe jenerasyon teorisine gore 2005
yilindan itibaren dogan bireyler ise Z neslini olugturmaktadir.

Teknolojik gelismelerin ¢evre iizerindeki etkisi, kirlilik
sorunlar1 ve kaynak tiiketiminde yaganan artigla birlikte
1970°1i yillarin baslarinda gelecek nesillere yonelik felsefi,
politik ve hukuki tartismalarin giindeme geldigini belirten
Baglar (1992), siirdiiriilebilirlik ve nesil iligkisinin felsefi
temellerini ortaya atildigini belirtmektedir. Siirdiiriilebilirlik
ve nesil iligkisini ilk ele alanlardan biri olan hukuk¢u Joseph
Sax, 1970 yilinda yayimlanan makalesinde ‘’atalarimizdan
miras olarak aldigimiz diinyay1 gelecek nesillere kiiltiirel ve
dogal kaynaklari devraldigimiz sekilde ve ayni kalitede
devretmek mecburiyeti altinda oldugumuz’” goriisiini
savunmaktadir (Baslar, 1992, p. 39).

Siirdiiriilebilir turizm ve nesil iliskisi farkli bir bakis
acistyla ele alinacak olunursa; bir turistik destinasyonu

ziyarete  gelen turistlerin  Ozellikleri s6z  konusu
destinasyonda turizm gelisiminin kapsamin1 ve gelisim
egilimini Onemli Jlgiide etkilemektedir. Siirdiiriilebilir

turizmin etkileyici unsurlarindan turistik tagima kapasitesi,
turistik iriiniin sekillenmesi ve turizmi gelistirme planlarmin
hazirlanmasi agisindan 6nemli rol oynamasi noktasinda
ziyaret¢i Ozelliklerinin analizinin gerekliligi de ortaya
¢itkmaktadir (Aveikurt, 2007, p. 30).

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Kiiltiir turizminin uluslararasi turizm hareketlerine bagl
olarak 1970’li yillardan itibaren ciddi oranda artig gosterdigi
goriilmektedir. Kiiltiir olgusunun 6nem arz etmesi konu ile
ilgili pek ¢ok akademik calismayi da beraberinde getirmis
ancak kiltiir turizmini ele alan akademik yayinlarin genel
olarak konuyu turistik talep ve belirli bir destinasyona
yonelik kiiltiir turizmi potansiyeli acisindan ele aldigi
gorlilmektedir. Kiiltiir turizminin siirdiiriilebilirligine iligkin
calismalarin yetersiz olmasi ve konu ile ilgili nesil ayriminin
ele alindig1 ulusal c¢aligmalarin bulunmamasi, boyle bir
caligmanin  yapilmast gerektigini ortaya koymaktadir.
Uluslararasi literatiire bakildiginda son yillarda turizm ve
nesil iligkisini konu edinen c¢aligmalarda artis yasandigi
goriilmektedir (Jang ve Ham, 2009; Jang vd. 2011; Nusair
vd., 2011; Bednall vd., 2012; Li vd., 2013; Nusair vd., 2013).
Calismada ele alinan siirdiiriilebilir  kiiltir  turizmi
konusunun, ayni zamanda yabanci literatirde kendini
gosteren “Yeni Turizm/Yeni Turist” kavramlariyla ortiistiigi
goriilmektedir. “Yeni Turist” profiline bakildiginda;
ziyaret¢ilerin ekolojik ve siirdiiriilebilir gelismeye Onem
veren, aynit zamanda otantik deneyimlerden hoslanan
bireylerden olusmast (Raj, 2007) siirdiiriilebilir kiiltiir
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turizmiyle dogrudan iliskilidir. Tim bu  bilgiler
dogrultusunda ¢aligmamin amaci, éncelikle Istanbul’u ziyaret
eden turistlerin siirdiiriilebilir kiiltiir turizmine yonelik
algilarinin belirlenmesi ve bu alginin tekrar ziyaret niyeti
iizerindeki etkisini ortaya koymaktir.

Oyola vd. (2012) kiiltiirel destinasyonlarda stirdiiriilebilir
turizm degerlendirmesi i¢in gosterge sistemlerini belirleme
amactyla  hazirladiklart  caligmalarinda, — siirdiiriilebilir
turizmin; sosyal, ekonomik ve ¢evresel boyut gostergelerini
acik bir sekilde ortaya koymustur.

Siirdiiriilebilir turizme yonelik hazirlanan diger bir
calisma ise Janusz ve Bajdor’a (2013) aittir. Kavramsal
olarak  hazirlanan  ¢aligmada  siirdiiriilebilir  turizm
boyutlariyla agiklanmaktadir. Janusz ve Bajdor’a (2013)
gore, siirdiiriilebilir turizm sadece gevre korumasi anlamina
gelmemektedir. Yazarlar, turistik bolgelerin ayn1 zamanda
sosyal ve ekonomik boyutlariyla ¢evre unsurunun birlikte
goriilmesi gerektigini belirtmektedirler. Bununla birlikte
calismada, turistik destinasyonlarda siirdiiriilebilirligin
saglanmasi i¢in ziyaret¢i smirlamasi getirilmesi gerektigi,
sunulan mal ve hizmetlerin yerel 6zellik tasimasi gerektigi
Onerilmektedir.

Li vd. (2013) turistik tiiketici davranisinin nesilsel
analizini yapmak amaciyla hazirladiklart caligmalarinda,
Sessiz nesil iyelerinin destinasyon se¢imlerinde yurtdigini
tercih etme egiliminde oldugu ve Sessiz nesil ile Bebek
Patlamasi neslinin gegmis seyahat deneyimlerinin benzerlik
gosterdigi; iki neslin de tercihlerinde geleneksel ozellikleri
olan destinasyonlarin bulundugu belirtilmektedir. Buna ek
olarak, yazarlar tatil aktiviteleri konusunda X ve Y
nesillerinin ekolojik gezi ve aligveris aktivitelerine katildigi;
X nesli ve Bebek Patlamasi neslinin benzer ilgi alanlarinin
oldugu ve Bebek Patlamasi nesli iiyelerinin kiiltiirel unsurlar
icin aktivitelere katilma egiliminde olduklar1 belirtilmistir.

Yapilan aragtirmalar 1siginda calismanin hipotezlerinin
asagidaki gibi gosterilmesi miimkiindiir:

H;: “Sirdirtlebilir kiltiir turizmi algist nesillere gore
farklilik gostermektedir.”

H,: “Tekrar ziyaret niyeti
gostermektedir.”

nesillere gore farklilik

Hj: “Siirdiiriilebilir kiiltiir turizminin boyutlarina yonelik
algilarin tekrar ziyaret niyeti lizerinde istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi vardir.”

YONTEM

Aragtirmanin  evrenini 2014 yili Haziran ayinda
Istanbul’a gelen kiiltiir turistleri olusturmaktadir. Evrenin
bityiikliigiiniin belirlenmesinde Tiirkiye Istatistik Kurumu
2013  yili  gelen yabanct  ziyaretgi  verilerinden
yararlanilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda 2013
yilinda Istanbul’a gelen toplam yabanci ziyaretgi sayisi
10.474.867 dir.

Orneklem sayis1, 100000 biiyiikliigiindeki bir evren igin
%95 giiven seviyesine ulagmak agisindan hesaplanmis 6rnek
sayisi olan 384 olarak belirlenmistir (Ural ve Kilig, 2011, p.
49). Belirlenen oOrneklem sayisina ulasmak amaciyla
gerceklestirilen uygulamanin sonunda, hazirlanan anket
formu 398 turiste uygulanmistir. Z nesli, giiniimiizde satin
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alma giiciiniin olmamas1 sebebiyle arastirmaya dahil
edilmemistir. Arastirmada, yerli ve yabanci turistler
tarafindan 148 adet Tiirkge, 13 adet Fransizca, 41 adet
Almanca ve 190 adet Ingilizce dilinde doldurulan anketlerin
392 tanesinin kullanilabilir oldugu tespit edilmis ve 392
anket formu istatiksel yontemlerden yararlanilarak analiz
edilmigtir.

Veri toplama teknigi olarak anket uygulamasinin
gerceklestirildigi aragtirma i¢in; ulusal ve uluslararasi alanda
yapilan detayli literatiir taramasinda incelenen Kkitaplar,
akademik yaymlar ve istatistiki veriler dogrultusunda bir
anket formu olusturulmugtur. “Siirdirilebilir turizm
acisindan tagima kapasitesi: Topkapt Sarayr Ornegi”
(Tokmak, 2008) isimli doktora tezi ve “Stirdiiriilebilir turizm
kapsaminda toplumsal ve kiiltiirel kimligin korunmast:
Gokceada ornegi” (Duran, 2009) isimli doktora tezinden
yararlanilarak amaca uygun sorularin incelenmesiyle yeni bir
anket formu olusturulmustur. Tokmak (2008), doktora tezi
aragtirmasinda kullandigi anket formunu Harrill ve Potts
(2003), Papageorgiou ve Brotherton (1999), Saveriades
(2000), Baysan (2001) gibi yazarlarin kaynaklarindan
yararlanarak gelistirmistir. Bununla birlikte s6z konusu anket
formunda yer alan 6zellikli sorular Tokmak (2008)
tarafindan gelistirilmis ve On test uygulamasina tabi
tutulmusgtur. Duran (2009) ise goriisme, gézlem ve Delphi
tekniginden yararlanarak bir aragtirma gerceklestirmistir.
Tokmak’in (2008) ve Duran’mn (2009) arastirmalarinda
kullandiklar1 anket formunun uyarlanmasiyla olusturulan ve
43 kisi ile gergeklestirilen pilot uygulama sonrasinda, anket
sorulariin giivenilirlik analizi Cronbach Alpha yontemiyle
hesaplanmistir. Alpha katsayisina bagli olarak o6lgek
giivenilirligi  su  sekilde yorumlamaktadir:  Olgegin
giivenilirligi 0,00-0,40 arasi giivenilir degil, 0,40-0,60 arasi
distik giivenirlikte, 0,60-0,80 arast olduk¢a giivenilir, 0,80-
1,00 arast  yiksek  derecede  giivenilir  olarak
degerlendirilmistir (Kayis, 2010, p. 405). Yapilan analiz
sonucunda giivenilirlik o= 0,745 olarak bulunmustur.

Calismada, Ornekleme ait veriler, yap1 gecerliligini
incelemek icin kesfedici faktor analizine tabi tutulmustur.
Verilerin faktor analizi i¢in uygunlugunu test etmeye yonelik
yapilan analiz sonucunda, Barlett normal dagilim test
sonucunun anlamli oldugu (p<0,05), KMO (Kaiser-Meyer-
Olkin) degerinin ise 0,789 oldugu belirlenmistir. Faktor
analizi sonuglar1 degerlendirildiginde, 6zdegeri 1’den biiyiik
olan 3 faktorlii bir yapi elde edilmistir. Ayrica faktorlerin
altinda olusan maddeler incelendiginde de, baslangicta
tasarlanan maddelerin aym1 faktdrlerin altinda toplandigi
goriilmiistiir. Bir maddenin faktorlerindeki en yiiksek yiik
degeri ile bu degerden sonra en yiiksek olan yiik degeri
arasindaki farkin olabildigince yiiksek olmasi beklenir ve bu
farkin en az 0,10 olmasi onerilir (Biiyiikoztiirk, 2007). Bu
duruma uymayan bir madde oOlgekten ¢ikarilmis ve anket
formuna son sekli verilmistir.

BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmaya katilan yerli ve yabanci kiiltiir turistlerinin
kisisel oOzellikleri ile ilgili analiz sonuclar1 Tablo 1’de
goriildiigi gibidir:

Tablo 1. Katilimcilarin Kisisel Ozellikleri

Ozellik f % Ozellikler f %
Kiiltiirel

Bay 192 | 49,0 285 | 727
¢ekicilik
Kiltiirel

. Bayan 200 51,0 etkinlige 12 31

Cinsiyet

katilmak
Akraba veya

Toplam | 392 100 arkadag 34 8,6
Gelig ziyareti

1832 | 113 [ 288 | aMACL [y hferans 8 2,0

33-53 120 | 30,6 Algveris 8 2,0

Yas 54-71 131 | 334 Is 21 54

7289 | 28 | 72 Spor etkinligi | 1 03

Toplam | 392 100 Diger 23 5,9
Yerli 148 37,8 Toplam 392 100
Yabanci | 244 62,2 1.kez 200 51,0
Uyruk
Gelis 2.kez 55 14,0
3 ve tizeri 137 35,0

Toplam | 392 | 100 | Sayst

Toplam 57 100

Tablo 1 incelendiginde; arastirmaya katilanlarin cinsiyete
gore dagilimi  %51°1  kadm, %49’u erkek olarak
goriilmektedir. S6z konusu katilimeilarin %28,8’inin 18-32;
%30,6’smin 33-53; %33,4’{iniin 54-71 ve %7,2’sinin ise 72-
89 yag araliginda bulundugu goriilmektedir. Buna ek olarak,
katilimcilar %37,8 yerli ve %62,2 yabanci ziyaret¢i olarak
dagilim gostermektedir.

Ziyaretcilerin  gelis amaglar1 incelendiginde; %72,7
oraninda tarih/kiiltiir; % 3,1 oraninda kiiltiirel etkinlige
katilmak; %8,6 oraminda akraba/arkadas ziyareti; %2
oraninda konferans; %2 oraninda aligveris; %5,4 oraninda is;
%0,3 oraninda spor ve %35,9 oraninda diger amaglarin
turistlerin Istanbul’a gelis amaclar1 yer aldig1 goriilmektedir.

Katilimeilarin ait olduklart nesiller ve siirdiiriilebilir
kiiltiir turizminin boyutlar1 algisina yonelik yapilan Anova
testi sonuglart Tablo 2’de goriildiigii gibidir.

Yapilan Oneway Anova testi sonuglarina gore;
strdiiriilebilir kiiltiir turizminin ¢evre boyutu algist ile
nesiller arasinda p=0,228>0,05 oldugundan anlamli bir fark
yoktur. Siirdiiriilebilir kiiltiir turizminin sosyo-kiiltiirel boyut
algist ile nesiller arasinda da p=0,169>0,05 oldugundan
anlamhi bir fark goriillmemektedir. Siirdiiriilebilir kiiltiir
turizminin algisal tasima kapasitesi boyutu algist ile de
nesiller arasinda p=0,671>0,05 oldugundan anlamli bir fark
yoktur.
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Tablo 2. Nesillere Gore Sirdiiriilebilir Kiiltiir Turizmi
Algisinin Boyutlara Gore Algilarini Gosteren ONEWAY
ANOVA Testi Sonuglari

Nesil N X S.S. F P
Y Nesli 112 | 3,06 | 0,941
X Nesli 120 | 2,81 | 0,939
Cevre 1451 | 0,228
Boyutu Bebek 131 | 2,99 | 0,954
Patlamasi
Sessiz Nesil 28 2,91 | 0,918
Y Nesli 113 | 4,41 | 0,489
Sosyo- X Nesli 120 | 4,44 | 0,482
Kiiltiirel 1,687 0.169
Bebek 131 | 4,46 | 0,363
Boyut
Patlamasi
Sessiz Nesil 28 4,25 | 0,473
Y Nesli 112 | 3,35 | 0,778
Algisal X Nesli | 120 | 3,28 | 0,771 0,671
Taslma 0516
Kapasitesi Bebek 131 | 3,24 | 0,745
Boyutu Patlamasi
Sessiz Nesil 28 3,38 | 0,724

Yapilan analiz sonuglarina gore; “H;: Sirdiiriilebilir
kiiltiir turizmi algisi nesillere gore farklilik gostermektedir”
hipotezi kabul edilememistir.

Katilimeilarin dahil olduklari nesil grubu ve tekrar ziyaret
niyetleri arasinda farklilik olup olmadigint belirlemeye
yonelik yapilan ONEWAY ANOVA Testi sonuglari Tablo
3’te goriildiigi gibidir:

Tablo 3: Katilimcilarin Dahil Olduklar1 Nesil Grubu ve
Tekrar Ziyaret Niyeti Arasindaki Farklihigi Belirlemeye
Yonelik ONEWAY ANOVA Testi Sonuglari

N X Std. F ]
Sapma
18-32 | 112 | 451 710
Tekrar | 3353 | 120 | 4,48 849
Ziyaret ,115 | 951
Niyeti 54-71 | 131 | 4,49 705
2ve | o | 4a2 741
iizeri

Tekrar ziyaret niyeti ile nesiller arasinda p= ,951>0,05
oldugundan anlamli bir fark yoktur.

Yapilan analiz sonucuna gore; “H,: Tekrar ziyaret niyeti
nesillere  gore  farklilik  gostermektedir”  hipotezi
reddedilmistir.
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Katilimeilarin ~ siirdiirtilebilir - kiiltiir turizmi  algisinin
tekrar ziyaret niyetleri {izerindeki etkisini belirlemeye
yonelik yapilan Regresyon analizi sonuglari Tablo 4’te
goriildiigii gibidir:

Tablo 4. Tekrar Ziyaret Niyetine Iliskin Coklu Regresyon
Analizi Sonuglari

o Standart Tolera
Degisken B Hata B t p nce VIF
Sabit 2,522 0,400 6,300 | 0,000
Cevre ) ) -
Boyutu ,086 0,043 ,108 2,005 0,046 0,804 1,243
Sosyo-
kiiltiirel 0,489 0,084 0,284 | 5,811 | 0,000 0,985 1,016
Boyut
Algisal
Tagima | 17 0,054 | 0018 | 0,323 | 0,747 | 0,798 | 1,254
Kapasites
i Boyutu
R=,306 R?=,094 AR?= 087 Durbin
— Watson= 1,873 F=13,302 p<0,001

Analiz sonuglarina gore tekrar ziyaret niyetine iligkin
kurulan hipotez anlamlidir (p<0,001). Sosyo-kiiltiirel
boyutun, tekrar ziyaret niyeti tizerinde etkisinin oldugu (R=
,300); tekrar ziyaret niyetinin % 8.7’sinin sirdiriilebilir
kiiltiir turizminin boyutlar ile agiklanabilecegi goriilmiistiir.
Bagimli degisken tekrar ziyaret niyeti iizerinde bagimsiz
diger degiskenler olan sosyo-kiiltiirel boyut ve c¢evre
boyutunun anlamli iligkilerinin oldugu sdylenebilmektedir.
Ancak, tekrar ziyaret niyeti ve algisal tasima kapasitesi
boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki vardir denilemez (p=
0,747>0,001).

Bu durumda yapilan analiz sonucuna gore; “Hj:
Siirdiirilebilir kiiltiir turizminin boyutlarina yonelik algilarin
tekrar ziyaret niyeti lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisi vardir” hipotezi kismen kabul edilmistir.

SONUC

Istanbul, sahip oldugu tarihi ve Kkiiltiirel varliklar
sebebiyle kiiltlir turizminde yogun talep goren turistik bir
destinasyondur. 2010 yilinda Avrupa kiiltiir bagkenti segilen
Istanbul’a gelen turist sayismin her yil yaklagik olarak %10
oraninda artis gosterdigi goriilmektedir. Bununla birlikte
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne gore, 2032 yilinda
Istanbul’a gelen turist sayismin 59 milyon kisiye ulasacagi
tahmin edilmektedir. Bu durum, Istanbul’u tasima kapasitesi
ile dogal ve kiiltiirel kaynaklarinin olumsuz yonde etkilenme
riskiyle kars1 karsiya getirmektedir. Siirdiiriilebilir turizmin
amaglarindan olan dogal, kiiltiirel ve tarihi c¢evrenin
bozulmadan korunmasi ve gelecek nesillerin tiim
kaynaklardan bugiinkii gibi yararlanmasinin saglanmasi
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[stanbul’da  kiiltir  turizminin tutan

noktalardan biridir.

Akoglan-Kozak ve Bahge (2009), kiiltiir turizminin,
kiiltiirel kaynaklarin asir1 kullanimint gerektiren politika ve
uygulamalar1 reddettigini; genel siirdiiriilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda, yeniden iiretilemeyen kaynaklarin optimal
kullantmin1  hedefledigini belirtmektedir. Bu noktada,
strdiiriilebilirlik ve turizm iligkisi ortaya ¢ikmaktadir.
Buradan hareketle stirdiiriilebilir kiiltiir turizmi algisinin
olgiildiigii hipotez sonuglarina gore;

gelecegine 151k

e  Siirdiiriilebilir kiiltiir turizmi algisinin, nesillere gore
farklilik gostermedigi gorilmiistiir. Analiz sonuglarina
gore, tekrar ziyaret niyetinin nesillere gore farklilik
gostermemesinin, arastirmaya katilan kiiltiir turistlerinin
agirlikli olarak (%72.7) tercih sebeplerinin tarib/kiiltiir
faktorli olmasiyla iliskili olabilecegi diisliniilmektedir. Her
ne kadar nesillerin davranis ve karakter 6zellikleri farklilik
gosterse de (Izmirlioglu, 2008) ziyaretcilerin Istanbul’u
tercih etmesinin dncelikli sebebinin tarih/kiiltiir faktdriiniin
olmasi1 ve beklentilerinin karsilanmasi, nesiller arasi
farkliigin olmamasina neden olmaktadir. Bu noktada,
bolgede o6zel bir alanin  kurulmasiyla giiniin  belli
saatlerinde Tiirk kiiltiiriinii yansitan ¢esitli konularda (Tiirk
mutfagi, gelenekler, el sanatlar1 gibi) kisa belgesel
gosterimleri yapilarak miinferit ziyaretcilerin de tarih ve
kiiltiirii ok boyutlu olarak 6grenmelerine ve tekrar ziyaret
etmelerine ortam saglanabilir.

e  Turistlerin, genel anlamda ziyaret¢i sayisinin fazla
oldugunu ve ziyaret¢i sayismin yogunlugundan dolayi
tarihi eserlerin yipranabilecegi goriisiinde olduklar:
sonucuna ulasilmistir. 2013 yilinda en ¢ok ziyaret edilen 10
miize ziyaret¢i sayilarina bakildiginda Topkapi Sarayi
(3.760.548 kisi) ve Ayasofya Miizesinin (3.298.286 kisi)
ilk iki sirada yer aldign gériilmektedir (DOSIMM, 2014).
Bu durum, kiltir turizminin asirt kaynak kullanimini
reddetmesi ilkesine ters diismektedir. Fazla ziyaretci
kabulii ile kiiltiirel degerlerin giinden giine tahribine ve
boylece nesiller arasinda esitligin ortadan kalkmasina
sebep olunmaktadir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir kiiltiir
turizminin saglanmasi igin tasima kapasitesi limitlerinin
belirlenerek ziyaret¢i girislerine sinir getirilmesi gerektigi
yadsinamaz bir gercektir.

Raj (2007), “The New Age of Tourism-And The
New Tourist” isimli c¢aligmasinda; 21. yiizyilda
ziyaret¢ilerin ekolojik ve siirdiiriilebilir gelismeye 6nem
veren, aymi zamanda otantik deneyimlerden hoslanan
bireylerden olustugunu belirtmektedir. Bu durum
stirdiiriilebilir kiiltlir turizminin 6nemini ve degisen turist
profilini gozler oniine sermektedir. Sirdiriilebilir kiiltiir
turizmi algisimin tekrar ziyaret niyeti lizerinde bir etkisi
oldugu sonucu da bu iddiay1r destekler niteliktedir. Bu
noktada ziyaretgilerin ilgi ve isteklerinin hangi noktalarda
degistigi belirlenerek ihtiyaglarina cevap verebilecek
sekilde hizmet sunulmadir. Bir seyahat siiresi boyunca
sunulan hizmetle Y nesli grubuna ait ziyaretgilerin tatmin
olmast saglanirken Bebek Patlamasi nesli tiyelerinin
memnun olmadan iilkelerine veya sehirlerine donmelerine
neden olabilecegi unutulmamahdir. Ornegin nesil
ozellikleri incelendiginde; Y nesli iiyelerinin tatmin olma
durumunun diisik oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla Y
nesline ait ziyaretgilerin en ufak bir
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memnuniyetsizliklerinin tekrar ziyaretlerini olumsuz yonde
etkileyecegi; teknolojiye olan diiskiinliikleri sebebiyle de
sosyal medya araciligiyla potansiyel ziyaretgilerin
tercihlerinde de etkin rol oynayacaklar1 unutulmamalidir.
Miize ziyaretleri incelendiginde Sessiz nesil ve Bebek
Patlamasi nesline ait yerli turist sayisinin - yabanci turiste
oranla -olduk¢a az oldugu gérilmiistir. Miize ve Oren
yerlerinde 6zellikle Sessiz nesil ve Bebek Patlamasi nesli
turistlerinin yaglarindan kaynaklanan ihtiyaclarina cevap

verebilecek donanimlarin  (tekerlekli sandalye, sik
araliklarla dinlenme noktalar1 gibi) olmasma &6zen
gosterilmelidir.

Hazirlanan bu ¢alisma ile siirdiiriilebilir kiiltiir turizminin
nesillere gore algi durumu ve bu algmmin tekrar ziyaret
niyetine etkisi ortaya konulmaya calisitlmistir. Calismada,
ziyaretciler, Strauss ve Howe nesil teorisi géz Oniinde
bulundurularak hem nesillere ayrilmig hem de yerli ve
yabanci olarak ayr1 bir gekilde ele alinmigtir. Bundan sonraki
calismalar i¢in; kiiltiir turlarinda, gruplarda farkl: nesillere ait
ziyaretcilerin yer almasinin tur programlarina etkisinin
aragtirilmasi yeni bir ¢aligma konusu olabilir. Turistik bir
gezi  kapsaminda nesillere goére kiiltiir turistlerinin
kargilastiklart problemler ve bunun siirdiiriilebilir kiiltir
turizmine etkisi lizerine farkli bir calisma hazirlanabilir.
Konu, spesifik olarak sosyo-kiiltirel gibi bir boyutla ele
alinabilecegi gibi genel bakis agisiyla da incelenebilir.
Ayrica literatlirde yer alan destinasyon imajina yonelik
calismalarin, nesil teorisi {izerinden yapilmasi da bir
arastirma konusu olarak diigiiniilebilir ve farkli nesillere ait
turistler ile yerel halk etkilesiminin destinasyon imajina
etkisi lizerine farkli bir ¢aligma hazirlanabilir.
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Extensive Summary

The Effect Of Sustainable Culture Tourism
Perception On Revisit Intention According To
Generation

Objective of the Study

Literature review shows that there is a
remarkable increase on studies which examine
tourism and generation relationship (Jang and
Ham, 2009; Jang vd. 2011; Nusair et al., 2011;
Bednall et al., 2012; Li et al., 2013; Nusair et al.,
2013). Sustainable tourism which constitutes this
study’s theme 1is matched up with “New
Tourism/New  Tourist” concepts which are
appearing in foreign literature. When the new
tourist profile is reviewed, as they are consist of
people who like authentical experiences and value
ecological and sustainable development (Raj,
2007) it is possible to say that it is directly related
with sustainable cultural tourism. In light of this
information, this study aims to determine the
sustainable cultural tourism perceptions of tourists
who visit Istanbul and reveal the effect of this
perception on revisit intention.

Method

Population of study consists of cultural tourists
who visited Istanbul in 2014. Turkish Statistical
Institute’s data is used in order to determine the
scope of study universe. According to this data
10.474.867 foreign tourists visited Istanbul in
2013.

398 surveys are applied to tourists in order to
gather data. Participants of generation Z have been
excluded because they do not have any purchasing
power. 392 of surveys were identified as valid and
analyzed with statistical methods. Reliability level
of survey is acceptable as Cronbach Alpha number
is 0,745.

Findings And Results

Istanbul is a very popular cultural tourism
destination due to its historical and cultural assets.
Istanbul Metropolitan Municipality states that
Istanbul will host to 59 million visitors in 2032.
This situation presents a risk not only for carrying
capacity of city but also for natural and cultural
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assets of city. Sustainable usage of these resources
has critical importance for future of cultural
tourism in Istanbul. From this point of view,
hypothesis results of perception of cultural tourism
showed that:

e Sustainable cultural tourism perception
does not differ according to generations.
Analysis results indicate that this situation may
occur because participants’ destination choice
factors are mostly history/culture (72,7%).
Short documentary shows which reflects
Turkish culture may be exhibited in order to
attract individual tourists to revisit.

e Another finding of study is that tourists
think that historical assets may fray because
there is too much visitors in general. However
this idea might be true as cultural tourism
denies to overconsume the resources. With too
much visitors visiting, cultural assets would
fray and this situation may harm the idea of
equality of generations as the next generations
may not have any chance to use this resources.
From this point of view it would be better to
impose a quota for visitor numbers in order to
develop sustainabale cultural tourism.

eRaj (2007) indicates that tourists of 21st
century consist of people who care about
ecological and sustainable development and
like authentical experiences. This information
shows the importance of cultural tourism and
constantly changing tourist profile. Also the
result that sustainable cultural tourism has an
impact on revisit intention supports this idea.
From this point it is possible to say that services
should be given according to tourists’ interests
and expectations.

This study aimed to determine the effect of
sustainable culture tourism on generations’
perceptions and this perception’s effect on revisit
intention. Future studies are advised to focus on
the effect of groups which consist of different
generations on tour programs. Problems which
generations have during the tour and effect of this
problems on sustainable culture tourism may
constitute the main theme.
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Gonderim Tarihi:03.06.2015 Yemek ve kiiltiir kavramini birlestiren gastronomi, turizm pazarlamasinda avantaj
saglayan yeni bir turizm alaninin gelismesine katki saglamistir. Tiirkiye'nin sahip oldugu
cografik ve iklimsel c¢esitlilik ve bir¢ok kiiltiire ev sahipligi yapmasi sonucunda olusan
kiiltiirel etkilesim ile mutfak kiiltiirii de c¢esitlilik kazanmustir. Biiyiik bir gastronomik

Kabul Tarihi:17.08.2015

Anahtar Kelimeler degere sahip olan Tiirkiye'nin, bu degerlerinin tamitiminin yapilmas: ve sahip ¢ikilmasi
Gastronomi gerekmektedir. Bu baglamda gastronomik degerlerin kaleme alinmasi gerektigi
Gastronomi turizmi diistiniilmektedir. Giineydogu Anadolu bdlgesinin 'Bereketli Hilal' denilen bdlgede yer
Gastronomik iiriinler almas1 ve cesitli uygarliklara ev sahipligi yapmasi nedeniyle Tiirkiye'nin mutfak
Gastro turist kiiltiiriiniin  ¢esitlilik kazandigi en 6nemli bolgelerden biri oldugu disiiniilmektedir.
Giineydogu Anadolu Glineydogu Anadolu bolgesinin sahip oldugu bu potansiyeli akademik olarak
Bolgesi gosterebilmek ve tanitimina katkida bulunabilmek amaciyla "Gastronomi Turizmi ve

Gilineydogu Anadolu Bolgesi Gastronomik Unsurlar1" adli envanter ¢alismast yapilmistir.

Keywords Abstract

Gastronomy Gastronomy which is combining the food and culture concepts has contributed to the
Gastronomy tourism development of a new tourism area providing advantage in tourism marketing. As a result
Gastronomic products of geographical and climatic diversities of Turkey, and hosting many cultures within the
Gastro tourist body of itself, the cousin culture has been diversified with the help of cultural interaction,
South Anatolian Region as well. It is necessary to be publicized and protected the great gastronomic values of

Turkey has. In this context, it is thought that the gastronomic values are necessary to be
written up. For the purpose of presenting and contributing to the promotion of the
potential that South Anatolian region holds, an inventory study which name
is“Gastronomy Tourism and South Anatolian Region Gastronomic Component”has been
conducted.
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GIRIS

Turizm insanlari alim giiciiniin de artmasi ile dnemli bir
bos zaman degerlendirme etkinligi haline gelmistir. Zamanla
insanlarin turizmden beklentisi degismis, artik sadece deniz,
kum, giines turizmi i¢in degil farkli turizm cesitleri igin
seyahat etmeye baglamislardir. Gegmisini merak eden
insanoglunun ge¢misin giincel yansimasi olan kiiltiirleri
O0grenme istegi her gecen giin artmustir. Kiiltlirii en giizel
yansitan Orneklerden biri olan yoresel mutfaklar giderek
artan bir turist talebine sahiptir. Gelisen bu turizm alaniyla
birlikte gastronomi kavram: ve gastronomi turizmi
onemsenir hale gelmistir. Bunun sonucunda da yemek yeme
olgusunu temel ihtiya¢ olmaktan ¢ikartarak ihtiyaglar
hiyerargisinin en st basamagma tasiyan bir anlayis
geligmistir.

Gastronomi kavraminin bir¢ok bilim alaniyla iligkisinin
olmas1 nedeniyle yemek olgusunu bir¢ok alanla birlestirerek
yemek yeme olayini fakli boyutlara tagimaktadir. Yemek ve
kiiltir =~ kavramim1  birlestiren = gastronomi,  turizm
pazarlamasinda avantaj saglayan yeni bir turizm alaninin
gelismesine katki saglamistir. Tirkiye'nin sahip oldugu
cografik ve iklimsel gesitlilik ve birgok kiiltiire ev sahipligi
yapmast sonucunda olusan kiiltiirel etkilesim ile mutfak
kiiltiirti de gesitlilik kazanmustir.

Giineydogu Anadolu bdolgesinin 'Bereketli Hilal' denilen
bolgede yer almasi ve gesitli uygarliklara ev sahipligi
yapmast nedeniyle Tiirkiye'nin mutfak kiiltiiriiniin ¢esitlilik
kazandigt en  Onemli  bolgelerden  biri  oldugu
diistiniilmektedir. Giineydogu Anadolu bolgesinin sahip
oldugu bu potansiyeli akademik olarak gosterebilmek,
tescilli ve tescil onay1r bekleyen friinlerin listesini
¢ikarabilmek amaciyla "Gastronomi Turizmi ve Giineydogu
Anadolu Bolgesi Gastronomik Unsurlari" adli ¢alisma
yapilmustir. Tiiketici satin alma karar siirecinde gastronomik
zenginlikler ve bunlarin pazarlanmasinin yaninda gastronomi
turizminin destinasyonlarda saglayacagi ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel katk1 bu galigmanin 6nemini de ortaya koymaktadir.
Arastirma Gilineydogu Anadolu bolgesi gastronomik
unsurlarinin literatiir taramasi bulgulari ile sinirhdir.

Gastronomi Kavram

Bir iilke veya bdlgenin “gastronomik karakteri”,
“gastronomik 6zellikleri”, “gastronomi turizmi” ve benzeri
gibi kavramlar1 kullanildiginda gastronomi teriminde bir
uzlagsma olsa da, gastronomi kavraminin kendisi s6z konusu
oldugunda bdyle bir uzlasma gériilmemektedir (Uner, 2014:
15). Gastronominin konusu yiyecek ve icecekle ilgili her
sey, dolayisiyla insandir. Gastronomik degerler; kiiltiirel,
sosyal, tarihi, cografi, psikolojik faktorler gibi pek cok
unsura dayalidir (Aksoy, 2014). Bu nedenle yapilan
gastronomi tanimlarinin ¢ogu gastronominin belirli yon veya
yonlerini  vurgularken,  gastronomiyi  biitiin  olarak
tanimlamaktan uzaktir (Uner, 2014: 15).

Gastronomi kelime anlami olarak, Yunancada “Gastro”
mide ve “Nomos” kural, yasa ya da diizenleme anlamina
gelen kelimelerden tiiretilmistir (Altinel, 2009: 2). Buradan
yola ¢ikarak gastronominin yeme i¢me ile ilgili tiim kural ve
normlar1 ifade ettigi sOylenebilir (Aksoy, 2014). Bu
aciklamadan da gastronominin 1ilgi alanini, nerede, ne
zaman, nasil, ne kadar, ne sekilde ve neyle birlikte ne yenip
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ne icilecegine dair tavsiye ve rehberlik olarak genisletmek
miimkiindiir (Uner, 2014: 16).

Gastronomi, i¢inde barindirdig: tiim sanatsal ve bilimsel
unsurlarla yiyecek ve iceceklerin tarihsel gelisme siirecinden
baslayarak tiim ozelliklerinin detayli bigimde anlasilmasi,
uygulanmast  ve  gelistirilerek  giiniimiiz ~ sartlaria
uyarlanmasi ¢aligmalarini igeren bir bilim dalidir. Akgdl’iin
(2012) Gillespie ve Cousins’den (2001) aktardigma gore
“Gastronomi yiyecek ve icecek zevki ile ilgilidir. Bu
durumda gastronominin konusu insandir. Insanoglu yemek
ve i¢gmekten hoslanir. Basli bagina gastronomik degerler,
kiiltiirel, cografik, toplumsal ve sosyal beslenme faktorleri
gibi bircok temele dayalidir” (Akgol, 2012: 16).

Bir bagka tamima gore ise gastronomi, " Yiyecek ve
iceceklerin tarihsel gelisme siirecinden baglayarak tiim
Ozelliklerinin ayrmtili bir bicimde anlasilmasi, uygulanmasi
ve  geligtirilerek  giinlimiiz ~ sartlarina  uyarlanmasi
caligmalarin1 kapsayan ayni zamanda bilimsel ve sanatsal
unsurlarla katki saglayan bir bilim dalidir” (Deveci, Tiirkmen
ve Avcikurt; 2013: 30).

Islevsel olarak gastronomi; yiyecek haline doniisebilecek
her malzemeyi arayan, uygun fiyattan satin alan ve
hazirlayan ilgililere rehberlik etmektedir (Dilsiz, 2010: 3).
Gastronomi; antropoloji, sosyoloji, ekonomi, kimya, ziraat,
gevrebilim, tip bilimleri gibi ¢esitli bilim dallariyla
etkilesime girerek; sadece yiyecek icecekten ibaret
olmadigin1 gdstermektedir. Gastronomi ayni zamanda, bu
isin ilgililerini; daha iyiye yOneltip, iistiin bir rekabet giicii
elde etmelerine yardimci olmaktadir (Goker, 2011: 27).

Kisaca gastronomi; yiyecek ve icecek ile ilgili kullanilan
malzemelerin nasil kullanilmasi gerektigini anlatan, farkli
mutfak kiiltiirlerinin arasindaki benzerlik ve farklilig1 ortaya
koyan, bir yemekten alinan tad: doruk noktasina ¢ikarmaya
ve tarih, kiiltiir ve yemegi bir arada sunmaya ¢alisan bir bilim
dalidir (Akgol, 2012: 17).

Gastronomi tretim ve tiikketim boyutu olmak iizere iki
bdliimde incelenebilir.

Uretim boyutu ile gastronomi (Goker, 2011: 27):

— lyi yemek hazirlama, pisirme, sunma ve masa
hazirlama bilimi ve sanati,

— lyi yemek yeme ile ilgili faaliyetler ve iyi yemek
yeme ile ilgili bilgi birikimi,
— Yemek pisirme ve hazirlama - as¢ilik ile ilgili

prensip ve uygulamalaridir.

Tiiketim boyutu ile gastronomi (Altinel, 2009: 2):

— lyi yiyecekten ve igecekten hoglanma,
— lyi yemek yeme konusunda asir1 tutkulu davranma,
— Liiks ve lezzetli yiyeceklere diigkiinliik ve tutkudur.

Uretim ve Tiiketim Boyutu ile Gastronomi (Akgol, 2012:

18):

— Yiyeceklerin uygun sekilde hazirlanmasi, pisirilmesi
ve servis edilme siireci,
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— Yemegin uygun arag-gerecler kullanarak sunulup
yenilmesi sanati,

— Meniide bulunan yemeklerin ne kadar talep edildigi,

— Belirli bolgelerin mutfak kiiltlirlinii  igeren; 1iyi
yemek yeme bilimi ve sanati,

— Damak tadimmin ve yemek yeme zevkinin, tarihsel
bilgi, kiiltiir, aliskanlik, yetenek ve emekle begeniye uygun
sekilde bir araya getirilmesidir.

Gastronominin her iki boyutu ele alindiginda (giizel bir
yemek hazirlanmasi, sunumu ve hazirlanan iriinden
tiiketicinin haz duymasi asamasina kadar olan siireg) kiiltiir,
tarih, yetenek, tecriibe vs. unsurlarla harmanlanmig, bir
gastronomun emeginin sergilenmesi s6z konusudur (Dilsiz,
2010: 4).

Gastronomi alaninda agilan miizeler, gastronomi
gelisiminin  6nemli gostergelerinden biridir. Gastronomi
amactyla seyahat eden turistler gittikleri yerlerde

gastronominin tarihi, gelenekleri ve teknikleri ile ilgili bilgi
edinebilecekleri bu miizeleri aramaktadirlar. Tiirkiye’de
mevcutta toplam 7 adet gastronomi miizesi bulunmaktadir.
Canakkale, Balikesir, Izmir illerinde zeytinyagi miizeleri
bulunmakta olup, Izmir Oleatrium miizesi Avrupa’nin en
biiyikk zeytinyagi miizesidir. Tekirdag’da Tiirkiye’nin tek
sarap miizesi bulunmaktadir. Gaziantep, Sanliurfa ve
Hatay’da yoresel mutfak ile ilgili miizeler bulunmaktadir.
Sarap  miizesi haricinde, Tiirkiye’deki  gastronomi
miizelerinin  6zellikle 2005 yili sonrasinda acildiklart
goriilmektedir.  Gastronomi etkinlikleri, senlikler ve
festivaller, yerel halkin yerel mutfak kiltiiriinii kabul
edisinin bir gostergesidir. Ayrica, gastronomi turizmi amaci
ile bir bolgeye gelen turistler i¢in ise katilabilecekleri, yerel
halk ile bir araya gelebilecekleri ve yerel kiltiird
yasayabilecekleri bir g¢ekicilik unsurudur (Cagh, 2012; 79-
80).

Gastronomi odakli olarak diizenlenen yerel etkinliklere
say1 olarak bakildiginda, y1l i¢inde en fazla etkinligin Konya,
Denizli, Antalya, Manisa, Afyon illerinde
gerceklestirildikleri  goriilmektedir.  Tiirkiye’de  yerel
gastronomi etkinlikleri, fiziim ve bagbozumu, meyve, peynir,
sebze, zeytin ve zeytinyagi, yemek ve tath, baharat ve
kuruyemis, bal ve pekmez ile c¢ay yoresel iriinlerine gore
diizenlenmektedir. Bu etkinliklerin, illerin tescilli gastronomi
potansiyellerini tanitmas: bakimindan 6nem tasimaktadir
(Cagli, 2012; 81; Caliskan ve Kog, 2012: 201-205).

Gastronomi Turizmi

Bir yoreye ait kiiltiirii ve kimligi digerlerinden ayiran
onemli sistemlerden biri yore mutfagidir. Yemek icin “Bir
toplumun yasam Dbi¢iminin ifadesi” diye bahseden
distintirler gecmiste ve glnliimiizde mutfagin kiiltiir
taniminda 6nemli bir yerinin oldugunu ortaya koymustur
(Goker, 2011: 43).

Uner’in (2014), Tezcan (2000)’dan aktardigina gore,
yemek ve kiltiir arasindaki iliskiyi su sekilde ifade
edilmektedir (Uner, 2014: 18):

— Kiiltiir neyi, nasil ve ne sekilde yiyecegimizin temel
belirleyicisidir.
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— Yiyecek aligkanliklar1 kiltiirden etkilendigi igin
kii¢iik yasta 6grenilir.
onemli  bir

— Yemek, Kkiiltiiriin

tamamlayicisidir.

bileseni  ve

Zira yemek kiiltiirii, o yerin kendi 6z benligini olusturan
onemli bir unsurdur. Damak zevki konusunda ozel ilgisi olan
insanlarin, bu anlamda ilging olan yerlere yaptiklari
ziyaretler sonucunda “Gastronomi Turizmi” kavrami
karsimiza ¢ikmaktadir (Dilsiz, 2010: 18).

Gastronomi turizmi genel anlamda insanlarin yiyecekler
ve bu vyiyeceklerle ilgili deneyimlerini tanimlayan bir
kavramdir. Olduk¢a yeni olan bu kavram, ilk defa 1998
yilinda Lucy M. Long tarafindan farkli kiiltiirleri yiyecek
yoluyla ifade etmek amaciyla literatiire kazandirilan bir
terimdir. Long, gastronomi turizmini, "bilinenden farkli bir
mutfak kdiltiirtindeki yiyeceklerin tiiketilmesini,
hazirlanmasini, sunulmasint ve mutfagini, 6giin sistemlerini,
yeme bicimlerini kesfetmek amaciyla gergeklestirilen turizm
sekli" olarak tanimlamistir (Akgol, 2012: 24). Gastronomi
turizminin gerceklestigi alanlar, 6zgiin yemek ve sarap
turizminin temel alanlaridir. Genel olarak tiiketici agisindan
bir yemegin 6zgilinlligii, bir iiriinlin spesifik bir yere, bolgeye
veya lilkeye 6zgii olmasi anlamina gelir (Cagli, 2012: 23).

Bagka bir tanima gore “Gastronomi turizmi, ana
motivasyon kaynagi ozel bir yemegin tadimi veya bir
yemegin {iretim agsamalarin1 gérmek amaciyla, yoresel veya
kirsal alanlari, yiyecek iireticilerini, restoranlari, yemek
festivallerini ve 6zel alanlar1 ziyaret etmektir” (Yiinci, 2010:
29). Gastronomi turizminin odagini, yerel bir pastane, sadece
yerel halkin bildigi adi duyulmamis bir caddede yer alan bir
mekan veya tarihi bir sokakta yer alan dondurmact
olusturabilir (Cagli, 2012: 24).

Gastronomi turizminde, sadece gidilen destinasyonda
temel ihtiyaclarimi kargilamak i¢in yemek yiyen turistler ile
gidilecek olan destinasyonun tercih nedeninin o bdélgenin
mutfagi olan turistleri ayirmak gerekir. Bir restorana yapilan
siradan bir ziyaret gastronomi turizmi sayilamazken; Ozel
nitelikli bir yiyecegi tiiketme istegi ile seyahat edilmesi, belli
bir yoreye ait bir {irlinii tatma istegi ile yola ¢ikilmasi, belirli
bir ag¢inin hazirladigt bir yemegi denemek icin bir yerlere
gidilmesi, gastronomi ziyaretini giidiileyen ve gastronomi
turizmini olusturan nedenler arasindadir (Akgol, 2012: 24).

Tim bunlar seyahat eden turistlerin turizm seklini
belirlemektedir. Etnik bir mutfagi kesif i¢in seyahat eden,
entelektiiel gruplar bulunmaktadir ve bu gruplar s6z konusu
iiriinlere ¢ok yiiksek {licretler ddemeyi goze almaktadirlar.
Ayrica bu gruplar ziyaret ettikleri mutfaklarin 6zgiin yemek
yapim tarzlarim1 denemeyi arzuladiklari ve bu deneyim
karsiliginda da ticret ddedikleri de bilinmektedir. Bu olusan
talebi géz Oniine alarak seyahat acenteleri gurme turlar
diizenlemeye baglamislardir (Akgol, 2012: 20).

Yiincii (2010: 31), gastronomi turizmine yonelik
diizenlenen turlar1 genel olarak ii¢ kategoride toplamustir;

— Yemeklerin nasil pisirilmesi  gerektigine dair
egitimleri iceren turlar; bu turlar i¢in Ornek bolgeler,
Fransa, Italya ve Ispanya gosterilebilir. Bu bolgelere
diizenlenen turlar genelde yemek hazirligi {izerine
diizenlenen ve sarap tadimu turlaridir.
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— Bu alanda 6nem arz eden bir bdlgenin yerel
yemegini yemek veya diinyaca iinli bir sefin yaptigi
yemegi tatmak, hazirligini izlemek i¢in diizenlenen turlar;
bu turlar igin, italya’da zeytinyagi, Fransa’da peynir ve
Ispanya’da tapas denilen mezelerin tadiminin yapildig
turlar 6rnek verilebilir.

— Ogzellikle sadece o bélgeye ozgii bir iriiniin
tadilmasina ve o iriinlin ireticileri ile bulusma imkani
saglayan turlar; bu turlar icin Kosta Rika’ya yapilan kahve
turlari, Japonya ve Sri Lanka’ya yapilan ¢ay turlar ve
Belgika ve Isvigre’ye yapilan g¢ikolata turlari ornek
verilebilir.

Gurme turlar1 daha 6zel gruplar i¢in olusturulan turlardir.
Bu turlara bireysel turistlerin veya daha kiiciik sayida
gruplarin katilimi s6z konusudur. Bu gruplar ¢ogunlukla
kapali gruplardan olusmaktadir. Gastronomi turizmi sadece
bireysel turistler veya kiigiik gruplarla sinirli kalmayarak,
ascilar ve konuyla ilgili diger profesyonellerin 6grenme,
egitim, yarisma amaciyla katildiklari seyahatlerin de bu
turlar kapsamina katilmas1 gerekmektedir (Ozer, 2013).

Diinya iilkelerinde turizm kazancinin O6nemli bir
boliimiinii olusturan gastronomi turizmi Tirkiye’de de
gelismeyi bekleyen bir alandir. Gastronomi agisindan
diinyadaki pek cok iilkeden daha zengin bir potansiyele
sahip olan Tirkiye, bu 0&zelligini turizme yansitmay1
basardiginda turizm gelirinde 6nemli bir artis saglayacagi
diisiiniilmektedir (Oney, 2013: 160). Az gelismis bolgelerin
kalkinmasinda dnemli bir arag¢ olarak kullanilmasi planlanan
turizm sektOriiniin, gastronomi turizmi gelisimi agisindan
bakildiginda, mevcutta turizmin ve ekonominin gelismis
oldugu il ve bolgeler igin planlamas: yapilmis fakat az
geligmis bolgeler icin bir potansiyel olarak
degerlendirilmemistir (Akgol, 2012; Cagli, 2012; Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, 2007).

Akgdl (2012: 78)'iin Istanbul Uluslararast Havalimaninda
yaptig1 arastirmada gelen turistlerin gelme nedenleri arasinda

yiyecek igecek 3. sirada yer almaktadir. Buna ragmen
Vizyon 2023'de gastronomi turizminden ve bunun
kalkindirilmasindan  yeterince  bahsedilmedigi  tespit
edilmistir. Bolgelerde gelistirilmesi  diigliniilen turizm

cesitleri ile gastronomi turizmi biitiinlestirilerek g¢ekicilik
unsurlarinin  sayisi artirilmalidir.  Ayrica Sahinalp (2005:
79)1n yaptigi calismada Sanlurfa ilinin miizik ve yemek
kiiltiiriiyle 6ne g¢ikarildigi ve bunun tarihi 6nemi golgeledigi
sOylenmistir. Yemegi, kiiltiir ve tarih kavramlarindan ayri
diisiinmek imkansizdir. izlenilecek politikalarda gastronomi
turizmi  diger turizm cesitleriyle birlikte rahatlikla
pazarlanabilecek kapasiteye sahiptir.

Gastro Turist

Gastronomi kiiltiiriiniin gelisiminde geleneksel zevkler
O6nemli bir yer tutmaktadir ve gastronomi kiiltiiriiniin
yayilmasi biiyiik dl¢lide yiiksek gelir ve egitim seviyesine
sahip gruplar araciligiyla olmustur. Her yerde bulunmayan
yiyecekleri kesfetmek icin farkli iilkelere seyahat eden bu
gruplar, “gastro turist” kavraminin olusmasina neden
olmuslardir (Hatipoglu, 2010: 4). Gastro turist sadece
acligimi gidermek icin degil, ayni zamanda farklilik yagamak
icin yemek Kkiiltiiriinde degisiklik yaratabilecek deneyimler
yasayan turist olarak tanmimlanmaktadir (Akgol, 2012: 37).
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Gastro turisti; temel seyahat motivasyonlarindan biri
gastronomik  deneyimler yasamak olan, bulundugu
destinasyonda yiyecek icecekle ilgili aktivitelere katilan 6zel
ilgi turisti olarak tamimlamak miimkiindiir (Uner, 2014: 19).

Gastronomi turizmi sadece bireysel turistler veya kiiciik
gruplarla smirli kalmayarak, as¢ilar ve konuyla ilgili diger
profesyonellerin  0grenme, egitim, yarisma amaciyla
katildiklar1  seyahatleri de bu turlar kapsaminda
degerlendirildiginde bu gruplar da gastro turist sayilmaktadir
(Ozer, 2013).

Gastro turist olarak isimlendirilen kigiler turist
kelimesinin tanimindan yola ¢ikilarak, sadece yemek yemek
i¢in bulunduklar tilkeden bagka bir lilkeye gidebilecek bos
zamana, yeterli maddi imkana ve istege ve giidiilenmeye
sahip kisilerdir. Toplumun gastronomi ile yakindan ilgilenen
her bir ferdi, geleneksel yemeklerle, iist tabaka yemekleriyle
ve bir iilkenin 6zel bir yemegi ile ilgilenmektedir. Bu {i¢
kesimle biitiinlesen yemeklerin hepsiyle, uygun yer, zaman
ve mekanda ilgilenenlerin olusturdugu turizm alaninda
seyahat edenler gastro turist olarak degerlendirilmektedir
(Hatipoglu, 2010: 6). Gastro turist; iinli veya yeni agilan bir
yiyecek igecek mekanini ziyaret etmek i¢in uzun yollar kat
edebilecek, tatil programini, mevsimlik meyve ve sebzeleri
hesaba katarak ve yemek festivallerini gz Oniinde
bulundurarak yapabilecek bir turist tipidir (Akgol, 2012: 37-
38).

Gastro turistler, tatillerinde daha ¢ok kesif ruhlarini
ortaya cikararak, arastirmact turist grubuna girmektedirler.
Kigisel diiskiinliiklerinin, dinlenmenin ve romantizmin
keyfini siirmeyi talep ederler. Yiiksek harcama grubundan
olan gastro turistler dis mekan aktiviteleri ve kiiltiirel
aktivitelerden hoslanirlar (Oney, 2013: 172).

Gastronomi Turizmi Kapsaminda Cografi Isaretler

Diinyada yasanan hizli kentlesme, niifus artigi ve
kiiresellesme pek ¢ok alanda oldugu gibi kiiltiirel alanda da
etkisini gostermekte, yerel kiiltiirel varliklart ve degerleri
tehdit etmektedir. Kiiltiirel birikimin énemli bir bileseni olan
gastronomik degerler de bu siiregten olumsuz etkilenmekte
ve pek ¢ok yerel gastronomik iiriin yok olma tehlikesiyle
kars1 karsiya kalmaktadir. Beslenme aliskanliklarinin
standartlagmasi, genetigi degistirilmis gidalarin
yayginlagmasi, yanlis beslenmeden kaynaklanan hastaliklarin
artmasi gibi etmenler tiiketicileri beslenme konusunda daha
bilingli davranmaya yoneltmistir. Tiketiciler dogal, taze,
yerel ve geleneksel gida {iriinlerini tiiketmeye baglamisladir
(Uner, 2014: 25). Ayrica diinyada, turizmin gesitlendirilmesi
ve gelirlerinin arttirilmasi i¢in olusturulan 6zel alanlardan
biri de gastronomik degerlerdir. Gastronomi turizminin
gelistirilmesi i¢in Oncelikli ¢aligmalardan biri, bolgenin
gastronomi degerlerinin arastirilip envanterinin ¢ikarilmast
ve turistik iiriin haline getirilmesi olmalidir (Oney, 2013:
159-160).

Tiim bu nedenler dogrultusunda yerel {iriinlerin 6zgiin
niteliklerinin korunarak, varliklarini devam ettirmelerinin
saglanmas: ihtiyact dogmustur. Bu ihtiya¢c dogrultusunda
gelistirilen koruma araglarindan bir tanesi de “cografi
isaretler’dir. Cografi isaret uygulamasi kisaca, yerel bir
iiriiniin veya degerin belirli yasalar gercevesinde koruma
altina alinmasidir (Uner, 2014: 25).
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“Cografi isaret” (Geographical Indication) kavramui ilk
olarak 15.05.1994 tarihli uluslararas1 “Ticaret ile Baglantili
Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 S6zlesmesi”nde (Agreement
on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights)
kullanilmistir. Bu  sozlesmede cografi isaretler soyle
tamimlanmaktadir: “Uye bir iilkenin topragindan veya bu
toprak {izerinde yer alan bir bdlge veya yoreden
kaynaklanan, belirgin bir niteligi, iinii (itibar1) veya diger
ozellikleri itibariyle esas olarak bu cografi mensee atfedilen
tiriinleri tanimlamak i¢in kullanilan isaretlerdir” (Caligkan ve
Kog, 2012: 196). Tiirk Patent Enstitiisii (PTE) ise cografi
isaretleri, “Belirgin bir niteligi, iinii veya diger &zellikleri
itibariyle kokenin bulundugu bir yore, alan, bolge veya iilke
ile 6zdeslesmis bir Uriini gosteren isaretlerdir.” seklinde
tanimlamigtir (Www.tpe. gov.trl).

Cografi isaretler “mense isareti” ve “mahreg
isareti” olmak {iizere ikiye ayrilmaktadir. Menge
isareti; bir {irlinlin tim {retim, igleme ve diger
islemlerinin gerceklestirildigi yore, alan veya
bolgeye 6zgii dogal ve beseri unsurlardan verilen
isarettir. Bir Uirliniin mense isareti alabilmesi igin;
dogal ve beseri faktorler de dahil olmak iizere,
kalitesi veya karakteristik 6zellikleri tamamen ya
da esas olarak cografi smirlari belirlenmig bir
bolge, yore ya da istisnai durumlarda bir iilkeden
kaynaklanmasi, iretimi, islenmesi ve
hazirlanmasi iglemlerinin tamamen belirlenen
cografyada yapilan bir tarim {iriinii olmasi ya da
yiyecegi belirten bir bolge, yore ya da iilkeye
ozgii olmas1 gerekmektedir (Ozer; 2009: 917).

Mahreg isareti ise “Bir iriiniin cografi siirlar
belirlenmis bir yore, alan veya bdlgeden kaynaklanmasi,
belirgin bir niteligi, iinii veya diger 6zellikleri itibariyle bu
yore, alan veya bolge ile O6zdeslesmis olmasi, tretimi,
islenmesi ve diger islemlerinden en az birinin belirlenmis
yore, alan veya bolge sinirlart i¢inde yapilmasi kosulu ile o
yore, alan veya bolge adimi” belirten isarettir (Giindogdu,
2006: 32-33).

Mense adi ve mahreg isareti arasindaki fark iiretimin
gerceklestirildigi yerdir. Cografi isaretlemeye konu olan
iiriniin  nitelikleri tamami ile ait oldugu bolgeden
kaynakliysa ve s6z konusu iiriiniin o bolge disinda
yetistirilmesi veya tretilmesi miimkiin degil ise “mense
isareti”, Urliniin nitelikleri kismen ait oldugu bolgeden
kaynakliysa ve bolge disinda da yetistirilmesi ve iretilmesi
miimkiinse “mahreg isareti” ile isaretlenir. “Mahreg isareti”
ile isaretlenen {irlinler ait olduklar1 bolgeler diginda da
iiretilebilmektedir fakat hammadde ve iiretim teknikleri ve
kalite bakimindan {iriinin aslinin korunmasi gerekmektedir
(Gokovali, 2007; 144).

Cografi isaretlerin sagladigi bazi yararlar su sekilde
stralanabilir (Uner, 2014: 26-27):

— Uriinlerin nitelikleri ve iiretim standartlar1 korunur.

— Uriiniin ana vataninda {iretim yapanlar cografi
isaretlerin avantajlardan oncelikli olarak faydalanir.

— Biitiin bolge i¢in koruma saglanir.

— Uriinlerin niteliklerinin ayirt edilmesi saglanir.
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— Urlinlerin  tanitim  ve

kolaylastirir.

pazarlama faaliyetlerini

Imambayildi, pufboregi, tatar kulagi, subdregi, mihlama,
burma, dondurma, perde pilav, tiirli, paga, iskembe,
bastirma, kiilbasti, kavurma, tas kebap, tavukgdgsii, siitlag ve
dolma gibi Tiirk mutfaginin bu yemeklerini herhangi bir
Arap yemek kitabinda bu adlariyla gérmemiz miimkiindiir.
Bu yemekler Arap mutfaginda bugiin i¢in Tiirkge adlariyla
yer almaktadir; ama zamanla diger milletlerin Tiirk
yemeklerine yaptiklar1 gibi Araplarin da bu yiyecekleri
kendilerine mal edecekleri muhakkaktir. Nitekim adiyla, her
seyiyle Tirk mutfaginin bir yemegi olan “dolma”ya yakin
zamana kadar “Tirk dolmasi1”, “Kerkiikk dolmasi” adiyla
mutfaklarinda yer veren Araplar, sonralar1 “dolma Bagdadi”,
yani “Bagdat dolmasi” demislerdir. Son zamanlarda ise
dolma kelimesinin yerine de dolmanin Arapg¢a karsilig1 olan
“mahs1” kelimesini kullanarak “mahsi Bagdadi” adiyla bu
yemegi adlandirmiglar ve boylece kendilerine mal etmeye
caligmiglardir (Akkoyunlu, 2012: 328-329). Bunun gibi

olaylara engel olabilmek ve kiiltirel degerlerimizi
kaybetmemek i¢in cografi isaretleme biyik Onem
tagimaktadir.

Yoreye 6zgii yiyecek ve igecekler, bulunduklari cografi
kosullardan etkilenmeleri ve yerel yeme-igme kiiltiiriinii
yansitmalar1 ile birlikte gastronomi turizminin temel
cekiciliklerini  olusturmaktadirlar  (Cagli, 2012; 62).
Tiirkiye'nin sahip oldugu 180 adet tescilli cografi isaretin 124
tanesi gastronomi varhigidir (www.tpe.gov.tr). Cagli'min
2012 yilinda yapmis oldugu calismada 164 adet tescilli
iiriiniin 121 adedi gastronomik iiriin olarak tespit edilmistir.
Calismanin yapildigi donemde yukarida verilen verilere
bakildiginda tescilli {irlin sayis1 artarken gastronomik
driinlerin miktarinda hatir1 sayilir bir artma olmadig
goriilmektedir. Cagli'nin 2012 yilinda yaptigi caligmada
tescilli drtinlerin %731 gastronomik iriinken c¢alismanin
yapildig1 donemde bu oran % 69'a diistiigli goriilmektedir.

Cografi isaret tescil basvurusu yapilmis ancak heniiz
tescil almamis (potansiyel) toplam 210 iriiniin, 175
tanesinin, yani %83'liniin, gastronomik iriin oldugu tespit
edilmistir  (www.tpe.gov.tr). Cagli (2012)'mn  yaptigi
calismada 134 tescil bekleyen {iriiniin 113%iniin, yani
%84'tinlin gastronomik iiriin oldugu tespit edilmistir. Tiim bu
rakamlar gastronominin Tiirkiye kiiltiiriiniin 6nemli bir
pargasi olarak kabul gérdiigiiniin énemli bir kanitidir. Tiim
bu driinler Tirkiye'deki gastronomi turizmi potansiyelleridir
ve sayilarinin arttirilmast gerekmektedir.

Tiirkiye’nin “Cografi Isaret”e sahip belli bash lezzetleri
arasinda; Bozdag kestane sekeri, Erzincan tulum peyniri,
Giresun tombul findig1, Malatya kayisisi, [zmit pismaniyesi,
Kayseri pastirmasi, Corum leblebisi, Maras biberi, Mersin
cezeryesi, Odemis patatesi, Mustafakemalpasa tatlisi,
Anamur muzu, Adana kebabi, Zara bali, Afyon sucugu,
Aksehir kirazi, Gemlik zeytini, Inegdl koftesi, Giiney Ege
zeytinyaglari, Ege inciri, Maras dondurmasi, Tarsus salgamu,
Ezine peyniri, Edremit Korfez Bolgesi zeytinyaglari, Ayvalik
zeytinyag1, Kalecik karasi liziimii, Aydin inciri, Edirne tava
cigeri ve Terme pidesi sayilabilmektedir (Bucak ve Araci,
2013: 208-209).

Yoresel tatlilar ve yemekler, yemek turlarmin ana
cekiciliklerini  olusturmaktadirlar. ller sahip olduklar
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tescillerin sayilarina gore incelendiginde ise; Akdeniz
Bolgesi’'nden Mersin ili hem yemekleri hem tathilar ile en
fazla tescile sahip olan ildir. Karadeniz’de Samsun ve Ordu
illeri, Dogu Anadolu’da Erzurum ili ve Giiney Dogu
Anadolu’da  Mardin ili tescilli yemekleri ile One
cikmaktadirlar.  Tescilli peynire sahip iller Tiirkiye’ nin iki
farkli ucundaki bodlgede, Dogu Anadolu bdlgesi ve Bati
Marmara bolgesi illerinde, yogunlagmaktadir. Tescilli
iiziimler ise yine Dogu Anadolu Bolgesi ve ayrica Ege
Bolgesi’nde yogunlasmaktadir. Ozellikle, Erzincan ve Izmir
illeri, sarap ve peynir konsepti turlarin gergeklestirilebilecegi
iller olarak oOne ¢ikmaktadirlar. Zeytin ve zeytinyagi,
tarimsal irtin olmaktan ziyade kiltir 06gesi olarak
degerlendirilebilmektedir ve Tirkiye’nin Ege kiy1 illerinde
yogunlasan onemli bir potansiyel mevcuttur. Giiney Dogu
Anadolu boélgesinde Gaziantep ili ve Akdeniz Bolgesi’nde
Hatay ili, Ege Bolgesi'ne alternatif olarak zeytin ve
zeytinyagi turlarinin diizenlenebilecegi dnemli potansiyele
sahip bolgeler oldugu goriilmektedir. Tescilli sebzelerin
Akdeniz Bolgesi’nin dogusu ve Giiney Dogu Anadolu
bolgesinde yogunlastiklar1 goriilmektedir. Bu yogunlugun
Ozellikle biber tiirlerinden olusmasi, bolgenin acili ve
baharatli yemek kiiltiiriiniin nedenini kanitlamaktadir. Ayrica
bolgede yetisen tarimsal {irlinlerin boélge mutfagini ne derece
etkilediginin de bir gostergesi olmustur. Tescilli meyve
tiirlerinin ise Ege, Akdeniz, Giiney Dogu Anadolu ve Dogu
Anadolu bolgelerinde yogunlastigi goriilmektedir. Ege ve
Akdeniz Bolgesi’nde turunggiller, incir, kiraz, visne, kavun;
Dogu Anadolu Boélgesi’nde ise oOzellikle kayist ve bunun
yaninda karpuz yetismektedir (Cagli, 2012; 64-68; Caligkan
ve Kog, 2012: 199-201).

Giineydogu Anadolu
Gastronomik Unsurlart

Bolgesi Mutfak Kiiltiirii  ve

[k gaglardan bu yana, ortaya ¢ikan tiim uygarliklar, bu
uygarliklart olugsmasma zemin hazirlayan topluluklar ve
halklar, yasadiklar1 yerin toprak ve iklim sartlarina goére
yemekler yapmig, var olan c¢esitlilige gore yemekler
gelistirmiglerdir. Gog, savas, diigiin, sinir komsulugu ve
ticaret yollarinin agilmasi ve gelistirilmesi ile farkli kiiltiirler
birbirinden etkilenmis ve kendi mutfak kiiltiirlerini ortaya
cikarmiglardir. Hazirlanan yemeklerin kimyasinda cografi
etkenler 6zel bir rol oynamig, bolgesel hatta yoresel
“mutfaklar” ortaya ¢ikmustir (Deveci ve digerleri; 2013: 30-
31). Gilineydogu Anadolu bolgesi de yoresel lezzetleriyle {in
salmig, mutfak kiltliriiniin gozde bolgelerindendir. Bu
bolgede Tiirkler ile Araplar uzun yillar birlikte yasadiklar
icin kiiltiirel bakimdan birbirlerinden etkilenmislerdir
(Dilsiz, 2010: 68).

Bolgede genel olarak Arap beslenme kiiltiiriiniin etkileri
goriilmektedir. Bu etki bol baharatli yiyecekler ve act biber
kullanimiyla goze ¢arpmaktadir. Gilineydogu Anadolu’da
yapilan kebaplar Tiirkiye’nin hemen her yerine yayilmustir.
Tahil ve bakliyat yaygin olarak kullanilmaktadir. Glineydogu
Anadolu mutfaginda bugday ve bulgur etten sonra en gok
kullanilan malzemelerdir. Bunun yani sira nohut, mercimek,
piring gibi bakliyat da yaygin olarak kullanilir. Baharatli
kebaplar; etten ziyade kiyma ile yapilan kebap cesitleri,
mercimek ve bulgur kullanimi fazla oldugundan otiirii de
kisir, igli kofte, ¢ig kofte yore mutfaginda yaygin olarak
tilketilmektedir (Dilsiz, 2010: 69).
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Siit  UrGnleri  bolgenin  diger Onemli  mutfak
malzemeleridir. Kirmizi et olarak daha ¢ok koyun eti tercih
edilir. Bunun en biyik nedeni yorede kiigiikbag

hayvanciligin yaygin olmasidir. Bélgede bulunan iiriinlerin
bir sekilde yemeklerde kullanilmasi bdlge mutfaginin zengin
yemek cesitlerini olusturmustur. Yogurdun pisirilerek et,
sebze ve tahilla karistirilmasiyla yapilan yemek gesitlerine
oldukea sik rastlanir. Giineydogu illerinde daha ¢ok baklava
ve kadayif gibi hamur tatlilarinin tiiketildigi gézlemlenmistir.
Bunun yaninda fistikli agir tathlar da yoérede oldukca
popiilerlik tasimaktadir. Ayrica; hayvansal yag kullanimi
daha yaygindir ve simit, pogaga ve borekler bolge
mutfaginda ¢ok genis yer tutmaktadir (Akman, 1998: 11;
Denizer, 2008: 275).

Yag olarak sartyag denilen sade yag kullanilmaktadir.
Bunun yan sira eskisi kadar ragbet gormeyen kuyruk yagi
tiketimi fazladir. Zeytinyagimin iiretimini yapmalarina
ragmen kullanimi azdir (Dilsiz, 2010: 69). Kilis mutfaginda
farkli  olarak, zeytinyagli yemekler vazgegilmezler
arasindadir. Zeytinyagi yorede yetistirilen yiliksek kaliteli
zeytinlerden elde edilir. Kilis yemeklerinde damak zevki 6n
plana ¢ikmaktadir ve yemeklerin lezzetli ve emekli olmasina
6zel onem verilir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2005: 241).

Yiyecekler kurutularak kigin saklanip cesitli yemeklerin
yapiminda kullanilir. Y6renin yemekleri genellikle bol acili
ve yaghdir (Kiltir ve Turizm Bakanligi, 2005: 114 - 115).
Gilineydogu Anadolu bdlgesindeki biitiin illerin yemekleri
benzerlik gostermektedir. Yemeklerin temelini et, bugday
iiriinleri, bakliyat ve sebze olusturur. Gilineydogu’da yaygin
olarak kullanilan tat verici ¢esniler; sogan, sarimsak, salca,
pul biber, maydanoz, kuru nane ve diger baharattir. Ydrede
farkli olarak Batman'a has olan ve adinin burayla anilmasi
gereken, ozellikle ilge ve koylerde rastlanan, kigil ve tiftik
denilen tas firinlarda yapilan ekmekler vardir. Ayrica yoreye
Ozgii balik ¢esidi olan Sabut baligi ise, Dicle ve Firat
nehirlerinin en lezzetli baligidir. Atatiirk Baraji'nda iiretimine
baglanilmistir (Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi, 2005: 30-53).

Giineydogu Anadolu Bolgesinde eski uygarliklardan
bugiline yar1 degigmis ya da aymi seklini koruyarak gelen
bircok yemek bulunmaktadir. Bolgede etkisinin biiyiik
oldugu diistiniilen Hitit mutfaginda yorede kullanilan bir¢ok
iriiniin kullanildig1 fakat daha basit pisirme yontemleriyle
yemek yapildigi goriilmektedir. Hitit mutfaginda kullanilan
sigler, 1zgaralar, pideler, haslamalar Tirk mutfaginin,
ozellikle Giineydogu Anadolu bolgesinin yabanci olmadigi
lezzetlerdir. Ancak Hititlerden kalan ayrintili yemek tarifleri
olmadig: i¢in Hitit mutfaginda yapilan bu yemeklerin ne
dereceye kadar benzedikleri tam olarak bilinmemektedir
(Sandik¢ioglu, 2009: 28-29). Fakat Kilis'e 6zgii olan mahluta
corbasi British Museum tarafindan yaymlanan 100 en eski
yemek tarifinin yer aldigi kitapta, ayni bugiin pisirilen
sekliyle yayimlanmistir. Bu c¢orba Hititlerden giiniimiize
gelen bir yemek ¢esididir (Aksoy, 2014).

Yorenin Onemli igeceklerinden biri meyan koki
serbetidir. Meyan kokiinden elde edilen meyan serbeti
serinletici bir igecektir ve yazin bolca tiiketilir. Yorenin iinlii
iceceklerinden olan meyan kokii serbetinin de eski zamanlara
ait bir icecek oldugu disiiniilmektedir. Ciinkii meyan
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kokiiniin ¢esitli kullamimina ait bilgilerin Stimerlere ve
Hititlilere ait tibbi tabletlerde belirtilmistir (Pancar ve
Coksoyler, 2009: 586). Ayrica yorede kullanilan birgok
pisirme yonteminin, yemek admin veya halen tiiketilen
yemeklere benzer yemeklerin Divanii Liigati't-Tiirk'te adlart
gecmektedir. Bunlar o6rnek olarak sunlar siralanabilir;
simsirak; kelle corbasina benzer bir yemek, sogut; mumbar
dolmasi, sokliingii; kebap, tutmag (Cetin, 2005: 199-200).

Mardin'de, yorenin en meshur yemekleri daha c¢ok
koylerde yapilmakta olup, et ve siit iiriinlerine hemen hemen
tim yemeklerde rastlanmaktadir. Sebzenin beslenme
kiiltiiriinde yeri ¢ok azdir. Tiiketilen sebzelerin ¢ogu kisa
hazirlik i¢in kullanilmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
2005: 295). Yorenin Onemli iceceklerinden olan murra;
hazirlamasi zor ve uzun, ydreye has bir kahve cesididir
(Aksoy, 2014). Ozel giinlerde ac1 kahve ikram etme gelenegi
diger Giineydogu illerinde oldugu gibi Mardin'de de
yaygindir. En iyi acit kahve Ornegi olan mirray1 yoredeki
Hristiyanlarin sadece bagsagligi giinlerinde, Miisliimanlarin
da her durumda ikram ettikleri bilinmektedir (Kiltir ve
Turizm Bakanligi, 2005: 295).

Diyarbakir’da en fazla pisirilen yemekler “tencere
yemekleri” olarak tanimlanan etli sebze yemekleridir.
Diyarbakir karpuzu da ydrenin {inli lezzetlerindendir.
Diyarbakir karpuzunun dikkat ¢eken ozelligi ise iriligi ve
lezzetidir. Diyarbakir karpuzunun 35-40 kg. agirliga ulastigi
soylenmektedir. Hatta Enver Pasa'nin iki karpuzu bir deveye
yiikleyerek padisaha hediye gonderdigi de soOylentiler
arasindadir (Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 2005: 114 - 115;
Ozyilmaz, Aluclu ve Akin, 2014: 146-149). Sirnak
mutfaginin en onemli 6zelligi ithal gidalarin ydreye geg
girmis olmasi ve tamamen yoresel iiriinlerden olusan bir
mutfak olmasidir. Bu nedenle yo6renin mutfak kiltiirii
korunmus ve halen ufak degisikliklerle yapilmaya devam
edilmektedir (TUIK, 2013).

Siirt iirettigi narlarla anilmaktadir ve bu narlarin kalitesi
¢ok yiiksektir. Bunun yani sira iiziim, ceviz, badem ve incir
de iiretilmekte, iiretilen {iriinlerin etkisi yore mutfaginda da
gozlemlenmektedir (TUIK, 2013). Siirt'e 6zgii biiryan kebab1
ile ilgili anlatilan hikaye sudur; yiizyillar 6nce Siirtli bir
¢oban varmis, Bu ¢oban c¢ok varlikli bir adamin yaninda
calistyormus. Coban giiniin birinde meraya ¢ikmis ve sonra
aciktigint hissetmis. Bir kuzuyu kestigi sirada karsidan
cobanlik yaptigi kuzularin sahibinin geldigini gdrmiis.
Kuzuyu hemen yanindaki kuyuya atmig ve kuyuyu yanan
kiillerle kapatmis. Kuzularin sahibi gidince ¢oban kuzuyu
kuyudan ¢ikarmis pistigini ve ¢ok lezzetli oldugunu goriince
arkadaglarina da anlatmig. Yemek giinden giine yayilmis ve
meshurlagsmis  (Goksen, 2009: 43). Aym pisirme
yonteminden Divanii Liigati't-Tiirk'te de bahsedilmektedir
(Cetin, 2005: 192).

Yorenin iinlii lezzetlerinden olan perde pilavinin yore
icin kiiltiirel anlamda ¢ok Onemli mesajlar i¢ermektedir.
Ornegin; yeni gelinlere yapildigi zaman "kizim bak bu evin
surin1 bu yemekteki yufka gibi saklayacaksin" mesaji
verilmek istenir. Yemekteki piring taneleri bereketi temsil
eder. Pilavdaki bademler kiz ¢ocugu, giivercin ise oglan
¢ocugu istegini yansitir. Yemegin icine konan kekligin hileli
yoldan avlanilmamasi gerekir, ¢linkii cesareti simgeleyen bir
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6gedir. Bunun yani sira bu yemek onurun yaninda 6zgiirliigi
de simgeler (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2005: 53).

Gaziantep ilinin tarih boyunca dnemli bir ticaret merkezi
olmasi ve Ipek Yolunun iizerinde bulunmas1 Kkiiltiirel
etkilesime neden olmustur (Nahya, 2012: 13). Ozellikle
Osmanli doneminde Araplar, Kiirtler, Ermeniler, Tiirkmenler
birlikte yasayarak bu kiiltiirel etkilesime katki saglamislardir.
Bu c¢esitlilik kiiltiirel dokuyu zenginlestirmistir ve bu
zenginligin kent mutfagina aktariminin da basarilt bir sekilde
saglandigi goriilmektedir. Bu zenginlikte kiiltiirel doku kadar
iiriin cesitliliginin de etkisi vardir (Ozcorekei-Gol, 2003:
634).

Tiirk ve diinya mutfaklar1 arasinda ayricalikli bir yere
sahip olan Gaziantep mutfagi nineden toruna bir miras
titizligi ile Ogretilen yemeklerin ve tathilarin yapiminda
kullanilan malzemelerin se¢imindeki titizlik, yemeklerin
yapiminda kullanilan ve yemeklerde degisik tat ve lezzet
veren baharatlar, salgalar, soslar ve karisimlar, hazirlama ve
pisirmede gosterilen beceri, Gaziantep yemekleri ve
tatlilarinin gohrete kavusmasina neden olmustur. Gaziantep
yemeklerinde tim yemek pisirme teknikleri (haglama, 1zgara,
tava, sote, kavurma, tencere yemegi, firin yemekleri vb.)
comertge kullanilmistir (Giizelbey, 2003). Yorede etli ve
sebze yemeklerinin ¢ogunlugu yogurtla pisirilir. Bagka bir
mutfakta yogurdun bu kadar yaygin ve pisirilerek
kullanimina rastlanmamustir. Yemeklerde agirlikli olarak
bolgedeki iriinler kullanilir. Yemeklerde degisik baharat
kullanilir. Yogurtlu yemeklerde yoreye 6zgii hasbir (safran),
corbalarda tarhin, asureye rezene katilmaktadir (Altinel,
2009: 175-176).

Baska yorelerde yapilmayan zeytin piyazt  6nemli
yemeklerdendir. Zeytin piyazi tek basina katik olarak
kullanilir. Cekirdegi alinmis kirik zeytine, bigakla kiyilmig
ceviz i¢i, nar eksisi, tuz, biber, kimyon ve biraz zeytinyagi
ilave edilir ve maydanoz ile siislenir. Yoreye 6zgii ekmekle
diirim yapilarak tiiketilir (Altinel, 2009: 176).

Gaziantep'in en meshur tatlilarindan olan baklavanin Orta
Asya'dan geldigi iddia edilmektedir. Orta Asya Tiirk Kiiltiirii
iizerinde ¢alisan bazi1 aragtirmacilar, gocebe Tiirklerin
yufkay1 temel gida olarak kullandiklarini, tek tek agilmis ve
pisirilmis yufkalar arasma gesitli har¢lar koyarak katmerli
hamur igleri olusturduklarini, kaymak ve bal gibi
tatlandiricilar1 har¢ olarak kullanip, ¢ok katli yufkadan,
hamur tatlilar1 yapmis olmalarmin baklavanin  kokeni
olacagimi soylemektedirler (Akkoyunlu, 2012: 334-335).
Bunun yani sira yoreye 0zgii cagirtlak kebabi, taze peynir
helvasi, balcan dolmasi tarifleri ayn1 veya benzer sekilleriyle
Ali Esref Dede'nin Yemek Risalesinde (18. yy) gecmektedir
(Altinel, 2009: 175).

Sanlurfa mutfagr Ortadogu'nun tiim lezzetlerini igeren
oldukga genis bir yelpazeye sahiptir. Sanlurfa mutfaginin en
degerli baharati isottur (Ertas ve Gezmen-Karadag, 2013:
131-132). Giinliik yasamda tiiketilen yemekler et agirliklidir
ve Urfalilar ‘et giren yere dert girmez' derler. Yorenin 6zel
yemeklerinden sayilan lahmacun, kebap vb. yiyecekler yore
halkinin giinliik tiikettigi olagan yemeklerdendir (Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, 2005: 415).

Urfalilar asirlardan bu yana damak zevkinin en giizel
Orneklerini veren zengin ¢esitte yemekle beslenmesini
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bilmislerdir. Yore yemekleri lezzetli oldugu kadar besin
degeri de yiiksektir. Urfalilar misafiri ¢ok seven bir
toplumdur, bu anlayisinda hi¢ bir 6glinde misafirsiz sofraya
oturmayan Hz. Ibrahim (a.s.)'dan geldigi soylenmektedir.
Halil Ibrahim Sofras: herkesge bilinen bir deyimdir. Urfalilar
hala bugiin misafir agirlamak ve onlara yemek ikram
etmekten biiyiik zevk duyarlar (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
2005: 413). Bu toplu yemeklerin en basinda 'sira gecesi'
gelmektedir. Sira gecesi yalnizca Sanlurfa'ya has olmamakla
birlikte Sanliurfa ile anilan, onunla 6ne ¢ikan bir ziyafet ve
dostluk bi¢imidir (Sahinalp, 2005: 77). Sadece erkeklerin
katildigi bu toplantilarda karsilikli bilgilenme ve fikir
aligverigleri yapilir. Sira gecesinin ana yemegi ¢ig koftedir.
Sohbet sonrasinda mirra adi verilen ac1 kahve servis edilir.
Bu gecede bayanlar olmadigi i¢in hizmet erkekler tarafindan
yapilmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2005: 413).

Yaptiklar1 her tiirlii toplantida, basta yer alan ¢igkdftenin
meydana gelis hikayesi su sekilde anlatilmaktadir; Hz.
Ibrahim déneminde yasayan Urfali bir avcl avladigi ceylam
eve getirerek hanimindan yemek yapmasini ister. Hanim
evde odun bulamadigini séyler. Cevrede toplanacak tek bir
dal bile kalmamistir. Zira Nemrut, Hz. Ibrahim'i atese atmak
icin ne varsa toplamistir. Aver hanimindan bir ¢6ziim
liretmesini ister ve bunun iizerine kadin, ceylanin budundan
bir miktar yagsiz et ¢ikararak, bir tasin iizerinde baska bir
tagla eti ezmeye baslar. Sonra ezilmis eti bulgur, biber ve
tuzla karistirarak yogurur. Yesil sogan ve maydanoz ekler
(Goksen, 2009: 43).

Sanlmurfa'nin diger bir meshur lezzeti olan sillik tatlisinin
Mezopotamya'ya ait bir tatli oldugu sdylenmektedir. Tatl
serbetini olusturan pekmezin kaynaginin, diinyanin yedi
harikasindan biri olan Babil'in asma bahgelerine dayandigi
iddia edilmektedir (A.S. Unsal, N. Unsal, Kéten ve Atl,
2009: 200). Tim bu bilinen lezzetlerin yani sira sadece
Urfalilarin bildigi besleyici 6zelligi oldukga fazla olan
sosborek de 6zel bir yiyecektir (A.S. Unsal, N. Unsal ve
Kéten, 2009: 550). Bunlarin disinda suan patent bagvurusu
yapilmis olan tirit yemeginin ¢ok eski zamanlara ait oldugu
bilinmektedir. Meshur tarih¢i Taberi'nin dedigine gore tirit
ilk olarak Hz. Ibrahim tarafindan yapilmistir (Akkoyunlu,
2012: 333).

Tiirkiye, dogal, tarihi ve kiiltiirel acidan her ilgi alanina
hitap edecek  turizm  potansiyellerine ve  farkli
karakteristiklere sahip il ve boélgelere sahip bir iilkedir.
Tiirkiye, sahip oldugu tescilli tarihi, dogal ve kiiltiirel
varliklar agisindan incelendiginde, her bolgenin ¢esitli
potansiyellere  farkli  yogunluklarda sahip olduklar
goriilmektedir. Bolgelerin sahip oldugu soyut yerel kiiltiir
miraslar1 ~ Tescilli ~ Cografi  Isaretler ~ kapsaminda
incelendiklerinde, yine bati illerinin dogu illerine kiyasla
daha fazla potansiyele sahip oldugu ancak dogu bélgelerinde
bu yogunlugun farklilastigi, 6zellikle Giiney Dogu Anadolu
Bolgesi’nde 6nemli bir yogunluk oldugu goze ¢arpmaktadir
(Cagli, 2012; 50-51).

Giineydogu Anadolu Bolgesi'nin gastronomik unsurlarini
ele almak gerekirse su sekilde gruplandirabiliriz (Bucak ve
Araci, 2013; Cagl, 2012; Caliskan ve Kog, 2012;
WWW.tpe.gov.tr¥; www.tpe.gov.tr’);

— Tescilli Tathlar; Gaziantep- Antep baklavasi,
Mardin- Mardin imlebes (badem sekeri).
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— Tescilli  Yemekler; Mardin- Mardin kaburga
dolmasi, Mardin kibe, Mardin sembusek, Siirt- Siirt biiryan
kebabu, Siirt perde pilavi.

— Tescilli Mezeler; Mardin  ikbebet,

Sanlurfa- Sanhurfa ¢ig kofte.

Mardin-

— Tescilli Uziimler; Adiyaman- Besni iiziimii.

— Tescilli Peynirler; Diyarbakir- Diyarbakir o6rgii
peyniri.

— Tescilli Yaglar; Gaziantep- Nizip zeytinyagi.

— Tescilli Meyveler; Adiyaman- Malatya kayisisi,
Diyarbakir- Diyarbakir karpuzu.

— Tescilli  Sebzeler; Adiyaman- Maras biberi,
Gaziantep- Maras biberi, Kilis- Marag biberi, Sanlhurfa-
Maras biberi, Sanlurfa biberi.

— Tescilli Kahvaltiik Uriinler; Siirt- Pervari bali.

— Tescilli Kuruyemisler; Adiyaman- Siirt fistigi,
Batman- Siirt fistig1, Diyarbakir- Siirt fistigi, Gaziantep-
Antep fistigi, Siirt fistig1 Kilis- Siirt fistigi, Mardin- Siirt
fistig1, Siirt- Siirt fistig1, Sanlurfa- Siirt fistigi, Sirnak-
Siirt fistigi.

— Tescil Onay1 Bekleyen Tathlar; Diyarbakir-
Diyarbakir kadayifi, Gaziantep- Antep katmeri, Kilis- Kilis
katmeri, Sanliurfa- Urfa zerdesi, Urfa sillik tatlisi.

— Tescil Onay1 Bekleyen Mezeler; Adiyaman- Etsiz
¢ig kofte, Sanliurfa- Urfa igli koftesi.

— Tescil Onay1 Bekleyen Peynirler; Gaziantep-

Antep peyniri, Sanlwrfa- Urfa peyniri.

— Tescil Onay1 Bekleyen Sebzeler; Sanliurfa- Birecik
patlicani.

— Tescil Onay1
Karacadag pirinci.

Bekleyen Tahillar; Diyarbakir-

— Tescil Onayr1 Bekleyen Yaglar; Kilis- Kilis

zeytinyagi, Sanhurfa- Urfa yagi.

— Tescil Onay1 Bekleyen I¢ecekler; Sanlrfa- Urfa
biyanbalist.

— Tescil Onay1 Bekleyen Kurabiyeler; Sanliurfa-
Urfa kiiliingesi.

— Tescil Onay1 Bekleyen Corbalar; Sanliurfa- Urfa
lebeni ¢orbasi.

— Tescil Onay1 Bekleyen Yemekler; Sanlhwurfa- Urfa
ciger kebabi, Urfa eksilisi, Urfa frenk ¢omlegi, Urfa hashas
kebabi, Urfa kazan kebabi, Urfa keme boranisi yemegi,
Urfa kiymali soglirme, Urfa kiymalisi, Urfa miftahi tas
kebabi, Urfa pancar boranist yemegi, Urfa patlicanh
kebabi, Urfa sa¢ kavurmasi, Urfa sogan kebabi, Urfa su
kabagi yemegi, Urfa tiriti, Urfa yumurtali kofte, Urfa
iizmeli pilavi, Urfa isot ¢comlegi.

— Gastronomi Miizeleri; Gaziantep- Emine Gogiis
Gaziantep Mutfak Miizesi (2008), Sanlwrfa- Sanlurfa
Geleneksel Mutfak Miizesi (Tarihi Hacibanlar Evi) (2011).
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— Yerel Gastronomi Etkinlikleri; Batman- Bal ve
ceviz festivali, Gaziantep- Altin Fistik festivali, 1slahiye
iiziim, biber ve Kkiiltiir festivali, Oguzeli nar ve kiiltiir
festivali, Mardin- Yesilli kiraz festivali, Incir festivali,
Siirt- Mahalli yumurta bayrami, Siirt Fistig1 tesvik ve bal
festivali.

SONUC ve ONERILER

Gastronomi kavrami yemek yeme olgusunu temel ihtiyag
olmaktan ¢ikartarak ihtiyaglar hiyerarsisinin en st
basamagina tagimistir. Gastronomi kavraminin birgok bilim
alantyla iligkisinin olmasi nedeniyle yemek olgusunu birgok
alanla birlestirerek yemek yeme olaymm fakli boyutlara
tagimaktadir. Yemek ve kiltiir kavramini birlestiren
gastronomi, turizm pazarlamasinda avantaj saglayan yeni bir
turizm alaninin gelismesine katki saglamistir. Tiirkiye'nin
sahip oldugu cografik ve iklimsel ¢esitlilik ve bir¢ok kiiltiire
ev sahipligi yapmasi sonucunda olusan kiiltiirel etkilesim ile
mutfak kiltirii de cesitlilik kazanmistir. Biiyiik bir
gastronomik degere sahip olan Tiirkiye'nin, bu degerlerinin
tanitiminin yapilmasi ve sahip ¢ikilmasi gerekmektedir. Bu
baglamda gastronomik degerlerin kaleme alinmasi gerektigi
diisiiniilmektedir.

Gastronomi  turizmi  diger  turizm  gesitleriyle
birlestirildiginde potansiyeli artiracagi diisiinilmektedir.
Ozellikle Giineydogu Anadolu Bélgesi igin bakildiginda,
kiiltirel ~ ¢esitliliginin =~ vermis  oldugu  avantajdan
faydalanilmalidir. Kiiltiir turizmi veya inang¢ turizmi gibi
turizm cesitleri ile gastronomi turizmi biitiinlestirilmelidir.
Bolgenin cografi konumundan dolay1 disa kapali yasadigi,
Bati'dan ¢ok fazla etkilenmedigi, Bati'ya 6zgii fast-food
kiiltiiriiniin izlerini tagimadigi gozlemlenmistir.
Restoranlarinda kendi ydresel lezzetlerini iiretip satmaya
devam ettikleri bilinmektedir. Bu gastro turistler igin, biyiik
bir ¢ekicilik unsuru olusturmaktadir. Bolgenin bereketli hilal
icinde olmasi, eski uygarliklarin yemeklerinin ¢ogunlukla
degismeden giinlimiize taginmis olmasi, tarihini merak eden
insanoglu i¢in bulunmaz bir kaynak olusturmaktadir.

Bolgenin kalkindirilmasi i¢in olusturulan GAP projesi
kapsamina turizm unsurunun da eklenmesi ile kalkindirmaya
hiz kazandirillacagi diisiiniilmektedir. Proje kapsaminda
dolayl1 olarak turizm i¢in gereken alt yap1 olusturulmaktadir.
Bolgedeki yiyecek igecek isletmelerinin sayisinin  ve
kalitesinin iyilestirilmesi konusunun proje kapsamina dahil
edilebilecegi diisliniilmektedir. Tiim bunlar saglandiktan
sonra geriye sadece dogru bir sekilde hem i¢ pazarda hem de
dis pazarda tanitiminin yapilmasi gerekmektedir. i¢ pazar
tanitimina, yerel etkinliklere sadece yerel halk tarafindan
degil diger insanlar tarafindan da katihm saglanarak
baglanabilecegi diisiiniilmektedir.

Yore mutfagi hakkinda bilgisi olan yerel halkin bu
tirlinlerin yapip satmasina destek verilmeli ve gelen turistler
bu alanlarda yoresel {iriiniin yapimina katilma sansini elde
edebilmelilerdir. Yetisen seflerin burada kurulan, alanla ilgili
birimlerde egitim almalar1 saglanmali, en az bir haftalik
egitim seminerleri ve uygulamalar1 diizenlenmelidir.
Yurti¢inden gelen seflerin disinda yurt disindaki seflerin de
gelmesi saglanmalidir. Cesitli workshoplarla bolge mutfag:
canlandirilmalidir. Bu durum konaklama sayisinin artmasina
da katki saglayacaktir.
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Sadece bolgede firetimi gergeklesen {irlinlerin patenti
alinmalidir. Ozellikle bu galisma icerisinde adlar1 zikredilen
(mahluta corbasi, meyan kokii serbeti, mumbar dolmasi,
kebaplar, mirra, Siirt nari, zeytin piyazi, cagirtlak kebabi,
taze peynir helvasi, balcan dolmasi, sosborek) tarihi degerleri
olan ve bolgeye ait olan yemeklerin veya iriinlerin bir an
once tescil basvurusunun yapilmasi gerektigi
diistintilmektedir. Sirnak ilinin bircok degere sahip olmasina
ragmen simdiye kadar hi¢ bir iirliniin tescil edilmemesi
biiyiik bir kayip olarak goriilmektedir.

KAYNAKCA

Akgol, Y. (2012). Gastronomi Turizmi Ve Tiirkiye’yi Ziyaret
Eden Yabanci Turistlerin Gastronomi
Deneyimlerinin ~ Degerlendirilmesi, Yayimlanmamig
yiiksek lisans tezi, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Mersin.

Akkoyunlu, Z. (2012), Tirk Mutfagindan Kaybolan Kerkiik
Yemekleri, Motif Akademi Halkbilimi Dergisi, 2 (2),
328-336.

Akman, M. (1998). Yabanci Turistlerin Tiirk Mutfagindan

Beklentileri, Yararlanma Durumlart  ve
Tiirk Mutfagi’'min  Turizme Katkisi  Uzerine Bir
Arastirma. Yayimlanmamig doktora tezi, Ankara

Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Aksoy, M. (2014). Gastronomi Ve Yemek Tarihi Ders
Notlari, Ankara, Gazi Universitesi.

Altmel, H. (2009). Gastronomide menii
Yaymmlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Bucak, T. ve Araci, U. E. (2013). Tiirkiye’de Gastronomi
Turizmi Uzerine Genel Bir Degerlendirme, Balikesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 16 (30),
208-209.

Cagly, I.B. (2012). Tiirkiye'de Yerel Kiiltiiriin Turizm Odakli
Kalkinmadaki Rolii: Gastronomi ~ Turizmi ~ Ornegi.
Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Teknik
Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Calisgkan, V. ve Kog¢, H. (2012). Tirkiye’de cografi
isaretlerin dagilis 6zelliklerinin ve cografi isaret
potansiyelinin  degerlendirilmesi, Dogu  Cografya
Dergisi, 17 (28), 196-205.

Cetin, E. (2005). Divani Lugati't-Tirk'teki Yiyecek ve
Icecek Adlari ve bu Adlarin ~ Tiirkiye — Tiirkgesindeki

Goriiniimleri, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 14 (2), 192-200.

Denizer, D. (2008, Nisan). Tiirk Turizminin Gelismesinde
Tiirk Mutfagi’'min Onemi; ve Bugiin  Icin ~ Yapilmas:
Gerekenler, 3. Balikesir Ulusal Turizm Kongresi’nde
sunuldu, Balikesir.

Deveci, B., Tiirkmen, S. ve Avcikurt, C. (2013). Kirsal
Turizm ile Gastronomi Turizmi Iliskisi: Bigadic
Omegi, Uluslararast Sosyal ve Ekonomik Bilimler
Dergisi, 3 (2), 30-31.

yonetimi.



Journal of Tourism and Gastronomy Studies 3/3 (2015) 79-89

Dilsiz, B. (2010). [Tiirkiye'de Gastronomi ve Turizm
:Istanbul Ornegi. Yayrmlanmamig yiksek  lisans
tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Istanbul.

Ertag, Y. ve Gezmen-Karadag, M. (2013). Saghkli
Beslenmede Tiirk Mutfak Kiiltiiriiniin Yeri, Giimiishane
Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi, 2 (1), 117, 131-
132.

Goker, G. (2011). Destinasyon Cekicilik Unsuru Olarak
Gastronomi Turizmi (Balikesir Ili Ornegi).
Yayimlanmamig  yiiksek lisans tezi, Balikesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Balikesir.

Gokovali, U. (2007). Cografi isaretler ve ekonomik etkileri:
Tiirkiye 6rnegi, lktisadi ve  Idari Bilimler Dergisi, 21
(2), 144.

Goksen, C. (2009, Mayis). Geleneksel Yemeklerimizin
Bazilariin Efsaneleri, Il. Geleneksel Gidalar
Sempozyumunda sunuldu, Van.

Gilindogdu, G. (2006). Tiirk hukukunda cografi isaret
kavrami ve korunmasi. Yayinlanmamis  yiiksek
lisans tezi, Istanbul Marmara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Giizelbey, C.C. (2003). Gaziantep Mutfagi, Hazirlayan: Koz,
M. (2. Baska), Istanbul, Kitabevi Yaynlar1, 616-
627.

Hatipoglu, A. (2010). Inanglarin gastronomi iizerine etkileri:
bodrum’daki bes yildizli otellerin mutfak
yoneticilerinin goriislerinin belirlenmesine yonelik bir
arastirma. Yayimlanmis Yiksek Lisans Tezi, Sakarya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sakarya.

Kiltiir ve Turizm Bakanligi, (2005). Giineydogu Anadolu
Bolgesi 'Rehberlikte Uzmanlagma Egitimi’.  Ankara,
Kiltir ve Turizm Bakanligit Tanitim Biirosu, 35-53,

114-115, 241, 295, 413-415.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, (2007). Turizm Stratejisi Eylem
Plant Vizyon 2023. Ankara.

Nahya, Z.N. (2012). Gaziantep'te Bir Kiiltiirel Mekan Olarak
Mutfak, folklor/edebiyat Dergisi, 18 (69), 13.

Oney, H. (2013). Alternatif Turizm. (1.Baski), Eskisehir,
Web Ofset Tesisleri, 159-171.

Ozgorekei-Gol, N.Z. (2003). Gaziantep Yemeklerinin Tiirk
Mutfag: Igindeki Popiilerligi, Hazirlayan: Koz, M. (2.
Baski), Istanbul, Kitabevi Yayimnlari, 634.

Ozer, E. A. (2009, Mayis). Geleneksel Gidalar ve Cografi

Isaretleme, 1l. Geleneksel Gidalar Sempozyumunda
sunuldu, Van.
Ozer, Y. (2013). Destinasyon Pazarlamasinda

Gastronominin Rolii. Yayimmlanmamig Doktora Tezi.
Web: http://www.slideshare.net/yaseminozer45/doktora-
tez adresinden 11 Mayis 2015'te alinmigtir.

Ozyilmaz, H., Aluclu, 1. ve Akm, C.T. (2014).Mutfak
Kiiltiirtiniin Geleneksel Diyarbakir Evlerine Sosyal
ve Mekansal Yansimalari, Milli Folklor Dergisi, (26),
146-149.

88

Pancar, E. D. ve Coksdyler, F. N. (2009, Mayuis).
Giineydogu'nun Geleneksel Icecegi: Meyan Serbeti, 11.
Geleneksel Gidalar Sempozyumunda sunuldu, Van.

Sandik¢ioglu, T. (2009, Mayis). Hititler
Beslenme ve Yeme-i¢me Aliskanliklar1,
Geleneksel Gidalar Sempozyumunda sunuldu, Van.

Doneminde
Il.

Sahinalp, M.S. (2005). Sanlurfa Sehrinin Kiiltiirel
Fonksiyonu, Marmara Cografya Dergisi, (11),
77-79.

TUIK, (2013). Secilmis Gostergelerle 2012, Ankara,

Tiirkiye Istatistik Kurumu.

Uner, E. H. (2014). Her Sey Dahil Sistemde Tiirkiye
Gastronomi Turizmi Potansiyelinin Degerlendirilmesi.
Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi, Atilim
Universitesi Sosyal ~ Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Unsal, A.S., Unsal, N. ve Ké&ten, M..(2009, Mayis).
Sanliurfa'nin Geleneksel Corbasi: Sosberek, l.
Geleneksel Gidalar Sempozyumunda sunuldu, Van.

Unsal, A.S., Unsal, N., Kéten, M., ve Atl1, A. (2009, Mayis).
Sanlurfa Yéresine Ozgii Bir Tath: Silik, |l
Geleneksel Gidalar Sempozyumunda sunuldu, Van.

www.tpe.gov.tr', Web:http://www.tpe.gov.tr/TurkPatentEnsti
tusu/commonContent/CAbot  adresinden 05 Mayis
2015'te ahnmlstlr.www.tpe.gov.trz,
Web:http://www.tpe.gov.tr/TurkPatentEnstitusu/geograp
hicalRegistered List/ adresinden 05 Mayis 2015'te
alinmugtir.

www.tpe.gov.tr’, Web:
http://lwww.tpe.gov.tr/TurkPatentEnstitusu/geographical

List/ adresinden 05 Mayis 2015'te alinmistr.

Yiinci, H. R. (2010). Stirdiiriilebilir
agisindangastronomi turizmi ve Persembe
11. Aybasti-Kabatas Kurultayi, Ankara

turizm
yaylasi.


http://www.tpe.gov.tr3/

Journal of Tourism and Gastronomy Studies 3/3 (2015) 79-89

Extensive Summary

Gastronomy Tourism and Southeastern
Anatolia Region Gastronomic Elements

Gastronomy that associates with food and
culture concept contributes the new tourism area
providing advantage in tourism marketing.
Together with the acculturation which is arised
from geographic and climatic diversity that Turkey
has and its playing host many cultures, the cuisine
culture gets diversified, as well. It is necessary to
be publicized and protected the great gastronomic
values of Turkey has. In this context, it is thought
that the gastronomic values is necessary to be
written up. Because of that South Anatolian region
is situated in a called “Fertile Crescent” region and
plays host varied civilizations, it is thought that it
is one of the most important region getting
diversified the cuisine culture of Turkey. In order
to present academically this potential that South
Anatolian region has and to be able to contribute
this introducing, it is realized inventory study
called “Gastronomy Tourism and South Anatolian
Region Gastronomik Component”.

Because of that Gastronomy concept correlates
with many scientific fields, it takes eating case
other aspects by associating the food phenomenon
with many fields. The gastronomy associating
with the food and culture contributes the
development of a new tourism field gaining
advantage in  tourism  marketing. When
gastronomy tourism is associated with the other
types of tourism, it is thought that it will increase
the potential. Specially when we analyze South
Anatolian region, it should benefit from the
advantage of provided by cultural diversity.
Gastronomy tourism should be integrated with the
fields of such as cultural tourism or the belief
tourism. Because of the geographical position of
the region, it is seen that South Anatolian region
live as self-enclosed, is not much impressed by the
West, not to carry traces of fast-food culture being
special to West. It is known that they continue to
market their own local flavors in their restaurants.
This creates the great attraction factor for gastro
tourists. That the region is within the fertile
crescent, that the foods of ancients are brought
exactly or by means half changed to the present
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creates a rare source for the human race caring
about ancient history.

It is thought that with being included tourism
factor in the scope of SAP Project which is built to
develop the region, it will be speed improvement.
Within the Project, it is prepared the substructure
which is necessary for tourism indirectly. It is
thought that the number and the quality
improvement of food-drink businesses in the
region will be included in the scope of the Project.
After all these are provided, afterwards it just
requires to be publicized the project both domestic
market and foreign market properly. It is thought
to be able to be started if it is not only the local
people but also the other people attend the
publicity of the domestic market, local activities.

It should be given a post the local people having
knowledge of local cuisine to make and to sell
these goods and the tourists coming get a chance
joining the making of the local good in these areas.
It must be supplied the chiefes grown to have
training in established units here related to the
areas, it must be organized at least a week of
education seminars and practices. Apart from the
chief coming from domestic, the chief being in
oversea must be provided to come. It should be
recreated with the various workshops.

It must be taken out patent of the goods
produced only in the region. Specially, it is
believed that the foods or the goods mentioned in
the text, (mahluta soup, licorice sherbet, stuffed
sheep sausages, kebabs, bitter coffee with
cardamon (myrrh), Siirt pomegranate, oried
Kidney-beans salad with oil, cagirtlak kebab, fresh
cheese havla, stuffed balcan, timbale with s$0s)
having a historical values and being regional must
be applied for patent. Although Sirnak province
has lots of values, that its any goods have not
applied for patent so far is seen as a major
shortcoming. This shortcoming must be obviated
as immediate as possible.
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Makale Gecmisi
Amerikan mutfak kiiltiirii Amerika Birlesik Devletlerinde yasayanlara 6zgili bir mutfak
Génderim Tarihi=20.05.2015 tirtidiir. Derleme olarak hazirlanan bu ¢alismanin amaci; ABD’deki mutfagin gelisimini
N incelemek ve diger mutfak kiiltiirleri ile nasil etkilesime girdigini saptamak amaciyla
Kabul Tarihi:06.08.2015 yapilmistir. Bu nedenle Amerikan tarihi, mutfak kiiltiirleri ve bu topraklara yapilan gogler
ile ilgili veriler incelenerek Amerikan mutfagina yansimalart degerlendirilmistir.
Anahtar Kelimeler Amerikali yerlilerin pisirme ve beslenme yOntemlerinin, bolgeye gelip yerlesen ilk
Avrupalilarin  pisirme ve beslenme yontemleriyle harmanlanmasinin  Amerikan
ABD mutfagimin temellerini olusturdugu soylenebilir. Bolgeye yapilan yeni gocler ve ABD
Amerikan mutfag simirlarinin - zamanla  genislemesi ile yeni topraklardaki mutfak kiltlirii  yeni
Mutfak kiiltirii yerlesimcilerin mutfak kiiltiirii ile etkilesmistir. Giintimiize kadar bélgeye yapilan gégler
ile degisik mutfak kiiltiirleri fiizyona ugramis bdylece Amerikan mutfagi daha gelismis ve
zenginlegmistir. Sonu¢ olarak Amerikan mutfak kiiltiiriinii tek bagina tanimlamak zor
oldugundan iki kavramin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar bolgesellik ve gesitliliktir.
Bu nedenle Amerikan mutfak kiiltiirii bolgesel olarak ve barindirdigr gesitlilikler ile
tanimlanabilmektedir. Bu bolgesel mutfaklar; ABD’nin bagimsizligina kadar olan siiregte
New England, Orta bolge ve Giiney bolgesi mutfaklaridir. Bagimsizliktan sonraki
mutfaklar ise iilkenin batiya dogru sinirlarint genisletmesi ile olusan Louisiana, Tex-Mex,
Kaliforniya ve Hawaii mutfaklaridir.
Keywords Abstract
USA American Cuisine is a description of a cuisine that indigenous to people who live in the
American cuisine United States of America. The purpose of this study is to examine the development of
Cuisine culture food ways in the United States and to determine that how cuisine in the United States

interacted with other cultures .For this purpose, review of American history, culinary
cultures and international migration to the US literatures was conducted. It can be said that
blending of cooking and nourishment methods of Native Americans and Europeans has
formed a basis for American Cuisine culture. Over time, with new migrations to the region
and with the expansion of the United States border, culinary culture in the new land has
interacted with the culinary culture of the new settlers. With migration to the region,
varied cuisine culture has merged, thus American cuisine has developed and diversified.
Consequently, due to American cuisine culture hard to define, need of two concepts are
emerging. These concepts are regionalism and diversity. Therefore, American cuisine
culture can be defined by regionalism and diversity. These regional cuisines are New
England, Middle Region and South Region in Colonial Period, and Louisiana, Tex-Mex,
California and Hawaii in Post-Colonial Period.
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GIRIS

Mutfak kiiltiirii, bir tilkenin ya da bolgenin kendine 6zgii
gida iriinlerini, yemeklerini ve yemek pisirme tekniklerini
tanmimlar. Ayrica mutfak kiiltiirii; tarihsel gelisim, cografl
konum, yemek cesitleri, hazirlanis, beslenme bicimleri
cergevesinde sekillenir ve Montanari (2006)’nin belirttigi
iizere kiiltiirler arasi etkilesimler ile ilgili bilgiler verir.
Amerika Birlesik Devletleri (ABD); zengin ve cesitli
wrklarin, dinlerin ve etnik topluluklarin birlikte yasadigi bir
ulustur ve buradaki mutfak kiiltiirii zengin kiiltiirel gesitliligi
kanitlar niteliktedir. Go¢menlerin ve diger Amerikalilarin ya
da atalariin bu topraklara gelerek meydana getirdigi etnik
cesitlilik  tarih¢i  ve  arastirmacilarin  bu  iilkeye
“Medeniyetlerin Erime Kazani (melting pot)” demesine
sebep olmustur (Caravantes, 2010; EUSA, 2013; Leco,
2014). ABD’ye yonelen goclerde dini zorlamalar, kdlelerin
taginmasi gibi sebeplerle iilkelerinden ayrilan insanlarin
oldugu gibi, yeni yerler goérmek isteyen, yeni imkanlar
arayanlarin hareketi de agir basmaktadir (Kurtulus, 1999, ss.
7). Ulkenin gelisme bigimine uygun olarak, diinyanmn her
yerinden gelen insanlar ayn1 zamanda kendi yemeklerini de
getirmistir (Belge, 2001). Yeni kitaya go¢ eden herkes,
beraberinde bir bitki tohumunu, bir yemek tarifini ya da bir
pisirme alisgkanligini da beraberinde getirmistir.

Amerika kitasi; kuzey kutbundan giiney kutbuna kadar
uzanan, orta kesiminde kistakla birlesen iiggen bigimde iki
biiyiik ada parcasindan olugmaktadir. Kuzeyde yer alan kara
parcasina Kuzey Amerika, giineydekine Giiney Amerika, bu
iki kara pargasimi birlestiren kistaga ise Orta Amerika
denmektedir (Ozey, 2007, ss. 3). ABD, Kuzey Amerika’da
bir iilke olmasina ragmen Avrupa ve Tirkiye’de “Amerika”
diye, ABD vatandaglar1 da “Amerikali” diye anilir. Bu
nedenle, bu caligmada ABD mutfagi yerine “Amerikan
mutfagl” kullanilacaktir. Amerikan mutfak kiiltiiriiniin
varligl arastirmacilarin kafalarinda soru isareti olmakta ve
ABD disinda yasayan ¢ogu insan ABD’nin mutfak kiltiird
olmadigini, mutfak kiltiiriiniin  fast food ve etnik
yemeklerden olustugunu diisiinebilmektedir. Davis ve
McBride  (2008)’'n  ABD’de  yaptiklar1  g¢alismada
Amerikalilarin, Amerikan mutfagr ile ilgili algilar
Olciilmiistiir. “Amerika’nin  mutfak  kiiltiri  olduguna
inantyor musunuz?”’ sorusuna katilimecilarin %90’1 evet
cevabr vermistir. Bu %90’lik gruba “Amerikan mutfagini
nasil tanimlarsiniz?” sorusu soruldugunda %351 bolgesel,
%8’1 “melting pot” ve diger %8’i yerli Amerikan cevabini
vermistir. Bu c¢alisma, Amerikan mutfak kiiltiiriiniin
gelisimini incelemek, diger mutfak kiiltlirleri ile nasil
etkilesime girdigini saptamak ve ileride Amerikan mutfak
kiltiri ile ilgili yapilacak caligmalara yardimci olmak
amactyla yapilmistir. Bu ¢alismada Amerikan mutfak
kiiltiriiniin  glinimiize kadar gelen etkilesimleri tarihsel
siirecte incelenmistir. Bunun i¢in c¢aligmada oncelikle
Avrupalt koloniler gelmeden oOnceki donemde gidalar,
yemek pisirme, muhafaza etme ve beslenme sekilleri
irdelenmistir. Daha sonra ¢alismada sirasiyla Amerika’nin
yeniden kesfi, koloniler donemi ve koloniler sonrasi donem
irdelenmistir.

KOLONILER ONCESi DONEM

Gogler ve Beslenme: Amerika kitasina yapilan ilk
gogclerin tarihi tam olarak bilinmemekle beraber, ilk gogiin
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buzul devrinin sonunda, zamanimizdan 15 veya 20 bin yil
once Bering bogazinin gegmeye elverisli oldugu bir devirde
gerceklestigi tahmin edilmektedir (Ozey, 2007, ss. 57).
Bugiine kadar basta Amerikan, Kanadali ve Rus olmak iizere
arkeolog ve bilim adamlarinin uzun siiren aragtirmalarinin
ardindan vardig1 netice; insanoglunun Pleistosen caginda
Bering Kara Kopriisii (Bering Land Bridge veya kisaca
Beringia) yoluyla Asya'dan Kuzey Amerika'ya gectigidir.
Waldman ve Braun (2009, ss. 3)’a gore 1990 Oncesi
arastirmalar Asya’dan Amerika’ya gogiin 3 veya 4 farkli gog
dalgas1 ile gerceklestigini gostermekte, son zamanlarda
yapilan aragtirmalar ise bu gog¢iin binlerce yillik devamli bir
yer degistirme oldugu yoniindedir. Kurtulus (1999, ss. 14)’a
gore Amerikan yerlilerinin konustuklar1 dillerin farkliliklar
gostermesinin sebeplerinden biri bu farkli gé¢ dalgalaridir.
Kurtulug (1999, ss. 13), bu insanlarla birlikte 6nemli 6l¢giide
hayvan ve bitki gociliniin de gerceklestigini belirtmektedir.
Ozey (2007, ss. 59)’e gore 1020 yilinda Amerika'ya ulasan
Vikingler, buradaki yerli halklarin kirmizi rengi ¢ok
sevdiklerini ve topraktan elde ettikleri boyalarla yiizlerini
kirmiziya boyadiklarini gérmiislerdir. Bu nedenle bu esmer
derili insanlara "kizil adamlar", "kizil derililer" ismini
takmuslardir. Daha sonra Ispanyol denizci Kolomb Amerika
kitasina ayak bastiginda kendini Hindistan’da zannederek
notlarinda yerlilerden Hintli (Indians) olarak bahsetmis ve
yerlilere “indian” denmesine sebep olmustur (Carpenter,
1995, ss. 36).

Et ile beslenme: Early (2009, ss. 2)’e gore ilk
Kizilderililerin ~ beslenmeleri  bircok tat ve dokudan
olusmustur. Uriin cesitliligi ve bollugu mevsimden mevsime
ve ¢evreden g¢evreye degisen ilk zamanlarda yerliler, balik
avlamis ve g¢esitli hayvanlart avlamak icin tuzaklar
kurmugslardir. En fazla geyik eti tiiketildigi bu ilk dénemde
ayl, mus (tagboynuzlu geyik) ve muhtemelen mastodon
(Amerikan mamutu) avlanmistir. Kiigciik hayvanlardan;
rakun, tavsan, opposum (aga¢ dalina kuyrugu ile tutunup
uyuyan bir si¢an tiirii), kaplumbaga, siiriingenler, balik ve
kuslar da avlanmistir. En revagta olan kus yabani hindidir
ancak kaz, ordek gibi gogebe kuslar da mevsimsel olarak
avlanmistir. Early (2009, ss. 3) Kizilderililerin bocek gibi
kiiciik hayvanlar1 yedigi ile ilgili bir kanitin heniiz olmadigint
savunmaktadir. Reitz (2000, ss. 1297) yukarida sayilan
hayvanlara ilaveten nehir yakinlarinda yasayan yerlilerin
suyilani, misk sigani, susamuru, kunduz; kiyilarda yasayan
yerlilerinde kum kopekbaligi, deniz kabuklular1 ve bazi
bolgelerde ¢ok rastlanmamakla beraber yunus balig
yediklerini ifade etmektedir. Bu bulgular; ABD’deki deniz

mahsulleri  tiiketiminin  yerli Amerikanlar tarafindan
gerceklestirildigini  ve  kokeninin  buradan  geldigini
gostermektedir. Arastirmalar, yerlilerin Kolomb 06ncesi

doneme kadar et agirlikli beslendigini, 11. ylizyildan sonra
ciftcilikle ugrastiklarini ~ gdstermektedir (Early, 2009;
Kavasch, 2013; Keoke ve Porterfield, 2005; Reitz, 2000).
Ancak kuzey kiy1 bolgelerinde yasayan yerliler deniz
tirtinleri agirlikli beslenmeye devam etmislerdir.

Tarim ve Bitkiler: Early (2009, ss. 2), arkeolojik
alanlarda bitki kalintisinin  kemikler kadar kolayca
bulunamadigindan tiim yerlilerin etleriyle birlikte bitki
yediklerini sdylemenin zor oldugunu belirtmektedir ancak
yinede bitkisel beslenme ile ilgili kanitlara rastlanildigindan
bahsetmektedir. Bu kanitlar yanmis polen, ¢ekirdek ve diger
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yemis kabuklaridir; ceviz, palamut ve findik gibi bu yemisler
kis sezonu iginde saklanir, diger iiriinlerin kithginda besin
degeri yiiksek olan bu iiriinlerden insanlarin yag ve protein
ihtiyaci karsilanmigtir. Aragtirmacilar, ilk donemlerde ¢ogu
meyvelerin yabani olarak yetistigini belirtmekte, yerlilerin
bunlart1  toplamak i¢in olgunlagmalarini  bekledigini
belirtmektedir (Early, 2009; Kiple ve Ornelas, 2000, ss.
1297; Reitz, 2000). Genis yelpazeye sahip yesillikler ve
ciceklerde muhtemelen ilk donemlerde tiiketilmistir ancak
bunlarin tarih dncesi donemde tiiketimi nadiren gézlenmistir
(Early, 2009). Reitz (2000, ss. 1291), tarimi yerel hayvan
giicli gerektirdiginden bahgecilikten ayirmakta ve yerlilerin
koloniler Oncesine kadar hayvan giiclinden
yararlanmadiklarint ~ aktarmaktadir.  Yerlilerin beslenme
sekillerinde biiyiik bir degisime neden olan olay misirin 1slah
edilmesidir. Early (2009, ss. 3)’e gore esasen tropik bir bitki
olan musir kuzey Amerika’daki tarlalarda on birinci
yiizyildan sonra iiretilmeye baslanmistir. Kiple ve Ornelas
(2000, ss. 1806) ise musirin ilk olarak ii¢lincii yilizyilda
Kuzey Amerika’ya geldigini ve misir iiretiminin bolgeye
yaytlmasinin  yedinci  yiizyilda oldugunu belirtmistir.
Amerika’nin ¢ogu bolgesinde musir ile beraber fasulye ve
kabakda yetistirilmistir. Gabaccia (2009, ss. 14), Kuzey
Amerika yerlilerinin yagamlarinin gelismesinin “ii¢ kiz
kardes” denilen misir, kabak ve fasulyenin basarili
yetistiriciligine bagli oldugunu belirtmektedir. Yerliler bu ii¢
mahsulii bir arada eker; musir saplar1 fasulyeye destek saglar,
fasulye havadaki azotu koklerindeki azobakterler sayesinde
topraga baglarken musirin yiiksek azot ihtiyacini karsilar,
kabak genis yapraklari ile topragi drterek yabanci ot kontrolii
saglar, kabak yar1 giines yar1 golgeyi sevdigi i¢cin misirin
goblgesinden faydalanir. Bu yontemden dolayr bu ii¢ mahsul
“lic kiz kardes” adin1 almistir (Fisher, 2011). Early (2009, ss.
3)’e gore bu mahsuller; kurutulmadan haglamaya,
kizartilmadan taze yenmeye kadar birgok degisik sekilde
tiiketilmistir.

Hazirlama, Saklama, Tiketim: Yiyecekler; koloniler
oncesi donemde ¢esitli sekillerde hazirlanmis, saklanmis ve
tilketilmistir. Reitz (2000, ss. 1298), o donemde yiyeceklerin
taze olarak tiiketimine ek olarak et, balik, meyve-sebze,
yesilliklerin giineste veya dumanla kurutularak tiiketildigini
belirtir. Early (2009, ss. 2)’de calismasinda, yiyeceklerin;
¢ig, kurutulmus, kavrulmus ya da diger yemekler ile
karistirmak i¢in tas ile dgiitiilerek ve ezilerek tiiketildiginden
bahseder. Ornegin, cennet hurmasi toz haline getirilerek,
ekmek yapiminda ve yahnide kivam artirict olarak
kullanilmigtir.  Yemislerde hem ¢ig, hem kurutulup
tiketilmis hem de kaynatilip yag elde etmek icin diger
yemekler ile tiiketilmek i¢in kullanilmigtir. Kizilderililerin
popiiler yiyeceklerinden biri pemmikan’dir (kurutulmus
doviilmiis et). Pemmikan; et, yag ve meyvelerin karisimi ile
yapilan bir yiyecektir. Oncelikle et ince ince dilimlenerek
kurutulur daha sonra erimis yag ile karistirilir ve en son
ahududu, bogiirtlen gibi yabani meyveler ile beraber ezilir.
Arastirmacilar bu yiyecegin, yerlilerin seyahatlerinde ve
savaglarda yanlarina alarak tiiketildiginden bahsetmektedir
(Coe, 1994; Kavasch, 2013; Kiple ve Ornelas, 2000). Fisher
(2010)’a gore baligin bol oldugu zamanlarda tiim kabileler
avlanmaya gider, balik genelde dumanla kurutulur ve ihtiyag
oldugunda yenirdi. Yerliler yemek pisirmede en fazla
sirasiyla ateste 1zgara ve gukur ateste ¢evirme yontemlerini
kullanmuslardir. Sebzeler kaynatilir ve 6zellikle kok sebzeler

korun i¢inde pisirilmistir.  Yerlilere 0zgli  pisirme
tekniklerinden biride kizdirilmisg taslarin suyun igine atilarak
suyun kaynatilmasidir. Bdylelikle kaynayan suda et ve
sebzeler pisirilmistir. Baz1 yazarlar kuzeyde bulunan yerlilere
“Stone Boiler” (tag kaynatanlar) denildigini ve hatta
“Assineboins” kabilesinin isminin Fransizlar tarafindan
konuldugunu ve ismin bu pisirme ydnteminden dolay1
geldigini savunmaktadir (Ricky, 1999, ss. 23). Kuzey
Amerika’nin bazi bolgelerinde “hornos” adi verilen tandir
benzeri kerpi¢ firinlar kullanilmistir. Arkeologlar, toprakta
ocak kalintilari ve atesin 1sisindan ¢atlayan taslar
bulmuslardir (Early, 2009). Arastirmalar, en yaygin pisirme
yonteminin  ateste  1zgara ve ¢evirme  oldugunu
gostermektedir Bunlara ek olarak buharda pisirme yontemi
de yerliler tarafindan kullanilmaktaydi. Sonradan kitaya
gelen kolonilerde bu yontemle 1stakoz gibi kabuklu deniz
mabhsulleri pigirmistir. Kolonilerden 6ncesi beslenme ile ilgili
veriler Tablo1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Avrupalilar Gelmeden Once Beslenme Igin
Kullanilan Bitki & Hayvanlar

Yabani Bitkiler Kiiltiir Bitkileri ~ Yabani Evcil Hayvanlar
Hayvanlar

Uziim Misir Geyik K&pek (ara sira)

Ceviz Fasulye Ay1

Palamut Kabak Mus

Findik Kazayag/itiiziimii Hindi

Cennet Hurmasi ~ Burley Tutlind  Kaz
Ahududu/Bgiirtlen SUMPWeed Ordek
Kazayagi Maygrass Diger kuslar
Rakun
Sumpweed Kaplumbaga
Aygicegi Opposum
Diger Bitkiler Deniz
mahsulleri
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Kaynak: Ann M. Early (2009), Native American Food,
Arkansas

AMERIKA’NIN YENIDEN KESFi

Kolonilerin gelmesi ile Kuzey Amerika’da beslenme ile
ilgili biiyiik degisikler olsa da, eski diinyadan yeni diinyaya
yeni gidalarin gelmesi Kristof Kolombun Amerika’y1
yeniden kesfi ile baslamustir. Ispanyollar burada domates,
patates, act biber, fasulye ve giiniimiizde tiim diinyadaki
sofralar1 fetheden diger sebzeleri bulmuslardir (Nowatzki ve
Vorhauer, 2003, ss. 13). Buradaki g¢esitlilige ragmen
Ispanyollarin gelmesi ile blge mutfagina ¢iftlik hayvanlari,
seker, ¢ay ve kahve gibi gidalarda katilmustir. Ispanyollarin
kitaya getirdikleri gidalar kabile seflerine hediye edilmistir.
Comer (2000, ss. 1305)’in belirttigi lizere Kuzey Amerika’ya
sadece Avrupa’dan degil Ispanyollarin sayesinde Orta
Amerika’dan da ¢esitli gidalar gelmistir. Comer (2000, ss.
1305) ayrica, giinlik yasami devam ettirmek igin musir ve
yabani hayvan etiyle beslenilse de, Ispanyollarin; sarap ve
bugday gibi biiyiikk miktarda gidayr buraya sundugunu
literatiirle ~ ve  arkeolojik  kamitlarla  gosterildigini
belirtmektedir.
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KOLONILER VE iLK ETKIiLESIMLER

Avrupalt kolonilerin gelmesi ile Kuzey Amerika’da
beslenmede yeni bir donemin basladigini sdylemek
miimkiindiir. 1600’14 yillarda yeni &zgiirliikler aramak igin
gelen ilk koloniler, iklim ve tarim mevsimi farkli oldugu i¢in
ekinlerden verim alamamis ve yaban mersini gibi yabani
hayatta yetisen meyveleri ilk baslarda yemeye cekinmislerdir
(Fisher, 2010, ss. 6). Ilk koloni Jamestown adi ile 105 ingiliz
tarafindan simdiki Virginia eyaletinde kurulmustur. Ilk
koloni; otlar, istiridye ve yerlilerden ¢alinan musir ile
beslenmistir ve hatta Comer (2000, ss. 1306)’e gore hayatta
kalmak i¢in 6len koloni iiyelerinin etleri bile yenilmistir.
Ikinci koloni “Mayflower” gemisi ile 66 giinliik zor bir
yolculuktan sonra Kasim ayinda Cape Cod bdlgesine
yerlesmistir (Carpenter, 1995). Zorlu gecen ilk kis sezonu
sonras1 Avrupa’dan getirilen tohumlar ile ¢iftcilik yapilmaya
baslansa da Pilgrimler (kolonidekiler) iklim ve toprak farkli
oldugundan basarili olamamuslardir (Fisher, 2010, ss. 3).
Balik avlamakta da zorlanan ilk gruplardan olan Plymouth
kolonisinde, geldikleri yil ¢etin kig sartlar1 ve gida
kithgindan dolay1 46 insan hayatim kaybetmistir (Hillstrom,
2011, ss. 80). Sonraki yil Pilgrimler; daha 6nce bolgeye her
yil gelen bir Ingiliz kaptan tarafindan Londra’ya kagirilan ve
Amerika’ya bir sekilde geri donmeyi basaran Squanto adli
yerlinin yardimi sayesinde avlanmayi ve mahsul yetistirmeyi
6grenmistir (Baker, 2009; Gabaccia, 2009; Hillstrom, 2011).
Hillstrom (2011, ss. 214) eserinde, Squanto’nun koloniye
daha oOnce gormedikleri avlanma tekniklerini, hangi
mahsuliin yetistigini ve hasat zamanin1 Ogrettiginden
bahseder. Bunlara ek olarak Baker (2009, ss. 193)
Squanto’nun koloniye yerli tipi ev yapmayi, zehirli otlar1 ve
hangi otlarin ilag olarak kullanilabilecegi, baligin nasil giibre
olarak kullanildigi ve buna benzer yagami siirdiirmek igin
diizinelerce yeni seyleri Ogrettiginden bahseder. Squanto
ayni1 zamanda Plymouth kolonisinin bolgedeki yerli kabilesi
Wampanoag ile iletisimini saglamistir (Baker, 2009, ss.
3).Yerli kabile ve koloni arasinda elgilik yapan Squanto
sayesinde iki grup arasinda birbirlerine yardim etme
anlagsmas1 yapilmistir (Hillstrom, 2011, ss. 79). Kabile ve
koloni lideri aralarinda barig anlagmasi yaparak diger
kabilelerden gelecek saldirilarda birbirlerine yardim sozii
vermislerdir. Plymouth ydneticisi William Bradford, verimli
hasattan sonra Kasim aymda bu iyi talihi bir ziyafetle
kutlamay1 Onermis ve kabileyi ziyafete davet etmistir
(Hillstrom, 2011, ss. 79-80). Kabile bu kutlamaya 90 kisi ile
ve yanlarinda hediye olarak getirdikleri bes geyik ile
katilmis, koloni ise yabani kuslar avlayarak ziyafete
hazirlanmistir (Baker, 2009, ss. 4). Bu ziyafet ilk siikran
yemegi olarak tarihe ge¢mistir (Baker, 2009; Comer, 2000;
Fisher, 2010; Gabaccia, 2009; Hillstrom, 2011). Koloniler
Kuzey Amerika’nin dogu sahillerine ilk yerlestiklerinde,
Avrupa’da yaptiklar gibi getirdikleri bazi hayvanlar1 giyim
ve beslenme i¢in evcillestirmislerdir. Yerliler ise genellikle
geyik, ayi, bufalo ve yabani hindi avlayarak beslenmislerdir
(Carpenter, 1995; Kavasch, 2013; Keoke ve Porterfield,
2005). Gabaccia (2009)’nin  belirttigi {lizere koloniler
doneminde gida tiiketim tercihleri, giintimiizdeki gibi kdken
ile baglantili degil, daha ¢ok hayatta kalma amagliydi. Daha
sonra farkli kolonilerin bolgeye gelmesi ve kolonilerin
islerde calistirmak tiizere Afrika’dan koleler getirmesi ile
Kuzey Amerika’da New England, Orta bolge ve giiney

93

bolgesi adinda bolgesel mutfaklar ortaya ¢ikmistir. Koloniler
oncesi bolgesel mutfaklar Resim-1’de belirtilmistir.

New England Mutfagi: New England; esasen ABD’nin
kuzey dogusunda bulunan alt1 eyaletin oldugu bolgedir.
Ancak koloniler doneminde bu mutfak; ABD’nin kuzeydogu
kisminda olan Massachusetts, New Hampshire, Connecticut
ve Rhode Island eyaletlerine aittir ve Ingiliz kolonilerin
bolgeye getirdikleri iiriinler ile ve deniz mahsulleri ile iin
salmistir (EUSA, 2013; Leco, 2014). Kizilderililerin
tiikettikleri yiyecekler ilk kolonilerin beraberinde getirdikleri
mutfagin bir parg¢asi olmustur. New England’lilar bolgesel
mutfaklarini ilk yerlesimden sonra iki yiizyillik bir siiregte
gelistirmistir (Smith ve Kraig, 2013, ss. 697). 1630 yilinda
17 gemi ile 1000 yeni Avrupali bolgeye gelmistir. Erzak
olarak yanlarinda; peynir, tuzlama balik, domuz eti, sigir eti,
yulaf ezmesi, biskiivi, ekmek, tereyagi, bezelye, sogan, kuru
iizim, kuru erik, hurma ve bunlarla tiiketmek icin elma
sarabi, bira, su, tatli sarap ve ¢ok az miktarda konyak
getirmiglerdir (Comer, 2000, ss. 1306). Soguk iklim ¢avdarin
basarili bir sekilde yetistirilmesini saglamig, bu iyi sonug;
yerlesimcilerin “rye’n’injun” (¢avdar ve misirdan yapilan bir
ekmek) ve “Boston ekmegi” (¢avdar, bugday ve misirdan
yapilan bir ekmek) iretimini saglamistir (Comer, 2000;
Smith ve Kraig, 2013). Seker yerine seker kamisindan elde
edilen surup kullanilmis ve pasta yapmak igin sezonun
yabani meyveleri (bdgiirtlen, ahududu gibi) toplanmistir.
Alkollii igecek olarak elma sarabi, seker kamisindan elde
edilen rom ve bira icilmis, balkabagi; ekmek, kurabiye ve
hatta bira yapiminda kullanilmistir (Comer, 2000, ss. 1306).
Cogu mutfakta; deniz iirlinii yahnisi, kuru fasulye, succotash
(musir-fasulye yahnisi) ve diger tencere yemekleri pigsmeye
baglamistir (Danforth, Feierabend, ve Chassman, 1998).
Giliniimiizde, bu mutfagin ilk yemeklerinden “clam chowder”
(midye yahnisi), “istakoz sandvigi”, “clam bake” (kabuklu
deniz hayvanlarinin beraber pisirildigi bir yemek), kuru
fasulye ve kabuklu deniz mahsullerinin ¢ogunlukta oldugu
bircok koloni yemegi ABD’nin dort yanindaki mutfaklarda
pisirilmektedir.

Resim 1: Koloniler 6ncesi Donem Bolgesel Mutfaklar

New
Hampshire

New England
Mutfagi

Orta Bolge
Mutfagi

Gliney Bolgesi
Mutfagi

Orta Bolge Mutfagi (Middle Region Cusine): Orta Bolge;
koloniler zamaninda New York, New Jersey, Pennsylvania,
Delaware ve Maryland eyaletlerinden ibarettir. Bu bdlgedeki
ilk yerlesimciler; Hollandalilar, Isvecliler ve Ingilizlerdir
(Comer, 2000; Fisher, 2010). Smith ve Kraig (2013, ss.
559)’e gore bu bolgeye yapilan ilk Avrupa uygulamalarindan
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biri bugdaydir. Hollandali yerlesimciler; yeni diinyada
misirin  daha iyi bir mahsul olmasina ragmen 1626’da
bugday ekmeye caligmistir ancak diger bolgelerin aksine
bugday New York’ta basarili bir sekilde yetismistir. Bolgede
Hollandalilar agir et yemekleri, ekmek ve sonrasinda zengin
hamur islerini zevkle tiiketmiglerdir. Comer (2000, ss. 1307)
Pennsylvania eyaleti on yedinci yiizyilda Quaker’lardan (bir
Hiristiyan tarikat1)) olustugundan ve giinah oldugunu
diigiindiikleri i¢in bazi gidalar1 yemediklerinden bahseder.
Ornegin sekeri ve kahveyi; Afrikali koleler iirettigi ve
baharatlari; yemegin tadini1 degistirdigi i¢in tilketmemislerdir
(Levy, 1988, ss. 261). 18. yiizyilda bolgenin Pennsylvania
eyaleti Almanlarin evi haline gelmis, Almanlar, demirden
firinlar ile birlikte bolge mutfagina; waffle, seker turtasi,
scrapple (misir unu ve domuz etinden yapilan yemek), yeni
tiir sucuklar, sirke ve donut'ta dahil birgok hamur isleri ile
katkida bulunmuslardir. Almanlar, ingilizlerin aksine daha
az musir ile beslenmistir, bunun nedeni mahsullerinin daha
zengin olusundandir. Ayrica Ingiliz yerlesimciler acik ateste
tek tencere yemegi yerken Alman yerlesimciler ocaklarda
cesitli et yemekleri pisirmislerdir (Gabaccia, 2009, ss. 29).
Comer (2000, ss. 1307)’a goére New York’ta gida
Pennsylvania gibi kiiltiirlerin karisimi gibiydi, bu liman
sehrinin beslenmesinde deniz iriinleri ve kiimes hayvanlari
¢ogunluktayd: ve zengin topraktan her yil c¢avdar, musir,
patates ve arpa gibi mahsuller yetistiriliyordu. Ayrica
bolgede Avrupa meyveleri de ¢ok sayida yetistirilmistir.
Ornegin ciftciler cok sayida elma agaci dikerek bu mahsulii;
elma sarabi, elmali turta ve buna benzer sayisiz yerde
kullanmiglardir.

Giiney Bolgesi Mutfagi: Bu bolge koloniler zamaninda;
Virginia, Kuzey Carolina, Giiney Carolina ve Georgia
eyaletlerinden olusmaktadir. Bu bolgeye koloniler; temeli
tahil, et ve siit lirlinleri olan son Britanya mutfagini yansitan
erzaklar getirmiglerdir. Comer (2000, ss. 1306)’a gore ilk
yerlesimciler yerli iirlin olarak ilk defa ¢apa bigaginin yanak
kisminda pisirdikleri, daha sonralart Afrikali kolelere
yedirilen, misir ekmegini tiiketmislerdir. Misir ve muisir
ekmegi gibi tiirevleri on sekizinci yiizyilda da koéleler, fakir
beyazlar ve ¢iftlik hayvanlari i¢in hala ana gidaydi ve misir
ile beslenen ciftlik domuzu yirminci yiizyila kadar bolgenin
ana et kaynagiydi. Nowatzki ve Vorhauer (2003, ss. 23)’e
gore bu bolgedeki insanlar 1liman iklimden dolay: ¢ok daha
gesitli  meyve-sebze mahsuliini  kullanma avantajina
sahiptiler. Yemekler hala Ingiliz mutfagmin etkisinde idi
ancak pisirme usulil ve baharatlar giineye aitti. Afrikalilarda
bu mutfakta izler birakmistir (Gabaccia, 2009, ss. 30).
Afrikalilar barbekiiyii, her tiirlii sebze-meyve boéregini ve
birgok yesilligi bolgeye sokmustur. Afrikalilar ayrica
bolgeye; etin nasil dumanlanacagi, sebzelerin nasil
kizartilacagi, baharatli soslarin nasil yapilacagi gibi yeni
teknikler getirerek bugiin Ingiliz, Afrika ve Yerli Amerikan
mutfaklarinin sekil verdigi giiney mutfaginda onemli rol
oynamislardir (Nowatzki ve Vorhauer, 2003, ss. 23). Ayrica
Afrikali  aggilar  bu  mutfaga piring  yemeklerini
kazandirmislardir. Bu bolgede sarap, cay, kahve ve baharath
yemekler ilk defa zengin c¢iftcilerin sofralarina gelmistir.
Ciinkii Gabaccia (2009, ss. 30)’ya gore Afrikali ascilar
baharatlarin yemeklerde nasil kullanilacagini iyi biliyorlardi
ve daha sonra sofralara bol miktarda et, sicak ekmek, sebze,
meyve girmeye baslamistir. Curtin, Brush, ve Fisher (2001,
ss. 169)’a gore bu bolgede 6zellikle istiridye, mavi kanath
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ordek, geyik eti, kuskonmaz, bezelye, domuz jambonu,
kizarmis tavuk ve kuzu eti tilketimi yayginlagmustir.

KOLONILER SONRASI DONEM

Amerikalilar bagimsizliklarin1 ilan ettikleri yiizyila
girdiklerinde, bolgelerin kendine 06zgii mutfaklart ve
beslenme sekilleri olsa da tilkedeki tiim gidalar ABD’nin her
kosesine yayilmis ve yeme aligkanliklar: ve mutfak kiiltiirleri
birbirlerine karismustir. 17. yiizyildan sonra gida ticaretinin
gelismesi ile beraber, bazis1 geleneksel bazist yeni olmak
tizere ¢ok sayida spesifik gida iireticisi Amerikan mutfaginin
tedarikgisi olmaya baslamustir (Jones, 1993). Ornegin,
Ispanya, Fransa ve Italya’dan zeytin ve zeytinyagi satin
alinmus, Irlanda; tereyag, sigir eti ve domuz eti ticaretinde
ondeyken Akdeniz’den angliez ve angliez ezmesi
getirilmigtir. Ayrica, Karayib’lerden rom, baharatlar ve
sekerlemeler getirilmistir. 18. yiizyillda tarim daha da
gelismis Afrika’dan daha fazla kole getirilerek ¢ogunlukla
tarim islerinde calistirilmigtir. ABD disindan gida geldigi
gibi, Avrupali iireticiler ve bolgedeki yerlesimciler tarimda
iiretimi gelistirerek Ingiltere basta olmak iizere Avrupa
iilkelerine ihracat yapmaya baslamiglardir. Daha 6nce kiigiik
kasabalarda ve koylerde yasayan Amerikalilar kendi
gidalarini iiretip islemistir. Uretemedikleri ve islemedikleri
gidalart da yerel marketlerden veya diger kasaba veya
koylerden tedarik etmislerdir. William (2006, ss. 13)’a gore
yerel marketler meyve-sebze, et, deniz trtinleri, hamur isleri,
dondurma ve sekerleme gibi ¢ok genis yelpazede {iriin
sunmaktaydi. Gidalarin paketlenmesi ve saklanmasi bu
gidalarin eyaletler arasinda degis-tokusuna ve ticaretine
imkan saglamistir. Ornegin Gabaccia (2009, ss. 23)’nin
belirtigi gibi Carolina eyaletlerinin kiyilarinda yetistirilen
piring diger eyaletlere ve hatta Avrupa’ya ihra¢ edilmistir.
Carolina eyaletleri ayrica karayiplerden seker, tropikal
meyveler ve rom alip, sigir eti ihrag etmistir. New England
eyaletleri disariya balik, sigir eti ve peynir ihra¢ ederken,
Virginia’da musir ve bugday ihrag etmistir. Ticaretin
genislemesi, mahsullerin yetismesi, iglenmesi, pisirilmesi ve
kiiltiirel gruplarin  sirkiilasyonu agisindan Snemli bir
gelismeydi. Boylece, bolgedeki yerlilerde dahil olmak iizere
Fransiz, Ingiliz, Ispanyol, Afrikali ve diger tiim etnik gruplar
birbirlerinin gidalarint tatmig ve tecriibe edinmislerdir
(Gabaccia, 2009, ss. 25). Ingiltere’nin 6zellikle cay olmak
iizere eyaletlere ihrag ettigi gidalara c¢ok yiiksek vergiler
getirmesi ile eyaletlerde protesto amach ¢ay tiiketimi
azalmigtir (Oliver, 2005, ss. 85). Bagimsizliktan sonra
Amerikan mutfaginda énemli degisiklikler olmustur. Ornegin
misirdan dretilen viski rom’un yerini, kahve ise ¢aym yerini
almis ve Amerikalilar cay1 Ingiltere yerine Cin’den almaya
baslamislardir. Ayrica, Brezilya 19. ylizyilin baglarinda daha
fazla kahve gondermeye baslamistir (Comer, 2000).

Avrupalilar ve Yerli Amerikalilarin ilk etkilesimlerinden
buyana zaten ¢ok cesitli kiiltiirleri barindiran Amerikan
mutfagi, 19. yiizyildan itibaren {lkenin batiya dogru
geniglemesi ve milyonlarca go¢menin iilkeye akin etmesiyle,
daha da cesitlenmistir (Wallach, 2013, ss. 59). ABD’nin
bagimsizligindan sonra Fransiz hakimiyetinde olan Lousiana
topraklar1 15 milyon dolar karsiliginda Fransizlardan satin
almmugtir, ayrica Amerika-Meksika savasi sonrasi daha once
Meksika’'nin elinde olan topraklar ABD egemenligine
geemistir. Hizli  bolgesel biliylime sonrasi ¢ogunlugu
Avrupa’dan olmak {iizere Karaiplerden ve Latin Amerika
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bolgelerinden 28 milyon kadar gb¢men daha iyi hayat
sartlar1 ve daha iyi ekonomik firsatlar i¢in ABD’ye akin
etmistir (Wallach, 2013, ss. 59). Bunun sonucunda yeni
yerlesim yerleri ile beraber Amerikan mutfagina yeni
bolgesel mutfaklar olan Louisiana, Tex-Mex, Kaliforniya ve
Hawaii mutfaklar1 katilmigtir. Koloniler sonrast donem
bolgesel mutfaklar Resim-2’de belirtilmistir.

Lousiana Mutfagi: Louisiana 1680’lerde kesfedilmis ve
1720°den once kolonilesmistir. ABD bu topraklart satin
almadan &nce 40 yil Ispanyollar ve 80 yilda Fransizlar
kontrol etmistir (Kastor, 2004). Egerton ve Egerton (1987,
ss. 110) “biiyiik satin alma”dan 6nce bu bolgenin etnik
karakteri i¢in ¢ok ¢esitli diye bahsederler. Ciinkii Fransa ve
Kanada’dan koloniler ve Fransiz kasifler, Fransa
somiiriistindeki Akadia ve Karayipler’den siirgiin gogmenler,
“Creole” ve “Cajun” diye adlandirilan Louisiana
dogumlular, Ispanyollar tarafindan bélgeye siiriilen Latin
Amerikali gd¢menler ve Afrika’dan getirilen koleler bu
bolgede yagamislardir. Tucker (2009, ss. 4)’a gore bolgede
yasayan yerli Amerikalilar, Avrupalilar ve Afrikalilar i¢in
nehir kollari, goller ve Meksika korfezi deniz {irlinleri
saglamistir. I¢ bolgelerde ise hindi, keklik ve yabani tavsan
tiiketilmis ve allivyonlu topraklarda iiriinler yetistirilmistir.
Afrikalilar, bolgeye piring ve bamya basta olmak iizere yeni
gidalar getirmig, bu firiinler bolgede yetistirilmis ve bu
mutfagin tabaklarinda yerini almistir. Ek bilgi olarak
Afrikalilarin yarattig1 bu mutfak tiirti 1960’larda “soul food”
olarak adlandirilmigtir (Opie, 2013, ss. 121). Levinson ve
Sparrow (2005, ss. 41) biiylik satin alma ile ilgili olarak,
ABD’nin {iglincii  bagkani Jefferson’in esasen giiney
bolgesinde giinlimiizde mutfag: ile {inlii New Orleans’1 satin
almak i¢in girisimde bulundugunu belirtmektedirler. Fakat
Fransa baskani Napolyon Bonapart tiim bélgeyi 15 milyon
dolar karsiliginda ABD’ye satmistir. Bagimsiz ABD’ye
katilan bu bolge giiniimiizde en ¢ok “New Orleans mutfagi
ile tin salmistir. Leco (2014)’ya gére New Orleans mutfagi
giiniimiiz ABD topraklarinin giineyinin merkezinde olmasina
ragmen iginde Avrupa kiiltiiriinii barindirmaktadir. Mutfak,
Ispanyol, Fransiz kolonileri ve Afrikalilardan etkilenmis ve
yazara gére ABD’nin en giizel mutfaklarindan biri olmustur.
Louisiana mutfaginin diger bir 6zelligi de cajun ve creole
mutfagt adinda alt mutfaklart olmasidir. Nowatzki ve
Vorhauer (2003, ss. 24) Louisiana mutfagimin diger etnik
gruplara gore en ¢ok Fransizlardan etkilendiginden bahseder.
Ciinkii yazarlara gore mutfakta en ¢ok Amerikan gidalar
daha sonra Afrika veya Avrupa gibi diger bolgelerin gidalar
kullanilsa da Fransizlar kendi pisirme tekniklerini devam
ettirmislerdir ve bir¢ok yazara gore bu bolge mutfaginda
Amerikan pisirme teknikleri en iyi seviyelere ulagmistir.
Sonu¢ olarak Fransiz, Afrika, Latin Amerika ve Kuzey
Amerika gidalarii bu bolge mutfag: tabaklarinda bir arada
gormek miimkiindiir.
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Resim 2: Koloniler Sonrast Dénem Bolgesel Mutfaklar

Tex-Mex Mutfagi: Bu mutfaga ABD’nin giiney
batisindaki eyaletlerde rastlamak miimkiindiir. Comer (2000,
ss. 1312) bolgeye; zeytinyagi, domuz eti, sarap ve hatta
safrana kadar Ispanya’dan diizenli olarak getirildigini
soylemektedir. Ispanyol misyonerler, koloniler déneminde
bugdayr Giliney-batidaki yerli halka tanitsa da bu halk
sonradan Ispanyol isgalinin simgesi oldugu igin bugdaydan
nefret etmistir. Ancak Meksikali yerlesimciler tarafindan
getirilen  Ispanyol ac1 biberini, nohutlarim, demir
tencerelerini  ve firinlarini  kabullenmislerdir. Bugday
sonradan getirilmis olsa da bundan yapilan tortilla ekmegi
Meksikalilarin milli ekmegi kabul edilir. 1845 yilinda o
zamana kadar bagimsiz bir iilke olan Teksas Cumbhuriyeti
baskan John Tyler tarafindan ABD topraklarina katilmistir.
Bunu kabul edemeyen Meksika Teksas'a miidahale edince
Meksika-ABD savasi baslamistir. Sonugta ABD savasi
kazanmis ve 1848’de Teksas ile beraber New Mexico,
Nevada, Arizona ve Kaliforniya eyaletlerini olusturan
topraklar 15 milyon dolar karsiligt ABD’ye birakilmistir.
Meksika ile Amerika’nin giineybati bolgesinin karsilikli
kiiltiirel aligveriglerinin sonucunda, malzemelerin ve pisirme
yontemlerinin birlesiminden Tex-Mex mutfagi dogmustur
(Martinez, 2005). Macneil-Fife (2014)’ye gbre normalde
Meksika mutfagi da diger biiyilk Avrupa mutfaklar1 gibi
kompleks yapidadir. Adapon (2008, ss. 10)’e gore Meksika
mutfaginda Meksika ve Ispanyollarin iiriin ve pisirme
tekniklerini gormek miimkiindiir. Yazarlar, Tex-Mex
mutfagimi Meksika ve diger mutfaklardan ayirmaktadir.
Bethune (2014) Texas’in ayri bir cumhuriyet olmadan 6nce
burada yasayan gogunlugu Ispanyol olmak iizere Avrupali
kolonilerin (Tejano) ve Meksikali gogmenlerin bu mutfagi
ortaya ¢ikardigindan ve bu mutfagin yiiksek smif mutfagi
olmadigindan bahseder. Pillsbury ve Wilson (2006, ss. 159)
bu mutfagi Meksika, Yerli Amerikan ve Avrupa kokenlilerin
gidalar1 ve pisirme metotlarimin kombinasyonu olarak
tamimlamaktadir ve Teksas bu mutfagin merkezi olsa da
mutfagin komsu eyaletleri de etkisi altina aldigindan
bahseder. Bu mutfaktaki yemekler Meksika mutfagina
benzese de kullanilan malzemeler farklilagmistir. Cogu
malzemeler yerli misir, kabak, biber gibi Amerika kokenli
gidalar olsa da Tex-Mex mutfagindaki ¢ogu yemekte Avrupa
kokenli gidalara da rastlamak miimkiindiir.

Kaliforniya Mutfagi: 1848 yilinda Kaliforniya'da altin
madeninin kesfedilmesi lizerine 1849 yilinda ¢ok sayida
Amerikali Kaliforniya'ya akin etmigtir. Altina hiicum (gold
rush) adi verilen bu go¢ olayt ABD'nin sinirlarimin Pasifik
Okyanusu'na kadar genislemesine neden olmustur (Roberts,
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2000, ss. 3). 1849 yilinda toplamda seksen bin Amerikali bu
topraklara girerken kendi bolgelerinden beraberlerinde
gidalarini ve pigirme tekniklerini getirmislerdir. Boylece tiim
Amerikan bolgesel mutfaklar1 burada fiizyona ugramistir ve
glinimliz modern Amerikan mutfagi bu tarihte ortaya
cikmigtir. Kaliforniya’ya sadece Amerika’dan degil altin
aramak icin ayrica Latin Amerika, Avrupa, Avustralya ve
Asya’dan da gocler olmustur (Brands, 2008, ss. 24). 1855°te
bolgedeki niifus {i¢ yiiz bini bulmus (Roberts, 2000, ss. 147)
ve bolgede yasayan cogunlugu erkek olan niifusun gida
ihtiyacini kargilamak i¢in Amerika’nin ve diinyanin dort bir
yanindan gida gelmeye baslamistir. Ornegin, Avustralya’dan
un, Sili’den fasulye ve Cin’den piring getirilmistir (Conlin,
1986, ss. 90). Kaliforniya mutfaginda Amerika simirlari
disindaki  kiltiirlerden Cin  mutfaginin = varligt  goze
carpmaktadir. Cinliler ilk olarak 1847 yilinda San Francisco
demiryollarinin yapimi i¢in bu bolgeye go¢ etmislerdir.
Daha sonra altina hiicum ile birlikte 35 bin civarinda Cinli
bolgeye yerlesmistir. Cin mutfaginin etkisi ise orta smiftaki
Amerikalilarin ~ Cinlileri  evlerinde as¢c1  vb  olarak
caligtirmalarindan kaynaklanmaktadir (Comer, 2000, ss.
1312). Bu bolgede ayrica topraklar verimli kullanilmig ve
mutfakta taze meyve-sebze ve deniz driinleri de yerini
almistir. Giiniimiiz Kaliforniya mutfagi 1970 yilinda sef
Alice Waters’in yemeklerde sadece taze iiriinler kullanma
fikri olarak ortaya ¢iksa da bu mutfagin en 6nemli 6zelligi
Fransa, Italya, Meksika, Cin ve Japonya gibi bir ¢ok iilkenin
mutfak kiiltiirlerinden etkilenmesidir (Shearer, 2008, ss.
212).

Hawaii Mutfagi: Hawaii ABD’nin ellinci ve son
eyaletidir. Pasifik okyanusunda bulunan bu takimadalar
anakaraya 3200 km uzakliktadir ve Alaska eyaleti gibi
ABD’ye st yoktur. Laudan (1996)’a gore Hawaii
mutfagini, adalara yerlesim ve goglerden dolayr 5 ayn
siiregte yemek kiiltiirii olarak incelemek miimkiindiir. West
(2009, ss. 270) Hawaii adalarinda ilk yerlesimcilerin M.O.
400-500 yillarinda Polinezya bolgesinden geldiklerinden
bahseder. Yine yazara gore ikinci go¢ dalgasi Polinezya
bolgesindeki Tahiti adasinin bu takimadalart isgali ile
gerceklesir. Laudan (1996)’a gore yerlesimciler adalara ilk
geldiklerinde bol sayida deniz iiriinleri, kanatlilar ve lezzetli
yumurtalari, dogal kaynak suyu ve dag kesimlerinde ¢esitli
meyveler bulmuslardir. Avrupalilar bu adalara ayak basana
kadar Polinezya boélgesinden muz, Hindistan cevizi, seker
kamust, tatl patates gibi yiizlerce tropikal gida getirilmis, bu
gidalar Hawaii adalarinda yetistirilmis ve halk bu gidalar ile
beslenmistir. Ayrica domuz eti, tavuk, kopek eti ve ¢esitli
kuslar ile beslenmislerdir. 1778’de Ingiliz kaptan James
Cook beraberinde; ke¢i, oglak, koyun, yaban ve c¢iftlik
domuzu, kavun, kabak ve sogan tohumlari, 1793te kaptan
George Vancouver beraberinde bilyiik bas hayvan getirmistir
ve bdylece sigir eti Hawaii mutfagina girmistir. Devam eden
ziyaretlerle yeni meyve-sebze ve diger gidalar Hawaii
mutfagina girmeye devam etmistir (Pereltsvaig, 2014). 19.
Yiizyill sonlarina dogru adalarda tarmmin ilerleyisi insan
glicliniin gerektirmistir ve adalara ¢aligmak i¢in Cin, Kore,
Japonya, Filipin ve Portekiz’den gé¢menler gelmistir. Her
gogmen grubu gelirken yanlarinda gidalarinm1 ve pisirme
tekniklerini getirmistir (Gabaccia, 2009, ss. 66). 1990’larda
Hawaii sefleri Pasifik, Asya, Kaliforniya ve Avrupa’nin tat
ve tekniklerini kombine ederek giiniimiiz bolgesel ABD

96

mutfaklarindan olan Hawaii mutfagini yaratmglardir (Lewis,
2000, ss. 1361).

SONUC

Amerikan halkimi diinyanin diger koselerinden gelen
insanlar olusturmustur. Bir zamanlar beyaz Anglosakson ve
Protestan ¢ogunluk ile siyahi ve Kizilderili azinliklardan
olusan ABD niifusu giiniimiizde daha karmagik bir yapidadir.
Bugiin ABD, iilkeye yapilan goglerle 30 ayri halktan insani
ve biliylik bir Latin Amerika kokenli insan toplulugunu
barindiran bir {ilke haline gelmistir (Erguinoz, 2002, ss. 19).
1600’1 yillardan itibaren yeni 6zgiirliikler aramak igin gelen
Avrupali kolonilerin gidalar1 ve yemek pisirme teknikleri
yerli Amerikalilarin gidalart ve pisirme teknikleri ile
harmanlanmigtir. Squanto adli yerli sayesinde Plymouth
kolonisi musir yetistirmeyi ve yerel kaynaklara ulagmayi
ogrenmistir. Ilk verimli hasattan sonra koloni liderinin
oOnerisi ile bir ziyafet planlanmis ve Wampanoag kabilesi de
bu ziyafete davet edilmistir. Amerikan mutfaginin
temellerinden olan ve giiniimiizde ABD ve Kanada’da siikran
giinii olarak kutlanan bu olaydan sonra bu topraklara
gelmeye devam eden insanlar yaptiklart gogler ile
beraberlerinde yeni gidalar, tohumlar ve pisirme teknikleri
getirmislerdir. Getirilen yeni gidalar ve pisirme teknikleri
burada 6nceden var olan gidalar ve pisirme teknikleri ile
etkilesmistir. Oncelikle koloniler zamanminda ABD’nin dogu
blogundaki ilk 13 koloni “New England, Orta bdlge ve gliney
boélgelerine ayrilmis ve bu bolgelere gelen farkli etnik gruplar
ile farkli mutfak kiiltiirleri olugsmustur. Daha sonra {ilke
batiya dogru geniglemis ve yeni gocler ile beraber Louisina,
Tex-Mex, Kaliforniya ve Hawaii mutfaklart olusmustur.

Ulusu olmayan bir devlet olan ABD’de mutfak kiiltiiriinii
Amerikan mutfagi olarak genel bir c¢ergevede tanimlamak
zordur. Ancak buradaki mutfak kiiltiiri kolayca bolgesel
mutfak kiiltiirleri olarak tanimlanabilir. Kolomb’un kesfinden
sonra bu bolgede yasayan yerli Amerikalilarin mutfak
kiltiirti bolgeye sonradan gelen milletlerin mutfak kiltiirleri
ile etkilesime ugramistir. Genel c¢ergevede gilinlimiiz
Amerikan bolgesel mutfak kiiltiirlerinde en fazla yerli
Amerikan, Ingiliz, Ispanyol, Afrikali ve Fransiz etkilerini
gormek miimkiindiir. Sonu¢ olarak Amerikan mutfaginin
varligint kanitlamak ve anlamak icin iki kavram ortaya
cikmaktadir. Bu kavramlar bolgesellik ve ¢esitliliktir.
Goriildigii iizere Amerikan mutfagi diger biiyiik diinya
mutfaklar1 gibi zengin ve kompleks bir yapidadir. Amerikan
mutfagi bolgeden bolgeye, eyaletten eyalete, bazen de
sehirden sehre farklilik gostermekte, sanildigi gibi sadece
fast-food ve etnik yemeklerden olusmamaktadir. Bu
calismada Amerika’nin bolgesel mutfaklarindan bahsedilmis,
ABD’de bulunan Italyan, Tiirk, Hint veya Yunan gibi etnik
mutfaklardan bahsedilmemistir. ileriki calismalarda ABD
yiyecek — icecek sektoriinde bulunan etnik mutfaklar genel
veya ayr1 ayri olarak incelenilebilir.
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Extensive Summary

Development Process of American Cuisine

United States (US) is a nation where various
races, religious and ethnic communities live
together and herein culinary culture is such as to
prove rich cultural diversity. Immigrants and other
Americans or their ancestors came to this land,
creating what historians and researchers call “the
melting pot.” (Caravantes, 2010; EUSA, 2013;
Leco, 2014). People who leave their country for
reasons such as religious constrains and the
transportation of the slaves have strong influence
on migration towards to this country as well as
who want see new places and seek for new
opportunities (Kurtulus, 1999, p. 7). In accordance
with country’s development, people came from all
over the world alongside food also come from all
over the world. Everyone who migrates to new
continent also brought with a seed, a recipe or a
cooking habit.

The presence of American Cuisine is a matter
of debate and is always being questioned by many
people especially people apart from US. This
article is conducted in order to examine evolution
of American cuisine culture, to determine how it
interacted with other cuisine cultures, to seek an
answer to “Is there an American Cuisine?”” and to
assist future research about American cuisine
culture. For this purpose, review of American
history, culinary cultures and international
migration to the US books, journals, reports and
websites were conducted. In this study,
interactions of American culinary culture, until
today, is examined in historical process.
Therefore, food, cooking and preserving methods
and nourishment in pre-colonial period is
examined first.

Pre-colonial Period

According to Early (2009, p. 2) the Native
American diet consisted of many tastes and
textures. The variety and abundance of favored
foods certainly varied from season to season and
from place to place. Meat was always an important
element. People hunted, trapped, and fished for
animals of various kinds. Probably the most
important in terms of size and easy availability
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was deer, but bear, probably mastodon, elk, and
many smaller animals were also used for food.
Some of the smaller game animals were raccoons,
rabbits, opossums, turtles and terrapins, fish and
reptiles, and birds. The bird most sought after by
Indian hunters was the wild turkey, but seasonal
migratory birds like geese and ducks were also tak-
en. Fish and shellfish were probably captured by a
variety of means that included nets, spears, and
poisons. Early (2009, p.2) also indicates that
Native diets could have included some animals and
animal parts that are considered food today. For
example, they have no proof yet, at times insects
and other small animals have been eaten. These
findings show that Native Americans have their
origin in consumption of seafood in the US today.
Researches (Early, 2009; Kavasch, 2013; Keoke ve
Porterfield, 2005; Reitz, 2000) show that natives
consumed mostly meat before Columbus.

According to Early (2009, p. 2) bones are easier
to see on archeological sites than plant remains, it
can be hard to remember that all American Indians
ate plant foods along with their meat. But when it
is excavated properly, can be found the evidence
for this part of the plant diet. Burned nut shells,
seeds, and even pollen can tell about these foods.
These foods were important crops that provided
nutritious fats and proteins and could be stored
through the winter and spring seasons, when other
foods were scarce. Researchers (Early, 2009; Kiple
and Ornelas, 2000, p. 1297; Reitz, 2000) indicate
that many fruits and berries such as grapes,
persimmons, and blueberries grew in the wild, and
people no doubt looked forward to the time when
these tasty seasonal treats would ripen. A great
change took place in Native food getting was corn,
or maize, which is actually a tropical grass
originally =~ domesticated in  Mesoamerica.
According to Gabaccia (2009, p. 14) in most
places in North America, native survival had
depended on the successful cultivation of the
“three sisters”: corn, beans, and squashes. This
combination was called the Three Sisters. Beans
grew up the corn stalks. The squash grew below.
Its big leaves kept in moisture and kept out weeds
(Fisher, 2011 p.22).

In pre-colonial period, foods were prepared,
stored and consumed in various ways. According
to Reitz (2000, p. 1298) in addition to being
consumed fresh, fruits, nuts, seeds, greens, roots,
tubers, and meats were preserved by drying either
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through simple exposure to sun and air or by
smoking. Mortar and pestle were employed to
pulverize or grind foods to ready them for
preservation, as well as for immediate
consumption.

Rediscovery of America

Although with the arrival of the colonies, major
changes occur related to consumption, the arrival
of new foods from the old world to the new world
began with the rediscovery of America by
Christopher Columbus. Spanish found tomatoes,
potatoes, chilies, corn, beans, and many other
vegetables that have “conquered” the tables of the
whole world since then (Nowatzki and Vorhauer,
2003, p. 23). According to Comer (2000, p. 1305)
both literary and archaeological evidence indicate
that the Spanish imported a large amount of food,
including wine and wheat flour. But more
important for day-to-day survival were native
foodstuffs, such as maize, yaupon, and wild game,
provided by Indians living at the missions. Spanish
explorers also distributed wheat flour to native
rulers and passed out European seeds as gifts to
natives.

Colonies and First Encounters

It is possible to say that a new period had begun
in nourishment with the arrival of European
colonies in North America. The colonists who
came in 1600’s found that many of the crops they
grew in Europe did not grow well in America. The
climate and growing seasons were different in the
colonies. Fruits that grew wild in America, such as
cranberries and blueberries, were new to the
settlers. At first, they weren’t sure which were safe
to eat (Fisher, 2010, p. 6). The first pilgrims had
very little time to prepare for the winter. More
than half of the Pilgrims died from the cold and
lack of food. The Pilgrims had help from a Native
American man named Squanto who taught the
Pilgrims how to raise corn and so on. In 1621, the
pilgrims celebrated their good harvest with a feast
that’s later named Thanksgiving. When colonies
first settled in the east coast of America, they
domesticated some animal which they brought
from Europe for food and clothing. Natives
usually fed by hunting deer, bear, buffalo and wild
turkeys (Carpenter, 1995; Kavasch, 2013; Keoke
ve Porterfield, 2005). Later, with arriving of other
colonies and with bringing of slaves to the lands,
regional cuisines such as New England, Middle

and South Region emerged. New England is the
northeastern part of the USA, known as the New
England states, are renowned for their hearty
dishes imported by British colonists and for their
cold-water seafood harvested by the local fishing
fleet (Leco, 2014).

Middle Region Cuisine is rich in food because
European fruits and crops did well because of
weather and rich soil. In this region, people
enjoyed different foods such as bread, meats,
vegetable, fruits and alcohol.

Southern Region Cuisine consists of Virginia,
North and South Carolina and Georgia states.
According to Nowatzki and VVorhauer (2003, p. 23)
in the South, people gained advantage from a more
moderate climate, which allowed them to use an
even greater diversity of vegetables. The food was
still English, but appeared more southern in
spicing and ways of cooking. African Americans
introduced barbecue, all kinds of fritters, and many
greens. They also brought with them important
techniques, e.g. how to smoke meat, fry greens,
and make spicy sauces. They played an important
role in molding English, African, and Native
American cooking into what is known as Southern
Cuisine today — simply, because they were the
servants in Southern kitchens.

Post-colonial Period

American cooking, which was multicultural
from the very first encounters between Europeans
and Native Americans, became even more varied
during the nineteenth century as the country
expanded geographically across the continent
(Wallach, 2013, p. 59. As a result, along with new
settlement, the new Kkitchens: Louisiana (New
Orleans), Tex-Mex, California and Hawaii were
adjoined.

Although located in the Southern state of
Louisiana, New Orleans has a distinct culture and
cuisine of its own. This city at the mouth of the
Mississippi River was settled by Spanish and
French colonists who brought slaves from Africa
and the Caribbean to the region. Consequently, the
city’s Creole and Cajun cuisine is a mixture of
Spanish and French cooking, spiced with African
and West Indian flavors.

The cuisine in the southwestern states has been
greatly influenced by Native Americans and by
early Spanish settlers especially via our Mexican
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neighbors. It is more than just cowboy food and
not quite the same as authentic Mexican food.
Southwestern cuisine includes a great variety of
dishes prepared with local ingredients and liberally
sprinkled with Mexican spices. Southwestern
restaurants create some interesting variations of
familiar dishes by the creative use of unfamiliar
ingredients and exotic spices (Leco, 2014).

California is blessed with a bountiful supply of
fresh fruits, vegetables and seafood in all seasons.
Its ethnically diverse population has developed a
healthy cuisine that makes use of fresh ingredients
flavored with unusual combinations of spices.
Green salads topped with avocados and citrus
fruits might be served with Asian spiced peanut
sauce. Fish may be lightly grilled and served with
Chinese vegetables and Native American fry
bread. Almost any combination of ethnic food
styles can be combined in California cooking.

Hawaii is often considered to be one of the
most culturally diverse U.S. states, as well as
being the only state with an Asian majority
population. As a result, Hawaiian cuisine borrows
elements of a variety of cuisines, particularly those
of Asian and Pacific-rim cultures, as well as
traditional native Hawaiian.

Conclusion

To define cuisine culture in the USA, the
nation of immigrants, as American cuisine is hard
in general. However, cuisine culture can easily be
defined as regional cuisine. Blending of cooking
and nourishment methods of Native Americans
and Europeans has formed a basis for American
Cuisine culture. Over time, with new migrations
to the region and with the expansion of the United
States border, culinary culture in the new land has
interacted with the culinary culture of the new
settlers. With migration to the region, varied
cuisine culture has merged, thus American cuisine
has developed and diversified. One characteristic
of American cooking is the fusion of multiple
ethnic or regional approaches into completely new
cooking styles. American cooking is as diverse as
their population. The USA cooking pot contains a
blend of cuisines from many countries.
Consequently, due to American cuisine culture
hard to define, need for two concepts are
emerging. These concepts are regionalism and
diversity. Therefore, American cuisine culture can
be defined by regionalism and diversity. As it is

seen, American cuisine is as varied and complex
as other world big cuisines.
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Keywords

Bu aragtirmanin amaci; destinasyon markalagsma siirecinde Van ilinin mevcut
potansiyelini ziyaretgilerin goziinden ortaya koymak ve 6nemli bir gastronomik {iriin
olarak Van kahvaltisinin bu siiregteki dnemini vurgulamaktir. Bu baglamda yapilan alan
yazin taramasinda konu ile ilgili Van ili 6zelinde yapilmis bir arastirmaya
rastlanamamistir. Arastirma mevcut boslugun giderilerek pazarlama ve gastronomi alan
yazinina katki saglamasi bakimindan onem arz etmektedir. Bu kapsamda; arastirmanin
amacma uygun sorular iceren anket formu hazirlanmig ve hazirlanan anket Van
kahvaltisinin marka iirlin ve Van ilinin ise marka sehir olmas1 adina 1 Haziran 2014
tarihinde Atatiirk Kiiltiir Parki’nda gergeklestirilen “Diinyanin En Kalabalik Kahvalt
Sofras1 Organizasyonu”nu ziyaret eden kisilere kasti ve kolayda &rneklem yontemleri
kullanilarak uygulanmistir. Elde edilen veri uygun istatistiki programlar kullanilarak
analiz edilmis ve bulgular yorumlanmistir. Arastirma sonuglarmin Van ilinde faaliyet
gosteren kahvalti salonu isletmeleri ile turizm planlamasi bakimindan kamu ve 6zel sektor
yoneticilerine saglikli veri saglamasi olasidir.

Abstract

Destination branding
Gastronomy

Van breakfast
Cuisine

The aim of this study is to put forward the current potential of Van Province in the process
of destination branding from the visitors’ point of view, and to emphasize the significance
of Van Breakfast as a significant gastronomic product in this process. In this context, at
the end of the literature review, we could not find a research carried out exclusively in
Van Province regarding this topic. Hence, the study is significant in terms of filling this
gap, and to contribute to marketing and gastronomy studies. In this scope, a questionnaire
form which included questions appropriate for the research goal was prepared. By means
of deliberate and convenience sampling methods, the questionnaire form was applied to
the visitors who visited “The World’s Most Crowded Breakfast” which took place on June
1, 2014 in Ataturk Cultural Park with the intentions to make ‘“Van Breakfast” a brand
product, and Van Province a brand city. The data were analysed by means of appropriate
statistical programmes, and the findings were evaluated. It is possible for the research
outcomes to provide reliable information to the businesses of breakfast rooms in Van
Province, and to public and private sector executives in terms of tourism planning.
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GIRIS

Destinasyon kelimesi Ingilizce “destination”
kelimesinden tiiretilmistir. Tiirk¢ede “varig yeri, ¢ekim yeri,
hedef” anlamlarina gelmektedir (Tirk Dil Kurumu Resmi
Internet Sitesi, 2015). Ancak bu kelimeler anlam derinligi
bakimindan tam yeterli olmadig1 icin turizm alan yazininda
pek kullanilmamakta, bunun yerine agirlikli olarak
“destinasyon” kelimesi kullanilmaktadir. Cakic1 ve Aksu
(2007, s.183) destinasyonu, mal ve hizmetlerin sunuldugu ve

turistin - deneyimini yasadigi alan olarak tanimlarken,
destinasyonun kita, iilke, bolge, sehir veya ada da
olabilecegini belirtmiglerdir. Dolayisiyla destinasyonlar;

belirli bir imaja, ¢ekiciliklere ve belirli diizeyde alt ve
iistyapiya sahip, ulasilabilir, cesitli hizmetleri sunabilen
alanlar olarak tanimlanmaktadir (Rizaoglu, 2004, s.173;
Kozak, 2006, s.127). Buhalis (2000, s.97) destinasyonu
“tiiketicilere  biitiinlesik bir deneyim sunan turizm
iiriinlerinin bir bilesimi” olarak tanimlamaktadir. Ayrica,
Buhalis (2000) destinasyonun seyahat giizergahi, kiiltiirel
alan, seyahat nedeni, egitim diizeyi ve ge¢mis deneyimlere
dayanan ve tiiketicilere gore degisen algisal bir kavram
oldugunu ifade etmektedir. Bagka bir gorlise gore Framke
(2002, 5.93) destinasyonun turizm faaliyetinin gerceklestigi
bir yer, bir ani, bir ¢ekicilik, cografi bir birim, bir iligki, bir
pazarlama Oznesi ve daha pek ¢ok baglamda ele
alinabilecegini belirtmektedir.

Marka kelimesinin Norveggede “yakmak” anlamina
gelen “brandr” kelimesinden geldigi disiiniilmektedir
(Percy, 2008, s.33). Turk Dil Kurumu'nun (2015)
sozliigiinde marka, “herhangi bir nesneyi ya da ticari mali
tanitmaya ve benzerlerinden ayirt edilmesini saglayan igaret
veya Ozel isim” olarak tamimlanmaktadir. Amerikan
Pazarlama Birligi markay1; bir isim, terim, tasarim, sembol
veya bir driin veya hizmeti digerlerinden ayirt etmeye
yarayan diger 6zellikler olarak tanimlanmaktadir (Amerikan
Pazarlama Birligi, 2015). Kotler ve Armstrong (1999, s.245),
Kotler, Ang, Leong ve Tan (1999, s.461) ve Aaker (1991) de
markay1; saticilarin iiriin - ve hizmetlerini tanitmaya ve
rakiplerin {riinlerinden ayirt etmeye yonelik bir tasarim,
isim, sembol, terim veya bunlarin bir birlesimi olarak
tanimlamiglardir.

Markalagma son yillarda destinasyonlar i¢in son derece
onemli hale gelmistir. Bu baglamda destinasyon
markalagmasi; degisen tiiketici tercihleri ve artan rekabet
kosullar1 nedeniyle biiylik 6nem arz etmektedir. Rekabet
ortamindaki destinasyonlarin siirdiiriilebilir avantaj yaratma
ve farklilagma ihtiyaci, destinasyon markalagmasindan
sorumlu kisi ya da kuruluslarin giicli ve siirekli yenilenen
biitiinlesik marka iletisim  stratejileri  olusturmasini
gerektirmektedir (Morrison ve Anderson, 2002). Nitekim
destinasyon markalagmasi; a) ziyaretciler igin kalite
giivencesi  saglamakta, b) ziyaretgilerin  arastirma
maliyetlerini diigirmekte ve c) destinasyonlara 6zgilin bir
satis Onermesi olusturmalari i¢in yol sunmakta etkilidir
(Florek, 2005; Blain, Levy ve Ritchie, 2005, s.330). Blain,
Levy ve Ritchie (2005) destinasyon markalasmasini; bir
destinasyonu kolayca tanimlayan, digerlerinden farklilastiran
sembol, isim, sozciik, grafik veya logonun yaratilmasini

destekleyen, sadece o destinasyona 0zgili unutulmaz bir
seyahat deneyimi beklentisine neden olan, destinasyon ile
ziyaret¢i arasindaki duygusal baglantiy1 pekistirerek
giiclendiren, tiiketicilerin arastirma maliyetlerini ve algilanan
riski azaltan pazarlama uygulamalari biitiinii olarak
tanimlamaktadir.

Her destinasyon kendisine 0zgili Ozellikleri igerisinde
barindiran bir markadir. Bazi destinasyonlar insanlarin
algilarinda gii¢lii bir imaj yaratacak unsurlar1 belirleyip
gelistirdikleri i¢in insanlarin beyinlerinde Onemli olarak
konumlandirilirken ~ bazi  destinasyonlar da  bunu
basaramamaktadir (Giilmez, Babiir ve Yirik, 2012, s.2). Bir
destinasyonun farklilagmasi ancak marka ile mimkiindiir.
Etkili bir potansiyele sahip olan ancak giigsiiz olarak
algilanan destinasyonlarin ihtiyact marka olmaktir (Yavuz,
2007, s.46). Destinasyon markalagsmasi, sahip olunan
kaynaklarm etkin bir sekilde kullanilip, coskuyla etkili bir
tanitimin yapilmasi ile miimkiin olmaktadir. Destinasyonun
iyi bir marka olabilmesi ve imajinin diizelmesi i¢in uzun
soluklu stratejiler gerekmektedir. Ciinkii cosku yoksa
insanlar ikna olmayacaklardir. Coskunun yaninda gorsellikte
son derece Onemli bir unsurdur. Bu noktada tanitim
stratejileri, kitle iletisim araglar1 ve teknolojileri devreye
girmektedir. Dogru zamanda, dogru yerde, dogru mesaj ve
iletisim kanaliyla, dogru hedef kitleye yapilan tanitim
farklilagma adina etkili olacaktir. Buradan hareketle,
destinasyonlar sahip olduklari mutfak kiiltiirtine ait yiyecek
ve igecekleri farklilagmak amaciyla kullanmaktadir (Kercher,
Okumus ve Okumus, 2008, s.137). Farklilik yaratmada
benzersiz bir gastronomik kimligi kullanmak destinasyon
markalagmasinda olumlu sonuglar  dogurabilmektedir.
Bolgeye 0zgii benzersiz yiyecek ve igeceklerin yerel halka
O0zgli deneyim ve becerilerle {iretilerek  sunulmasi
destinasyonun turistler tarafindan diger destinasyonlardan
farkli olarak algilanmasina yardimci olabilmektedir (Haven-
Tang ve Jones, 2006). Gastronomik kimligi degerli kilan
ozelliklerinden biri de taklit edilmesinin gigligidiir
(Harrington ve Ottenbacher, 2010). Bdylece gastronomik
kimligin kullanilmast ile rakip destinasyonlarin kolayca taklit
edemeyecegi siirdiiriilebilir bir rekabet {istiinliigii elde
edilebilir. Fox’a (2007) gore benzersiz ve hatirlanabilir
gastronomik kimlik basarili bir destinasyonun ayrilmaz bir
parcasidir. Dogdubay ve Siinnetcioglu (2015, s.51), Tirk
mutfagimin gastronomik kimliginin olugsmasinda etkili olan
etmenleri; tarihsel siireg, kiiltiirler arasi etkilesim, dogal
karakteristik 6zellikler, din, kiiltiirel birikimler, gogebe kiiltiir
ve etnik ¢esitlilik olarak siralamaktadir. Tiim bu etmenlerin
etkisi ile zengin bir gastronomik kimlige sahip olan Tiirk
mutfagi; yoresel mutfaklarin kendine has 6zelliklerini tasiyan
zengin ve kokli bir mutfak kiiltiiriine sahiptir (Giiler, 2010,
s.24).

Tiirkiye’deki zengin mutfak kiiltiiriine sahip olan
destinasyonlarin yerel yiyecek ve icecek iiriinlerinin
benzersizliginin farkinda olarak bu 06zgiinliigli korumaya
doniik Onlemler almalart gerekmektedir. Bunun igin
benzersiz yiyecek ve igeceklerin belirli bir bolgede
iiretiminin siirlandirilarak korunmasi, bdylece ayni iiriiniin
bagka bir yerde iiretiminin Oniine gecilmesi saglanmalidir
(Harrington ~ ve  Ottenbacher,  2010).  Destinasyon
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markalasmasinda gastronominin dneminin vurgulandigi, Van
ilini marka sehir ve Van Kahvaltisi’ni marka iiriin yapmak
adma 1 Haziran 2014 tarihinde Atatiirk Kiiltiir Parki’nda
diizenlenen “Diinyanin En Kalabalik Kahvalti Sofrasi
Organizasyonu” iilkemizdeki en gilizel 6rneklerden biridir.
Gastronomi turizmi oOzellikle zengin yerel yeme icme
kiiltiiriine sahip olan destinasyonlar icin biiyiik bir potansiyel
arz etmektedir. Bir cok destinasyon da bunun farkinda olarak
gastronomi turizminden ciddi gelirler elde edebilmektedir.
Gastronomi turlar1 ile gastro-turistlere essiz bir yiyecek
icecek deneyimi yasatmaktadir. Italya’da ve Fransa’da
yapilan sarap tadim turlari, sarap evi ziyaretleri, bag bozumu
turlart bunun en giizel 6rneklerindendir. Ancak gastronomi
turizmini sadece yeme ve i¢me eylemlerinden olusan bir
aktivite olarak goérmek yanlistir. Gastronomi turizmine
katilan turistler kiiltiir turisti olarak siniflandirilmakta ve bu
turistler gittikleri bolgelerin tarihi, kiiltiirel, arkeolojik,
sanatsal, artistik) ve dogal turistik degerlerini de gezmek,
gormek ve deneyim sahibi olmak istemektedirler. Ulkemizde
de Van iline yapilabilecek gastronomi turlari ile turistler
basta Van kahvaltisi olmak iizere bdlgenin birbirinden
lezzetli yemeklerini tadabilecekler, ayrica Van, Hosap,
Agarti, Kef, Cavustepe, Ayamis, Toprakkale, Asagi ve
Yukar1 Anzaf Kaleleri, Akdamar, Carpanak ve Adir Adalari,
tarihi kiimbet, mezarlik, koprii, camii ve kiliseler, Muradiye
Selalesi ve Van yaylalarin1 gezebilecekler ve Van Gold,
Ercek Golii,Ters Basli Van Lalesi, Inci Kefali Baligi, Van
Kedisi, Van giimiis is¢iligi ve Van kiliminin yoreye 6zgiin
degisik 6rneklerini goérme firsati bulabileceklerdir.

VAN KAHVALTISI

Van ilinin Ipek Yolu giizergihinda olmasi, bir lezzet
duragi olarak kahvalti geleneginin olugmasinda rol
oynamistir (Van Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Resmi
Internet Sitesi, 2015). Van kahvaltisinin en énemli 6zelligi
yiyeceklerin  tamamen  dogal yerel yiyeceklerden
olusmasidir. Kahvalt1 sofrasi; otlu peynir (Uysal, Kosker ve
Karacaoglu, 2014, s.16-17), hakiki Van bali, yogurt
kaymagi, siit kaymagi, yayik tereyagi, cacik, otlu peynir,
O0rme peynir, beyaz peynir, kavurmali-sucuklu yumurta,
zeytin, murtuga, kavut, genciriitten meydana gelmektedir
(Milliyet Gazetesi Internet Sitesi, 2014). Giiniimiizde Van
ilinde 60’a yakin kahvalt1 salonu faaliyet gostermektedir. Bu
kahvalti salonlarinda tas firinlarda pisirilen lavag ekmegi ve
Van ¢oreginin yaninda Van kahvaltisinin olmazsa olmazi
semaver c¢ayl ikram edilmektedir. Yoredeki otlarla beslenen
ke¢i ve koyun siitii de semaver ¢ayinin yaninda alternatifler
arasinda yer almaktadir. Van kahvalti salonlar1 pastane
riinleri satmamakta ve mendiilerde degisiklik
yapmamaktadir. Giin 15181 ile agilan ve gilines batarken
kapanan kahvalti salonlar1 genellikle Van ilinin ara
sokaklarinda faaliyet gostermektedir (Van Biyiiksehir
Belediyesi, 2014). Van kahvaltisinda yaz aylarinda meniiye
cacik, yogurt, piyaz; kis aylarinda ise tahin, pekmez ve bal
ilave edilmektedir (Van Kahvaltis1 Internet Sitesi, 2015).
Van ilinin verimli topraklarinda yetisen {iriinlerin, bir lezzet
s6lenine doniistiigii Van kahvaltisi, bir alamet-i farika olarak
diinya mutfaginda 06zgiin yere sahiptir (Van Ticaret ve
Sanayi Odasi, 2014).

Van kahvaltis1 denilince akillara gelen meshur Van
kahvaltt salonlarinin ilk kurucusu “Bak Hele Bak Yusuf
Konak” ile 10 Haziran 2014 tarihinde Van kahvaltisinin
gecmisi hakkinda daha derin bilgilere ulagsmak adina miilakat
gerceklestirilmistir. Van kahvaltisinin ge¢misten giintimiize
hikayesini Yusuf Konak’in su sdzlerinden anlamak
miimkiindiir:

“1957 dogumluyum. 1960 yilinda kéyden
gelerek  Van’a yerlestim. 1965 -1975 yillan
arasinda siit¢ii diikkanlarinda ¢irak ve kalfa olarak
calistim. Bizim ise basladigimiz zamanlar Van’'da
stitgiiler vardi. Siitgiiler peynir, cacik, tereyagi,
yogurt ve siit satardi. Ayrica kahvalti yapmak
isteyenlere aliiminyum taslarin icinde siit, peynir,
tereyagi ve ekmek verirlerdi. Bardak diye bir sey
bilmiyorduk. Aliiminyum taslara ekmek dogramr
kastkla yenilirdi. Ben 1973 yilinda Istanbul’a gittim.
Iik kez orada vesil zeytin, regel, sucuk, porselen
tabak, tava ve sahanda yumurtayr gordiim.
Kayseri’den sucuk, Marag tan porselen tabak, tava,
kap ve kacak alarak, 1975 yilinda ilk kez Van’'da
kahvalti  salonu ag¢tim. Disarida  gordiiklerimi
Van’da uyguladim. Benim salonlarda siirekli
farklhiik  olurdu, ydresel iiriinlerimizi  kahvalti
salonlarima tagiyordum. Siirekli farklilik yaptigim
icin annem ve egim “bak hele bak Yusuf’a” yine
yerinde durmamis bir degisiklik yapmig derlerdi.
Annem ve esimin bu tabiri bana lakap olarak kald.
1995 yilinda “Bak Hele Bak Yusuf Konak” unvani
ile kahvalti salonlari agctim. Simdi Van disinda
Ankara, Istanbul gibi yerlerde kendime ait “Bak
Hele Bak Yusuf Konak” markasila kahvalti
salonlarim bulunmaktadwr. Van kahvaltisimin yurtici
ve yurt disinda tamitimi igin her tirli tamitim
faaliyeti i¢inde bulunuyorum. Amerika’da iken
kahvalti rekorunu duyunca bunun neden Van'da
olmayacagimt  diisiindiim. Van’a geldigimde bu
diigtincelerimi Van Sanayi ve Ticaret Odasi baskan
ile paylastim. O da bu diigiinceme katildi. Neticede
Van’da kamu ve sivil toplum kuruluslart el ele
vererek ¢ok siikiir diinya rekorunu 51793 kisi ile
kardik.  Van  kahvaltisim  Tiirkive ve diinyaya
tanitgim igin ¢ok sayida odiille odiillendirildim. Su
anki tek amacim Van kahvaltisini bir diinya markast
haline getirmektir.”

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

Bu aragtirmanin amact; destinasyon markalagma
stirecinde Van ilinin mevcut potansiyelini ziyaretcilerin
goziinden ortaya koymak ve onemli bir gastronomik {iriin
olarak Van kahvaltisinin bu siiregteki 6nemini vurgulamaktir.
Bu baglamda arastirmanin amaglarini kuramsal amaglar ve
uygulamaya yonelik amaglar geklinde iki boyutta agiklamak
miimkiindiir.

Arastirmanin kuramsal amaglarindan ilki, Mak, Lumbers
ve Eves (2012), Mak, Lumbers, Eves ve Chang (2012), Kim,
Eves ve Scarles (2009) ve Cohen ve Avieli (2004)
calismalarinda da belirttikleri gibi turistlerin destinasyon
deneyimleri iizerinde oldukg¢a etkili olan gastronominin
Oneminin daha iyi anlasilmasi adina; destinasyon
markalasma siirecinde Van ilinin mevcut potansiyelinin
ziyaretgilerin goziiyle ortaya konmasi ve Onemli bir
gastronomik iiriin olan Van Kahvaltisi'nin bu siiregteki
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o6neminin vurgulanmasidir. Bunun yani sira, alan yazinda
konu ile ilgili Van ili 0Ozelinde yapilmis bir ¢aligma
bulunmadigindan, bu aragtirmanin pazarlama ve gastronomi
alan yazinina katki saglamasi da hedeflenmistir.

Yapilan alan aragtirmasi ile Van iline gelen ziyaretcilerin
demografik ozellikleri, ziyaret deneyimleri ve gastronomik
deneyimlerine iliskin veri de elde edilmis olacaktir. Bu
verinin, gerek Van ilinde faaliyet gdsteren kahvalti salonu
isletmeleri, gerekse turizm planlamasi bakimindan kamu ve
0zel sektdr yoneticilerine saglikli veri saglamasi olasidir.
Elde edilecek veri ile turizm ve yiyecek i¢ecek isletmeleri ile
turizm alaninda karar verici konumda olan kamu ve 6zel
sektor yoneticilerine turistik {irlin gelistirme ve tutundurma
stratejilerinin  belirlenmesi konusunda katki saglamasi
arastirmanin uygulamaya yonelik amaglarindandir.

Destinasyon markalagsmasinda gastronominin Onemi
turizm sektor temsilcilerinin yakindan takip etmesi gereken
bir konudur. Bu baglamda arastirma gerek kamu gerekse
0zel sektor yoneticilerine yol gosterici bir ¢aligma olmasi
bakimindan 6nemli bir ¢aligmadir. Ayrica konunun Van ili
Ozelinde aragtirtlmig olmasi kuramsal olarak alan yazindaki
bosluga katki saglamasi agisindan da 6nem arz etmektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Destinasyon markalasma siirecinde Van ilinin mevcut
potansiyelini ziyaretgilerin goziinden ortaya koymak ve
onemli bir gastronomik {irlin olarak Van kahvaltisinin bu
stirecteki Onemini vurgulamak adina bir alan arastirmasi
yaptlmistir. Arastirmanin  birincil veri toplama siireci
kapsaminda; anketler bizzat aragtirmacilar tarafindan 1
Haziran 2014 tarihinde Atatiirk Kiiltiir Parki’nda “Diinyanin
En Kalabalik Kahvaltt Sofrasi Organizasyonu”nu ziyaret
eden kisilere uygulanmistir. Ayrica arastirmada ikincil veri
kaynaklarinin kullanildigi bir yazin taramasi da yapilmigtir.

Arastirmanin evrenini Van’i ziyaret eden ziyaretgiler
olustururken, arastirmanin Orneklemini ise “Diinyanin En
Kalabalik Kahvalti Sofrasi Organizasyonu”nu ziyaret eden
ziyaret¢ilerin - timii  olusturmaktadir. Arastirmada veri
toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Bu
yontemin tercih edilme sebepleri (Islamoglu, 2009; Ural ve
Kilig, 2011, s.56);

a) Ekonomik bir veri toplama araci olmasi,

b) Genis kitlelere ulasabilecegi icin daha biiyiik
orneklemle evrene yaklagmak miimkiin olabileceginden
verinin giivenilirliginin ve gegerliliginin artmasi,

€) Bireylerin diisiinsel, davranissal, inangsal, duygusal,
algisal ve giidiisel Ozelliklerine iligkin  bilgilerin
saglanmasi,

d) Veriye ¢ok hizli ulasma imkani1 tanimas,

e) Kisa siirede Orneklem grubuna wulasip geriye
dontisiin saglanabilmesidir.

Verinin toplanmasinda daha once konu ile ilgili olarak
yapilan alan aragtrmalarinda  kullanilan  dlgeklerden
faydalanilmistir. Destinasyon markalasmasi 6lgegi olarak
Qu, Kim ve Im (2011)’in ve yerel gastronomi 6lgegi olarak
Yergaliyeva (2011)’nin ¢alismalarinda kullanmis olduklart
Olcek maddeleri, ¢alismanin amacina uygun sekilde uzman

kisilerin goriigiiyle gelistirilerek kullanilmistir. Arastirma
yapilirken, arastirmaya katilan kisilerden bilgi toplanmasi
stirecinde arastirmanin adi ve amaci gizlenmemis ve
ziyaretcilerin gizlilik haklarina saygi gosterilmistir. Anketler
gerekli izinler alindiktan sonra bizzat aragtirmacilar
tarafindan 1 Haziran 2014 tarihinde ve katilimcilarin
goniilliiliigl esas alinarak yalnizca anketi doldurmak isteyen
ziyaretcilere uygulanmistir. Arastirmada, tesadiifi olmayan
ornekleme yontemlerinden kararsal (kasti) ornekleme ve
kolayda orneklemenin her ikisi de uygulanmistir. Kararsal
(kasti-yargisal) Ornekleme yonteminde Ornegi olusturan
elemanlar arastirmacinin  arastirma problemine cevap
bulacagmna inandig1 kisilerden olusur (Altunigik, Coskun,
Bayraktaroglu ve Yildirim, 2010, s.140). Kararsal 6rnekleme
belirgin 6zelliklere sahip bolgelere uygulanan bir érnekleme
tiriidiir (Nakip, 2003, s.185). Kolayda ornekleme ise,
tesadiifi olmayan Ornekleme yoOntemlerinden birisi olup,
ornek birimlerinin aragtirmact tarafindan segilmesine dayanir
(Yiikselen, 2000, s.69; Nakip, 2003, s.184). Bu yontem hizli
ve ekonomik yoldan veri elde etmenin en Kkestirme
yollarindan  biridir. Bu iki Orneklemeden kolayda
orneklemede se¢cim tamamen goriigmecinin inisiyatifinde
iken, kasti Orneklemede Ornege kimin segilecegi karari
konuyu en iyi bilmesi sebebiyle arastirmacinin kendisine
aittir (Nakip, 2003, s.183-184). Arastirmanin amacina
ulagsmada en uygun veriyi saglayacagi diigiiniilen Atatiirk
Kiiltiir Parki’nda “Diinyanin En Kalabalik Kahvalt1 Sofrasi
Organizasyonu™na katilan ziyaretgiler kararsal ornekleme
cergevesinde iken bu turistlerden anketi cevaplamaya goniillii
olanlar ise kolayda 6rnekleme g¢ergevesinde ele alinmaktadir.
Anketlerin uygulanmasi siirecinde, ¢ok fazla avantaja sahip
olan bir yontem olmasi sebebiyle “birak ve topla yontemi”
kullanilmistir (Karamustafa ve Cesmeci, 2006, s.73-74).
Arasgtirmacilar anketleri bizzat elden dagitmis, katilimcilari
bilgilendirmis ve bir siire sonra eksik veri olmamasi adina
anketleri tek tek kontrol ederek elden teslim almislardir.

Aragtirmalarda kanitlanmasina gerek goriilmeden dogru
olarak nitelendirilen ve varsayim olarak tanimlanan bazi
kabuller bulunabilir (Karasar, 2012, s.71). Bu arastirma i¢in
kabul edilen varsayimlar: a) arastirmada kullanilan
6l¢eklerin, arasgtirmanin amacina uygun ve gegerli oldugu, b)
aragtirmada kullanilan istatistiksel yontem ve tekniklerin
toplanan verinin analizi i¢in uygun oldugu, c) secilen
orneklem grubunun, aragtirmaya veri saglamada ve evreni
temsil etmede yeterli oldugu, d) anketi cevaplayan
ziyaretcilerin ankette yer alan tiim sorulari anladiklari,
diiriistge ve dogru olarak cevaplandirdiklar: varsayilmaktadir.
Bu varsayimin desteklenmesi i¢in ankette yer alan ifadeler
pilot arastirma kapsaminda kontrol edilmis ve anlasilmayan
ifadeler diizeltilmistir. Ayrica anketi doldurmaya goniillii
olan ziyaretcilere kimliklerini ortaya ¢ikaracak sorular
sorulmamistir.  Ayrica, ziyaretgiler kimliklerinin  gizli
tutulacagt ve cevaplarinin sadece bilimsel amagh
kullanilacag1 konusunda bilgilendirilmistir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

Aragtirma bulgularia; arastirmaya katilan kisilerin
demografik 6zellikleri ve destinasyon deneyimleri, Van ili ve
Van kahvaltis1 hakkindaki o6nermelere katilim diizeyleri,
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cinsiyetlerine gore Van ili ve Van kahvaltisi hakkindaki
Onermelere katilim diizeylerinin farklilasip farklilagsmadigina
iliskin t-testi sonuglar1 ve yaslarina, egitim durumlarina,
mesleklerine ve gelirlerine gore Van ili ve Van kahvaltist
hakkindaki &nermelere katilim diizeylerinin farklilasip
farklilasmadigma iligkin varyans analizi (ANOVA testi)
sonuglar1 olmak iizere dort ayri tabloda yer verilmektedir.
Tablo 1.°de katilimcilarin  demografik o6zelliklerine ve
destinasyon deneyimlerine gore dagilimlarina yer verilmistir.
Buna gore, aragtirmaya katilanlarin %56.1’inin erkeklerden,
%43.9’unun  kadinlardan olustugu goriilmektedir.
Katilimeilarin %36.30 21-30 yas araligindaki geng yas
grubunda olan kisilerden, %21.8’i 31-40 yas araligindaki
orta yas grubunda olan kisilerden olusturmaktadir.

Tablo 1. Katilimeilarin  Demografik  Ozellikleri  ve
Destinasyon Deneyimleri

Bursa 7 2.7 |Kararsizim 18 6.9

Kayseri 6 2.3 |Disiiniiyorum 149 56.9

IAdiyaman 6 2.3 |Kesinlikle 83 31.7
Diisiinmilyorum

Mus 6 23 [TOPLAM 262 100

Siirt 6 2.3 |Van’1 Tekrar Ziyaret Etme Niyeti

Kuzey Irak 6 2.3 [Kesinlikle 5 1.9
Diigiinmilyorum

IAydin 5 1.9 |Disiinmiiyorum 37 14.1

Denizli 5 1.9 |Kararsizim 65 24.8

Erzurum 5 1.9 |Diisiiniiyorum 127 48.5

Diger 134 512 Kgsiplik!g 28 10.7
Diigiinmiiyorum

[TOPLAM 262 100 |[TOPLAM 262 100

Ozellikler [Frekans(f]Y iizde(%){Ozellikler [Frekans(]Y iizde(%)
Cinsiyet Daha Onceden Van’a Gelme Durumu
Erkek 147 56.1 [Evet 118 45
Kadin 115 43.9 Hayir 144 55
[TOPLAM 262 100 [TOPLAM 262 100
'Yas IVan’1 Ziyaret Amacimiz
20 Yas ve Alt1 41 15.6 |Van Kahvaltisini 82 313
[Tatmak
21 ve 30 Yas Arasi| 95 36.3 |Farkli Bir Sehir 85 32.4
Gormek
31 ve40 Yas Aras1| 57 21.8 |Dinlenmek 13 5
41 ve 50 Yas Arasi| 40 15.3 [Eglenmek 20 7.6
51 Yas ve Ustii 29 11.1 [is 62 23.7
TOPLAM 262 100 [TOPLAM 262 100
IEgitim Durumu IVan Hakkinda Bilgi Edinme Kaynag
[lkogretim 21 8 [TV 33 12.6
Lise ve Dengi 81 30.9 |Radyo 5 1.9
On Lisans 67 25.6 [internet 101 38.5
Lisans 76 29  [Seyahat A./ Tur 18 6.9
Operatorii
ILisansiistii 17 6.5 [Dergi 17 6.5
[TOPLAM 262 100 [|Arkadas Tavsiyesi 88 33.6
Meslek [TOPLAM 262 100
Isci 48 18.3 |Van ilinin One Ciktix Noktalar
Memur 63 24 |Van Golu 108 41.2
[sveren 25 9.5 [Van Kahvaltis1 75 28.6
Emekli 24 9.2 [Ticaret 16 6.1
Ogrenci 52 19.8 [Tarih 26 9.9
Issiz 50 19.1  [Kiiltiir 20 7.6
[TOPLAM 262 100 [Turizm 17 6.5
IHane Halki Gelir Durumu [TOPLAM 262 100
949 TL ve alt1 22 8.4 [Van’dan Ayrilirken Akilda Kalanlar
950TL ve 1257 TL| 54 20.6 [Van Kahvaltisi 78 29.8
arasi
1258TL ve 127 48.5 |Van Kedisi 53 20.2
4094 TL aras1
4095TL ve tizeri 59 22.5 |Akdamar Adasi 72 27.5
[TOPLAM 262 100 |Van Otlu Peyniri 32 12.2
likamet Edilen Sehir / Ulke Inci Kefali Balig1 27 10.3
Bitlis 12 46 [TOPLAM 262 100
Istanbul 11 4.2 |Van Hakkinda Genel izlenim
IDiyarbakir 11 4.2 |Cok Olumsuz 2 0.8
IAntalya 10 3.8 [Olumsuz 19 7.3
Izmir 10 3.8 [Kararsiz 30 11.5
IAdana 9 3.4  |Olumlu 183 69.8
IAgr1 9 3.4  [Cok Olumlu 28 10.7
Ankara 9 34 [TOPLAM 262 100
Gaziantep 9 3.4 |Van’1 Tavsiye Etme Niyeti
Mersin 9 3.4 |Kesinlikle 3 11
IDiisiinmilyorum
Mardin 7 2.7 |Diigiinmiiyorum 9 34

Arastirmaya katilanlarin egitim diizeylerine gore dagilimi
ele alindiginda ise, katilimeilarin %30.9’unun “lise ve dengi
okul” mezunu, %29’unun “lisans” mezunu ve %25.6’sinin
“On lisans” mezunu olduklar tespit edilmistir. Katilimeilarin
meslek dagilimlart incelendiginde %24’tiniin  “memur”,
%19.8’inin  “6grenci”, %19.1°inin “issiz” ve %18.3’{iniin
“is¢i” olduklart anlasilmaktadir. Arastirmaya katilanlara,
ailelerinin aylik hane halki gelir durumlarinin belirlenmesine
yonelik bir soru sorulmustur. Bu sorunun sorulmasinin temel
nedeni ise, ailelerin aylik net gelirlerinin, turizm
faaliyetlerine katilmalarinda onemli bir etken olmasindan
kaynaklanmaktadir. Arastirmaya katilan kisilerin %48.5’lik
bolimii ailelerinin aylik 1258-4094 TL arasinda bir gelire
sahip olduklarin1 belirtmislerdir. Ayrica 4095 TL ve iizerinde
aylik net gelire sahip olanlarin orani ise % 22.5 olmasi,
aragtirmaya katilan kisilerin genellikle Tiirkiye’de yoksulluk
sinir1 ve tlizerindeki grupta yer alan kisilerden olustugu
sOylenebilir. Arastirmaya katilan kisilerin ikametlerine gore
dagilimi incelendiginde %4.6 oraninda en ¢ok “Bitlis”, %4.2
oraninda “Istanbul” ve %4.2 oraminda “Diyarbakir”’da
ikamet eden kisilerden olustugu, ancak tiim Tirkiye’ye
yayilan bir dagilimin s6z konusu oldugu goriilmektedir.
Hatta, %2.3 oraninda “Kuzey Irak”, %1.5 oraninda “Iran” ve
%1.1 oraninda “Ermenistan”’dan gelen turistler de
aragtirmaya katilmiglardir.

Arastirmaya katilan kisilerin daha dnceden Van’1 ziyaret
etme durumlar1 incelendiginde %55’inin daha once hig
gelmedikleri anlasilmaktadir. Katilimcilarin Van’i ziyaret
amaglarina gore dagilimlari incelendiginde %32.4’{inilin
“farkli bir sehir gérmek”, %31.3’lnlin “Van kahvaltisini
tatmak” ve “23.7’sinin “is” amaciyla Van’1 ziyaret ettikleri
anlagilmaktadir. Katilimcilarin Van hakkinda bilgi edinme
kaynaklarmin dagilimi incelendiginde %38.5’inin “internet”,
ve %33.6’smin “arkadas tavsiyesi” oldugu, seyahat acentalar1
ve tur operatdrlerinin  %6.9 oraninda ¢ok az bir etkisinin
oldugu goriilmektedir. Bu sonuca istinaden Van’in
tanittminda seyahat acentalar1 ve tur operatorlerinin gok
yetersiz kaldig1 sOylenebilir. Van ilinin %41.2 ile “Van
Golu” ve %28.6 ile “Van Kahvaltis1” ile dne ¢iktigini;
katilimcilarin Van’dan ayrilirken akillarinda kalanlarin ise
%29.8’inin “Van kahvaltis1”, %27.5’inin “Akdamar Adas1”
ve %20.2°sinin  “Van Kedisi” oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Son olarak aragtirmaya katilan kisilerin Van
hakkinda genel izlenimlerinin %69.8’inin olumlu oldugu ve
buna bagli olarak %56.9’unun Van’i cevrelerine tavsiye
etmeyi ve %48.5’inin Van’t tekrar =ziyaret etmeyi
diisiindiigiinii sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Van {li ve Van Kahvaltis1 Hakkindaki Onermelere Katilim Diizeyleri

o = - = g o E £
: R x5 5 = = | E| &
MARKA SEHIR OLMA SURECINDE Tz = e =4 == < f
VAN iLi HAKKINDA iFADELER 7z E £ = = 2= g | s
¥ 5 i 2 S X3 o | 2
4 ~ I
N[ % [N[% [N[% [ N]%|N[% @
1. Kolay ulagim imkanlarina sahiptir. 13| 5.0 | 59 | 225 |37 | 141|116 | 443 | 37 | 141 | 3.40 | 1.12
2. Dinlendirici ve rahatlatici atmosfere sahiptir. 1104 | 29 |111|59|225)|138|527| 35 | 134 |3.67|0.85
3. Turizm igletmelerinde fiyatlar uygundur. 18| 69 | 86 | 32884321 | 59 |225| 15 | 5.7 | 287 | 1.02
4. Dogal giizelliklere sahiptir. 2 | 08 5 19 | 13| 50 | 170 | 649 | 72 | 275 | 4.16 | 0.66
5. Bolge insan1 yardimseverdir. 6 | 23 | 24 | 92 | 29111 | 142 | 542 | 61 | 23.3 | 3.87 | 0.95
Sar?l(;tsllrl alanlar, parklar, mesire ve dinlenme alanlarina 7127132 1221350134157 509 | 31 | 118 | 366 | 0.93
7. Arkeolojik eserlere sahiptir. 3] 11| 27 |103|80|305|124|473| 28 | 10.7 | 3.56 | 0.85
8. Tarihi eserlere sahiptir. 3111 7 27 |24 92 | 1741664 | 54 | 206 | 4.02 | 0.71
9. Yerel mutfak ve yemek kiiltiiriine sahiptir. 3111 ] 45 | 172|133 |126| 130|496 | 51 | 195 | 3.69 | 1.00
}0. C_ocuklu a1.lelf-:r1n ziyaret etmeleri i¢in uygun >l 081|251 95 |74|282 1231469 | 38 | 145 | 364 | 0.87
ozelliklere sahiptir.
11. Turizm danigma biirolarina sahiptir. 40 | 153 | 91 [ 34780 |305| 39 | 149 | 12 | 46 | 258 | 1.06
12. iklim kosullari elverislidir. 17| 65 | 75 | 286 | 51 | 195 | 106 | 405 | 13 | 5.0 | 3.08 | 1.07
13 Kiiltiirel faal}yetler, festivaller ve senlikler 7127 130 115!56!|214|135|515/| 34 | 130 | 360 | 0.94
diizenlenmektedir.
14. Cesitli aligveris imkanlarina sahiptir. 2 |08 | 311|118 |44 | 168 | 151 | 576 | 34 | 13.0 | 3.70 | 0.86
15. Temiz ve dogallig1 bozulmamis ¢evreye sahiptir. 5119 | 30 |115|55] 210|136 |519 | 36 | 13.7 | 3.64 | 0.92
16. Gelismis altyap: imkanlarina sahiptir. 18| 6.9 | 114 | 435 |53 |1202 | 59 | 225| 18 | 69 | 279 | 1.08
17. Giivenli ve emniyetli bir sehirdir. 13| 5.0 | 56 | 214180305 95 | 363 18 | 6.9 | 3.18 | 1.00
18. Diizenli bir trafik akigina sahiptir. 40 | 153 | 109 | 416 | 42 | 160 | 61 | 233 | 10 | 38 | 258|111
19. Planli bir yapilagmaya sahiptir. 27 | 103 | 97 | 37.0 | 66 | 25.2 | 60 | 229 | 12 | 46 | 2.74 | 1.06
20. Gece hayati imkanlarina sahiptir. 19| 73 | 68 | 260 | 76 | 29.0 | 88 | 336 | 11 | 42 | 3.01 | 1.02
21. Eglence imkanlarina sahiptir. 13| 50 | 50 | 19.1 | 66| 252|110 | 420 | 23 | 88 | 3.30 | 1.03
22. Cesitli rekreasyon imkanlarina sahiptir. 3|1 11 ] 46 |176|79|302)118|450| 16 | 6.1 | 3.37 | 0.88
23. Kaliteli konaklama tesislerine sahiptir. 2 | 08 | 20 | 7.6 [ 31118 | 145|553 | 64 | 244 |3.95]|0.85
24. Kaliteli yiyecek icecek isletmelerine sahiptir. 3 111 ] 23|88 |29]111 172|656 | 35 | 134|381 |0.81
25. Bolgede ¢esitli tur/gezi imkanlar1 bulunmaktadir. 11| 42 | 53 | 202 |92 | 351 | 94 | 359 | 12 | 46 | 3.16 | 0.94
VAN KAHVALTISI HAKKINDA iFADELER
1. Van ili gastronomi turizmi bdlgesidir. 10| 38 | 62 | 237 |92 |351| 8 |328| 12 | 46 | 3.10 | 0.94
2. \(ap kahvaltis1 Van’1 ziyaret etmede 6nemli bir >l 081171 65 3111181431546 69 | 263 | 3.99 | 0.84
¢ekici unsurdur.
3. Van ilinde farkl nitelik ve kalitede Van kahvaltist ) ) 9 34 | 29| 111 | 133 | 508 | 91 | 347 | 216 | 0.75
salonlar1 bulunmaktadir.
4. Van kahvaltist tanmmuistir. 1|04 7 27 | 9 | 34 | 141 | 538 | 104 | 39.7 | 429 | 0.69
5. Van kahvaltisi popiilerdir. 3111 2 08 | 16| 6.1 | 146 | 557 | 95 | 363 | 4.25|0.70
6. Van kahvaltisinin Kkalitesi yiiksektir. 5119 9 34 32122 134|511 ] 82 | 313 | 406 | 0.86
7. Van kahvaltisinin gesitliligi zengindir. 4 | 15 6 23 | 20| 76 | 128 | 489 | 104 | 39.7 | 4.22 | 0.80
8. Van kahvaltis1 salonlar1 yoreye has pigirme
teknikleri kullanmaktadir. 1|04 | 13 5 | 43| 164 | 155|59.2 | 50 | 19.1 | 3.91 | 0.76
9. Van kahvaltis1 salonlar1 Van kiiltiiriini >l 081121 46 23| 88 | 169|645 56 | 214 | 201 | 0.72
yansitmaktadir.
10. Va}n ka}.l.\/a]tISl salonlar.1 mﬁsterilerine kiiltiirel 291187 | 86 | 328 |73 1 279 | 47 | 179 | 7 27 | 253 | 1.07
deneyim (yoresel kiyafet gibi) yasatmaktadir.
11. Van kahvaltis1 salonlar1 miisterilerine Van
mutfagim tanimalarina yonelik gastronomik = - 12| 46 | 59 | 225 |59 | 225 | 104 | 39.7 | 28 | 10.7 | 3.29 | 1.07
deneyimler (lezzet testleri, pisirme deneyimi gibi)
sunmaktadir.
12. Van kahvaltisi salonlarina ulasim kolaydir. - - 6 23 | 19| 7.3 | 120 | 458 | 117 | 447 | 432 | 0.71
13. Van kahvaltisi lezzetlidir. 2 | 08 | 13 5 [ 20] 76 | 147 |56.1 | 80 | 30.5 | 4.10 | 0.79
14, van kahvaltst igin Van'a tekrar gelmeyi 9| 34|59 | 25|70 267101385/ 23 | 88 | 326|101
isiiniyorum.
15. z:“rkadaslarlm'fl ve gevreme .Van kahvaltis1 igin 6 1231251 9512711031171 447] 87 | 332|396 | 101
Van’a gelmelerini tavsiye ederim.
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Tablo 2.’de katilimcilarin Van ili ve Van kahvaltisi
hakkindaki &nermelere katilim diizeylerine iligkin vermis
olduklar1 cevaplarin frekans ve yiizde dagilimlari, aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapmalarina yer verilmigtir. Van ili
hakkindaki onermelere katilim diizeyi incelendiginde ilk
sirada “dogal giizelliklere sahiptir (x =4,16)” Onermesi
goriilmektedir. Van ili smurlar igerisinde Akdamar Adasi,
Carpanak Adasi, Adir Adasi, Muradiye Selalesi, Van Golii,
Ercek Goli, Ters Basli Van Lalesi ve Kanisipi Caglayani
gibi pek c¢ok dogal giizelligin var olmasindan dolay1
aragtirmaya katilan kisilerin bu konuya daha c¢ok onem
verdikleri sdylenebilir. “Tarihi eserlere sahiptir ( x =4,02)”
Onermesi ziyaretciler tarafindan 6nem verilen bir diger
onermedir. Van Kalesi, Hosap Kalesi, Cavustepe Kalesi, Ikiz
Kiimbetler, Gevas Selguklu Mezarligi ve pek cok tarihi
koprili, cami ve kilisenin, varligindan dolay1 arastirmaya
katilanlarin énem verdikleri sdylenebilir. Onem diizeylerine
gore lgilincii sirada “kaliteli konaklama tesislerine sahiptir
(x=3,95)" o6nermesi bulunmaktadir. Van ili sinrlar
icerisinde 3, 4 ve 5 yildizli 17 adet konaklama tesisinin var
olmas1 ve arastirmaya katilan kisilerin bu tesislerden hizmet
almasindan dolayr bu Onermeye Onem verdikleri
diistiniilebilir. Dordiincii sirada “yardimsever bolge insanina
sahiptir ( x =3,87)” 6nermesi, besinci sirada “kaliteli yiyecek
icecek isletmelerine sahiptir (x=3,81)" Onermesi yer
almaktadir. Bununla birlikte, en az 6nem diizeyine sahip
onermenin “diizenli bir trafik akisina sahiptir (x =2,58)”
oldugu belirlenmistir. Bu 6nermeden de arastirmaya katilan
kisilerin Van ilinde trafigin yogun olmamasindan dolay1
diizenli bir trafik akisina fazla Onem vermedikleri
sOylenebilir.

Van kahvaltis1 hakkindaki 6nermelere katilim diizeyi
incelendiginde ilk sirada “Van kahvalti salonlarina ulagim
kolaydir (x=4,32)" oOnermesi gorillmektedir. Van il
merkezinde kahvalti salonlarmin ¢ok sayida ve merkezi
konumda olmasindan dolay1 aragtirmaya katilan kisilerin bu
noktaya daha c¢ok oOnem verdikleri sdylenebilir. “Van
kahvaltist tanmmmistir  ( x =4,29)” Onermesi ziyaretgiler
tarafindan 6nem verilen bir diger onermedir. Tiirkiye’nin
hemen her bolgesinde Van kahvaltis1 sunan yiyecek i¢cecek
isletmelerinin faaliyet gostermesi ve Van merkezli kahvalti
salonlarinin diger illerde subelerini a¢malarindan dolay1
arastirmaya katilanlarin 6nem verdikleri sdylenebilir. Ayni
nedenlerle Tglincii sirada “Van kahvaltis1  popiilerdir
(x=4,25)” 6nermesi bulunmaktadir. Dérdiincii sirada “Van
kahvaltisinin gesitliligi zengindir ( x =4,22)” Onermesi yer
almaktadir. Van kahvaltist denilince sofralarda yer
kalmayacak derecede cesitli, birbirinden 6zel yoresel iiriinler
akla geldiginden arastirmaya katilan kisilerin 6nem verdigi
sOylenebilir. Besinci sirada “farkli nitelik ve kalitede Van
kahvalti salonlar1 bulunmaktadir ('x =4,16)” &nermesi yer
almaktadir. Van ilinde 60’a yakin kahvalti salonunun
bulunmasi aragtirmaya katilan kigilerin 6nem verdikleri
sOylenebilir. Bununla birlikte, en az 6nem diizeyine sahip
onermenin “Van Kahvaltis1 salonlart miisterilerine kiiltiirel
deneyim (yoresel kiyafet gibi) yasatmaktadir (x=2,53)”
oldugu belirlenmistir. Bu dnermeden de arastirmaya katilan

kisilerin  kiiltiirel fazla onem vermedikleri

sOylenebilir.

deneyime

Arastirmada elde edilen verinin; a) degiskenlerin nicel
Ozellik tagimasi, b) normal dagilim gostermesi, c)
varyanslarin homojen olmasi, d) denek sayisinin 30’un
iizerinde olmasi gibi sartlar1 saglamasindan dolay: analizler
parametrik testler yapilarak yorumlanmstir (Ural ve Kilig,
2006). Aragtirma sorular1 kapsaminda; cinsiyet degiskeni
acisindan aragtirmaya katilan kisilerin Van ili ve Van
kahvaltisina iliskin ifadelere katilim diizeylerinde anlaml bir
farkliligim  olup olmadigimi belirlemek i¢in bagimsiz
orneklem t testi, katilimcilarin yaslarina, egitim durumlarina,
mesleklerine ve hane halki gelirlerine gére Van ili ve Van
kahvaltisi  hakkindaki ifadelere katilim diizeylerinin
farklilagip farklilagmadigini test etmek i¢in tek yonlii varyans
analizi yapilmustir.

Tablo 3. Katilimeilarin Cinsiyetlerine Gore Van ili ve Van

Kahvaltis1 Hakkindaki Ifadelere Katilim Diizeylerinin
Farklilasip Farklilagmadigina Iligkin T-Testi Sonuglari
Cinsiyet | Frekans [Ortalama| S;zr;(:?;'t (2-2%;; d) t |df
Destinasyon Erkek | 147 3.42 ,489
Markalagma §}1reclnde Kadin 115 337 451 ,350 [,936 (260
Van Ili
Gastronomik Uriin Erkek | 147 3.90 A47
Olarak Van Kahvaltis1 | Kadin | 115 3.74 ,530 01012590260

(Levene F(Van ili)=1,284, p>0,05; Levene F(Van Kahvaltisy)= ,365,
p>0,05).

T testi birbirinden bagimsiz iki grubun ya da 6rneklemin
bagimli bir degiskene gore ortalamalarinin karsilastirilarak,
ortalamalar arasindaki farkin belirli bir gliven diizeyinde
anlamli olup olmadigini test etmek igin kullanilan bir
yontemdir (Kalayci, 2010, s.74). Tablo 3.’e gore cinsiyet
degiskeni acisindan arastirmaya katilan kisilerin Van ili ve
Van kahvaltisina iligkin ifadelere katilim diizeylerinde
p>0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir fark olmadigi
sonucuna ulagilmstir.

Varyans analizi, ikiden fazla bagimsiz degiskenin
aritmetik ortalama degerlerinin Dbirbirinden farklt olup
olmadiginin arastirilmast i¢in kullanilan bir yontemdir
(Kozak, 2014, s.152). Tablo 4.’teki varyans analizi sonuglar1
incelendiginde; arastirmaya katilan kisilerin Van ili ve Van
kahvaltisina iliskin ifadelere katilim diizeyinde yas
gruplarina gére p>0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir fark
olmadigi sonucuna ulagilmistir.
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Tablo 4. Katihmcilarin Yaslarma, Egitim Durumlarma, Mesleklerine ve Gelirlerine Gére Van Ili ve Van Kahvaltisi
Hakkindaki ifadelere Katilim Diizeylerinin Farklilasip Farklilasmadigina iliskin Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Faktérler Desiskenler Frekans Aritmetik | Standart F Anlamhhk Anlamh Fark
g1y Ortalama | Sapma | Degeri Diizeyi (Tukey Testi)
. 20 Yas ve alt1 41 3,5102 0,44951 -
ﬁisrtl'{r;?:y;r; 2130 Yas arast 95 34189 | 047468 -
Siireci sd Yas 31-40 Yas aras1 57 3,4105 0,53966 | 1,104 ,355 -
urecinde 41-50 Yas arast 40 3,3280 | 0,42276 -
Van Ili 51 Yas ve iisti 29 3,3076 | 0,47306 -
. 20 Yas ve alt1 41 3,8065 0,47628 -
%i;:%‘lzgt 2130 Yas arasi 95 38407 | 053584 -
v Yas 31-40 Yas aras1 57 3,7848 0,48860 ,397 ,811 -
an 41-50 Yas arast 40 3,8767 | 0,41962 }
Kahvaltisi 51 Yas ve iisti 29 3,0034 | 046721 -
s Lisans
. [ko6gretim 21 3,6571 0,44999 Lisansiistii
Destinasyon Ortadgretim 81 3,5116 0,44406 Lisans
Markalasma Egitim | On Lisans 67 3,4573 0,44369 6.935 000* Lisans
Siirecinde Durumu ’ ’ Tkdgretim
Van Il Lisans 76 3,2163 0,46867 Ortadgretim
On Lisans
Lisansiistii 17 3,2259 0,46280 Tkdgretim
flkdgretim 21 40349 | 0,39419 Lisans
Gastronomik Ortadgretim 81 3,9424 | 0,44004 Lisans
Uriin Olarak Egitim On Lisans 67 3,8428 0,48834 4112 003* -
Van Durumu . ’ ' Tlkogretim
Kabvaltist Lisans 76 3,7088 | 0,49397 Ortadzotim
Lisanstistl 17 3,6196 0,63147 -
fsci 48 36367 | 046236 Memuirs’sime""’
ﬁzsrtl'(:i‘:y;r; Memur 63 32432 | 0,40939 Tsei,Orenci
Stircs Sd Meslek | Isveren 25 34224 | 044916 | 5827 | 000 -
urecinde Emekli 24 3,2633 | 051737 Tsci
Van Ili Ogrenci 52 35323 | 0,43614 Memur
Igsiz 50 3,3144 | 0,48027 Isci
Isci 48 3,9583 | 0,41202 -
Qastronomik Memur 63 3,7365 0,52499 -
Uriin Olarak Isveren 25 3,8400 | 0,43759 -
Van Meslek I Emekii 2 3.7583 | 057174 | >1O8 /059 -
Kahvaltis1 _C)grenci 52 3,9538 0,44858 -
Igsiz 50 3,7547 | 0,51136 -
Asgari Ucret ve Alt1 .
(949 TL ve alt) 22 3,5400 | 0,48423 4095 TL ve iizeri
: Aclik Sinir ..
Destinasyon ¢
Markalayma 1:'21;1(: (950TL ve 1257 TL aras) 54 35741 | 0,47144 4095 TL ve iizeri
Sii . Sd Halki Yoksulluk Smir1 5,677 ,001*
urecinde Geliri | (1258TL ve 4094TL 127 3,3874 | 0,45997 -
Van Ili arast)
Yoksulluk Stnirt Uzeri 949 TL ve alt1
(4095TL ve lizeri) 59 3,2386 0,44393 950-1257 TL arast
Asgari Ucret ve Alt1
(949 TL ve alt) 22 3,9545 | 0,45093 -
; Aclik Sinirt .
ronomik ¢
?J?fltn cz) 1(; i ﬁ);l:\l; (950TL ve 1257 TL arasi) 54 3,9728 0,48982 4095 TL ve iizeri
v Halki Yoksulluk Sinir1 3,473 ,017*
an Goliri | (1258TL ve 4094TL 127 38194 | 0,50452 -
Kahvaltis1 arast)
Yoksulluk Simir1 Uzeri
(4095TL ve iizeri) 59 3,7006 0,44141 950-1257 TL arast
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Arastirmaya katilan kisilerin Van ili ve Van kahvaltisina
iliskin ifadelere katilim diizeyinde egitim durumlarina gore
p>0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli fark oldugu tespit
edilmistir. Bu farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini
tespit etmek i¢in Tukey testi yapilmgtir. Tukey testi sonuglari
degerlendirildiginde; Van ili hakkindaki ifadelere katilim
diizeyinde  “ilkdgretim” mezunu kisilerin (' x =3,65)
ortalamalarinin  “lisans” mezunu kisilerin ( x =3,21) ve
“lisansiisti” mezunu kisilerin (x =3,21) ortalamalarindan
daha yiiksek oldugu belirlenmistir. “ilkogretim” mezunu
kisilerin “Lisans” ve “lisansiistii” mezunu kisilere gore Van
ili konusunda daha olumlu diisiindiikleri sdylenebilir. Ayrica
“ortadgretim” mezunu kigilerin (x =3,51) ve “6n lisans”
mezunu kisilerin ( x =3,45) ortalamalariin “lisans” mezunu
kigilerin (’x =3,21) ortalamasindan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuca gore “lisans” mezunu kisilerin
“ortadgretim” ve “On lisans” mezunu kisilere gére Van ili
konusunda daha olumsuz disiindiikleri sdylenebilir. Van
kahvaltist  hakkindaki ifadelere katilim  diizeyinde
“ilkdgretim” mezunu kisilerin ( x =4,03) ve “ortadgretim”
mezunu kisilerin (' x =3,94) ortalamalarinin “lisans” mezunu
kisilerin (x=3,70) ortalamasindan daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu sonuca gore “lisans” mezunu kisilerin
“ilkdgretim” ve “ortadgretim” mezunu kisilere gére Van
kahvaltis1 konusunda daha olumsuz disiindiiklerini s6ylemek
miimkiindiir.

Arastirmaya katilan kisilerin Van iline iligskin ifadelere
katilim diizeyinde mesleklerine goére p>0,05 anlamlilik
diizeyinde anlamli fark oldugu ve Van kahvaltisina iligkin
ifadelere katilim diizeyinde mesleklerine gore p>0,05
anlamlilik diizeyinde anlamli fark olmadig: tespit edilmistir.
Van iline iligskin ifadelere katilim diizeyinde mesleklerine
gore farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit
etmek icin Tukey testi yapilmistir. Tukey testi sonuglarina
gore “isci” olarak calisan kisilerin ( x =3,63) ortalamasimnin
“memur” olarak calisan kisilerin (x =3,24), “emekli”
olanlarm (x=3,26) ve “issiz’ olanlarm (x=3,31)
ortalamalarindan daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu
sonuca gore “is¢i” olarak calisan kisilerin, “emekli” olanlara
ve “igsiz” olanlara ve “memur” olarak calisanlara gére Van
ili konusunda daha olumlu disiindiiklerini sdylemek
miimkiindiir.

Arastirmaya katilan kisilerin Van ili ve Van kahvaltisina
iligkin ifadelere katilim diizeyinde hane halki gelirlerine gore
p>0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli fark oldugu tespit
edilmistir. Van iline iligkin ifadelere katilim diizeyinde hane
halki  gelirine gore farklihigmm hangi  gruplardan
kaynaklandigin1 tespit etmek i¢in Tukey testi yapilmustir.
Tukey testi sonuglarina gore “asgari {icret ve alt1” geliri olan
kisilerin (x =3,54) ortalamasinin ve “aghk smr” gelir
durumuna sahip olan Kkisilerin (x =3,57) ortalamasinin
“yoksulluk simir1 {izeri” gelir durumuna sahip olan kisilerin
(x=3,23) ortalamasindan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuca gore “yoksulluk smri {izeri” gelir
durumuna sahip olan kisilerin “asgari iicret ve alt1” ve “aglik
siir1” gelir durumuna sahip olan kisilere gore Van ili
konusunda daha olumsuz disiindiikleri sdylenebilir. Van
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kahvaltis1  konusunda  farkliligin  hangi  gruplardan
kaynaklandigin1 tespit etmek iizere yapilan Tukey testi
sonuglarina gore “aglik smir” geliri olan kisilerin ( x =3,97)
ortalamasinin “yoksulluk simir1 iizeri” geliri olan kisilerin
(x=3,70) ortalamasindan daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu sonuca gore “aglik sinir1” geliri olan kisilerin
“yoksulluk smur1 iizeri” geliri olan kisilere gére Van
kahvaltis1 konusunda daha olumlu diisiindiiklerini s6ylemek
miimkiindiir.

SONUC VE ONERILER

Destinasyon markalagma siirecinde Van ilinin mevcut
potansiyelini ziyaretcilerin goziinden ortaya koymak ve
onemli bir gastronomik iirtin olarak Van Kahvaltisinin bu
stirecteki Onemini vurgulamak amaciyla yapilan bu
arastirmaya katilan kisilerin demografik profili agirlikli
olarak 21-40 yas arasinda, lise ve dengi okul mezunu,
yoksulluk sinirinda hane halki geliri olan, memur, 6grenci
ve igsizlerden olugmaktadir. Yapilan arastirmada elde edilen
bulgular ve bulgular 15181inda uygulamacilara yonelik dneriler
asagida yer almaktadir.

Arastirmaya katilan kigilerin agirlikli olarak daha once
hi¢ Van’a gelmedikleri ve “farkli bir sehir géormek” ve “Van
kahvaltisin1 tatmak” amaciyla Van’a geldikleri tespit
edilmistir. Bu sonucun Rand, Heath ve Alberts’in (2003)
yiyecek ve igecegin kiiresel ve yerel 6lgekte turizm hareketi
icindeki Oneminin vurgulandigr caligmasin1  destekler
nitelikte oldugu dikkati ¢ekmektedir. Van hakkinda bilgi
edinme kaynaklarinin basinda “internet”in geldigi, Van ilinin
“Van Goli” ve “Van Kahvaltisi” ile 06ne ¢iktigl,
katilimcilarin Van’dan ayrilirken akillarinda en c¢ok kalan
noktanin ise “Van kahvaltisi” oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ayrica aragtirmaya katilanlarin Van hakkinda
genel izlenimlerinin olumlu oldugunu ve buna baglh olarak
Van’t ¢evrelerindeki kisilere tavsiye etmeyi ve Van’t tekrar
ziyaret etmeyi diigiindiiklerini belirtmislerdir. Arastirmada
elde edilen bu bulgularin Selwood’un (2003) mutfak
kiiltiiriiniin ~ destinasyonlarin  farklilagarak  destinasyon
markalagmasinda etkili bir faktdr olabilecegini, farkli
yorelerin mutfaklarinin kisilerin diger kiiltiirleri tanimasi igin
firsat oldugunu ve bu nedenle ziyaretgiler igin gida
tilketiminin seyahat deneyiminin merkezinde yer aldigini
vurguladigi calismasint destekler nitelikte oldugu dikkati
¢cekmektedir. Bu bulgulardan hareketle; yerel yonetimlerin
ve sektor temsilcilerinin 6zellikle internet araciligi ile Van
kahvaltisint 6n plana c¢ikaran pazarlama faaliyetlerinde
bulunmasimin gerek Van ilinin markalagsmasi gerekse Van
kahvaltisinin marka {irin haline gelmesi hususunda son
derece dnem arz ettigini soylemek miimkiindiir.

Arastirmaya katilan kisiler destinasyon markalasma
stirecinde Van ili hakkinda dogal giizelliklere, tarihi eserlere
ve kaliteli konaklama tesislerine sahip olmasint Onemli
olarak degerlendirirken, diizenli bir trafik akiginin olmasini
onemsememektedirler. Bu bulgular 1s18inda; marka sehir
olma siirecinde Van ilinin mevcut dogal giizelliklerinin ve
tarihi eserlerinin korunarak sonraki nesillere miras olarak
taginmast ve konaklama isletmelerinin mevcut hizmet
kalitelerini koruyarak daha Kkaliteli hizmetler sunmaya
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yonelik  calismalar
miimkiindiir.

yapmasi  gerektigini  sdylemek

Aragtirmaya katilan kigiler gastronomik {iriin olarak Van
kahvaltis1 hakkinda Van kahvaltisinin popiiler ve taninmis
olmasi ile kahvaltt salonlarmma ulagimm kolay olmasini
onemli olarak degerlendirirken, Van Kahvaltist salonlarinda
kiiltiirel deneyim (yoresel kiyafet giyilmesi gibi) yasamay1
onemsememektedirler. Van kahvalt1 salonlarinin
isletmecilerinin hizmet kalitelerini diisiirmeden calismalari,
internet araciligi ile tanmilirliklarimi arttirmalart ve ulagimin
kolay saglandigi alanlarda hizmet vermeye devam etmeleri
gerekmektedir.

Yapilan t testi sonucuna gore; arastirmaya katilan
kisilerin cinsiyetlerine goére destinasyon markalagsma
sirecinde Van iline ve gastronomik iiriin olarak Van
kahvaltisina iligkin ifadelere katilim diizeylerinde p>0,05
anlamlilik diizeyinde anlamli bir fark olmadif1 tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan kisilerin yaslarina, egitim
durumlarina, mesleklerine ve hane halki gelirlerine gore
destinasyon markalagma siirecinde Van ili ve gastronomik
irin olarak Van kahvaltis1 hakkindaki ifadelere katilim
diizeylerinin farklilagip farklilasmadigini test etmek igin
yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore; yas
gruplarina gére p>0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir fark
olmadigi, egitim durumlarina (Van ili = lisans ile ilkdgretim,
ortadggretim ve On lisans arasinda, ilkogretim ile lisansiistii
arasinda; Van kahvaltisi Lisans ile ilkogretim ve
ortadgretim arasinda) ve aylik hane halki gelir durumlarina
(Van ili = “yoksulluk sinir1 {izeri” ile “asgari iicret ve alt1” ve
“aclik simir1” arasinda; Van kahvaltis1 = “aghik smir1” ile
“yoksulluk sinir1 ve iizeri” arasinda) gore p>0,05 anlamlilik
diizeyinde anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Van ili
hakkindaki ifadelere katilim diizeylerine iliskin meslek
durumlarina (Is¢i ile memur, emekli ve issiz arasinda;
Ogrenci ile memur arasinda) gore p>0,05 anlamlilik
diizeyinde anlamli bir fark oldugu, Van kahvaltis1 hakkindaki
ifadelere katilim diizeylerine iligkin meslek durumlarina gore
p>0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir fark olmadig: tespit
edilmistir. Arastirmaya katilan kisilerin egitim seviyeleri ve
hane halki gelir seviyeleri yiikseldik¢e markalasma siirecinde
Van ili ve 6nemli bir gastronomik iiriin olarak Van kahvaltisi
hakkindaki goriislerinin olumsuz seklinde gergeklestigini
soylemek miimkiindiir. Bu bulgulardan hareketle egitim ve
gelir diizeyi yiksek kisilerin beklentilerinin  yiiksek
olmasindan dolayr bu durumun gerceklesebilecegi ve bu
durumu diizeltmek i¢in Van kahvalt1 salonlarinin beklentileri
karsilayacak ve hatta agacak nitelikte hizmetler sunmasi
gerektigini sOylemek miimkiindiir.

Arastirmalarda yapilmak istenen ancak cesitli nedenlerle
yapilmasi miimkiin olmayan bazi siirhiliklar
bulunabilmektedir. Bu simrliliklar bazen arastirmacinin
kontrol ve etki alaninin disinda olabilecegi gibi bazen de
fayda-maliyet a¢isindan uygun olmadigi igin ortaya ¢ikabilir
(Karasar, 2012, s.73). Bu arastirmanin sinirliliklart ve
sonraki arastirmalar i¢in Oneriler asagida belirtilmektedir;

a) Arastirmanin evrenini Van’1 ziyaret eden
ziyaretgiler olustururken, aragtirmanin 6rneklemini
ise 1 Haziran 2014 tarihinde Atatiirk Kiltiir

111

Parki’nda “Diinyanin En Kalabalik Kahvalti Sofras1
Organizasyonunu ziyaret eden ziyaretgilerin timii
olusturmaktadir.

b) Arastirmada ekonomik olmasi, ¢ok sayida
veri toplama imkani1 saglamasi, genis kitlelere
ulastirilabilirligi gibi nedenlerle veri toplama araci
olarak anket kullanilmistir. Dolayisiyla arastirma,

anket kullanimmin getirdigi tiim sinirhiliklarn
tasimaktadir.  Daha  sonra  yapilacak  olan
aragtirmalarda  farkli  veri toplama araglari
kullanilabilir.

c) Anket formunun sadece Tiirkge

hazirlanmis olmasi, anketin cevaplandiriimasinda
bu dili bilmeyen kisilere her ne kadar aragtirmacilar
tarafindan yardimci olunsa da uygulanmasini
zorlastirmigtir. Daha sonra yapilacak aragtirmalarda
farkl dillerde hazirlanmig anketler kullanilabilir.

d) Elde edilen veri kisisel beyana dayalidir.
Katilimcilar kendilerine yoneltilen sorulara ideal
oldugunu disiindiikleri cevaplar1 vererek gercekte
olani yansitmamus olabilirler.

e)  Veri belli bir zaman diliminde toplanmistir.
Aragtirma verisi katilimin yogun olacagi tahmin
edildiginden, 1 Haziran 2014 tarihinde Atatiirk
Kiiltir Parki’nda “Diinyanin En Kalabalik Kahvalti
Sofrasi Organizasyonu”nda toplanmigtir. Farkli
donemlerde toplanacak verilerle farkli bulgular elde
edilebilecegi dikkate alinmalidir.

f)  Arastirma bulgular1 Van ilini ziyaret eden
tiim ziyaretgilere genellenemez.

g) Ziyaretgiler anketi doldurdugu sirada
etkilenebilecekleri ¢evresel faktorlerin  kontrol
edilememesi arastirma bulgularin1 etkileyebilir.
Aragtirmacinin,  turistlerin  anketi  doldururken
etkilenebilecegi olas1 ¢evresel faktorler iizerinde
kontrolii bulunmamaktadir.
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Extensive Summary

The Importance of Gastronomy on Destination
Branding: Case of Van Breakfast

The aim of this study is to put forward the
current potential of VVan Province in the process of
destination branding from the visitors’ point of
view, and to emphasize the significance of Van
Breakfast as a significant gastronomic product in
this process. In this context, at the end of the
literature review, we could not find a research
carried out exclusively in Van Province regarding
this topic. Hence, the study is significant in terms
of filling this gap, and to contribute to marketing
and gastronomy studies. In this scope, a
questionnaire form which included questions
appropriate for the research goal was prepared. By
means of deliberate and convenience sampling
methods, the questionnaire form was applied to the
visitors who visited “The World’s Most Crowded
Breakfast” which took place on June 1, 2014 in
Ataturk Cultural Park with the intentions to make
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“Van Breakfast” a brand product, and Van
Province a brand city. The data were analysed by
means of appropriate statistical programmes, and
the findings were evaluated. It is possible for the
research outcomes to provide reliable information
to the businesses of breakfast rooms in Van
Province, and to public and private sector
executives in terms of tourism planning.

The demographic profile of the participants of
this study, which was carried out to put forward
the current potential of Van Province in the
process of destination branding from the visitors’
point of view, and to emphasize the significance of
Van Breakfast as a significant gastronomic product
in this process, consisted mainly of public officers,
students and unemployed people who were
between the ages of 21-40, graduates of high
school or equivalent schools, and had household
incomes in the poverty threshold. It is possible to
summarize the findings of the study as follows:

It was ascertained that the participants had
never been to Van Province before, and they came
to the city in order to “see a different city” and
“taste Van breakfast”. This outcome is noteworthy
in that it supports Rand, Heath and Alberts’ study
(2003) in which they emphasized the significance
of food and beverage in tourism movement at
global and local scales. It is possible to state that
one of the primary resources to obtain information
about Van was “the internet”, Van Province
became prominent with “Lake Van” and “Van
Breakfast”, and that the most remembered point
after visitors left the city was “Van Breakfast”.
Meanwhile, participants stated that their overall
impression of Van was positive; hence, they
considered recommending the city to their
acquaintances, and revisiting the city. These data
support Selwood’s study (2003) in which he
emphasized that cuisine culture which is an entity
of culture and life style may be an effective factor
of destination differentiation, and therefore
branding; a region’s cuisine is like a window that
is opened to be acquainted with other cultures;
hence, for tourists, food consumption is at the core
of travel experience.

Participants  considered  natural  beauty,
historical artefacts and quality accommodation
facilities of Van destination as significant in the
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process of destination branding, while they did not
attach importance to regular traffic flow.

Participants considered it significant that as a
gastronomic product Van Breakfast was popular
and well-known, and the breakfast rooms were
easy to access. However, they did not deem
experiencing cultural notions in the breakfast
rooms (such as wearing the traditional outfits)
significant.

As a result of t test, it was found out that there
was not a significant difference on the
participants’ levels of participation to the
statements about Van destination in the process of
destination branding and Van Breakfast as a
gastronomic product at the level of significance of
p>0,05.

According to one-way analysis of variance
which was employed to understand whether the
levels of participation to the statements about Van
destination in the process of destination branding
and Van Breakfast as a gastronomic product
differed in accordance with participants’ ages,
educational ~ background,  occupations  and
household income, there was not a significant
difference in respect to the age group at the level
of significance of p>0,05. Meanwhile, in respect to
the educational background of the participants
(Van destination= between undergraduate, and
elementary, secondary education, and associate
degree; Van Breakfast= between undergraduate,
and elementary and secondary education) and
monthly household income (Van destination=
between “above poverty threshold”, and
“minimum wage and below” and “at the poverty
threshold”; Van Breakfast= between ‘“at the
poverty threshold” and “at the poverty threshold
and above), it was found out that there was a
significant difference at the level of significance of
p>0,05. In accordance with the participants’ level
of participation to the statements about Van
destination, it was found out that there was a
significant difference at the level of significance of
p>0,05 in terms of participants’ occupations
(between workers, and public officers, retired and
unemployed; between students and public officers)
while there was not a significant difference in the
participants’ level of participation to the
statements about Van breakfast at the level of
significance of p>0,05 in accordance with their
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occupations. It is possible to state that as the
participants’ level of education and the household
income increased, they thought negatively about
Van destination in the process of branding, and
about Van breakfast as a significant gastronomic
product.

There might be some limitations in the studies
that were initially intended to be examined but
were not possible to be examined due to various
reasons. While these limitations can sometimes
occur outside of the researcher’s control and reach,
they can also happen due to unsuitable conditions
in terms of benefit and cost (Karasar, 2012, p.73).
The limitations of this study and recommendations
for further research are as follows:

The population of the research consisted of Van
visitors while the sample of the research consisted
of all the visitors who visited “The World’s Most
Crowded Breakfast” which took place on June 1,
2014 in Ataturk Cultural Park.

In the research, questionnaires were employed
as they were economical, enabled the researchers
to collect a large quantity of data, and their
accessibility to large masses. Therefore, the
research possesses all the limitations that are
brought about by employing questionnaires. In
future studies, other data collection tools can be
employed.

As the questionnaire forms were prepared in
Turkish, this situation made it difficult to conduct
the questionnaires to foreign tourists despite the
fact that the researchers helped them fill in the
questionnaire forms. In future studies, researchers
can use questionnaire forms that are prepared in
foreign languages.

The data are based on personal statements. The
participants might not have reflected the reality by
giving ideal answers to the questions in the
questionnaire form.

The data were collected in a specific period of
time. As the participation was predicted to be
intense, the research data were collected in “The
World’s Most Crowded Breakfast” which took
place on June 1, 2014 in Ataturk Cultural Park.
The researchers should pay attention to the fact
that different findings can be acquired from data
that are collected in different periods.
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The findings cannot be generalized to all the
visitors of Van Province.

The fact that environmental factors which
cannot be controlled and may affect the
participants while filling in the questionnaire form
can influence the research data. The researcher
does not have control over possible environmental
factors by which the participants could be affected
while filling in the questionnaire form.
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Gonderim Tarihi:13.06.2015 Elde edilebilirlik ve diigiik fiyati nedeniyle tiiketicilerin satin alma karar siirecinde kara
kutularimi ¢ok fazla kullanmadan satin aldiklari {iriinler kolayda mallar olarak kabul
edilmektedir. Bu arastirmada tiiketicilerinin kolayda gida iiriinlerine yonelik satin alma
davranisinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda bardak misir satin
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Anahtar Kelimeler alan 413 {niversite Ogrencisine anket uygulanmistir. Arastirmada {iniversite
ogrencilerinin bardak misirin yarar1 hakkindaki bilgileri, hangi durumlarda bardak misir
Kolayda mallar satin aldiklari, bardak misirin hijyen durumu konusundaki diisiinceleri ve bardak misir
Gida iiriinleri satin alma giidiileri incelenmistir. Arastirma sonucunda tiiketicilerin kolayda gida iiriinii
Satin alma karari satin alirken kara kutularina ¢ok fazla bagvurmadiklari, diger kolayda mallarda oldugu
Bardak misir kolayda gida iiriinlerini diisiinmeden satin aldiklar belirlenmistir.
Keywords Abstract
Convenience goods Convenience goods are the goods that the people purchase without using their black boxes
Food products due to the accessibility and low prices of these goods. This research aims to determine the
Purchasing decision purchasing behaviors of the consumers regarding convenience food products. For this aim,
Cup of sweet corn a survey was conducted on 500 university students who purchased cup of sweet corn. The

research analyzed the participants’ opinion regarding the benefits and hygiene of cup of
sweet corn, timing of purchasing the good, and their motivations about buying cup of
sweet corn. The findings suggest that the consumers do not use their black boxes when
purchasing cup of sweet corn and that they purchase these products without thinking like
the rest of the convenience food products.
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GIRIS

Mikrobiyal patojenler, biotoksinler ve kimyasal
bulasanlarin ortaya ¢ikarabilecegi hastaliklar nedeniyle gida
ticaretinde gida giivenliginin Onemi giin  gectikce
artmaktadir. Gida kaynakli hastaliklarin kisilerin sagligi,
ailelerin gelirine olan etkisi, is yiikii kaybi, tilkelerin saglik
sistemlerine olusturdugu yiikk ve ekonomik verimlilige
etkileri tartisilmaktadir (Adigiizel, 2008). Bu risklerle
karsilasmamak i¢in devletlerin, isletmelerin ve tiiketicilerin
gida giivenligi konusunda bilingli davramislar1 sergilemeleri
beklenmektedir. Bu karmasik pazarlama tiiketim siirecinde
kendisine yer bulan gida iriinlerine yonelik tiiketici
davraniglarini anlamak olduk¢a 6nemlidir.

Birgok toplumda fizyolojik ihtiyaglardan dolayr satin
alindigr diigiiniilen gida triinlerinin ¢esit ve hazirlanma
yontemleri nedeniyle psikolojik veya sosyolojik olarak da
satin  alindiklar1 ~ goriilmektedir.  Ozellikle — gelismis
toplumlarda bu durum daha ¢ok 6ne cikar hale gelmistir.
Bununla birlikte gida iriinleri satin almada &ne c¢ikan
trendlerden bir tanesi de kolay elde edilebilirliktir. Bu alanda
hazir gida firiinleri, sagladiklar1 zaman tasarrufu ve kolay
elde edilebilirdik ozellikleriyle olduk¢a basarilidir (Brunner
vd., 2010).

Ic ve dis faktorlerin etkisiyle sekillenen tiiketici
davraniglari, 6lgme ve degerlendirmede yasanan zorluklar
nedeniyle tiiketicileri pazarlama sisteminin anlagilmasi en
zor ve en karmasik elemanimi haline getirmistir (Islamoglu,
2003). Zihinsel ve fiziksel aktiviteleri igeren tiiketici
davranis1 oldukg¢a karmasik bir siirectir. Fiziksel aktiviteler
iiriiniiniin  satin alinabilecegi diikkana gitme ve iiriinleri
iligkilidir. Zihinsel faaliyetler ise belirli bir iiriine yonelik
tutum ve Ogrenmeleri 6ne ¢ikarir (Rani, 2014). Pazarlama
diinyasinda  tiiketici  davraniglarinin - nedenlerini  ve
farkliliklarin1 ~ ortaya c¢ikaran kuramsal ve ampirik
calismalarla tiiketicilerin satin alma davranislarindaki ve
secimlerindeki farkliliklarin belirlenmesinin, tiiketicilerin
bireysel 0Ozelliklerindeki farkliliklarin  ve kisiye Ozel
pazarlama c¢abalarinin gelistirilmesine yardimeci olacagt
distintilmektedir (Devrani, 2010: 49).

Bu arastirmanin amaci, iiniversite dgrencilerinin kolayda
mallar kapsaminda degerlendirilebilecek bir {iriin olan
bardak musir satin alma davranisi lizerine bilimsel temelli bir
bakis acis1 gelistirmektir. Bu ama¢ dogrultusunda iiniversite
ogrencilerinin bardak musirin  faydalar1 ve hijyenikligi
konusundaki diisiinceleri ile igsel ve dissal satin alma karari
arasindaki mevcut iligki analiz edilmektedir.

LITERATUR iINCELEMESI

Pazarlama yoneticileri artan rekabet ortaminda degisen
tiketici istek ve beklentilerindeki degisimleri Onceden
gorerek isletmelerini bu degisimlere hazirlamalidirlar
(Swarbrooke ve Horner, 2007). Tiiketicilerin ¢ok karmasik
karar  siireci, cesitli  motivasyon  faktdrlerinden
etkilenebilmektedir (Vinerean, 2013). Alisilmis ve gesitlilik
arayan tiliketicilerin satin alma davranislarinda karar siireci
olduk¢a karmagiktir. Bu siireclerde tiiketici davranislari
iriinlerde normal inang, tutum ve davranmig sirasini takip
etmez. Tiiketiciler, detayli bilgi edinmezler, markalarin
ozelliklerini degerlendirmezler ve hangi markay:r satin
alacagr konusunda c¢ok diisinmeden karar verirler. Bu

nedenle pazarlamacilar; iizerinde az diisiiniilen bir {iriinii ¢ok
diigiiniilen bir iriin haline getirmek i¢in ¢aligmalidirlar
(Kotler, 2000).

Tiketicilerin stirekli ve kiiclik birimler halinde satin
aldiklari, satin almak icin ¢ok fazla ¢aba harcamadiklari,
onceden fiyat1 ve kalitesi hakkinda bilgi sahibi oldugu ve
herhangi bir ikamesini satin almaya hazir olduklar1 {irinler
"kolayda mallar" olarak degerlendirilmektedir (Arpact vd.,
1994). Tiiketiciler, bu mallar1 satin alirken fiyat ve kaliteden
ziyade harcayacaklar1 zaman ve emege karsilik, elde
edecekleri muhtemel faydaya 6nem verirler. Kolayda mallar,
begenmeli ve 6zellikli mallara gore sik sik satin alinmalari
yaninda, birim fiyatlarinin diisiikliigli, modanin etkisinde
kalmama gibi nitelikler de gosterirler (Mucuk, 2001).
Tiiketicinin temel tiiketim ihtiyaglarini gidermeye ydnelik
olarak sik sik satin alinan ve kolayda mallar grubunda
degerlendirilen gida iiriinlerinde ise tiiketicinin marka tercihi
ve satin alma davranist kompleks bir yap1 sergiler.
Tiiketicilerin ~ demografisindeki ~ doniisiim,  ekonomik
gelismeler paralelinde gida pazarindaki yeni iiriin ve marka
sayisindaki artig, iretici firmalar igin yogun bir rekabet
ortaminmi olustururken, tiiketiciler i¢in de alternatif segenek
trendini dogurur (Akpinar ve Yurdakul, 2008).

Tiiketicilerin, yogun g¢alisma temposu i¢inde yemek
hazirlamaya yeterince vakit bulamamalar1 veya ¢ok fazla
vakit ayirmak istememeleri onlar1 pratik ve kolay hazirlanan
iriinlere  yoneltmigtir  (Bektas, wvd., 2010: 211).
Kiiresellesmenin etkisiyle ortaya ¢ikan ve hizla yayilan
serbest ticaretin hazir gida friinleri iretimi {izerine hem
olumlu hem olumsuz etkileri olduguna dair goriisler vardir.
Her gegen giin refah diizeyinin artis gostermesi tiiketicilerin
gelir ve bilgi diizeyindeki artiglar onlart daha kaliteli ve daha
giivenilir gida {irlini satin alma arayiglarina itmektedir (Ertan
2010: 158). Bu tiir driinlerin saglik acisindan sikintt
olusturacagi disiiniilse de cabuk alimlara ve tiikketimlere
yonelen tiiketicilerin  bu konuyu goz ardi ettigi
distintilmektedir (Kusat, 2012: 263). Bununla birlikte
tiketicilerin satin alma kararlarimi verdigi “kara kutu” adi
verilen bu merkezin nasil caligtigi, kararlari nasil aldigt
bilinmemekte ve satin alma karari sirasinda c¢ok sayida
degisken devreye girdigi dngoriilmektedir (Karatekin, 2009).
Ozellikle tiiketicilerin kolayda iiriinlere ulasmakta fazla
giiclik ¢cekmemeleri ve bu gruba dahil {irinlerin fiyatinin
distikligii kolayda iirtinleri cazip kilabilmektedir.

Giinimiizde bir moda pazari niteligi kazanan gida
triinlerinde satin alma davraniglari ve marka tercihleri
gittikce karmagiklagmaktadir. Gida {irlinleri satin alan
tilkketiciler bazen gida giivenligini 6n plana ¢ikararak satin
alma davranisi sergilerlerken bazi durumlarda gida giivenligi
unsuru disinda da satin alma davranist
sergileyebilmektedirler. Okumus ve arkadaglart (2003)
tiketiciler tarafindan gida maddelerinin  alinmasinda
ambalajin  bilgi verme Ozelligine dikkat ¢ekilmis,
tiiketicilerin gida {iriinlerinde oncelikli olarak cam olmak
izere sirastyla karton, plastik ve teneke ambalaji tercih
ettikleri tespit edilmigtir. Pazarlamacilarin  etkin  bir
pazarlama stratejisi olusturabilmelerinde tiiketicilerin neden
satin aldiklarini, tliketicilerin satin alma kararlarini etkileyen
faktorleri ve  toplumdaki  degisimleri  incelemeleri
kagmilmazdir (Yagcr ve ilarslan, 2010: 139). Pazarlamacilar
tarafindan unutulmamasi gereken durum ise bir {iriinii talep
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eden tiiketicilerin farkli zevk, ihtiyag, giidii ve yasam tarzina
sahip bulunmalaridir (Cakir ve Demir, 2014: 221).

Pazarlamanin 6nemli alanlarindan bir tanesi olan tiiketici
davranigini g6z Oniinde bulundurmak ve miisteri merkezli
caligmalar yiiriitmek gerekir. Insanlarin satin alma karari
vermesiyle ilgili olan tiiketici davranisi; satin alma karari
iizerine olan etkileri inceler (Blythe, 2006: 22). Herhangi bir
iirin hakkinda karar vermenin gergeklesmesi igin birgok
sosyal ve kisiler aras1 farkliliklar vardir (Uddin vd., 2014:
22). Tiketiciler temel ihtiyaglar1 yani sira sosyal, psikolojik,
kiiltiirel, kisisel etkilerle iiriinler hakkinda degisik beklentiler
sergileyebilirler.  Kendini  tanimlama, sosyal stati,
onaylanma, ait olma gibi unsurlarin satin alma kararlarinda
one ¢ikabilir (Can, 2007: 221). Bu nedenlerle tiiketici
davranislarindaki degisim siirecini ve degisim yonetimini
anlama pazar1 boliimleme agisindan 6nem arz eder.

Satin alma davranisini agiklamada yaygin olarak kabul
goren Engel, Kollat ve Blackwell (EKB) Modeli'nde
tilketicinin bir iiriinii satin alma karar siirecinin; ihtiyacin
ortaya ¢ikmasi, bilgi arastirma, alternatiflerin
degerlendirilmesi, satin alma ve satin alma sonrasi
davraniglar  olarak bes asamada  degerlendirilmesi
ongoriilmektedir (Blythe, 2006: 22). Bununla birlikte satin
alma karari, satin alma niyeti ile de iliskilendirilmektedir.
Tiiketicinin uyaranlara kars1 tepkilerinden birisi olarak
gosterilen satin alma niyeti asamasinda Uriin ve marka
(satic1) se¢imi, satin alma zamani ve satin alma miktarlarin
saptanmasin1 6ne ¢ikan unsurlardir (Arslan, 2003). Ayrica
literatiirde tiiketicilerin her zaman satin alma siirecinde temel
fayda gozetmeyecegi ve duygusal fayda yoniiyle de iiriinleri
satin alabileceklerini dngoren i¢sel satin alma davranigi 6ne
cikartilmaktadir (Dursun ve Yener, 2014). Icgiidiisel satin
alma gergeklestiren tiiketicilerde satin almanin plansiz,
magazaya girmeden, Onceden herhangi bir sekilde
kurgulanmadan, engellenemez bir istekle, uzun vadeli
planlar veya hedeflerin goz ardi edilerek gergeklestigi
distintilmektedir (Baumeister, 2002).

YONTEM
Arastirma, kolayda gida {irlinleri  kategorisinde
degerlendirilebilecek  bardak misir {irlinline  ydnelik

iiniversite 0grencilerinin satin alma davraniglarini 6lgmeyi
konu edinmektedir. 2014-2015 6gretim yilinda Karabiik
Universitesinde &grenim gormekte olan ve kolayda gida
iriinii kapsaminda bardak misir satin alan 6grenciler,
arastirmanin  konusuna dahil edilmektedir. Arastirma,
Karabiik il merkezinde yakin egitim hizmeti sunan Karabiik
Universitesi'nde gergeklestirilmistir.

Literatiir kisimda belirtildigi iizere, tiiketicilerin gida
diriinleri satin alma davranislar1 demografik o6zellikler, gelir
artigl, kentlesmenin ortaya ¢ikardigi yeni tiiketim
aligkanliklari ve gida giivenligine yonelik biling artist
kapsaminda tiiketicilerde davranis degisikliklerine neden
olabilmektedir. Bu kapsamda zaman igerisinde tiiketici
davranislarindaki degigsimi dlgcme ve gerekli degisimlere
yonelik satin alma alternatifleri gelistirmede gida sektoriine
yol gostermesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bununla birlikte
bireylerin istek ve ihtiyaglarini tatmin etmek icin gerekli mal
ve hizmetleri secerken, satin alirken ve kullanirken
sergiledigi davraniglar olarak ifade edilen tiiketici davranisi
kapsaminda iiniversite 0grencilerinin gida tiiketim anlayisi

ve gida giivenligi algisini ortaya c¢ikarma boyutlariyla da
Oonem tasimaktadir.

Uygulamali bir ¢alisma olan bu arastirmanin tasarimi,
durum saptayict ve nedir ve ne oluyor sorularina cevap
arayan  betimsel  (tamimlayic1)  arastirma  iizerine
kurgulanmustir. Aragtirmanin problemi, iiniversite
ogrencilerin kolayda gida iiriinlerini nasil satin aldiklaridir.
Arastirmanin evrenini, 2014-2015 6gretim yilinda egitim
goren Ogrenciler olusturmaktadir. Bu ana kiitle igerisinden
%5 giiven araliginda Orneklem alt siir1 381 olarak
hesaplanmig, basit tesadiifi ornekleme yontemi kullanilarak
413 ogrenciye anket uygulanmistir. Arastirmada igsel ve
digsal satin alma uyaricilar1 bagiml degiskenler olarak misir
bilgisi ve hijyen algisi ise bagimsiz degiskenler olarak kabul
edilmistir. Bu degiskenler arasindaki iliski korelasyon analizi
kapsaminda Ol¢lime tabi tutulmakta ve iiniversite
ogrencilerin bardak misir satin alma davraniglart su
hipotezler kapsaminda dlgiilmeye calisiimaktadir:

Hi: Universite dgrencilerin nusirm faydalar1 hakkindaki
bilgileri ile igsel satin alma uyaricilari arasinda anlamlh bir
iligki vardir.

Hy: Universite dgrencilerin musirn faydalart hakkindaki
bilgileri ile digsal satin alma uyaricilari arasinda anlamli bir
iligki vardir.

Hs: Universite dgrencilerin bardak musirin hijyenikligi
hakkindaki diisiinceleri ile igsel satin alma uyaricilari
arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hs: Universite dgrencilerin bardak musirin hijyenikligi
hakkindaki digiinceleri ile digsal satin alma uyaricilari
arasinda anlamli bir iligki vardir.

Arastirmada  ikincil  veriler, literatiir incelemesi
kapsaminda daha Once yapilan benzer c¢aligmalardan
saglanmistir.  Arastirmanin  birincil  verilerinin  elde

edilmesinde ise anket teknigine basvurulmustur. Universite
6grencilerinin bardak musirin yarari, hijyenikligi hakkindaki
bilgi ve diisiinceleri ile igsel ve digsal satin alma kararlarinin
belirlenmesine yonelik veriler anket araci ile saglanmistir.
Anket 6l¢egi gelistirme siirecinde soru havuzu olusturmada
Arslan, (2003), Blythe (2006), Ozcan (2009) ve Durmaz vd.
(2011) kaynaklardan yararlanmilmigtir. Alana yonelik spesifik
sorular, arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir. Arastirma

sorularinin gelistirilmesinde uzman goriigiine
basvurulmustur. Veri toplamak amaciyla, hazirlanan anket,
yiiz yiize goriigme teknigi kullanilarak {iniversite

ogrencilerine doldurtulmustur.

Universite Ogrencilerinin bardak musirin faydalar1 ve
hijyenikligi konusundaki diisiinceleri ile igsel ve digsal satin
alma kararlar1 arasindaki iligkiyi belirleme kapsaminda
bardak musir bilgisi ile ilgili 8, hijyen algis1 ile ilgili 5, igsel
satin alma karari ile ilgili 7, digsal satin alma karart ile ilgili 4
yargtya yer verilmistir. Boyutlara yonelik iliskinin ortaya
cikarilmasinda 5°li  Likert tipi (1=Hi¢ Katilmiyorum;
2=Katilmiyorum; 3=Kismen Katiliyorum; 4=Katiliyorum;
5=Tamamen Katiliyorum) &lgek kullanilmigstir. Elde edilen
veriler iizerinde giivenirlik ve faktdr analizi yapilmustir.
Anket sorulari, aragtirmacilar tarafindan gelistirildigi i¢in
acimlayict faktor analizi yapilmasit uygun gorilmiistiir.
Ayrica Universite Ogrencilerinin demografik 6zelliklerinin
belirlenmesinde frekans ve yiizde analizi, boyutlar arasindaki
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iligkinin Ol¢iilmesinde korelasyon analizi kullanilmustir.
Arastirma kapsaminda dngoriilen hipotezlerdeki degiskenler

Tablo 1: Bardak Misir Satin Alan Ogrencilerin Misir
Hakkindaki Diisiinceleri Faktor Analizi

arasindaki iliski Pearson Momentler Carpimi Korelasyon Faktor [CronbachVaryans
o B1etTmi ot IFaktor rt. Ytk pha |Ag¢iklama
Katsayisi ile 6l¢iilmiistiir . k © SD |viki | Alph (O/)kl
0
BULGULAR Masir Bilgisi 37,822
Arastirma konusuna dahil edilen ve kolayda mallar ﬁf@ﬁlﬁma oksijenin dagihimint 2,59 | 1,315| 0,836 | 0,881
kapsaminda ba}'rdak' misir satl'n.ak.m iimyerlsne ogrencilerinin  jr =S magnezyum, astmin | 5 oo | 1300 | 0612 | 0.668
demografik ozelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1'de siddetini diiiiriir. ' : : :
verilmistir: Misirda bulunan magnezyum, migren 272 11375 0802 | 0885
. ) ) L icin faydalidir. ' ' ' '
Tablo 1: Katihimcilarin Demografik Ozelliklerine Iligkin Misir, dogumsal bozukluklart 249 1287|0770 | 0883
Frekans ve Yiizde Dagilimi (n=413) Onlemeye yardimet olur. ' ' ' '
IDiizenli misir tiikketimi, insiilinin
Degiskenler Gruplar fl% dengelenmesine yardimci olur. 269 | 1,285 0,735| 0,887
IMisir, karaciger fonksiyonlarini
Cinsiyet Erkek 232156.2) e Y 2,63 | 1,218 0,735 | 0,885
Kadin 1811438} Musr, kolon kanseri riskini azaltir. | 2,68 | 1,342 | 0.731 | 0,884
Fakiilte 282168,3 Maistr, yiiksek kolesterol seviyelerini
Okul Tiirii Yiiksekokul 841203| |y e Y 2,53 (1,245 | 0,726 | 0,884
Meslek Yiiksekokulu 47 (11,4 Hijyen Algist 24540
Hazirlik Snifi 93 22,5 Misir soslarinin uygun kosullarda 266 11390 | 0.826 | 0.889
1. Smuf 1461354  |saklandigim diigiiniiyorum. ' ' ' '
Sinifi 2. sinif 84 120,3]  [Musir soslarimin saglikli oldugunu
3 simif 50 [14.3 diisiniiyorum. 2,73 11,365| 0,799 | 0,886
4. simif 3175 Misir irtinlerini tiiketirken organik
1. Osretim Oarencisi 1981479 olup olmadig1 konusunda tedirginlik 2,74 | 1,479 0,775 | 0,893
a - . SICUIM L JETencist : duymuyorum.
Ogrenim Tiirii 2. Ogretim Ogrencisi 1901(46,0 =
—— S — Bardak misir kaplarinin saglikli 267 | 1410|0729 | 0.888
Uzaktan Egitim Ogrencisi | 25 | 6,1 oldugunu diisiiniiyorum. ' , ' :
300-400 136|32,9]  |Bardak musir kaplarmin gevreyi
401-500 TL 79 119.1] |kirlettigini diisiinmiyorum. 2811154410700 | 0897
Aylik Geliri 281_5388 PI: gg 179 g, Izlplllaﬂl S:lc’)/n)bach Alpha / Varyans 0895 | 62,362
- (J
701 TL ve tizeri 86 [20.8 K-M-O Measure of Samp_ling Ao!equacy: 0,912 _
Her giin 1 kez 52 126 Bartlett's Test of Sphericity (Chi-Square / df / Sig: 2839.089 / 78 /
Her giin 1 kag kez 31 7,,5 0,000
Bardak Misir Satin Alma Haftada 1 kez 83 20,1 Faktor analizinde 15 yargiya ait 2 faktoér i¢cin KMO
Sikhg: Haftada 1 kag kez 60 14,5 katsayisi; 0,91, Bartlett Sphericity testi anlamlilhk diizeyi;
Ayda 1 kez 1202911 »,=0,000 olup, varyans agiklama orani; 62,36 ve giivenirlik
Ayda 1 kag kez 67162  yatsayist (Cronbach Alpha); 0,89 olarak hesaplanmustir.
Tablo 1° incelendiginde, arastirma katilimcilarinin Universite dgrencilerinin satin alma uyaricilart (igsel,

biiyiik bolimii erkek (%56,2), fakiilte 6grencisi (%68,3), 1.
simf  (%35,4) ve 1. Ogretim iniversite Ogrencilerinin
olusturdugu goriilmektedir. Katilimcilarin %32,9’unun 300
TL ile 400 TL arasinda gelirleri oldugu ve %29,1°1 ayda bir
kez musir tiikettiklerini beyan etmistir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin gelir diizeyinin diisiik oldugu gelirlerin
ortalamasindan (300-400 TL) anlasilmaktadir. Cevap veren
ogrencilerin %29,1'i ayda bir kez, %20 ise haftada bir kez
musir tiiketmektedir. Bardak misir tiikketiminde okul tiiriinde
meslek yiiksekokulu (%11,4), smif diizeyinde 4. siuf
(%7,5), aylik gelir grubunda 600-700 TL gelir grubu (%7,8),
satin alma sikliginda ise her giin birkag kez (%7,5)
Ogrencilerin en zayif kaldiklar1 demografik o&zellikleri
olusturmustur.

Universite &grencilerinin  bardak musirin  hakkindaki
diislincelerine (yarari, hijyen durumu) iliskin verilerin faktor
analizi sonuglart ve giivenirlik katsayilar1 Tablo 2’de
verilmigtir:

digsal) yonelik verilerin faktor analizi sonuglart ve giivenirlik
katsayilar1 Tablo 3’te verilmistir. Faktor analizinde 11
yargiya ait 2 faktér i¢in KMO katsayisi; 0,88, Bartlett
Sphericity testi anlamlilik diizeyi; p=0,000 olup, varyans
aciklama orani; 62,09 ve giivenirlik katsayisi (Cronbach
Alpha); 0,88 olarak hesaplanmustir.

Tablo 3: Bardak Misir Satin Alan Ogrencilerin Misir Satin
Alma Uyaricilart Faktor Analizi

Faktor [Cronbach|Varyans
IFaktor Ort. | SD [Yiki | Alpha |Agiklamal
(%)
li¢sel Satin Alma Uyaricilart 36,254
|Ailemi 6zledigim zaman musir satin 224 | 1344 0,873
lalirim. 0,854
Memleket 6zlemi ¢ektigim zaman 0813
imisir satin alirmm. 2,29 | 1,420 ™ 0,876
IAmbalaji giizel oldugu igin bardak 0.765
imisir satin alirmm. 2,58 | 1,404 ™’ 0,869
IDiyet yapmak amaciyla musir satin 0726
lalirim. 253 | 1477 0,873
IKendimi yalniz hissettigimde misir 0,685
satin alirim. 2,60 | 1,480 0,871
Hijyenik hazirlandig i¢in bardak 0,660
Imisir satin alirim. 2,60 | 1,385 0,873
Besin degeri yiiksek oldugundan 2,79 | 1,365/ 0,654 | 0,871
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imisir satin alirim.

ID1gsal Satin Alma Uyaricilari 25,839

[Fiyat1 uygun oldugu i¢in musir satin

3,14
alirim.

1,446

0,869 | 0,878

Cabuk hazirlandigi i¢in misir satin 0,814

alirim. 3,04 | 1,466 0,877

IMisir soslart ¢ok lezzetli oldugu i¢in 0,734

imisir satin alirim. 3,20 | 1,515 0,877

Cevremdeki insanlarin misir
tiiketmelerinden etkilendigim zaman
musir alirim.

0,664

3,21 | 1,453 0,883

Toplam Cronbach Alpha /

\Varyans Aciklama (%) 0,885

62,093

K-M-O Measure of Sampling Adequacy: 0 .887
Bartlett's Test of Sphericity (Chi-Square / df / Sig: 2185.458 / 55/ 0,000

Arastirma kapsaminda &ngoriilen hipotezleri test etmek
icin {niversite Ogrencilerinin bardak musir hakkindaki
diislinceleri (musir bilgisi, hijyen algis1) ile bardak misir satin
alma uyaricilar (i¢sel, digsal) arasindaki Pearson Korelasyon
Katsayilar1 Tablo 4 ve Tablo 5'te verilmistir:

Tablo 4: i¢sel Satin Alma Uyaricilar1 Hipotezlerine iliskin
Korelasyon Katsayilari ve Kabul Durumu (n=413)

licsel Satin Alma
Uyaricilan Kabul Durumu
r 0,265** H1: Universite ogrencilerin musirn
faydalar1 hakkindaki bilgileri ile icsel
IMasir satin alma uyaricilart arasinda anlamli
Bilgisi p 0,000** bir iliski vardir
IKABUL EDILMISTIR.
r 0,445** H3: Universite Ogrencilerin bardak
[misirin hijyenikligi hakkindaki
. diistinceleri ile igsel satin  almal
Hijyen luyaricilar1 arasinda anlamli bir iliski
IAlgis1 p 0,000**
vardir.
KABUL EDILMISTIR.
**p< 0,01

Tablo 5: Digsal Satin Alma Uyaricilart Hipotezlerine Iliskin
Korelasyon Katsayilari ve Kabul Durumu (n=413)

IDigsal Satin
IAlma Kabul Durumu
Uyaricilart
r 0,142** IH2: Universite Ogrencilerin  musirin|
faydalar1 hakkindaki bilgileri ile digsal
IMasir satin alma uyaricilar1 arasinda anlamli
Bilgisi p 0,000** bir iliski vardir.
IKABUL EDILMISTIR.
r 0,389** H4: Universite dgrencilerin bardak]
[misirin hijyenikligi hakkindaki|
. diisiinceleri ile digsal satin alma
Hijyen uyaricilart arasinda anlamli bir iliski
Algisi p 0,000**
vardir.
IKABUL EDILMISTIR.

Tablo 4 ve Tablo 5'teki bulgulara gore iniversite
ogrencilerinin musir bilgisi ve hijyen algilar1 ile igsel ve
digsal satin alma uyaricilar1 arasinda 0,01 anlamlilik
diizeyinde, Onemli bir iligki bulunmus, tim faktorler
arasindaki Pearson Korelasyon Katsayist (r) anlamh
cikmustir (p<0,01). Universite dgrencilerin musir bilgisi ile
i¢sel satin alma uyaricist arasindaki “r” degeri; 0,265, dissal
satin alma uyaricilar1 arasindaki “r” degeri olup ise 0,142,
ogrencilerin bardak musir tiikketimine iliskin hijyen algilari ile
icsel satin alma uyaricilart arasindaki “r” degeri 0,445 ve

digsal satin alma uyaricilari arasindaki “r” degeri 0,389
pozitif dogrusal bir iliski bulunmaktadir.

Ural ve Kilig, (2006), degiskenler arasindaki iliski
diizeyinin degerlendirilmesinde, korelasyon katsayisinin 0,00
ile 0,29 arasinda bir deger almasi; zayif/diisiik, 0,30 ile 0,64
arasinda bir deger almast; orta, 0,65 ile 0,84 bir deger almast;
kuvvetli/ytiksek ve 0,85 ile 1,00 bir deger almasi ise ¢ok
kuvvetli/ytiksek bir iligkinin oldugunu belirtmektedir. Bu
sonuglar baglaminda arastirma kapsaminda onerilen Hy, Hy,
Hs ve H, hipotezleri kabul edilmistir.

SONUC

Kolaylik ve sagladigi rahatlik nedeniyle hazir gida
tirtinleri i¢in talep giderek artmaktadir. Siirekli genisleyen bir
yelpazede kendisine yer bulan hazir gida tiiketimi anlamak
onemli bir konudur. Insan saghgmi dogrudan en kolay
etkileyecek etmenlerin basinda gidalarin tiiketilmesi gelir.
Hazir gida iiriinlerinin tiiketilmesinde gida giivenligi iiretici
firmalarin  sorumlugunda oldugu disiiniilse de iiriinii
kullanan tiiketicilerin gida giivenligi konusunda bilingli
olmalar1 gerekmektedir. Saglikli olmak bir insanin en temel
ihtiyac1 ve hakkidir. Gida triinleri de saghgimizi etkileyen
en Onemli faktdrlerden birisidir. Gida iiretim ve tiiketim
stirecindeki hizli degisimlerin sonucunda tiiketicilerin yeni
irlinler ve bu iriinlerin ortaya ¢ikarabilecegi tehlikelerle
karsilagmasi olasidir. Bu nedenle, gerek saglik gerekse
ekonomik agidan tiiketiciler {irlin satin alma kararlarinda
bilingli bir davranis sergilemelidirler.

Kolayda gida iiriinleri kapsaminda degerlendirilebilecek
bir iiriin olan bardak misir satin alan tiniversite 6grencilerinin
bardak musirin  faydalar1 ve hijyenikligi konusundaki
diistinceleri ile igsel ve digsal satin alma uyaricilart
arasindaki mevcut iligkinin analiz edildigi bu arastirmada
sonuglar gostermistir ki tiniversite 6grencileri bardak misirin
yarart konusunda 2,615, bardak musirin  hijyenikligi
konusunda ise 2,722 aritmetik ortalamaya sahip
bulunmaktadirlar. Bu ortalamalar kapsaminda {iniversite
ogrencilerinin  bardak misirin  yarart ve hijyenikligi
konusunda yeterince bilgi sahibi olmadan satin aldiklar
seklinde yorumlanabilir. Tlgili literatiirde (Akpmar ve
Yurdakul,2008; Diler vd., 2012; Kalkinma Bakanligi, 2014)
tiketicilerin gida {irlinleri satin almasinda belirleyici
unsurlar; fiyat, ambalaj, marka, kiiltiirel aligkanliklar ve
beslenme bilinci olarak siralanmaktadir. Bununla birlikte bu
aragtirmada bardak musir gida {riinii satin alma siirecinde
literatlirde Ongoriilen satin alma belirleyicilerinden higbirisi
ogrenciler tarafindan kabul gérmemistir. Kolayda mallar
grubunda degerlendirilen gida iiriinlerinde tiiketicilerin satin
alma davrams1 kompleks bir yapr sergiler (Akpinar ve
Yurdakul, 2008) 6ngoriisii bu aragtirmada dogrulanmustir.
Universite dgrencilerinin bardak musir satin almasinda etkili
olan igsel satin alma uyaricilari; yalnizlik hissi, aile 6zlemi,
memleket 6zlemi, gilizel ambalaj, hijyenik hazirlanma, diyet
ve besin degeri olarak tespit edilmistir. Digsal satin alma
uyaricilart ise ¢abuk hazirlanma, musir soslarinin lezzeti,
fiyat ve ¢evredeki insanlarin musir tiiketimi geklinde
belirlenmistir.

Ogrencilerin misir bilgisi ile igsel satin alma uyaricisi
arasinda 0,265 (0,00-0,29 ) diizeyinde, dissal satin alma
uyaricilart diizeyinde 0,142 (0,00- 0,29) olmak iizere zayif
bir iliskinin oldugu saptanmustir. Ogrencilerin bardak musir

120



Journal of Tourism and Gastronomy Studies 3/3 (2015) 116-124

tiketimine iliskin hijyen algilar1 ile igsel satin alma
uyaricilart arasinda 0,445 (0,30-0,64) diizeyinde, digsal satin
alma uyaricilari arasinda ise 0,389 (0,30-0,64) orta diizeyde
bir iligki oldugu gdzlemlenmistir. Bu sonuglar kapsaminda
ogrencilerin bardak muisir satin alma kararlarinda hijyen
algilarinin daha etkili oldugu seklinde yorumlanabilir.

Bu arastirmada elde edilen sonuglar, Karabiik
Universitesi'nde 2014-2015 gretim yilinda egitim gdrmekte
olan dnlisans ve lisans dgrencilerinin goriisleriyle ve Ocak-
Haziran 2015 doneminde tniversite 6grencilerinin bardak

misir  satin  alma davramislarimi  belirlemeye  yonelik
gelistirilen dlgme aract ile smirlidir. Sadece katilimcilarin
bildirimleri  lizerine  dayanmaktadir. Katilimeilarin

degerlerindeki degisimlerin sonucunda zaman iginde farkli
sonuglar ortaya ¢ikarabilir. Katilimcilarin sadece bir
iiniversitede okuyan 6grenci grubundan olusmasi da dnemli
bir sirhiliktir. Ayrica arastirma 6lgeginin dgrenci olmayan
ve farkli yastaki gruplara uygulanmasi farkli sonuglar
olusturabilmesi muhtemeldir.
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Extensive Summary

A Study on Convenience Food Products
Purchasing Behavior: The Case of Cup of Sweet
Corn

Introduction

The importance of food security in food trading
is increasing day by day due to the diseases that
may be caused by microbial pathogens, biotoxins
and chemical contaminants. The impacts of
diseases caused by food on health, family income,
labor loss, economic efficiency and the costs on
countries’ health systems have been discussed
(Adigiizel, 2008). Governments, food producers
and the consumers are expected be aware of these
potential risks. It is essential to understand the
consumer behaviors regarding the food security in
this complex production and marketing process.

Although the physiological demands are
thought to drive the food product purchasing
behaviors, psychological and sociological factors
are also influential over these behaviors. The
impact of methods of food production and
preparation over purchasing behavior is more
evident in developed countries (Unver, 1997).
Additionally, one of the prominent trends in food
product purchasing is the easy access to these
products. Take-home foods in this sense is highly
successful with its accessibility and lower time-
consuming consume (Brunner et al., 2010).

Due to the difficulties in measuring and
evaluating the purchasing behaviors of the
consumer, understanding the marketing system of
the consumers is a hard and complex task
(Islamoglu, 2003). Consumer purchasing behavior
that involves mental and physical activities is a
complex process. The physical activity is about
visiting the market that the product is sold at. On
the other hand, mental activity involves the
attitudes and knowledge about a specific product
(Rani, 2014). In the field of marketing, theoretical
and empirical studies on consumer behavior
suggest that determining the differences in
purchasing behavior and preferences will help to
determine personal differences and to develop
personal marketing attempts (Devrani, 2010: 49).
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This study aims to provide a scientific approach
to the university students’ purchasing behavior
about cup of sweet corn, which can be regarded as
an example of convenience goods. Within this
context, the study analyzes the relationship
between the participants’ opinions on the benefits
and hygiene of cup of sweet corn and their internal
and external purchasing decisions.

Methodology

The aim of this study is to measure the
purchasing behaviors of the university students
regarding the cup of sweet corn as an example of
convenience food product. The study includes
university students studying in Karabiik University
in 2014-15 academic year, who have purchased
cup of sweet corn. The study was conducted at
Karabiik University, the 7th largest university with
its 42.472 students studying at 14 faculties, 7
vocational high schools, 4 vocational schools and
4 institutes.

The aim of the study is to reveal the university
students’ purchasing behavior about cup of sweet
corn, which can be evaluated in the category of
convenience food. As the literature analysis
suggests, food product purchasing behavior and
change in this behavior can be influenced by
demographic characteristics, income increase, new
consumer behavior caused by urbanization, or
awareness about food security. Within this
context, measuring change in  consumer
purchasing behavior is highly important for
developing alternative products and leading the
food sector. Additionally, the study is important to
reveal the university students’ food product
consumption and food security attitudes within the
context of consumer behavior, which can be
defined as the behaviors shown by the purchasers
while choosing, purchasing and using goods and
products to satisfy their demands.

This applied study is constructed as a
descriptive study that aims to reveal the context.
The research problem is on how the university
students purchase convenience food products. The
universe of the study includes the university
students studying at the 2014-15 academic year.
The sample base for this universe is calculated as
381. A survey was conducted on 413 students by
using random sampling method. Knowledge about
sweet corn and the hygiene perception were
considered as the dependent variables of internal

and external purchasing stimulators. The relation
between these variables is analyzed by using
correlation analysis and the university students’
cup of sweet corn purchasing behaviors were
tested within the context of the following
hypotheses:

H1: There is a meaningful relationship between
the university students’ knowledge on the benefits
of sweet corn and the internal purchasing
stimulators.

H2: There is a meaningful relationship between
the university students’ knowledge on the benefits
of sweet corn and the external purchasing
stimulators.

H3: There is a meaningful relationship between
the university students’ opinions on cup of sweet
corn hygiene and the internal purchasing
stimulators.

H4: There is a meaningful relationship between
the university students’ opinions on cup of sweet
corn hygiene and the external purchasing
stimulators.

Conclusion

Demand for take-home foods is increasing due
to their convenience. Hence, it is important to
understand the take-home food consumption,
which has been consumed by a wide range of
consumers. Food product consumption is one of
the most important factors influencing personal
health. Although the producers of these foods are
expected to take necessary measures to maintain
food security, consumers should also be aware of
this important issue. Health is one of the
fundamental rights and demands. The pace of
developments in food production and consumption
result with new products with potential negative
effects on human health. Due to this, consumers
should pay attention to not only the prices but also
the impact of these goods over their health.

This study analyzes the relationship between
the opinions of the university students on the
benefits and hygiene of cup of sweet corn, a
product that can be evaluated within the category
of convenience food products, and the internal and
external purchasing stimulators. The study found
2,615 and 2,722 as arithmetic means for benefits
and hygiene of cup of sweet corn, respectively.
These findings may be interpreted as the students
are not aware of the benefits and hygiene of the
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cup of sweet corn. The relevant literature note the
price, packing, brand, cultural habits and
awareness on nutrition as the factors that
determine food product purchasing (Akpinar and
Yurdakul, 2008; Diler et al., 2012; Kalkinma
Bakanligi, 2014). However, this study found that
none of these factors were influential over cup of
sweet corn consumption by the participants. The
findings of this study is parallel to the suggestion
made by Akpinar and Yurdakul, (2008) who have
stated that consumer purchasing behavior is a
complex issue when the purchasers consume
convenience goods. The study found that internal
purchasing stimulators for purchasing cup of sweet
corn included feeling of loneliness, nostalgia for
family or home, packaging, hygienic preparation,
diet and nutritive value. On the other hand, the
external purchasing stimulators were instant
preparation, taste of sauce, price and sweet corn
consumption by the people around.

The number for the relationship between
knowledge on sweet corn and internal purchasing
stimulators was 0,265 (0, 00-0, 29) whereas the
number for the relationship between knowledge on
sweet corn and external purchasing stimulators
was 0,142 (0, 00- 0, 29). These findings indicated
a weak relation between the knowledge on sweet
corn and the purchasing stimulators. On the other
hand, we found a medium relationship between the
hygiene perception on cup of sweet corn
consumption and the purchasing stimulators, with
a value of 0,445 (0, 30-0, 64) for the relationship
between hygiene perception and internal
purchasing stimulator and of 0,389 (0, 30-0, 64)
for the relationship between hygiene perception
and the external internal purchasing stimulator.
These findings suggest that the hygiene perception
is @ more influential factor influencing purchasing
cup of sweet corn.

The findings of this study are limited to the
undergraduate students studying at Karabiik
University at the 2014-15 academic year. The
study was conducted between January and June
2015. It is based on the statements of the
participants. Hence the results may differ as there
is change in the participants. The fact that the
study is conducted on only one university is a
serious limitation. Besides, it is possible that the
results may differ if the participants include those
at different ages and other than the students.
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Génderim Tarihi:25.05.2015 Turizm ve agik hava rekreasyon faaliyetlerine olan ilginin artmasiyla birlikte milli
park alanlarina olan talep de artis gostermektedir. Milli park alanlarinda yapilan
rekreasyonel faaliyetler de giin gectikce gelismekte ve ¢esitlenmektedir. Giintimiizde milli
park alanlar1 rekreasyon faaliyetlerinde bulunmak amaciyla gelen birgok kisi tarafindan

Kabul Tarihi:17.08.2015

Anahtar Kelimeler ziyaret edilmektedir. Bu nedenle milli parklardaki rekreasyonel aktiviteler de gittikce

onem kazanmakta ve turizm faaliyetleri igerisinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu
Milli park caligmada; Tirkiye’deki milli parklarin rekreasyonel olarak onemini agiklamak ve sahip
Rekreasyon olduklar1 ozelliklere gore birer rekreasyon alani olarak kullanimlarinin incelenmesi
Rekreatif faaliyetler amaglanmistir. Bu amacin yani sira, milli parklarin rekreasyonel kaynak degerleri, doga

yiirliyiigleri, yaban hayati1 izleme, manzara seyretme, fotograf ¢cekme, rafting, kanyoning
gibi pek cok aktiviteleri irdeleyerek bu aktivitelerin dogal kaynak degerlerine deginilmis
ve bunlara yonelik Oneriler getirilmistir. Yapilan nitel arastirma sonucunda parklarin
Ozelliklerine gore rekreasyonel olarak kullanimlarmin farkli oldugu, kullanimlarimin
agirlikli olarak bir bolgede yogunlastigi ve bu yogunlagsmadan dolayr dogal kaynaklarda
tahribatlar olustugu ortaya ¢ikmistir. Bu duruma ¢dziim olarak parklarin mevcut kullanim
durumu diizenlenmeli ve dogal kaynaklarmin potansiyeline gore gerceklestirilebilecek
rekreasyonel faaliyetler belirlenmelidir.

Keywords Abstract

National park The demand for national park areas are increasing ith increased interest in tourism and
Recreation outdoor recreation activities. Day by day, recreational activities in national park areas
Recreative activities develops and diversifies. Today, the national park is visited by many people who come to

engage in recreational activities. Therefore, recreational activities in national parks
increasingly gets important and there is an important place in the tourism activities. In this
study, it is aimed to explain the importance of national parks in Turkey as recreational and
to examine the use as a recreation area of national parks. In addition to this purposes,
many activities such as canyoning, hiking, wildlife viewing, scenic viewing,
photographing, rafting as recreational resource values of the national park are examined,
mentioned the natural resource values of these activities and proposed solutions for them.
Based on the results qualitative research, it was emerged the different recreational
usages according to characteristics of national parks, mainly concentrated in an area of
usages and the damages in natural resource due to this condensation. As a solution to this
situation, current use status of the park should be regulated and recreational activities that
can be performed by the potential of natural resources should be determined.
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GIRIS

Bos zaman kavrami farkli insanlar i¢in farkli anlama
gelmekle birlikte farkli kiiltiirlerde de farkli sekillerde
yorumlanmaktadir (Torkildsen, 2005: 45). Bos zaman,
bireyin kendi adina 6zgiirce kullanma hakkina sahip oldugu,
is ve yasamla ilgili zorunlu sorumluluk ve goérevler yerine
getirildikten  sonra  geriye kalan zaman  olarak
tanimlanmaktadir (Toker vd., 2003: 221). Son zamanlarda
yazarlar, bos zaman: bireyin diinya gergegini tecriibe
etmesine yardimeci olan 6zgiir olma durumu, zihnin bir
tutumu ve ruhun bir durumu olarak tanimlamaktadirlar
(Manuela vd., 2012: 4414). Bos zaman aktiviteleri, bireylerin
bos zamanlarinda katildiklart istege bagli ugraslardir
(Bradley ve Inglis, 2012: 1167). Bos zaman aktiviteleri
dinlenme, rahatlama, bilgi ve gorgiiyl arttirma, psikolojik ve
fizyolojik zevklere yonelik doyum saglama, toplumsal
hizmete katkida bulunarak ahlaki inancin geregini yerine
getirme, yaratict yetenekleri gelistirme ve tim bu
faaliyetlerde herhangi bir c¢ikar amaci giitmemek iizere
gerceklestirilen ugraslardir (Yetim, 2011: 237 238).

Rekreasyon;  insanoglunun dogasina uygun ve
uygulamaktan haz duyacagi bir etkinlik igerisinde
bulunmasi ile siradanlagsan ve ayni rutini tekrar edercesine
“is-ev” arasinda yasadigi hayati bir tarafa birakarak, bu
zorunlu hallerden ayr1 olarak ruhsal ve zihinsel dinlenmeyi
gerceklestirerek diger insanlarla kaynasarak sosyal yasam
icerisinde yer almasidir (Mirzeoglu vd., 2006). Bayer,
rekreasyonu; bireylerin yasamsal fonksiyonlarmi canh
tutmak amaciyla onlar1 dinlendiren, eglendiren, nese veren
ve ¢esitli ugraslardan haz almalarini saglayan eylemleri
yapmak veya bu etkinliklere katilarak fiziksel ve zihinsel
canlanma olarak tamimlamaktadir (Bayer,1964: 49).
Gegmisten bugiine varligint siirdiiren rekreasyon olgusu,
farkli rekreatif faaliyetler bakimindan simiflandirilmaktadir.
Bu smiflandirma etkinliklere katilim bigimlerine gore,
katilanlarin mekan tercihleri bakimindan, Kkatilanlarin
sayisina gore, katilanlarin yaslari bakimindan, rekreasyonel
etkinliklerin kiiltiirel degerleri bakimindan, katilanlarin
milliyetleri  bakimindan, katilanlarin  zaman tercihi
bakimindan, fonksiyonel agidan rekreasyon ve A-Tipik bos
zaman davranist olarak yapilmaktadir (Kocaeski vd., 2012).
Bu faaliyetler de kendi igerisinde de gesitlilik
gostermektedir. Rekreasyon faaliyetlerinin
siniflandirilmasinda esas Onemli olan, bireylerin bos
zamanlart  igerisinde rekreatif faaliyetlere  katilmasini
saglayan amaglar, istekler ve hazlardir. Rekreatif faaliyetler
bu temel unsurlara gore simiflandirilabilecegi gibi mekéansal,
amagsal, islevsel vb. belirleyicilere gore de siniflandirma
yapilabilmektedir (Karakiiciik, 2008: 75-77).

Son zamanlarda yapilan arastirmalar, rekreasyonun
onemli kisisel ihtiyag ve motivasyonlar1 karsilayan bir
faaliyet oldugu iizerinde durmaktadir (Kraus ve Curtis, 2000:
3). Rekreasyon, gerek giniimiiz kent ve is ortaminin
olumsuz kosullarinin etkisi gerekse insanlara kattig1 yapici
ve olumlu ozellikleri nedeniyle insanlar ig¢in bir
gereksinimdir (Talay vd., 2010: 148). Rekreatif etkinlikler,
bireyin yasamindaki bir¢ok sikintidan kurtulmasini ve
bireyin kendisini gelistirmesini saglayarak bireylerin

kendilerini, iligkilerini ve sosyo-kiiltiirel uyumlarint olumlu
yonde etkilemektedir (Titlincti vd., 2011: 71). Bu nedenle,
etkinliklerin bu ¢ercevede programlanmasi gerekmektedir
(Hurd ve Anderson, 2011: 10).

Dogal kaynaklarin kullanim alanlari; hizli niifus artisi,
sanayilesme,  kentlesme  ve  teknoloji  alanindaki
gelismelerden dolay1 siirekli genislemis ve dogal kaynaklar
iizerindeki baski da buna paralel olarak artmistir. Ozellikle
gectigimiz ve yasadiimiz yiizyilda insanoglunun dogal
kaynaklar1 asir1 ve plansiz kullanmaya devam etmesi ile
birlikte; ciddi g¢evre problemlerinin ortaya ¢ikmasi, canli
tiirlerinin yok olmaya baslamasi, dogal dengenin degismesi,
basta insan olmak iizere birgok canlmin yasadigi
ekosistemlerin  bozulmaya baslamasi,  “milli  park”
kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Kervankiran
ve Eryilmaz, 2014:82). Bilingli sekilde ortaya ¢ikan korunan
alanlar ve beraberinde getirdigi doga koruma diisiincesi,
genel anlamda herkesin kullanimina agik park anlayist
yerine, dogal kaynaklarin korunmasina yonelik bir milli park
anlayisini beraberinde getirmistir (Yiicel, 2005). Amerikan
Kongresi 1872 yilinda Yellowstone yoresinde 8.670 km2
biiyiikliigiindeki bir bolgeyi Milli Park olarak ilan etmistir.
“Yellowstone Milli Parki” adi verilen bu alan Diinya’daki ilk
Milli Park olarak kabul edilmektedir. Bu durum doga koruma
diislincesinin diinya lizerinde baslangici olarak sayilmaktadir
(Yiicel ve Babus 2005).

Diinya Koruma Birligi (IUCN, 2011) Milli Parklari: “Bir
veya birden fazla ekosistemin ekolojik biitiinliigiinii bugiin ve
gelecek nesiller i¢in korumak, dogal cevrenin isgalini ve
somiiriilmesini engellemek, ve c¢evreyle uyumlu bigimde
bilim, egitim, rekreasyon ve ziyaret¢i aktivitelerinin
gelisimini tesis etmek amaglart i¢in ayrilmig (kara/deniz)
doga pargalarr” olarak tanimlamaktadir.

Diinya Koruma Birligi (IUCN, 2011) bir alanin milli park
olabilmesi i¢in {i¢c temel nitelige sahip olmasi gerekliligini
vurgulamaktadir:

1. Alan dogal, kiiltirel veya rekreasyonel kaynak
degerleri agisindan az bulunur nitelikte olmalidir.

2. Alanin korunmaya ihtiyaci olmalidir.

3. Alan Korunabilir (korunmaya uygun — kaynak
degerleri tahrip olmamis) olmalidir.

“Korunan alanlarin iilke yiizolglimiine oran1” iilkelerin
dogal ve kiiltiirel degerlerine karst bakis agilarini ortaya
koymasi yoniiyle 6nemli bir olgiittiir. Tirkiye, farkli yasal
mevzuatlar ve bunlarin dogrultusunda olusturulan farkli
statiide koruma alanlarma sahiptir (Kaplan, 2003: 31).
Bunlarin {ilke yiizélgiimiine oran1t 2010 yili itibariyle %5,6
dolaymndadir (Oztiirk,2010). Buna karsin séz konusu deger
Ispanya’da %7,7, Rusya Federasyonu'nda %8.,4, iran’da
%6,7, Italya’da %12, Cin Halk Cumhuriyeti'nde %14,
Japonya’da ise %8,5 gibi ilkemize gore yiiksek
diizeylerdedir (tursab.org.tr). Ulkemiz icin bu oran yetersiz
olsa da gegmisten giinlimiize gosterdigi pozitif artis tGmit
vermektedir. Ornegin; 1960 yilinda 4 olan milli park sayisi,
2015’e gelindiginde 40’a ulasmustir. Diger koruma
statiisiindeki alanlarda da benzer bir artis s6z konusudur.
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Milli parklar, barindirdiklar: farkli tiirdeki kaynak degerleri
nedeniyle ulusal ve uluslararas1 6lgekte ilgi ¢ekebilmekte,
basta turizm olmak tizere, bilimsel ve egitim amach ¢esitli
faaliyetlere ev sahipligi yapabilmektedirler. Ulkemizde,
dogal bitki ortiisii, 6zgiin canli tlirleri, hidrografik unsurlari,
dikkat cekici jeolojik olusum Ornekleri gibi dogal kokenli
kaynak degerlere sahip milli parklarimiz oldugu gibi,
arkeolojik buluntular, tarihi yapilar, tarihi olay mekénlari,
kirsal mimari, kirsal kiiltiir gibi beseri kaynak degerleri ile
6n plana c¢ikan milli parklar da yer almaktadir. Tiirkiye milli
parklari, iilkemizin dogal, beseri ve kiiltiirel zenginliklerinin
yansimalarinin en belirgin gozlendigi yerlerdendir (Coskun
ve Zaman,2012:119).

Giliniimiiz diinyasinda insanlarin bos zamanlar1 gittikge
artis gostermektedir. Ornek olarak; diinyada 1885 yillarinda
bos vakit % 7,8’lik bir paya sahipken 2000 yilinda bu oran
% 27,1’¢ yiikselmistir (Karakiigiik, 1999: 41). Bu oran
iilkeden iilkeye farklilik gostermekle birlikte, sonug¢ olarak
insanlarin bos zamanlarindaki artis gozle goriilebilen bir
gercektir. Bu durum insanlarin bos zamanlarinda yaptiklari
faaliyetlerde de artisa sebep olmustur. Bos zamanlarda
yapilan her tirlii goniilli faaliyet; kisaca rekreasyon
faaliyetleri olarak tanimlanmaktadir. Bu faaliyetler basta i¢
ve dis mekan faaliyetleri olmak tizere bir¢ok siniflandirmaya
ayrilmigtir.  Glinlimiizde sehirlegsmenin  etkileriyle dis
mekanda yapilan rekreasyon faaliyetleri gesitlenmektedir.
Dogal alanlar arasinda yer alan milli parklar, rekreasyon
faaliyetleri icerisinde &nemli yer tutmaktadir. Ozellikle
Amerika Birlesgik Devletleri ve Kanada gibi milli park¢iligin
onciiliigiinii  yapan {ilkelerde bu alanlarmn turizm ve
rekreasyon faaliyetleri ig¢in yogun olarak kullanildigi
goriilmektedir (Cetinkaya,2008:2).

Rekreatif faaliyetlerin artmasiyla birlikte insanlar
rahatlamak ig¢in mekdn tercihlerini de degistirmeye
baglamistir. Bu degisimler sonucunda dogal ve Kkiiltiirel
degerler bakimindan zengin olan milli parklara, tabiat
parklarina olan yonelimler de artmistir. Diinyadaki bir ¢ok
iilke bu yonelimleri avantaja ¢evirerek turizm etkinliklerini
milli park ve tabiat parki gibi korunmus alanlara
yonlendirmektedir. Ancak bu girisimlerden 6nce milli
parklar eko turizm etkinlikleri i¢in uygun hale getirilmelidir.
Bu hazirliklar1 tamamlayan {ilkelerde yerli ve yabanct
ziyaretci sayis1 katlanarak artmaktadir. Ornegin; ABD deki
milli parklar ziyaret edenlerin sayist yilda 600 milyon kisiye
ulasmistir. Bu iilkenin milli parklarinda, parklardaki
gorevlileri eko turizm konusunda egitmek ve ziyaretgilerle
daha verimli bir diyalog kurabilmeleri igin turizm biirolar
kurulmustur (Oztiirk, 2004:592).

Ulkemizde de milli park kavrami gittikce ©nem
kazanmakta ve birgok ziyaretgiyi kendine ¢ekmektedir. Her
y1l milyonlarca kisi tarafindan ziyaret edilen koruma alanlar1
olan milli parklarda yapilan rekreasyonel faaliyetler giin
gectikce cesitlenmektedir. Fakat milli parklarin rekreasyonel
olarak imkanlar sunmasimmn yani sira  “plansiz olarak”

kullanimindaki arttig milli parklart olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu olumsuz etkileri azaltmak i¢in bu
alanlarin yonetim planlarini, alanlarin mevcut

potansiyellerine gore belirlemek gerekmektedir.

MIiLLI PARKLARIN BiR REKREASYON ALANI
OLARAK iINCELENMESI

Milli Parklar ve Kullanimlan

Milli park; bilimsel ve estetik bakimindan, milli ve
milletlerarast ender bulunan tabii ve kiiltiirel kaynak
degerleri ile koruma, dinlenme ve turizm alanlarina sahip
tabiat parcalarimi ifade etmektedir. T.C. Orman ve Su lsleri
Bakanligt — Doga Koruma ve Milli Parklar Genel
Miidiirligii’niin 31.01.2013 tarihinde yayinladigi son tabloya
gore Tirkiye’de 40 adet Milli Park tescil edilmis olup
bunlarin toplam alani 848.119 hektardir
(http://www.milliparklar.gov.tr). Milli parklar diginda,
iilkemizdeki koruma alanlari; tabiat parki, tabiat koruma
alani ve tabiat anit1 olarak gruplandirilmstir.

o Tabiat parki; Bitki ortiisii ve yaban hayati 6zelligine
sahip, manzara biitiinliigi i¢inde halkin dinlenme ve
eglenmesine uygun tabiat parcalaridir. Milli Parklardan
farkli olarak, milli ve milletlerarasi ender bulunan sadece
tabii kaynak degerleri ile koruma, dinlenme ve turizm
alanlarina sahip tabiat parcalaridir. Ulkemizde 184 tabiat
parki bulunmakta ve 89.062 hektarlik alan1 kaplamaktadir
(http://www.kultur.gov.tr).

e Tabiat koruma alanlart; Bilim ve egitim bakimindan
O6nem tastyan nadir, tehlikeye maruz ve kaybolmaya yiiz
tutmus ekosistemler, tiirler ve tabii olaylarin meydana
getirdigi seckin Ornekleri ihtiva eden ve  mutlak
korunmast gerekli olup sadece bilim ve egitim
amagclariyla kullanilmak tizere ayrilmis tabiat parcalaridir.
Ulkemizde; 31 adet Tabiati Koruma Alani tescil edilmis
olup toplam alani 63.694 hektardir
(http://www.milliparklar.gov.tr).

e Tabiat aniti; tabii ve tabiat olaylarimin meydana
getirdigi ozelliklere ve bilimsel degerlere sahip milli park
esaslar1 dahilinde korunan tabiat pargalaridir. Bu objeler
bazen de bir kaya, bir selale de olabilir. Tiirkiye de 107
adet Tabiat Amniti tescil edilmis olup toplam alam
5.762,43 hektardir (http://www.milliparklar.gov.tr).

Milli Parklarin Bolgelere Gore Dagilim

Calismada daha once belirtildigi iizere lilkemizde 40 adet
milli park tescil edilmis bulunmaktadir. Bu milli parklar,
Akdeniz bolgesinde 8, Ege Bolgesinde 6, Dogu Anadolu
Bolgesinde 4, Marmara Bélgesinde 7, i¢ Anadolu Bélgesinde
5, Giineydogu Anadolu Boélgesinde 2, Karadeniz Bolgesinde
8 adet olarak dagilim gostermektedir.
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Sekil 1: Milli Parklarin Bolgelere Gore Dagilimi

B Akdeniz

B Ege

B Karadeniz

Marmara

B Dogu
Anadolu

Sekil 2: Tiirkiye’deki Milli Parklar Haritas1

Kaynak: http://www.milliparklar.gov.tr (2015)

Tirkiye'de milli park ¢aligmalart ilk defa 1956 yilinda
yiirlirligii giren 6831 sayili Orman Kanunu'nun 25. Maddesi
ile uygulama alani bulmustur. 1983 tarihinde ¢ikarilan 2873
sayilt Milli Parklar Kanunu ile bugiinkii konumuna gelen
milli parklar, bu tarihten sonra planl bir gelisme programina
almmuistir. Programin temelini, dogal, kiiltiirel, rekreasyonel
(eglence dinlenme amac1 tasiyan) kaynaklara sahip yorelerin,
yiiksek potansiyel degeri tagiyan orman pargalarinin, av ve
yaban hayati1 kaynaklarinin, sulak alanlarin, orman i¢i akarsu
ve gollerinin korunarak kullanilmalari ilkesini hedefleyen
politika ve stratejiler olugturmaktadir. Aslinda, bu koruma ve
kollama sadece milli parklar i¢in degil, aynm1 zamanda doga
parklari, doga anitlar1 ve doga koruma alanlar1 i¢in de
gegcerlidir (Cetinkaya, 2008: 32).

Milli Park ve Rekreasyon iliskisi

Insan hayatindaki hizli degisimler, onlarin  bos
zamanlarim1 degerlendirme faaliyetlerine verdikleri Onemi
giderek arttirmaktadir. Diizenli ve artan gelire kavugan
bireyler, bir taraftan artan sosyal giivenceler sayesinde
tasarruflarim1 bireysel ihtiyaclarina daha ¢ok harcar hale
gelirken, diger taraftan artan bos zaman kullanim egilimleri
rekreasyon faaliyetlerine olan  katilimi artirmustir. Bu
katilimlar sonucunda, diinya genelinde ¢esitli rekreasyon
faaliyetlerinin gelisimiyle birlikte milli parklara ve dogal
alanlara olan ilgi artmaya baglamistir. Bir ¢ok iilke bu
geligimi firsat bularak basta doga tabanli turizm ve agik hava
rekreasyonu olmak iizere ekonomi planlamalarinda turizm

ve rekreasyona daha fazla 6nem vermeye baglamisladir. Bu
yiizden rekreasyon, park ve koruma alanlari kullaniminda
olduk¢a Onem tasimaktadir. Bireylerin ruhsal ve bedensel
gereksinimleri i¢in uygun olmayan yogun yerlesim
bolgelerindeki olumsuz yasam kosullarina itilmeleri, bunun
yan1 sira, motorlu tasit araglarmin, ulasim olanaklarinin ve
birey basma diisen bos zamanin artmasi, toplumlarin,
ormanlarin egemen oldugu kirsal alanlara yonelmesini de
arttirmaktadir. Milli parklar, korumayi asil amag¢ olarak
almasinin yaninda, kullanmaya olanak veren dogal alanlardir.
Mevcut kaynak degerlerini, uygun rekreatif etkinliklere
imkan verecek bi¢cimde kullanima a¢mustir. Alanlar
icerdikleri degerlere uygun olarak piknik, kamp, trekking,
foto safari, kus gozlemleri yapma, manzara seyretme gibi bir
cok aktiviteye izin vermektedir. Yine alan igerisinde dere
veya gol mevcutsa sportif balik¢ilik, ylizme, rafting gibi
etkinlikler de s6z konusudur (Demir ve Cevirgen,2006:23).

Rekreasyon etkinliklerinin biiyiik bir kismi dogada
meydana gelmektedir. Yani rekreasyon amaciyla kullanilan
kaynaklarin ¢cogu dogaldir (Karakiigiik, 1999:214). Acik hava
rekreasyon faaliyetlerinin yiiriitiildiigii bu dogal alanlarin en
yaygin olani, milli parklar olarak adlandirilabilir. Milli
parklar tagidiklar1 dogal ve kiiltiirel 6zeliklerin diginda gesitli
rekreasyonel aktivite imkanlar1 da saglamaktadirlar. Milli
park fikrinin dogdugu yer olan Amerika Birlesik Devletlerin
de Milli parklarin yénetimi Amerika Birlesik Devleti I isleri
Bakanligina bagli olan Milli Park Servisi tarafindan
yapilmaktadir. 1916 yilinda kurulan Milli Park Servisi 13
milyon hektar civarinda, 390 adet koruma alanindan
olusmaktadir (http://www.nps.org). Milli park Servisi kendi
icerisinde milli parklarda yapilan aktiviteleri; oto tur,
bisiklete binme, bot turu, kampcilik, tirmanma, balik tutma,
yiriiyiis, ata binme, avcilik, kayak, yiizme ve vahsi hayat
gbzlemi olarak gruplandirmistir (http://www.nps.gov).

Tablo 1: Tirkiye’deki Milli Parklarda Yapilan Mevcut
Rekreasyon Faaliyetleri

TURKIYE’'DEKi MiLLI [REKREASYON FAALIiYETLERI

PARKLAR

IAgr1 Dag1 Milli Parki Dagcilik, Doga Yiiriiyiisii, Fotografeilik

Doga yiiriiyiisi, Dagcilik, Tirmanmal
dogrultulari, Kamp, Sportif olta balik¢iligy,|
Flora ve Fauna, Fotograf¢ilik

\Aladaglar Milli Parki

|Altinbesik Magaras1 Milli Parki  [Jeolojik olusumlari izleme, Fotografcilik

Kiiltiirel degerler, Doga yiiriiyiisii, Floraj
|Altindere Vadisi Milli Parki \ve Fauna, Manzara, Dinlenme ve|
[Eglenme, Fotografcilik

Baskomutan Tarihi Milli Parki Tarihi ve Kiiltiirel Degerler

Kampecilik, Manzara, Piknik, Dogal

Beydaglar Sahil Milli Parki [Yuriylisii, Fotografcilik, Tarihi Degerler,

[Yilizme
Doga  Yiiriyiisii, Fotograf¢ilik, Kusg
Beysehir Goli Milli Parki Gozlemciligi, Sportif Olta Balikgilig,

[Tarihi ve Kiiltiirel Degerler

Bogazkdy - Alacahdyiik MilliTarihi ve Kiiltiirel Degerler, Dogal
IPark1 Y iiriiyiisii

Dilek  Yarimadast -  Biiyiik[Fotografcilik, Flora ve Fauna, Dinlenme,)
IMendere Deltas1 Milli Parki [Ylizme

(Gala Goli Milli Parki

Kus Gozlemciligi

Gelibolu Yarimadasi Tarihi Millj
IPark1

Tarihi ve Kiiltiirel Degerler,

IGoreme Tarihi Milli Park:

Tarihi ve Kiiltiirel Degerler, Jeomorfolojik|

Olusumlar
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IHattila Vadisi Milli Park1

Doga Yiriyiisi, Fotografcilik, Flora ve
[Fauna, Jeolojik, Jeomorfolojik Olusumlar

Honaz Dag1 Milli Parki

Jeolojik ve Jeomorfolojik Olusumlar,
[Fauna ve Flora, Kampgilik, Dogal
Yiirilyiisii, Fotografcilik, Tarihi Degerler

Igneada Longoz Ormanlar1 Milli
IPark1

Kus gozlem, Fotografeilik,

llgaz Dag: Milli Parki

Dag ve Kar Sporlari, Kampgilik, Dogal
Yiriiytisti, Piknik, Fotografcilik, Flora ve|
Fauna

IKagkar Daglar1 Milli Parki

Fotografeilik, Yaylacilik, Manzara, Flora|
\ve Fauna

Karag6l-Sahara Milli Parki

Piknik, Fotografcilik, Doga Yiiriyisi,
Yaylacilik..

IKaratepe Aslantag Milli Parki

[Tarihi ve Kiiltiirel Degerler

IKazdag1 Milli Park1

Kampgilik, Doga Yiiriiyiisii, Fotografeilik,
Flora ve Fauna

IKizildag Milli Parki

Kampeilik, Doga Yiirilyiisii,
[Fotografeilik, Flora ve Fauna

Piknik,

IKovada Goli Milli Parki

Kampeilik, Doga Yiiriyiist, Piknik, Oltal
Balik¢ilig1, Fotografeilik, Manzara, Floral
e Fauna

IKopriilii Kanyon Milli Park:

Jeolojik Olusumlar, Rafting, Kampgilik,
Doga Yiiriiylisii, Piknik, Fotografcilik,
[Tarihi Degerler

IKus Cenneti Milli Parki

Fotografeilik, Kus gozlemciligi, Flora ve|
Fauna, Manzara

IKiire Daglar1 Milli Parki

Jeolojik ve jeomorfolojik olugumlar,
Kiiltirel ve Tarihi Degerler, Manzara,
Flora ve Fauna

Fotografeilik, Jeomorfolojik bir yapi, Floral

IMunzur Vadisi Milli Parki

IMarmaris Milli Parki ve Fauna, Ylizme, Manzara, Doga|
[Yuriyiisi
Jeolojik yapi,Flora ve fauna, Dogal

[Yiiriiyiist, Piknik, Fotograf¢ilik

Tarihi ve Kiiltiirel Degerler, Fotografeilik,

INemrut Dag1 Milli Parki Doga Yiiriiyiisii, Manzara

Nenehatun Tarihi Milli Park: [Tarihi ve Kiiltiirel Degerler, Fotografeilik
s Kampgilik, Doga Yiiriiyiisii, Piknik, Oltal

Saklikent Milli Parks Balik¢iligi, Fotografcilik, Flora ve Fauna

Sartkamig  Allahuekber DaglariFlora ve Fauna

IMilli Parki

Soguksu Milli Parki

Dinlenme ve eglenme, Piknik, Kampgilik,
[Fotografeilik

Spil Dag1 Milli Parki

Dinlenme ve eglenme , Doga Yiiriyisii,
Piknik, Fotografcilik

Sultan Sazligi Milli Parki

Kus gozlemciligi, Doga Fotografcilig

Tektek Daglar1 Milli Parki

Tarihi ve Kiiltiirel Degerler, Fotografeilik|

Giillik Dagi (Termessos) Millj
IPark1

Tarihi ve Kiiltiirel Degerler, Fotografeilik,
Kampgilik, Doga Yiiriiyiisii, Piknik ,Floral
\ve Fauna

Troya Tarihi Milli Parki

[Tarihi ve Kiiltiirel Degerler, Fotografcilik

Uludag Milli Parki

Kayak, Dagcilik, Kar sporlar, Dogal
Yiirilyiisii, Manzara, Fotografcilik

'Yedigoller Milli Park1

Kampgilik, Doga Yiiriyiisii, Piknik, Olta]
Balik¢ilig1, Fotografcilik, Manzara

'Y ozgat Camlik Milli Parki

Piknik, Flora ve Fauna, Dinlenme ve

[Eglenme

Milli Parklarda Yapilan Rekreasyon Faaliyetleri

Sekil 3: Tiirkiye’deki Milli Parklarda Yapilan Belli Basl
Rekreasyon Faaliyetleri

A
Dageilik Kampgilik Yiizme
L
Fans =) Kis Sporl
Kug Gozlemeiligi Rafting 1g Sporlar:
¥ e mn..
Kano
Kaya Tirmanigt
Y
I o I u Tarihi Degerler
Foto-safari

Ziyaretgilerin Milli Parka gelis amaglari dinlenme, kesif,
aktivite, sosyallesme ve saglik seklinde de
gruplandirilmaktadir. Dinlenme, daha ¢ok zihnin dinlenmesi
amaciyla yapilan faaliyetler; kesif, yeni bir seyler 6grenmek,
farkli yerler gormek, ufkunu genisletmek, merak duygusunu
gidermek i¢in yapilan faaliyetler; aktivite, spor ya da sanat
amacl ve bedensel etkinlik iceren faaliyetler; sosyallesme,
grup halinde etkinlikte bulunmak, arkadas/aile/diger
insanlarla bir arada olmak igin yapilan faaliyetler; saglik,
sagligma iyi geldigini diisiinerek veya hissederek havasi,
suyu, denizi gibi burada var olan o&zellikler nedeniyle
sagligma iyi geldigini disiindigi faaliyetlerde bulunmak
olarak tanimlanmaktadir (Basar ve Miran, 2010: 243).

Ulkemizdeki milli parklarda yapilan
aktivitelerden bazilar1 sunlardir;

rekreasyonel

Doga Yiiriiyiisii (Trekking): Trekking, dogal c¢evrede
yapilan yiirliylis ve kamplari da ihtiva eden spor dalidir
(Yatman,1999:456). Trekking o6zellikle, doganin yakindan
goriilerek, detayl incelenerek, siirekli gii¢ sarf edilerek, irade
gosterilerek yapilan bir yiiriiyiise ve kesif aract oldugu igin,
araglarla yapilan doga turlarina gore daha ustiindiir. En
onemli oOzelligi de kisinin iradesini ve dayanikliligini
kuvvetlendirmesidir. Trekking daglik alanlarda, kanyon
yataklarinda, agik alanlarda rotali ve rotasiz yapilan
ylrtiylisler gibi cesitlilik gosterebilmektedir. Trekking
hemen hemen Tiirkiye’deki biitiin milli parklarda yapilan
rekreatif bir etkinlik 6zelligini tasimaktadir. Acik alan
yiriiyligleri i¢in genelde yaylalar tercih edilmekte ve
Tiirkiye’de bu aktivite i¢in Karadeniz Bolgesi’nde yer alan
Kagkar Daglart milli parki, Altindere vadisi milli parki,
Yedigoller milli parki, Karagdl Sahara milli parki, Kiire
Daglari milli parki ve Hatilla Vadisi milli parki
kullanilmaktadir.
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Kampeihk: Kampgilik, cadir kullanarak veya doga
icinde hazirlanmis, dogayla bir nevi entegre olmus son
derece basit tesisleri kullanarak yasamak sureti ile yapilan
spor ¢esididir. Kampgilik ¢aligmalarinda asil amag, dogayi
zedelemeden dogal kaynaklara miimkiin oldugu kadar az
zarar vererek onlardan faydalanmak ve doga ile i¢ ice
yasamaktir. Isinma, yiyecek gibi temel ihtiyaclarin dogal
sartlar altinda basit bir takim ¢oziimlerle saglanmasi baglica
ozelliklerdendir (Cetinkaya,2008:89). Bu rekreatif faaliyetin
en ¢ok yapildigi milli park, Bolu ili smurlar igerisinde
bulunan Yedigoller milli parkidir. Kampgiligin yani sira bu
milli parkta insanlarin streslerini atmalar1 igin bir ¢ok
aktivite bulunmaktadir. Gollerin essiz manzarasinda yapilan
trekking, yesillikler iginde yapilan piknik ve benzeri
faaliyetler milli parkin onemini arttirmaktadir.

Kaya Tirmamsi: Kaya tirmanisi fiziksel olarak giic,
denge ve esnekligin kaya yapisinin iizerinde olusturdugu
uyumdur. Ancak tirmanirken tam tersi gibi goziikse de
ozellikle alpin ¢ikislarinda zihinsel beceriler daha énemlidir.
Problem ¢6zme yetenegi, psikolojik olarak hesapli riskler
alabilme ve viicuda hakim olundugu kadar zihne de hakim
olma gerekli olan vyetilerdir (Buzbas, 2002:267). Kaya
tirmanist dagcilik kavramindan daha farkli olarak; ¢ikmak
yerine  tirmanarak istenilen yiikseklige ulagmaktir.
Ulkemizde bu rekreatif etkinligin yapildig1 yerlerden bir
tanesi Spil Dag1 milli parkidir.

Kanyon Gegisi: Diinyanin bir¢cok yerinde kanyoning
islak ve kuru ortamlarda yapilmaktadir. A.B.D’ de kuru
kanyonlarda yapilan kanyon faaliyetlerine ‘Canyoneening’,
islak kanyonlarda yapilana ise ‘Canyoning’ denilmektedir.
Kanyonlar ¢ok kolay veya ¢ok zor olabilmektedir. Bu spor
eglence amaci tasisa bile bazen oldukga zorlu olabilmektedir.
Suyun akis yonii ve asilmasi gereken yiizey sakileri 6zel ip
teknikleri gerektirebilir. Bu anlamda kanyonlar riskler
tagiyabilir ve ¢ogunlukla inis ve ¢ikis teknikleri
uygulanmaktadir. Kanyoning sporunda, y6n bulma
becerisinin yan1 sira kanyona giris kadar mantikli bir yoldan
cikigta bir o kadar 6nem tagimaktadir. Ekstrem doga sporlari
arasinda en eglenceli bir o kadar da macera dolu olan kanyon
gecisleri, birgok aktiviteyi aymt anda yapma olanagi
tanimaktadir. Kanyonlar1 sehirden soyutlayan kaya bloklarin
arasinda yiizme, tirmanma, derin su havuzlarina atlama,
duvar ve selale inisleri ve cangil gibi ayr1 birgok aktivite
bulunmaktadir (Basar,2006:49). Biinyesinde kendinden
bagka farkl aktiviteleri de barindiran kanyoning Tirkiye’de
birka¢ milli parkta yapilmaktadir. Bunlar Antalya ili sinirlar
icinde olan Kopriilii Kanyon milli parki, Giillik Dagt milli
parki ve Mugla ilinde bulunan Saklikent milli parkidir.

Akarsu Sporlari: Dilimize Ingilizce terminolojiden
gecen rafting, kelime anlamiyla “salcilik” demek Turizm
Bakanligi 1993 yilindaki taniminda rafting yerine “akarsu
krosu” nu kullanmayi tercih etmistir. Ama bu terim ¢ok
ragbet gérmemis ve rafting kelimesi dilimize yerlesmistir.
Diinyanin belli bélgelerinde yapilan bu spor igin Tiirkiye’nin
sundugu olanaklar oldukg¢a fazladir. Ulkemizin sahip oldugu
zengin dogal kaynaklarindan birisi olan akarsularimizin
onemli bir bolimi kisaca “akarsu turizmi” olarak
tanimlayabilecegimiz rafting, kano ve nehir kayagi i¢in ¢ok

elverislidir. Kanyonlarin olusumunda en etkili olan egim ve
akistir. Bu yiizden Tiirkiye’de rafting yapilan milli parklar
daha ¢ok egimi yiiksek olan nehirlerde yapilmaktadir. Bu
yerlerden baslicalart Kagkar Daglar1 milli parki i¢inde olan
Coruh Nehri, Akdeniz’de bulunan Kopriili Kanyon milli
parkinin i¢cinde bulunan Kopriigay’dir.

Bisiklet: Bisiklet kullanimi a¢ik alan etkinligi olmasinin
yani1 sira hem ulagim amacli hem de rekreasyonel ve rekabet
sansinin oldugu sportif/profesyonel kullanimi1 da olan bir
spordur. Diger bir deyisle bisiklet; Ibrahim ve Cordes’in
(2002) agik alan etkinliklerini tanimlarken kullandigt
ozellikleri olan; bireyin kendisi ve doga arasinda 6zel bir bag
kurulmasina imkan veren, bireyi 6zgiirlestiren, bireyin ruh ve
beden saglhigmi olumlu etkileyen, ruhani ve sosyal
diinyasindaki beklentilerinin karsilanmasinda bir ¢ok fayda
yaratan ag¢ik alan sporlarindan biridir. Rekreatif bir faaliyet
olarak bisiklet Tiirkiye’deki milli parklarin ¢ogunda
gerceklestirilebilmektedir.

Kus Gozlemciligi: Kus gozlemciligi dogay1 kuslarin
diinyasindan tanimayi saglayan bir gézlem sporudur. Sagliklt
bir ¢evrenin en iyi gostergesi olan kuslar her tiirlii yagam
ortaminda bulunurlar. Tirkiye'deki toplam kus tiirlerinin
sayist Avrupa'nin tamaminda bulunan kus tiirleri kadardir.
Ulkemizin kuslar agisindan zengin olmasinin en 6nemli
nedenlerinden biri zengin sulak alanlar olmasi, digeri ise
onemli kus gdc yollar1 iizerinde yer almasidir. Ozellikle kus
goc yollari iizerinde yer alan sulak alanlarin kuslar agisindan
cok Onemli potansiyel icerdigi dikkat ¢ekmektedir.
Tiirkiye'de kus gozlemciligi son yillarda hizla yayilmaktadir.
Kus gozlemciliginin yapildig1 birgok bdlgenin icinden en
onemlisi Balikesir’de bulunan Kus Cenneti milli parkidir.
Bunun yami sira Konya’da bulunan Beysehir Goli milli
parkinda da kus gozlemciligi yapilmaktadir.

Kuscenneti, pelikan, balik¢il, kasik¢i, karabatak, yaban
kazi, yaban Ordegi ve Otiiciilerden olusan binlerce kusun
agaclar ve sazlar flizerine yuva yaptigi biiyik kulucka
kolonilerini  barindirmaktadir. Kuscenneti Milli  Parki,
Avrupa Konseyi tarafindan ¢ok iyi korunan ve kita 6lgeginde
deger tastyan dogal alanlara verilen “Avrupa Diplomasi”nin
en ist kategorisi olan A sinifi Diplomayla 1976 yilinda
odiillendirilmistir.

Dagcilik: Daglik alanlar, pek ¢ok 6zelligi yaninda en az
el degmis mekansal alanlari olusturmasi, temiz havasi,
zengin biyo ¢esitliligi, farkli arazi sekilleri ve kiltiirleri
barindirmast gibi nedenlerle ¢ekicilik arz etmektedir. Bu
nedenle bulundugu ortamin sikiciligindan uzaklagmak
isteyen ve yeni arayiglar igindeki kitlelere hitap edecek
secenekler sunmaktadir (Duran, 2012: 46). Son yillarda
popiiler spor Kkiiltiiriine alternatif olarak dagcilik, doga
yiiriiytisleri, kaya tirmanisi gibi doga sporlarma olan ilgi
artmaya baslamistir. Tiirkiye’nin birgok bdlgesi bu tiir
faaliyetler ig¢in uygun ortam teskil etmektedir. Dagcilik
sporu; uzakligi, fiziksel zorlugu, belli bir ekonomik giic ve
teknik bilgi gerektirmesi, dogada yasam kosullarina
adaptasyon giigliikleri gibi nedenlerle nispeten kisitli sayida
kisiyi kendine g¢ekebilmistir (Ekici, Colkoglu ve Bayraktar,
2011: 111). Tirkiye’nin neredeyse her bir kdsesinde
yapilabilen dagcilik baslica Dogu Anadolu’da Agri Dagi
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milli parki, I¢ Anadolu’da Aladaglar milli parki ve Ilgaz
Dagi milli parki, Akdeniz’de Giillik Dagi milli parki,
Karadeniz’de Kackar Daglar1 milli parki, Ege’de Kaz Dag1
milli parki ve Spil Dag1 milli parkinda yapilmaktadir.

Foto-safari: Milli park dogal ve tarihi dzellikleri olan bir
alandir. Tarihi alanlarin gorsel giizellikleri diginda dogal
alanlarin ~ gorsel  giizellikleri de  parkin  Onemli
ozelliklerindendir. Ozellikle bahar aylarinda park alanindaki
bitki Ortiistiniin renk zenginligi, alan igerisinde bulunan
birgok endemik bitki, alanin vahsi dokusu, bolgede yasayan
hayvan cinsleri ve tarihi yapilarin ¢oklugu fotografeilik icin
parka onem kazandirmaktadir. Fotografcilik igin milli
parklarin hepsinde yapilabilen rekreatif faaliyet oldugu
sOylenebilir.

Piknik: Tirk Dil Kurumu’na gore piknik; Yyemek
yemek, eglenmek i¢in agik alanda yapilan giiniibirlik gezinti
anlamma  gelmektedir. Rekreasyonel agidan piknik;
insanlarin psikolojik olarak rahatlamasina yardimci olan,
hem kentsel hem de kirsal alanlarda yapilabilen ve herkesin
kolaylikla gerceklestirebilecegi bir faaliyettir. Tirkiye’deki
milli parklarin ¢ogunda piknik alanlar1 mevcut olmakla
birlikte bu alanlarin biiyiikk bir kismu1 kirsal bolgelerde yer
alan milli parklarda bulunmaktadir.

Flora ve Fauna: Tiurkiye diinyada bitki tiirii ¢esitliligi
acisindan onemli bir degere sahiptir. Tiirkiye Florasi 12000
civarinda taksondan olusan zengin bir bitki ortiisiine sahiptir.
Bugiine kadar Tiirkiye Florasi ile ilgili ¢ok sayida
aratirmalar yapilmig ve makaleler yaymlanmistir. Bu
aragtirmalar sonucunda, Tiirkiye’nin degisik bdolgelerinde
yapilan floristik calismalarla bitki tiirii sayist giin gectikce
artmaktadir. Erik ve Tarikahya (2004)’ ya gore; Tiirkiye’de
174 familyaya ait 1251 cins ve 9222 tiir bulunmaktadir. Son
yillarda yapilan arastirmalarda elde edilen verilere gore
toplam tiir ve tiir alt1 takson sayis1 12480 sayisina ulagmistir
(Ozhatay ve Kiiltiir, 2006; Ozhatay ve ark., 2011). Tiirkiye,
birgok farkli hayvan tiliriinii barindirmasi ile dikkat
cekmektedir. Anadolu'nun Asya ile Avrupa arasindaki
konumu bunda baslica etkendir. Farkli iklim 6zelliklerinde
cografi bolgelere sahip oldugu igin, bitki Ortiisiiniin
diger Orta Dogu iilkelerine gore daha zengin
(850 cins altinda toplanan 9.000 tiir bitki) olmas: ise diger
onemli etkendir ve bu yiizden, farkli iklim ve besin ihtiyaci
olan birgok hayvan tiirii kendisine uygun yagsam alani
bulabilmektedir. Milli parklarin g¢ogu flora ve fauna
bakimindan zengin olmasindan dolayi ilgisi olan insanlar bu
cesitliligi gormek igin milli parklara gitmeyi tercih
etmektedir. Milli parklarda yasayan bir¢ok bitki ve hayvan
tiri o bolgeye ozel endemik thrlerini de iginde
barindirmaktadir. Tiirkiye’nin milli parklarindaki flora ve
faunay1 géormek amaciyla yapilan rekreatif faaliyetler zaman
ve yer gozetmeksizin gergeklestirilebilmektedir.

Balik Tutma: Balik avciligi; deniz, okyanus gibi tuzlu
sularda, akarsu, gol gibi tatli sularda yasayan baliklarin ve
diger su iriinlerinin avlanmasidir. Ticari amagla genis ¢apta
yapilabilecegi gibi spor ve beslenme amaglariyla dar
alanlarda ve siurlt olanaklarla da yapilabilir. Bu ikinci tiire
"amatOr balik¢ilik" denilmektedir. Amatdr balik avcilig
psikolojik rahatlama saglayan ve bol oksijen almaya yarayan

eglenceli bir spor dalidir. Amatdr balik avciligini su iistil ve
alti olmak iizere ikiye ayirmak miimkiindiir (Morpa, 2004;
90,Cilt 1).

Belli baslt milli paklarin rekreasyonel agidan kullanimina
bakildiginda; Kiire Daglar1 Milli Parkinin  biyolojik
zenginligi ve jeolojik yapis1 rekreasyonel faaliyetlerin
cesitliligini arttirmaktadir. Milli Park dinlenme, yaban hayati
izleme, doga yiirliyiisleri, kanyoning, rafting, magaracilik,
manzara seyretme, foto safari, dagcilik, kampgilik aktiviteleri
acisindan ¢ok uygun bir ortam sunmaktadir (Oztiirk, 2005).
Kopriilii Kanyon Milli Parki’nin giineyinde Antalya’ya bagh
Serik Ilgesinin, Beskonak nahiyesi bulunmaktadir. Antalya ili
Milli Park’m 63 km giiney dogusundadir. Egirdir Goliiniin
dogusundaki, Toros Daglarindan ¢ikan ve giineye dogru 120
km akarak tarihi Aspendos yoresinin asagisinda denize
dokiilen Koprii Irmagi’nin vadileri ve kanyonlart park
sinirlarina  dahildir. Batidaki Boz burun Dagi (tahmini
2500m) ve dogudaki Dipoyraz Dag1 (tahmini 2980m) ile en
o6nemli yiikseltileridir. Kopriili Kanyon Milli Park: tarihi,
arkeolojik yapisi, topografyasi, bitkisel ve hayvansal
varliklar, dogal giizellikleri agisindan doga sporlarina
oldukca elverislidir. Ozellikle kanyonun rafting, kampeilik,
doga yiiriylisleri (hiking), magaracilik, kaya tirmanisi,
dagcilik gibi bir ¢ok doga sporuna ev sahipligi yapmaktadir
(Yalginkaya,1995). llgaz Dagi Milli Parki, Orta Anadolu’nun
Kuzey Anadolu’ya gecis kusagi olusturan Kuzey Bati
Anadolu’'nun en biiyilk sira daglart olan Ilgaz Daglar
iizerinde yer almaktadir. Milli Park alan1 Cankiri- Kastamonu
karayolu tizerinde, Ankara’ya 200 km Cankiri’ya 75 km. ve
Kastamonu’ya 40m uzakliktadir. Denizden yiiksekligi 1600-
2000 metreler arasinda olup alanda 800m. ve 1500 m.
uzunlugunda iki adet kayak pisti bulunmaktadir. Ilgaz Milli
Parki, giiniibirlik¢ilerin botanik gezileri, doga yiiriiyiisleri,
bisiklet turlari, dag tirmanisi, kosu, fotograf ¢ekimi, kayak
vb. gibi rekreasyonel ihtiyaglarina cevap verebilecek ideal bir
alandir (Erduran, 2002).

SONUC VE ONERILER

Sehirlesmenin ve sehir yasantisinin stresli ortami giin
gectikee insanlar iizerinde daha da etkili olmaktadir. Giinliik
yasamin hizi insanlarin, bos zamanlarini artirmakta ve bu
artan bos zamanlarin1 daha ¢ok doga igerisinde gegirmelerine
sebep olmaktadir. Tiirkiye’de genellikle dogaya ¢ikmak ve
dogada rekreatif etkinliklerde bulunmak piknik yapmak gibi
etkinlikler =~ kapsaminda  algilanmaktadir. Oysa  bati
diinyasinda insanlarin bos zamanlarmi doga da gecirme
distinceleri bir¢ok rekreatif etkinligi kapsamaktadir. Neyse
ki gec de olsa bu olgunun farkina varilmistir. Koruma
alanlarina ve milli parklara dair yapilan ¢ogu arastirmada bu
alanlarda yapilan rekreasyon faaliyetlerine yer verilmistir.
Birgok rekreatif etkinligi iginde barindiran milli parklar sahip
olduklar1  o&zelliklere  gore de  bu  etkinlikleri
smiflandirmaktadir. Ornegin; Beysehir ve Kovada Golii milli
parkinda yiiziilebilirken Manyas Goli'nde yiiziilememesi
gibi cografi ve iklimsel ozelliklerine gore degisiklik
gosterebilmektedir. Tiirkiye’nin her bir yaninda milli parklar
mevcut oldugundan iste§e bagli her bir aktiviteyi
gerceklestirebilecek alan  bulmak zor olmamaktadir.
Calismamizda vermis oldugumuz rekreatif etkinliklerin yani
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sira bu milli parklarda yamag paragsiitii, ip inisgi, aveilik,
binicilik, sorf, kiirek gibi etkinlikler de bulunmaktadir.
Rekreasyonel aktiviteleri igerisinde barindiran bu korunan
alanlar, kentlesmenin getirdigi sikici ve yogun yaganti
neticesinde kentlilerin bos zamanlarini degerlendirmeleri ve
kendilerini yenilemeleri agisindan dneme sahiptir. Ozellikle
giniimiizde bu  durumun kentlilerin, rekreasyonel
tercihlerinin  farklilagmast ve daha dogal alanlarda
rekreasyonel aktivitelere yonelmelerine neden oldugu da
soylemek miimkiindiir. Milli park ve koruma alanlarinin bir
amact da topluma dogada davranig egitimi ve etigi
kazandirarak dogay1 tanitmak, ¢evre ve doga koruma
bilincini asilamaktir. Bu nedenlerle bu alanlarda sunulacak
hizmet ve aktiviteler, buralarin kullanilabilme sartlarini1 da
belirleyecektir.  Ozellikle —alana giriste yer alacak
bilgilendirme {initelerinde ziyaret¢ilere Milli Parki tanitan,
alanda gezileri yonlendiren, alanin sahip oldugu kaynak
degerlerini anlatan bilgilendirici kilavuz ve haritalarlar
verilerek alani tanimalar1 saglanmali ve bu kaynaklarini
korumalariin énemi vurgulanmalidir. Bdylece toplum alana
sahip ¢ikacak ve koruyacaktir (Erduran,2006:8).

Hizla gelisim gosteren rekreasyon anlayisinin milli
parkta uygulanmasi alanin dogal ve kiiltiirel kaynak
degerlerine geri doniisimii miimkiin olmayan zararlar
verebilmektedir. Bu yiizden turizm ve rekreasyon
faaliyetlerinin milli parklarin siirdiiriilebilir gelismesine
olumsuz etkide bulunmamasi icin, bir takim Kkriterlerin
belirlenmesi ve uygulanmasi gerekmektedir. Bu kriterlerin,
milli parklarin yapisina uygun olmasi ve siireklilik arz
etmesi, park kaynaklarinin siirdiiriilebilir gelismesi agisindan
olduk¢a 6nem arz etmektedir. Eglenme, dinlenme ve kendini
yenileme fonksiyonu olarak tanimlanan rekreasyonel
faaliyetlerinin doganin daha yakindan taninmasi, cevre
bilincinin artmast ve doga korumanin desteklemesi gibi
faydalar1 da bulunmaktadir. Ancak, sekli ne olursa olsun
rekreasyonel faaliyetlerin alan kaybi, topragm sikigmasi,
bitki Ortlisiiniin zarar gormesi, fauna tiirlerinin rahatsiz
olmasi, kat1 atiklar, giiriilti gibi ziyaretgilere bagh
istenmeyen etkileri bulunmaktadir ve bu nedenle dogal
cevreyl bozmayacak sekilde planlanmalar1 gerekmektedir.
Koruma kullanim iligkisinin saglikli yiirtiyebilmesi igin
kullanicilarin beklentilerini anlamak ve bu yonde ydnetim
kararlart almak daha uygundur (Lime vd. 2004). Lane
(2001)° gore korunan alan yoneticilerinin  Oncelikli
gorevlerinin biogesitliligi koruma oldugu ve bunun yani sira
bir diger gorevlerinin de topluma rekreasyonel faydanin
saglanmasi oldugunu belirtmigtir. Ancak koruma ve
kullanim 1iligkisini dengelemek icin Oncelikle yonetimsel
amaglarin net olarak belirlenmesi gerekmektedir (Borrie vd.
1998). Milli park yasasinda koruma-kullanim dengesi
dikkate alnarak diizenleme yapilmasi kagimilmazdir. Milli
park taniminda turizm olgusuna yer verilmesi uluslararasi bir
karardir. Fakat Tiirkiye sartlart ve turizmdeki gelisimler
diistiniilerek her milli park i¢in izin verilebilecek turizm sekli
tam olarak tamimlanmall, alan i¢in rekreasyon potansiyeli
belirlenerek bu sinirlar ¢ercevesinde izin verilmelidir.

Eko-turizmin dogaya ve dogal kaynaklara bagimlilig
tartisilmaz bir gercektir. Bu nedenle sektoriin siirdiiriilebilir
olmas1 icin gevresel, sosyal ve Kkiiltlirel anlamda ortaya

cikabilecek etkileri dnceden tahmin etmek ve buna gore
politika ve strateji belirlemek gerekmektedir (Senyaz, 2002).
Ancak siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi; her seyden once
kaynak degerlerinin rasyonel olarak ve 6zgiin degerlerini
kaybettirmeden kullanimina baglidir.
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Extensive Summary

Evaluation of Recreational Activities of
National Parks in Turkey

Introduction

Leisure is defined as situation that help to
individuals to have experience for the fact of
world or an attitude of mind. Leisure activities are
optional activities which individuals participate in
their leisure. Therefore, recreation includes that
individuals have leisure activities to take a rest,
have fun, see different areas and places etc. But if
this leisure is evaluated  useful and healthy ,
recreatioan occurs. This study is focuses on the
fourty national parks in Turkey for recreational
usage. National parks are very important for
countries, especially recreational facilities.
Countries develop their national park systems and
they gain financial profitability in national park
activities.

Every national parks have dissimilar property as
historical,cultural,sport, relaxation, developing
new things etc. So recreational activities in these
national parks are also different. For instance,
While Troy National Park is appropriate for
cultural and historical activities, Seven Lakes
National Parks is more suitable for relaxation,
hiking and photography. People have started
researching new areas to evaluate their leisure and
so they have tended to national parks for various
facilities and activities. Countries renders source
the national parks for tourism and economy but in
some countries, it carries risk such as carrying
capacity,pollution, environmental degradation,
damaging to historical and cultural values. For
this, necessary measures must be taken.

There are 40 national parks in Turkey and
various activities are available in this national
parks. For this purpose, many local people and
tourists show  participation to activities like
hiking, swimming,  wildlife viewing, scenic
viewing, photographing, rafting, canyoning,
camping, fishing, flora-fauna. The demand for
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national park areas are increasing with increased
interest in tourism and outdoor recreation
activities. Day by day,recreational activities in
national park areas develops and diversifies.
Today, the national park is visited by many people
who come to engage in recreational activities.
Therefore, recreational activities in national
parks increasingly gets important and there is an
important place in the tourism activities. In this
study, it is aimed to explain the importance of
national parks in Turkey as recreational and to
examine the use as a recreation area of national
parks. In addition to this purposes, many activities
such as canyoning, hiking, wildlife viewing,
scenic viewing, photographing, rafting as
recreational resource values of the national park
are examined, mentioned the natural resource
values of these activities and proposed solutions
for them. Based on the results qualitative research,
it was emerged the different recreational usages
according to characteristics of national parks,
mainly concentrated in an area of usages and the
damages in natural resource due to this
condensation. As a solution to this situation,
current use status of the park should be regulated
and recreational activities that can be performed
by the potential of natural resources should be
determined.
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Keywords

Bu c¢aligmanin temel amaci; Ankara’yr ziyaret eden yabanci turistlerin sehir hakkindaki
diisiinceleri ve duygular1 ortaya koymaktir. Ikincil amaci ise; turistlerin algilanan bilissel
ve duygusal imajlarinin sosyo-demografik dzelliklerine (yas, milliyet, calisma durumu) ve
bilgi kaynaklarina gore farklilik gosterip gdstermedigi ortaya koymaktir. Bu arastirmanin
uygulama alani olarak; Tiirkiye’nin baskenti Ankara secilmis ve Ankara’y1 ziyaret eden
390 yabanci turiste ulagilmistir. Calisma kapsaminda veri toplama araci olarak anket
formlar1 kullanilmistir. Toplanan verilerin analizinde bilgisayar destekli istatistik programi
kullanilarak yiizde, frekans, Cronbach Alpha, ANOVA ve T testi kullanilmistir. Biligsel
imajin turistlerin yas durumlarina, g¢alisma durumlarina, milliyetlerine gére anlamli
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Duygusal imajlarinin ise turistlerin milliyet durumuna
gore farklilastig1 goriilmiistiir. Biligsel degerlendirmeler incelendiginde turistler Ankara’da
yasayan insanlarin “ilgi ¢ekici ve arkadas canlis1” oldugunu, Ankara’nin “ilgi ¢ekici tarihi
yerlere” ve iyi bir iklime sahip oldugunu ifade etmislerdir. Turistlerin duygusal
degerlendirmeleri incelendiginde ise; Ankara’y1 “keyifli”, “canli”, “rahatlatic1”, “heyecan
verici” olarak bulmaktadirlar.

Abstract

Tourism

Destination Marketing
Destination Image
Cognitive Image
Affective Image
Ankara

Main purpose of this study is to reveal foreign tourists’ thoughts and feelings about
Ankara city as a touristic destination. Other purposes are; to determine if cognitive and
affective images perceived by tourists vary according to demographical characteristics
(age, nationality, employment) and information sources factor. As an implementation area
for this study; Turkey’s capital Ankara is chosen and 390 foreign tourists visiting Ankara
are interviewed with. As data collection instrument, survey forms are used within the
scope of this study. Using a computer aided statistics programme in analysis of collected
data; percentage, frequency, Cronbach alpha, ANOVA, t test are used. As a result of the
analyses done; it is determined that cognitive image shows a significant difference
according to age of tourists, employment status, nationality and affective image varies
according to tourists’ nationalities. When cognitive assessments are reviewed, tourists
stated that people of Ankara are “interesting and friendly people”, Ankara has “interesting
historical attractions” and Ankara also has “good climate”. When affective considerations
of tourists are analyzed, it can be said that they found Ankara “pleasant, arousing, relaxing
and exciting”.

**Bu makale, 2014 yilinda tamamlanmis olan “Turistik Destinasyon Olarak Ankara’nin Biligsel ve Duygusal Tmaj Bilesenleri Agisindan Analizi” adl yiiksek

lisans tezinden yararlanilarak hazirlanmistir
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GIRIS

Diinya genelinde uluslararasi turizm pazarindan daha
fazla pay almak i¢in farkliliklarin1 ortaya koyarak ve
destinasyon kaynaklarin1 uygun bir sekilde yoneterek
rakiplerinden farkli konuma gelmeyi amaglayan cok sayida
turistik destinasyon vardir. Destinasyonlarin mevcut ya da
potansiyel ziyaretciler tarafindan algilanan imaji, seyahat
karari siirecinde en 6nemli faktorlerin basinda gelmekte ve
destinasyonun gelisimi agisindan oldukca Onemli bir rol
oynamaktadir. Bu nedenle destinasyon imaji konusunu ele
alan arastirmacilar imajin karmasik yapisini anlamaya ve
olgmeye calismislardir. Imajin anlami ve dlgiimiiyle ilgili
uzun yillar gerceklestirilen akademik g¢aligmalara ragmen,
gerek destinasyonlarin imaj formasyonu siireci ve gerekse
dogas1 iizerinde heniiz kesin bir fikir Dbirligine
ulagtlamamustir (Uner, Giiger ve Tasc1, 2006: 191). Imajin
karmasik yapisint anlamaya ve dlgmeye calisan aragtirmalar
ile (Chon 1990; Fakeye ve Crompton 1991; Gartner 1993;
Stabler 1993; Echtner ve Ritchie 1993; MacKay ve
Fesenmaier 1997; Baloglu ve McCleary 1999; Pike 2002;
Beerli ve Martin 2004a) imaj olusumu ve imaj olusumuna
etki eden faktorler incelenmis ve ¢esitli modeller
olusturulmustur. Bu baglamda destinasyon imaj1 ile ilgili
calismalarin farkli cografi bdolgelerin turistik destinasyon
olarak imajlarinin belirlenmesi ve imaj olusumu analizine
yonelik oldugu goriilmektedir (Baloglu ve Brinberg 1997,
Baloglu 2001; Baloglu ve Mangaloglu 2001; Kozak 2003;
Tarak¢ioglu ve Aydin 2003; Tung 2003; Beerli ve Martin
2004b; Uner v.d 2006; Baloglu ve Love 2005; Oter ve
Ozdogan 2005; Chen ve Pan 2006; Yarasli 2007; Sahin
2008; Sahbaz ve Kiliglar 2009; Mao 2010; ilban 2008;
Aksoy ve Kiyci 2011; Ceylan 2011)

Bu c¢alisma, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin bagkenti olan
Ankara’nin turistik bir destinasyon olarak yabanc1 turistlerin
tizerinde olusturdugu imaj1 algisin1 6lgmeyi amaglamaktadir.
Ankara’nin  bagkent olmasina ragmen yabanct turist
hareketliliginin ¢ok fazla olmamasi ve yabanci turistler
iizerinde yapilan calismalarin azli§i bu calismayr Snemli
kilmaktadir. Diger yandan yabanci turistler {izerinde yapilan
bu ¢aligmada turistlerin biligsel ve genel imajlarinin yant sira
Ankara ile ilgili duygusal imajlarinin da belirlenmesi
saglanmistir. Bununla beraber imaj olusumuna etki eden
faktorlerden turistlerin destinasyon ile ilgili bilgi kaynaklari
ve demografik Ozelliklerinden yas, milliyet ve ¢alisma
durumlarima goére imaj algilarin farklilagip farklilagmadigi
ortaya konulmustur. Caligmada destinasyon imaji konusuna
kuramsal katki saglamanin yam1 siwra Ankara'nin  bir
destinasyon olarak pazarlanmasi ve marka olusturma
siirecine katkida bulunulmas1 hedeflenmektedir.

Turistik Uriin Olarak Destinasyon

Uluslararasi turizmin pazarindaki gelismeler ve egilimler,
turizm pazarlamasini iilke boyutundan destinasyon boyutuna
tasimis ve yeni turistik iriin ve destinasyonlarin ortaya
¢tkmasina yol agmistir (Ersun ve Arslan, 2011: 229).
Hacioglu (2008: 39) turistik triiniin; bir iilke veya ydrenin
sahip oldugu turistik kaynaklarin ve tiiketicilerin yer
degistirmelerine ve tatil yapmalarina imkan veren turistik
hizmetler olarak iki sekilde ortaya ¢iktigimi ifade etmistir.
Burkart ve Medlik (1981: 48)' e gore dar anlamda, “turistin
satin aldig1 her sey” turistik {iriinii olustururken, Middleton

(1993: 79)’a gore turistik iirlinii olugturan bes bilesen vardir.
Bunlar; destinasyon ¢ekiciligi, destinasyon bdlgesindeki
olanak ve hizmetler, destinasyonun kolay ulasilabilirligi,
destinasyonun imaj1 ve sunulan fiyatidir.

Destinasyon tanimi, Tirk Dil Kurumu sézliigiinde
“varilacak olan yer” olarak ifade edilmistir (TDK, 2015).
Medlik (1993: 148) ve Pike (2004: 11) destinasyonu,
ziyaretcileri gecici konaklama amactyla ceken kitalar,
iilkeler, eyaletler, sehirler, ilgeler ve tatil yeri amaciyla insa
edilmis gesitli biiylikliikteki alanlar olarak tanimlamaktadir.
Oztirk (2013: 4) ise destinasyonu “gesitli amaglarla
yasadiklar1 yer disinda seyahat edenlerin ziyaret ettikleri
veya ilgisini ¢eken, igerisinde yerel ve turistik toplumun bir
arada yasadig1 ve turistik kaynaklarin kiimelendigi cografi
bir yer” olarak tanimlamig ve destinasyon kavraminin
“turistik mal ve hizmetlerin ve 6zellikle yerel bazda elde
edilen turistik deneyimlerin birlesiminden olusan ¢ok boyutlu
ve algisal bir kavram” oldugunu ifade etmistir.

Destinasyon imaji

Imaj, kisinin tutum ve davramislar1 iizerindeki etkisi,
uluslararasi turizm hareketliliklerini bigimlendirmesi (Sahbaz
ve Kiliglar, 2009: 34) ve destinasyonun pazardaki durumunu
belirlemeye yarayan tamamlayici bir unsur olmasi (Hacioglu,
2008: 48) hatta destinasyonunun basarisinda temel rol
oynamasi (Ozdemir, 2007: 104) nedeniyle énem kazannustir.
Destinasyon imaj1 c¢alismalar1  1970’lerde baglamis ve
destinasyon imaji ile ilgili ilk tanimlamalardan birini yapan
Hunt (1971) imajin, kisi veya kisilerin yasamlarini
siirdiirmedikleri bir yerle (destinasyon) ilgili edindikleri
izlenimler oldugunu ileri sirmiistir (Mao, 2008: 52).
Crompton (1979) destinasyon imajini, bir kisinin destinasyon
hakkinda sahip oldugu bilgi, inang, fikir ve izlenimlerinin
biitlinii olarak tanimlamistir (Ekici, 2003: 22).

Lawson ve Bond-Bovy (1977) imaji, belirli bir nesne ya
da yerle ilgili bir bireyin sahip oldugu bilgi, izlenim, 6nyargi,
hayal ve duygularinin ifadesi olarak tanimlarken; Gartner
(1996) destinasyon imajmi, bilissel, duygusal ve ¢aba ile
olusmus imaj seklinde oldugunu ortaya koymustur (Gallarza,
Saura ve Garica, 2002: 60).

Bilissel imaj

Biligsel imaj en genel tanimiyla bir nesneyle ilgili bilgi ve
inanglarimiz1 ifade eder. Gartner (1993) bilissel imaji, bir
destinasyonla ilgili yapilan zihinsel degerlendirmeler olarak
tammlanmugstir. Imaji1, potansiyel turist tarafindan gelistirilen
zihinsel bir kurgu olarak ifade eden Fakeye ve Crompton
(1991) destinasyon niteliklerini “sosyal imkanlar ve
cekicilikler”, “dogal ve kiiltiirel kaynaklar”, “konaklama ve
ulagtirma”, “altyapi, yiyecek ve arkadas canlisi insanlar”,
“barlar ve gece eglenceleri” olarak boyutlandirmiglardir.
Baloglu ve McCleary (1999) ise bilissel imaj1 belirlemek igin
olusturduklari destinasyon niteliklerini “deneyimin kalitesi”,
“cekicilikler” ve “cevre” olarak {i¢ boyutta incelemistir.
Sahin (2008) Istanbul’un destinasyon imajini ve marka
kimligini ortaya koydugu calismasinda imaj Ol¢iimiinde
kullandigr biligsel degerlendirmeleri; “cekicilikler”, “cekici
turist olanaklar”, “arkadag canlist tavir”, “geleneksel
senlikler ve etkinlikler”, “fiziksel cevre kalitesi”, “yerel
ulasim kolaylig1” seklinde ortaya koymustur. Beerli ve
Martin (2004a, 2004b) bilissel imaj1 ifade eden nitelikleri
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genel, turistik ve bos zaman faaliyetleri altyapis1”, “dogal ve

kiiltiirel kaynaklar”, “atmosfer”, “sosyal ¢evre”, “giines ve
sahil” olarak boyutlara ayirmislardir. Arastirmacilar
calismalarinda  biligsel imajin  Ol¢glimiinii  genellikle

destinasyonun fiziksel oOzellikleri ve nitelikleri {izerinden
yapmuslardir.

Duygusal imaj

Gartner (1993) duygusal imaji, bir destinasyonla ilgili
hislerimiz olarak tanimlar. Beerli ve Martin (2004a) bilissel
imajm duygusal imaj tizerinde direkt etkisi oldugunu ortaya
koymuslardir. Yapilan duygusal degerlendirme 6l¢eklerinde
genel olarak duygudurum o6lgiimiinde sik¢a kullanilan
semantik anlamlilik 6l¢egi kullanilmigtir. Bu 6lgek bir ugtan
digerine yedi kategoriden olusan insanlarin duygusal
degerlerini 6lgmeye yarayan bir aragtir. Olgegin bir ucu en
olumlu, diger ucu ise en olumsuz duyguyu veren sifatlarla
temsil edilir. Orta kategori notr olmay1 gosterir ve 0 degerini
alir (Tavsancil, 2006: 173). Russel ve Pratt (1980)’1n ¢evre
ve yerlerle ilgili duygusal degerlendirmeleri ortaya
koyduklar1 caligmalarinda gelistirdikleri duygusal boyutlar
pek cok arastirmact tarafindan kullanilmistir. “Keyifli -
Keyifsiz”, “Rahatlatict - Rahatsiz edici”, “Canlandirict -
Uyku getirici”, “Heyecan verici - Kasvetli” seklinde dort
boyutlu iki uglu sekilde ortaya konmus olan 6lgege Kim ve
Richardson (2003), Baloglu ve Brinberg (1997), Baloglu ve
McCleary (1999), Beerli ve Martin (2004a, 2004b), Qu,
Kim, Im (2011), Hosany, Ekinci ve Uysal (2006), Sahin ve
Baloglu (2011) ¢aligmalarinda yer vermislerdir. Echtner ve
Ritchie (2003) ise destinasyon imaji olusumunu ii¢ boyut
tizerinde degerlendirmisgler ve islevsel-psikolojik boyutu
olusturan psikolojik 6zelliklere destinasyonun atmosferi ile
ilgili duygular1 eklemislerdir. Yapilan ¢aligmalarda biligsel
imajin  Olgiimii  destinasyonun  niteliklerine  yonelik
distincelerden olusurken duygusal imaj 6l¢iimii destinasyon
ile ilgili hislerden olugmaktadir.

Bilgi Kaynaklari

Turistlerin bir destinasyonla ilgili bilgileri edindigi bilgi
kaynaklart imaj olusumu ve imaj olusumunu etkileyen
faktorlerden biri olarak da karsimiza cikmaktadir. Imaj
olusum siirecini ilk kavramsallastiran arastirmacilardan olan
Gunn (1972) “organik imaj” ve “tesvik edilmis-uyarilmis
imaj’ olarak iki diizeyde imaj olusumunu incelemis ve
organik imajin ticari olmayan bilgi kaynaklarindan edinilen
bilgilerle (gazete haberleri, sinema, Kitaplar, dergiler),
uyarilmis imajin ise tanitim faaliyetleri sonucu olusan
bilgiler (seyahat afigleri, seyahat acentalari, rehber kitaplar)
araciligiyla olustugunu ifade etmistir. Bilgi kaynaklarina
gore imaj olusumunu belirleyen bir diger arastirmaci ise
Gartner’dir. Gartner (1993) imaj olusum siirecini bireyin
zihnindeki tek bir imaji olusturmak i¢in farkli araglarin
bagimsiz bir sekilde veya birlikte bireyi etkilemesi olarak
aciklamaktadir (Elliot, 2008: 21).

Turistlerin bir destinasyon ile ilgili bilgileri edindikleri
kaynaklar, ticari bilgi kaynaklar1 (tutundurma cabalar1) ve
toplumsal bilgi kaynaklar1 (kisileraras1 bilgi) olarak ikiye
ayrilabilir (Rizaoglu, 2003: 129). Bilgi kaynaklar1 ile ilgili
siniflandirma kimi zaman kisisel (aile, arkadas, komsular
vb.), ticari (reklamlar, araci isletmeler vb.) ve kamu
kaynaklar1 (brosiir, dergi, gazete vb.) seklinde de
olabilmektedir ( Meydan Uygur, 2007: 190). Baloglu ve

McCleary (1999) destinasyon imajin etkileyen dissal uyarici
faktorlerinden olan bilgi kaynaklarini; profesyonel tavsiye,
agizdan agiza iletisim, reklam ve kitaplar/sinemalar/gazeteler
seklinde ifade etmislerdir.

METODOLOJI

Bu caligmanin temel amaci; Ankara’yr ziyaret eden
yabanci turistlerin sehir hakkindaki diisiinceleri ve duygulari
ortaya koymaktir. Ikincil amaci ise; turistlerin algilanan
biligsel ve duygusal imajlarinin  sosyo-demografik
ozelliklerine (yas, milliyet, ¢alijma durumu) ve bilgi
kaynaklarma gore farklilik gosterip gostermedigi ortaya
koymaktir. Bu amaglar dogrultusunda su hipotezler
olusturulmustur:

Sekil 1. Arastirma Hipotezleri

: *0neski Ziyaret
issel _ | ¥aan ieilen
¥ maj g zenl bilgiler
P § g | *Seyahat acentalan
£ 3 § | *Tirkiveden inanlr
8 g > | *Adadalar, meslektaglar,
SN $ | | il
g . Du}'gu-‘»ﬁl © | *Gazete, derei, kitap
imaj ‘g *Internet
*Turizm fuatlant

Kabul s Red

Arastirma Hipotezleri

H;: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
biligsel imaj algilar1 yas degiskenine gére anlamli bir farklilik
gosterir.

H,: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
duygusal imaj algilar1 yas degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterir

Hs: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
biligsel imaj algilar1 ¢caliyjma durumlarina gore anlamli bir
farklilik gosterir

H,: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
duygusal imaj algilar1 ¢alisma durumlarina gére anlamli bir
farklilik gosterir

Hs: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
biligsel imaj algilart milliyetlerine gore anlamli bir farklilik
gosterir

He: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
duygusal imaj algilar1 milliyetlerine gore anlamli bir
farklilik gosterir

H-: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
biligsel imaj algilar1 bilgi kaynaklarmma gore anlamli bir
farklilik gosterir

Hg: Yabanci turistlerin turistik destinasyon olarak Ankara
duygusal imaj algilart bilgi kaynaklarina gére anlamli bir
farklilik gosterir.

Arastirmanin evrenini 2012 yilinda Ankara’yr ziyaret
etmis olan 344.087 yabanci turistler olusturmaktadir.
Orneklem ¢apt Yamane’nin (2001: 116-117) orneklem
tahmin formiili kullanilarak minimum 384 turiste olarak
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hesaplanmistir.  Orneklem grubunun seciminde kolayda
orneklem yontemi kullanilmistir. Orneklem grubundan
verilerin toplanmasinda anket formu kullanilmistir. 2013
yilinda Ankara’y1 ziyaret eden 390 yabanci turiste anket
formlar1 doldurtulmustur. Veriler analiz edilmesinde
aritmetik ortalama, standart sapma, t-testi ve ANOVA
testlerinden yararlanilmistir.

Anket formunda yer alan biligsel imaj, duygusal imaj
boyutlaria iliskin 6lgek Baloglu ve McCleary’in (1999)
calismasindan almmustir. Ingilizce olarak hazirlanan anket
formunda demografik 6zelliklerine iliskin veri toplamak
amaciyla cinsiyet, yas, ¢alisma durumu ve milliyetine iliskin
sorular sorulmugtur. Turistlerin Ankara’y1 ziyaretlerin de
bilgi kaynaklarimin etkisine ve Ankara ile ilgili bilissel
imajlarim1  belirlemeye yonelik ifadeler 5°1i likert tipte
olusturulmustur. Ankara ile ilgili duygusal imajlarini 6lgmek
icin ise 7 kategoriden olusan Semantik Farkliik Olgegi
kullanilmistir. Toplanan verilerden biligsel imaj ve duygusal
imaj ifadeleri igin giivenirlik analizi yapilmis ve biligsel imaj
ifadeleri i¢in Cronbach’s Alpha degeri 0,87; duygusal imaj

ifadeleri i¢in Cronbach’s Alpha degeri 0,85 olarak
hesaplanmuigtir.
ARASTIRMA BULGULARI

Arastirmaya katilan Orneklem grubundan elde edilen
verilere uygulanan analizlerde; Oncelikle tanimlayict
istatistikler (frekans ve ylizde) kullanilmig ve yas, ¢alisma
durumu ve milliyet degiskenleri acgisindan biligsel ve
duygusal imajda farklilasma olup olmadig tespiti i¢in t testi
ve Anova testlerinden yararlanilmistir.

Arastirmaya  katilan  turistlerin  sosyo-demografik
ozellikleri incelendiginde Tablo 1°de goriildiigii iizere erkek
ve kadin katilimcilar arasinda oransal farkliligin ¢ok
olmadigi ve arastirmaya katilan yas grubunun ¢ogunlugunun
“45 yag ve ustii” oldugu goriillmektedir.

Tablo 1. Turistlerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet n %  Milliyet n %
Erkek 175 449 Ingiliz 16 41
Kadin 215 55,1 Avusturalyali 29 74

Alman 22 5,6

Yas n % Hollandali 42 10,8
18-24 62 15,9 Yunan 5 1,3
25-34 112 28,7 Italyan 89 22,8
35-44 73 18,7 Belgikali 7 1,8
45 tsti 143 36,7 Fransiz 15 3,8

Ispanyol 2 5

Calisma Durumu n % Polonyali 20 51
Isci 44 11,3 Isvegli 1 3
Ogretmen 55 14,1 Letonyali 2 5
Ev Hanimi 8 2,1 Giiney 6 15

Afrikal
Emekli 29 74 Arap 15 3,8
Wareci ve 48 123 Brgilyal 24 62
Uzman 67 17,2 Amerikall 27 6,9
(Avukat, Kanadali 19 49
Miihendis,
Doktor)
Sirket Caligan1 45 11,5 Uzak Dogulu 41 10,5
Ogrenci 71 18,2 Azeri 3 8
Diger 23 59 Sri Lankali 2 5
Cek 3 8

Toplam 390 100,0 Toplam 390 100,0

Calisma  durumlarina  bakildiginda  katilimcilarin
cogunlugunu Ogrenciler ve uzman grubunda yer alan
“avukat, miithendis ve doktorlar olusturmaktadir. Milliyetler
acisindan ise ilk swrayr Italyanlarin ikinci siray1 ise
Hollandalilarin ve igiincii sirayr Uzak Dogulularin aldigt
goriilmektedir.

Tablo 2. Turistlerin Ankara’ya Gelmelerini Etkileyen Bilgi
Kaynaklari

Bilgi Kaynaklar n %
Onceki Ziyaret 30 7,7
Okuldan &grenilen genel 23 59
bilgiler
Filmler ve televizyon gosterileri 5 1,3
Seyahat acentalari 156 40,0
Tiirkiye'den insanlar 17 4,4
Arkadaglar, meslektaglar ve 53 13,6
akrabalar
Gazete, dergi, seyahat kitaplari 29 7,4
Internet 20 51
Turizm fuarlari 40 10,3
Diger 17 4,4
Toplam 390 100

Tablo 2’de katilimcilar Ankara ile ilgili edindikleri
bilgilerin kaynag1 olarak ilk sirada seyahat acentalari ifade
etmiglerdir. Diger yandan mevcut alanyazinda belirtildigi
iizere dagitim kanallarinin imaj olusumuna etkisi de goz
Online alindiginda seyahat acentelerinin bir destinasyonu
secim kararina etkisinin 6nemli oldugu sdylenebilir.

Aragtirmaya katilan turistlerin, turistik destinasyon olarak
Ankara ile ilgili biligsel degerlendirmeleri Tablo 3’te yer
almaktadir. Bilissel degerlendirmeler incelendiginde turistler
Ankara’da yasayan insanlarin “ilgi ¢ekici ve arkadas canlis1”
oldugunu, Ankara’nin “ilgi c¢ekici tarihi yerlere” sahip
oldugunu, Ankara sehrinin “iyi iklim” i oldugunu ifade
etmiglerdir. En diisiik ortalamalara bakildiginda ise
Ankara’y1r ziyaret eden turistler Ankara’min “iyi gece
hayatina, eglence imkanlarma” ve “bozulmamig/kirlenmemis
cevre” Ozelliklerine sahip olmasiyla ilgili ifadelere diger
ozelliklere gore daha olumsuz yanit verdikleri goriilmektedir.

Arastirmaya katilan turistlere bir ugtan digerine yedi
kategoriden olusan ve insanlarin duygusal degerlerini
dlgmeye yarayan Semantik Farklihk Olgegi araciligiyla
Ankara ile ilgili hislerini ortaya koyan dort duygu durumu
sorulmugtur. Turistlerin yanitlar1 incelendiginde Ankara’y1
“keyifli” bulanlarin (%76.2), “keyifsiz” bulanlara (% 8,2)
nazaran ¢ogunlukta oldugu goriilmiistiir. Ankara’y1r “canli”
bulanlarin (% 53.1) “uyku getiren” bulanlara (% 11) gore
cogunlukta oldugu fakat “nétr” duygu durumunu ifade eden
“0” noktasint isaretleyenlerin ¢ogunluga yakin (%35.9)
oldugu gorlilmistir. Rahatlatict /Rahatsiz edici duygu
Olceginde ise Ankara’yr “rahatlatici” bulanlar % 57.7 iken
“Rahatsiz edici” bulanlar % 16.2°dir. Son duygu durum
6lceginde ise katilimeilarin %59’u Ankara’y1 heyecan verici
bulurken %15.7’si “kasvetli” bulmustur.
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Tablo 3. Arastirmaya Katilan Turistlerin Ankara Bilissel Imajima iliskin Betimsel Analizi

5 ©
[~ - = IS
= . g © Z &
= IFADELER 2 . < = o %
S E 3 g Ex 3 e § 5
= = < 5 5 = = S = g
2 F £ I %&£ = =8 £ §
= a ) < 23 @ ) [ o &
Standard Hijyen ve Temizlik (;0 1 g 722 Zlglé 4178; 1552 ?88 3,68 ,861
. f 5 20 121 200 44 390
‘3 Altyap1 Kalitesi % 13 51 310 513 113 100 3,66 7194
= . .. . f 3 26 140 173 48 390
= Kisisel Giivenlik % 3 6.7 359 444 123 100 3,61 ,816
S Iyi gece hayat1 ve eglence [;0 3 273 1533 3 27(7) 3 47:;’ 1 322 iég 3,38 1,026
= _ f 3 14 110 141 50 318
E Uygun Konaklama Imkan1 % 9 44 34.6 443 157 100 3,69 ,821
=
" Cekici yerel yemekler (Mutfak) (;0 1 g 623 2191‘21 4116§ > f g igg 3,74 917
s . f 5 14 87 177 107 390
Tlgi ¢ekici ve arkadas canlisi insanlar % 13 36 223 454 274 100 3,94 ,869
= S o f 3 29 91 160 107 390
Ilgi ¢ekici kiiltiirel ¢ekicilikler 3,87 927
Q % 8 7.4 23,3 41,0 274 100
=
oE flgi gekici tarihi yerler f 2 22 85 169 112 390 3,94 ,881
Z % 5 5,6 21,8 43,3 28,7 100
= L f 14 38 111 138 89 390
lizel M Dogal ¢ekicilikl 4 1,04
(@) Giizel Manzara/Dogal ¢ekicilikler % 36 9.7 285 354 228 100 3,6 ,049
L f 9 19 160 143 59 390
E Para igin deger yer % 23 49 410 367 151 100 3,57 ,886
2 . . f 12 47 149 138 44 390
g Bozulmamig/Kirlenmemis Cevre % 31 121 382 354 113 100 3,40 ,945
= A, f 4 17 94 170 105 390
0 byiiklim = 10 44 241 436 269 100 3,91 878
_ Toplam Ortalama/Standart Sapma 3,70 ,549

Not: Katlimcilar Turistik destinasyon olarak Ankara’nmin bilissel imajinin belirlenmesi icin listelenen destinasyon ozelliklerini ""I1=¢cok

az sunar",''2=biraz sunar",""3=ne az ne ¢cok'’,"4=fazla sunar","5=cok fazla sunar" seklinde oranlamistir

Turistlerin duygusal durumlarini ifade ettikleri 6lgekte nétr duygu durumunun ¢oklugu dikkat ¢ekmektedir. Bunun nedeni
ise Ankara’ya gelen yabanci turistlerin Ankara’da gegirdikleri siirenin azlig1 gosterilebilir. Genel olarak Sekil 2°de gorildigi
lizere Ankara’y1 ziyaret etmis olan yabanci turistlerin olumlu duygulara sahip oldugu goriilmektedir.

Sekil 2:Katihmeilarin Duygusal imaj Degerlendirmelerinin
Grafiksel Dagilimi

40
30
20
10 /
0
1 2 3 0 -1 -2 -3
== Keyifli/Keyifsiz === Canli/Uyku getiren
—@—PRahatlatici /Rahatsiz Edici Heyecan verici/Kasvetli
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Yas durumunun bilissel imaj ve duygusal imaj {izerinde
farklilik unsuru olup olmadiginin belirlenmesinde yapilan
analizler sonucunda Tablo 4’te gorildiigii {iizere yas
degiskeni agisindan turistlerin biligsel imajinin %5 Gnem
diizeyinde anlamli olarak farklilastigi tespit edilirken,
duygusal imajin farklilasmadigi goriilmistiir. Farklilagmanin
kaynagint bulmak i¢in Duncan testi uygulanmigs ve
farkliligin “18-24 yas aras1” ve “45 yas listii” turistlerin, “25-
44 yag” araliginda bulunan orta yas turistlere gore bilissel
imajlarinin  daha olmasindan  kaynaklandigi

goriilmiistir. Arastirmaya konu olan Hj hipotezi kabul

olumlu

edilirken, Hy, hipotezi kabul edilememistir.

Tablo 4. Turistlerin Biligsel ve Duygusal Imaj
Algilamalarinin Yasa Gore Farklilagsma Durumu
Imaj Yas n X S.S.
F p
bilesenleri
18-24 62 381 0,54
25-34 112 3,56 0,55
Bilissel
) 35-44 73 3,62 048 6,221 0,000
Imaj
45usti 143 3,82 0,56
Toplam 390 3,70 0,55
18-24 62 324 1,10
25-34 112 3,28 1,05
Duygusal
. 35-44 73 3,30 0,86 0,653 0,581
Imaj

45usti 143 3,13 0,98
Total 390 3,22 1,00

Yapilan analizler sonucunda Tablo 5’te gorildiigi lizere
turistlerin biligsel ve duygusal imaj algilamalarinin ¢aligma
durumlarina gore farklilasip farklilasmadigi test edilmistir.
Turistlerin  biligsel imaj degerlendirmelerinin ¢alisma
durumu degiskeni agisindan %5 6nem diizeyinde farklilastigi
tespit edilmistir. Analizler sonucunda bu farkliligin is¢i ve
sirket calisanlarinin diger meslek gruplarmna gore daha
olumsuz biligsel imaja sahip olmalarindan kaynaklandigi
gorilmiistiir. Diger yandan duygusal imaj
degerlendirmelerinin ¢aligma durumuna gore farklilagmadigi
tespit edilmistir. Yapilan analizler sonucunda arastirmaya
konu olan Hg hipotezi kabul edilirken, Hy hipotezi kabul

edilememistir.

Tablo 5. Turistlerin Biligsel ve Duygusal Imaj
Algilamalarinin  Caligma Durumuna Gore Farklilagsma
Durumu

imaj Cahisma
Bilesenleri durumu
Isci 44 356 0,52

Ogretmen 55 3,70 0,58
Emekli 29 3,75 0,57

Idareci ve 48 3,78 0,51

Yoneticiler
ili Uzman
Bi‘::lfje' (Avukat 2,349 0,031
Mithendis, 67 3,77 058
Doktor)
Sirket Caligani 45 349 054
Ogrenci 71 3,79 0,52
Toplam 359 3,70 0,55
isi 44 331 110
Ogretmen 55 3,17 0,92
Emekli 29 335 095
idarecive 48 3,19 1,05
Yoneticiler
Uzman
D“iﬁ‘:jsa' (Avikat 0843 0537
Mithendis, 67 3,08 0,90
Doktor)

Sirket Caligani 45 347 0,92

Ogrenci 71 327 1,09

Toplam 359 3,25 0,99

Yapilan analizler sonucunda Tablo 6’da belirtildigi iizere
milliyet degiskenine gére arastirmaya katilan turistlerin sahip
olduklar1 biligsel imajlarinin %5 6nem diizeyinde anlamli
farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bu farkliligin hangi
milliyetlerden  kaynaklandigini  bulmak i¢in  ¢oklu
karsilagtirma yontemleri iginde en gii¢lii testlerden biri olan
Tukey testine bagvurulmus ve Italyanlarin diger milliyetlere
gore daha olumsuz biligsel imaja sahip olduklart
goriilmiistiir. Italyanlarin sahip oldugu olumsuz imajin
Polonyali, Brezilyali, Amerikali ve Kanadali turistlere gore
daha belirgin oldugu gorilmiistir. Yine Tukey testi
sonuglaria goére Polonyali turistlerin ise Hollandali turistlere
gore belirgin bir sekilde daha olumlu imaja sahip olduklar
sOylenebilir. Genel olarak ortalamalara bakildiginda
Polonyali, Brezilyali, Amerikali ve Kanadali turistlerin
Ankara ile ilgili daha olumlu biligsel imajlara sahip oldugu
goriilmektedir. Yine Tablo 7’de goriilecegi iizere, turistlerin
duygusal imajlarinin milliyetlerine gore farklilagsma durumu
incelendiginde yapilan Anova testi sonucunda milliyete gore
duygusal imajin %5 diizeyinde anlamli farklilik gosterdigi
goriilmistiir. Duygusal imaj ile milliyetler arasinda ortaya
cikan farkliligi bulmak icin Tukey testine bagvurulmus ve
Uzak Dogulularin, Hollandali ve Italyanlara goére Ankara ile
ilgili daha olumlu duygulara sahip oldugu goriilmiistiir.
Genel olarak ortalamalara bakildiginda Araplarin ve Uzak
dogulularin diger milliyetlere gére daha olumlu duygusal
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imaja sahip olduklart  goriilmektedir. olarak,

H; hipotezi ve Hg hipotezi kabul edilmistir.

Sonug

Tablo 6. Turistlerin Biligsel imajlarmin Milliyetlerine Gore
Farklilagsma Durumu

imaj
Bilesenler Milliyet n X S.S. F p
i
Ingiliz 16 3.78 0.50
Avusturalyal 29 3.77 0.49
1
Alman 22 366 0.40
Hollandalh 42 3.59 0.48
Italyan 89 3.44 0.54
Fransiz 15 3.64 0.43
Bilissel Polonyali 20 4.09 047 519 0.00
imaj Arabistanli 15 377 079 6 0
Brezilyah 24 3.97 0.52
Amerikali ve
Kanadali 46 390 0.2
Uzak 41 3.70 0.46
Dogulu
Toplam 35 3.69 0.54
9
Ingiliz 16 3.34 1.08
Avusturalyal 29 3.03 0.88
1
Alman 22 326 1.05
Hollandali 42 3.64 0.90
Italyan 89 352 0.87
Fransiz 15 3.32 0.70
Duygusal Polonyah 20 3.13 147 245 0.00
Imaj Arabistanli 15 2.88 1.18 7 8
Brezilyali 24 3.09 0.95
Amerikali ve
Kanada 46 310 1.08
Uzak 41 290 0.79
Dogulu
Toplam 35 3.26 0.99
9

Tablo 7’de yer alan bilgiler turistlerin biligsel ve
duygusal imaj algilarinin Ankara ile ilgili bilgi edindikleri
kaynaklara gore yapilan analizler sonucunda farklilagip
farklilagmadigint ortaya koymaktadir. Yapilan analizlerden
elde edilen veriler 1s18inda turistlerin hem biligsel imaj
algilarinin hem de duygusal imajlarinin, Ankara ile ilgili
bilgi kaynaklarina gore farklilasmadigi tespit edilmistir. Bu
sonuglara gore arastirmaya konu olan H, ve Hg

hipotezleri kabul edilememistir.

Tablo 7. Turistlerin Bilissel ve Duygusal Imaj
Algilamalarmin  Bilgi Kaynaklarina Gore Farklilasma
Durumu
imaj Bilgi
bile;enleri ka)?naklarl n X S.S. F P
Onceki Ziyaret 30 3,91 0,56
Okuldan
Ogrenilen 23 3,68 0,52
genel bilgiler
Seyahat 156 3,71 053
acentalari
Tiirkiye'den 17 393 0,71
insanlar
Bilissel Arkadagslar,
imaj  meslektaslar 53 365 049 008 0111
ve akrabalar
Gazete, dergi,
seyahat 29 351 0,55
kitaplari
Internet 20 3,71 0,58
Turizm 40 3,67 0,53
fuarlar
Toplam 368 3,71 0,555
Onceki Ziyaret 30 3,07 1,12
Okuldan
Ogrenilen 23 3,14 1,04
genel bilgiler
Seyahat 156 3,29 0,99
acentalari
Tiirkiye'den 17 2,69 0,9
insanlar
Duygusal  Arkadaslar,
imaj  meslekaslar 53 321 o093 0196 0328
ve akrabalar
Gazete, dergi,
seyahat 29 331 0,73
kitaplari
Internet 20 341 1,05
Turizm 40 3,33 1,02
fuarlar
Toplam 368 324 0,99

SONUC VE TARTISMA

Turistik destinasyon olarak Ankara’nin  imajmin
belirlenmesi ve destinasyon imajma etki eden unsurlarin
ortaya konulmasi ve bu baglamda imaj bilesenlerinden olan
duygusal ve biligsel imajin genel imaja olan etkisinin
Ol¢iilmesi arastirmanin amaglarindan olup Ankara’yi ziyaret
eden turistler {izerinde bu amaglar dogrultusunda c¢aligma
tamamlanmigtir. Calisma sonuglarina gore arastirmaya
katilan turistlerin Ankara ile edindikleri bilgilerin kaynagi
olarak ilk sirada % 40 cevaplama orant ile seyahat
acentelerinin yer aldign goriliir. Seyahat acenteleri hem
dagiim kanali olarak hem de destinasyon imajinin
olusumunu etkilemesi agisindan biiyiikk dneme sahiptir. Bu
nedenle Ankara ile ilgili olusturulmak istenen imajin yurt
dist ve yurt i¢i seyahat acentelerine dogru bir sekilde
iletilmesi 6nemlidir. Bir destinasyon ile ilgili bilgileri igeren
yazili ve gorsel materyallerin acentelere ulastirilmis olmasi
ve acentelerle diizenli koordinasyon igerinde olunmasi
gerekmektedir.

Ankara ile ilgili biligsel degerlendirmeler incelendiginde;
Ankara Tiirkiye’nin bagkenti olmasina ragmen iyi bir gece
hayati ve eglence Ozelliklerine sahip olmadigina dair
izlenimler goze c¢arpmaktadir. ‘“Kararsiz” seklinde ifade
edilebilecek degere yakin bir ortalama ¢ikmasi bu ifadenin
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turistler i¢in ¢ok anlami olmadigimi ortaya koymaktadir.
Ankara marka kent olma yolunda sehrin gece hayatini
uluslararasi diizeyde iyilestirmeye ve
bozulmamig/kirlenmemis ¢evre imajimi  destekleyecek
caligmalara yogunluk vermesi gerekmektedir. Kentlerin
markalagmast  ve destinasyon imajinin  markalagsma
iizerindeki etkileri géz oniinde bulundurulacak olursa, bir
destinasyonun sahip olmasi1 gereken 0Ozelliklerinden
yoksunlugu o kentin markalagma siirecini de olumsuz
etkileyecektir. Ankara’nin sahip oldugu destinasyon
niteliklerini gelistirmesi ve uluslararast diizeyde ziyaretcilere
uygun hale getirebilmesi Onem tasimaktadir. Ayrica
Ankara’da kiiltiir turizmine yonelik pazarlama ¢aligmalarinin
desteklenmesi gerekmektedir

Duygusal degerlendirmeler incelendiginde ise; turistler
Ankara’y1r keyifli, canli, rahatlatici ve heyecan verici
bulmaktadirlar. Turistlerin duygusal durumlarini ifade
ettikleri Olcekte notr duygu durumunun c¢oklugu dikkat
¢ekmektedir. Bunun nedenleri arasinda  turistlerin
Ankara’da kalma siirelerinin az olmasi ve bu durumun net
bir duygu durumuna sahip olmalarmi engellemesi
gosterebilir. Ankara’ya kiiltiir turizmi amaciyla gelen
ziyaretciler dogu ya da bati turlar1 kapsaminda ¢ogu zaman
Istanbul’dan hareket eden paket turlar esliginde Ankara’ya
ugramaktadirlar. Profesyonel turist rehberleri ve acenta
temsilcilerinden edinilen bilgilere gore genellikle Ankara
konaklama noktas1 olarak tercih edilmemektedir. Bunun
sebepleri arasinda Ankara’da sehir otellerinin fiyatinin
yiiksek olmasi ve ¢esitli turistik aktivitelerin eksikligi (gece
hayat1 ve eglence, rekreasyonel faaliyetler) gosterilebilir.
Ankara’y1 ziyaret eden yabanci turistlerin Ankara’da fazla
zaman gecirememeleri Ankara hakkinda imaj olusum
stirecini etkilemekte ve Ozellikle duygusal imaj iizerinde
etkisini gostermektedir.

Arastirma hipotezleri incelendiginde; H; Hs;, Hs, Hg
hipotezleri kabul edilirken H, H,, H;, Hghipotezleri kabul
edilememistir. Arastirma sonuglari; milliyetlere gore imaj
olusumlarinin farklilik gdsterdigini ortaya koymustur.
Tiirkiye’yi ziyaret eden turistlerin milliyetlerine gore
pazarlama faaliyetlerinin yiiriitilmesi mevcut pazardan
aliacak pay1 da artiracaktir. Ankara’nin bagkent olmasi ve
gecis noktast olarak da kullanilmasi nedeniyle Ankara’yi
ziyaret eden yabanci turistlerin Ankara’da turistik
faaliyetlerde bulunup bulunmadigi konusunda bilgi mevcut
degildir. Ankara’yt ziyaret eden yabanci turistlerin
milliyetlerine gore algiladiklart imajlarin  farklilagmasi
nedeniyle Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagli miizelerin
sadece yerli ve yabanci gseklinde degil, yabanci turistleri
milliyetlerine gore istatistiki kayit yapmalar1 onerilmektedir.
Milliyetlere gore destinasyon imaji algisinin degismesi,
destinasyon pazarlamasi ¢alismalarinin da milliyetlere gére
sekillenmesi durumunu ortaya ¢ikaracagindan Ankara’daki
miizeleri ziyaret eden yabanci turistlerin milliyet bilgileri
destinasyon pazarlamasi ¢aligmalari i¢in 6nemli birer veri
olacaktir.

Calismaya katilan turistlerin ¢ogunlugunu kiiltiir
turu kapsaminda Ankara’y1 ziyaret edenler olusturmaktadir.
Ankara’ya is nedeniyle gelen turistler, Ankara’y1 ziyaret
eden yerli turistler ve Ankara’y1 daha 6nce ziyaret etmemis
turistler a¢isindan da algilanan destinasyon imaj1 ¢aligmalari
yapilmalidir. Diger yandan Ankara destinasyon kimliginin

olusturulmasi ya da ortaya konmasina yonelik ¢aligmalarin
da yapilmasi Ankara’nmin Marka Kent kapsaminda
degerlendirilmesi siirecinde zorunlu hale gelmistir. Gelecek
aragtirmalarda ~ Ankara’nin  destinasyon  kimliginin
belirlenmesine yonelik sivil toplum kuruluglar1 ya da
Ankara’nin turistik potansiyelinin degerlendirilmesinde s6z
sahibi kurumlarm algiladiklar1 Ankara imaji ve bu
dogrultuda Ankara’min kimliginin ortaya konulmasi
caligmalar1 Onerilmektedir. Ayrica turistlerin Ankara’yi
ziyaret etmeden Once ve ziyaret ettikten sonra sahip
olduklart imajlarinin  karsilagtirllmasina imkan veren
¢alismalarin ortaya konmasi 6nerilmektedir.
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