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Makale Ge¢misi 0Oz

Gonderim Tarihi: Bu ¢alisma, Z kusagmin gastronomi turizmine iliskin tutumlarini yenilik arayist kapsaminda

19.09.2019 degerlendirmek amaciyla yapilmistir. Yapilan bu arastirmada nicel yaklasim benimsenmistir.
Kusaklarin smiflandirilmasi bazi arastirmacilara gore farklilik gosterse de bu ¢aligmada Schroer

Kabul Tarihi: 20.12.2019 (2015) ve Singh (2014)’in siniflandirmasi baz alinarak 1995 ve 2012 tarihleri arasinda doganlar Z

kusagi olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda belirtilen tarihler arasinda dogan, 18 yas ve lizeri
tilketiciler ¢alismanin evrenini; bu 6zellikleri tasiyan ve ¢alismaya katilmayi géniillii olarak kabul
etmis 397 tiiketici caligmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak
anket kullanilmis; elde edilen veriler mutlak ve % deger, madde analizi, giivenilirlik analizi, ortalama
Z kusagi ve standart sapma degerleri, normallik analizi, agiklayici faktor analizleri ve dogrulayici faktor analizi
ile degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gére; Z kusaginin yenilik arayist
kapsaminda daha ¢ok heyecan arama maksatli olarak gastronomi turizmi etkinliklerine katilma

Anahtar Kelimeler

Gastronomi turizmi

Yenilik arayist niyetinde olduklarini, bunun yaninda kismen de olsa gastronomi turizmine katilimlarinin sikinti
giderme, siirpriz algist ve rutinden kagis ile gergeklestirme niyetinde olduklari sonuglarina
ulasilmistir.

Keywords Abstract

Generation Z This study was carried out to evaluate the attitudes of generation Z on gastronomy tourism

within the scope of novelty seeking. Quantitative approach was adopted in this research.
Although the classification of the generations varies according to some researchers, in this
Novelty seeking study, those born between 1995 and 2012 were defined as generation Z based on the
classification of Schroer (2015) and Singh (2014). In this context, while the population of
the study consists of consumers who born between these dates and 18 years old age and
older; the sample of the study consists of 397 consumers with these characteristics who
voluntarily accepted to participate in this study. A questionnaire was used as a data

Gastronomy tourism

Makalenin Tiirii collection tool in the research. The results of the data were evaluated using absolute and
. percentage values, item analysis, reliability analysis, mean and standard deviation values,
Arastirma Makalesi normality analysis, explanatory factor analysis and confirmatory factor analysis. According

to the results, generation Z intend to participate in gastronomy tourism activities for the
purpose of seeking more thrill within the scope of novelty seeking. In addition to this, it
has been concluded that their participation in gastronomy tourism activities partly in the
intention to boredom alleviation, surprise and change from routine.
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GIRIS
Insanlarin temel ihtiyaglarindan birisi de yeme igme ihtiyacidir. Insanlar bu ihtiyaclarini bazen evlerinde kendileri
hazirlayarak, bazen de disarida farkli yiyecek ve icecek isletmelerinde karsilamaktadirlar. Digsarida yemek yeme

aliskanlig1 ve zorunlulugunun en dnemli sebeplerinden birisi de seyahat etmektir (Bekar ve Kilig, 2014). Insanlarm

seyahat etmeleri beraberinde yeni pek cok seyi deneme firsati sunmaktadir.

Seyahat eden insanlarin giidiilerini anlamak amaciyla yapilan arastirmalarda, yeni ve farkli seyler deneyimlemek
amactyla seyahat ettikleri ve esas sebebin yenilik arayisi oldugu tespit edilmistir (Dann, 1977, 1981; Crompton, 1979;
Leiper, 1984). Dolayisiyla, yeni tatlar kesfetmek ve yeni ortamlar/tecriibeler deneyimlemek turistlerin seyahat
motivasyonlar1 i¢inde 6nemli yere sahiptir. Bu baglamda gastronomi, bir yoreye 6zgii yerel yiyecekleri deneyimleme
istegine iliskin motivasyonu tetiklemektedir. Yapilan bir ¢aligmada motivasyon, bireylerin yiyecek tercihlerini
etkileyen onemli bir gii¢ olarak goriilmektedir. Ornegin, kiiltiirel degerleri sebebiyle bir destinasyonu ziyaret
etmekten motive olan bir kisinin, yerel yemek kiiltiiriinii kesfetmek i¢in de o yere 6zgii geleneksel yemekleri

denemeye istekli oldugu goériilmektedir (Mak, Lumbers, Eves ve Chang, 2012).

Onceleri sunulan turizm iiriinii kapsaminda destek dgeler olarak gériilen ve tek baslarina turistleri bir destinasyona
¢cekme Ozellikleri olmadigi diisiiniilen yiyecek ve icecekler son yillarda destinasyonlar i¢in bagli bagina bir ¢ekim
kaynagi haline gelmistir (Okumus, Okumus ve McKercher, 2007). Ozellikle sunulan yerel iiriinler destinasyonlarin
dikkat cekmesinde ve turistler tarafindan tercih edilmesinde 6nemli bir rol oynamaya baglamistir (Dilsiz, 2010: 20).
Yapilan caligmalarda bir iilkeye, bolgeye ya da yoreye ait mutfak kiiltliriiniin, oray1 ziyaret eden turistlerin tatil
deneyimlerinde 6nemli bir yere sahip oldugu ifade edilmektedir (Aslan, Giineren ve Coban, 2014; Kili¢ ve Bekar,

2014; Albayrak, 2013; Pullphothong ve Sopha, 2013).

Gastronomi turizmi, 6zel ve farkli bir yemek tiiriinii tatmak, bir yemegin nasil yapildig1 ya da hazirlandigini
gormek amaciyla yiyecek iireticilerine, yemek festivallerine, restoranlara ve 6zel destinasyonlara yapilan ziyaretler
ve seyahatler olarak ifade edilmektedir. Ayrica 6zel bir yemegi tatmak, yemeklerin farkli {iretim siire¢lerini izlemek
veya Uinlii bir sefin elinden yemek yemek gibi aktiviteler gastronomi turizmi kapsaminda degerlendirilmektedir (Hall,
Sharples, Mitchell, Macionis ve Cambourne, 2003: 60). Gastronomi, ¢esitli festivaller ve sempozyumlar ile
uluslararast boyut kazanmakta ve giinden giine gastronomik aktivitelerin turizmdeki yeri de artmaktadir (Dilsiz,
2010: 20). Turistlerin bir destinasyona yonelik seyahat kararlarinda ve destinasyonlarin sadik miisteri kazanmalarinda
gastronomik degerlerin ¢ok dnemli bir rol oynadigini konu alan arastirmalara rastlanilmistir (Kivela ve Crotts 2005-
2006; Du Rand ve Heath 2006; Harrington ve Ottenbacher 2010; Fox 2007; Karim ve Chi 2010; Lin vd. 2011).
Seyahat Endiistrisi Birliginin yapmis oldugu bir arastirmada; gastronomi turizmine katilan turistlerin yaklasik olarak
% 70’1 gittikleri yerlerdeki bolgesel veya yoresel yiyecekler, yemek tarifleri, sarap, vb. iriinleri satin alarak
yasadiklar yerlere gotiirdiikleri, bunlar1 arkadaglar ve aileleri ile paylastiklar1 belirlenmistir. Dolayisiyla gastronomi
amagli seyahat eden turistlerin, ayn1 zamanda gittikleri iilkenin, bdlgenin veya yorenin tanitiminda da son derece

onemli yere sahip olduklar1 goriilmektedir (Marzella, 2008; Akt. Kesici, 2012:36).

Seyahat eden insanlarin gittikleri destinasyonlarda bazen o bolgeye ait yeni gastronomik 6geleri denedikleri hatta

sadece bu durumun seyahat motivasyonu oldugu goriiliirken bazen de alisik olduklar1 lezzetleri denedikleri yani
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yenilikten korktuklari tespit edilmistir (Shenoy, 2005; Bekar ve Kilig, 2014). Ji, Wong, Eves ve Scarles (2016)
seyahat motivasyonuna yonelik literatlirde genel olarak, destinasyonlara 6zgii yemekleri tatmak amaciyla yapilan
seyahatlerin turistlerin yeni deneyim arayiglart kapsaminda degerlendirildigini belirtmislerdir. Ayrica yapilan
caligmalarda, destinasyonlarin mutfak lezzetlerinin ve yiyeceklerin bireylerin yenilik, macera ve kiiltiirel agidan
arayislarini tatmin ettigi ifade edilmektedir (Fields, 2002; Hjalager ve Richards, 2003; Long, 2004). Insanlarin
yiyeceklere yonelik neofobik egilimlerinin (yeni yiyecekleri deneme korkusu), yiyeceklerin icinde neler olduguna
iliskin endise duymalarina sebep olabilecegi ve bunun da yeni yiyecekleri deneme isteklerini engelleyebilecegini dile
getirilirken (Kim, Suh ve Eves, 2010); baz1 arastirmalarda da yenilik arayisinin, kisileri yeni yiyecekleri denemeleri

icin tegvik ettigi belirtilmektedir (Chang, Kivela ve Mak, 2010; Cohen ve Avieli, 2004).

Potansiyel turistlerin ihtiyag ve isteklerini devamli yasadiklari alanlardan tatmin edememeleri ve kendi yasadiklar
bolgenin disindaki yerlerden farkli deneyimler kazanabileceklerini diisiinmeleri turizm hareketliligine sebep olan
motivasyonu daha iyi agiklamaktadir (Pearce, 1987). Bu baglamda motivasyonun, bireyin yenilik istegi ve diirtiileri
oldugu belirtilmektedir (Lee ve Crompton, 1992: 733). Turistlerin giidiilerini anlamak amaciyla yapilan
aragtirmalarda, yeni ve farkli seyler deneyimlemek amaciyla seyahat ettikleri ve esas sebebin yenilik arayisi oldugu
tespit edilmistir (Dann, 1977, 1981; Crompton, 1979; Leiper, 1984). Elde edilen bu bulgular farkli arastirmacilar
tarafindan da desteklenmistir (Bello ve Etzel, 1985; Cohen, 1972; McIntosh, 1977; Wahlers ve Etzel, 1985).

Hutt (1970), yeniligi turist bakis agisindan degerlendirmis ve bir turistin yenilik algisinin tatil destinasyonundaki
nesnelerin yeniligi (tarihi yerler gibi), ¢evre (kiiltiirel atmosfer) ve diger insanlarin (ikamet eden yerli kisiler)
birlesimiyle olustugunu ifade etmistir. Cohen (1979) yenilik arayisini, turistlerin dogal bir 6zelligi oldugu ve onlar1

hareketlilige iten bireysel bir i¢ gii¢ seklinde tanimlamistir.

Literatiirde genel olarak yenilik kavrami, mevcut algi ile ge¢mis deneyimler arasindaki zithk olarak
tanimlanmaktadir (Pearson, 1970; Lee ve Crompton, 1992). Petrick'e (2002) gore, 'yeni' olarak algilanan bir deneyim,
bagkalar1 i¢in bilinen bir deneyim olabilir. Aslinda yenilik kavrami, kiginin daha 6nce hi¢ yasamadig: farkli ve
benzersiz bir deneyimdir. Ozellikle kiiltiirel yerler, bu deneyimin merkezinde yer almaktadir. Bu bakimdan,
destinasyonlar1 sembolize eden yerel ve kiiltiirel unsurlarin yaratici turizm iirtinleri (yerel sanat, etnik unsurlar ve

yerel gastronomi) ve kiiltiirel turizm stratejileriyle desteklenmesi yerinde olacaktir (Richards ve Wilson, 2006).

Insanlarin aliskanliklarinin pek ¢ogu yasamis olduklari cevrenin etkisi, almis oldugu egitim, bilyiimiis oldugu aile
vb. faktorlerle sekillenmektedir. Degisen diinyada belirli zaman araliklarinda ortaya ¢ikan gelismelerle paralel olarak
insanlari dogum yil araliklar1 da bazi aligkanlik ve 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Son yillarda
tizerinde siklikla durulan kusaklar, insanlar1 homojen gruplara ayirmak ve pazar1 boliimlendirmede dikkati ¢ceken
o6nemli konulardan birisi haline gelmistir. Kusak kavrami, “ayni yillarda dogmus, ayni ¢agin sartlarini ve birbirine
benzer sikintilarini, kaderleri paylasmis ve benzer oOdevlerle yiikkiimli olmus kigilerin toplulugu” olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2019). Caligsmalarda kusaklar; Sessiz Kusak, Baby Boomers, X Kusagi, Y Kusagi, Z
Kusagi, vb. adlarla siniflandirilmaktadir (Euromonitor International, 2011; Schroer, 2015; Singh, 2014; Kuran,
2013). Aragtirmanin temel kavramlarindan birisi olan Z kusagi, diinya iizerinde giincel olarak kendi basina seyahat

edebilen en geng kusaktir. Arastirmalar Z kusaginin diger kusaklara gore daha girisimci, yenilik¢i, bagimsiz hareket
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etmeyi seven, sanal platformlar1 ve teknolojiyi ¢ok iyi kullanan ve bu ortamlardan etkilenen grup oldugunu ifade

etmektedir. Z kusaginin bu 6zelliklerine iligkin yapilan ¢aligmalar ve elde edilen sonuglar asagida belirtilmistir.

Icinde yasanilan zaman ve ortama bagl olarak degisen sosyal, siyasi ve tarihi olaylarla beraber kusaklar arasindaki
farkliliklar da oldukga belirgin hale gelmektedir. Aragtirmacilarin Z kusagi araligini birbirine yakin fakat farkli
araliklarda gruplandirdiklari goriilmiistiir. Euromonitor International (2011) tarafindan hazirlanan raporda Z kusag,
1991 ile 2002 yillar1 arasinda dogmus olanlar1 kapsamaktadir. Schawbel (2014), 1994 ile 2010 yillar1 arasinda
dogmus olan kisileri Z kusag1 olarak tanimlamaktadir. Kuran’a (2013) gore Z kusagi, 2000 yil1 sonrasinda dogan
kusaktir. Gale (2015) ise Z kusagini, 1995 yilindan sonra doganlar olarak dile getirmistir. Son olarak Singh (2014)
ve Schroer (2015) Z kusag: icin, 1995 ile 2012 yillar1 arasinda dogan kusak olarak smiflandirma yapmistir. Bu
calismada Z kusagi araligi, 1995 ve 2012 yillar1 arasinda dogmus bireyler olarak belirlenmistir.

Z kusaginin teknolojiyi yakindan takip etmesi ve sanal diinyaya olan bagliliginin yani sira; daha akilli, daha esnek
ve farkli kiiltlirlere karsi daha acik bir nesil oldugu dile getirilmektedir (Singh, 2014). Bu baglamda, sanal
ortamlardaki hizh akig, giindemin/trendlerin siirekli degismesi, farkli seylerin ortaya ¢ikmasi gibi durumlarin Z

kusaginda bir yenilik beklentisi veya arayisi yarattigi ifade edilebilir.

Bu ¢alisma, Z kusaginin gastronomi turizmine iliskin tutumlarini yenilik arayisi kapsaminda degerlendirmek
amactyla yapilmistir. Z kusaginin dijital diinyanin i¢ine dogmasindan dolayi, internete ve sosyal medyaya oldukga
diiskiin ve bagimli oldugu dile getirilmistir (Euromonitor International, 2011; Gale, 2015; Singh, 2014; Schroer, 2015
ve Runcan, 2015). Z kusaginin yenilikleri daha kolay takip edebilecegi ve siirekli bir yenilik arayisi i¢erisinde olacagi
sOylenebilir. Ayrica arastirmalarda Z kusaginin; daha akilli, daha esnek ve farkl kiiltiirlere kars1 daha agik bir nesil
oldugu da belirtilmistir (Singh, 2014). Gastronomi turizminin, kendileri i¢in yeni ve farkli olan yiyecekleri
kesfetmekle birlikte yiyecekler sayesinde yeni kiiltiirleri kesfetme yollarini arayan insanlarla ilgili bir kavram oldugu
ifade edilmektedir (Long, 2004:20). Dolayistyla Z kusagmin farkli kiiltiirlere karsi agik olmasi, gastronomik
faaliyetlere yonelik ilgilerinin de olabilecegini diisiincesiyle bu calismaya konu olmus ve ¢alisma bu kapsamda

yiirtitilmistiir.

YONTEM

Z kusaginin gastronomi turizmine iliskin tutumlariin yenilik arayisi kapsaminda degerlendirilmesine yonelik
yapilan bu arastirmada nicel yaklasim benimsenmistir. Kusaklarin siniflandirilmasi bazi arastirmacilara gore farklilik
gosterse de (Euromonitor International, 2011; Schawbel, 2014; Kuran, 2013; Gale, 2015) bu ¢aligmada Schroer
(2015) ve Singh (2014)’in siniflandirmasi baz alinarak 1995 ve 2012 tarihleri arasinda doganlar Z kusagi olarak
tanmimlanmistir. Bu kapsamda belirtilen tarihler arasinda dogan, 18 yas ve iizeri tiiketiciler ¢alismanin evrenini; bu

Ozellikleri tagiyan ve galigmaya katilmay1 goniillii olarak kabul etmis 397 tiiketici 6rneklemini olusturmaktadir.

Verilerin toplanmasinda anket kullanilmigtir. Veri toplama araci olarak anket 3 boliimden olugmaktadir. Birinci
boliimde yer alan tiiketicilerin gastronomi turizmine iligkin tutumlarini 6lgmeye yonelik sorular (29 madde) Shenoy
(2005), Barkat ve Vermignon (2006), Karim (2006) ve Bekar ve Kili¢c (2014)’dan; ikinci bdliimde yer alan
tiketicilerin yenilik arayigina iligkin tutumlarin1 6lgmeye yonelik sorular ise Lee ve Crompton (1992)’den

yararlanilarak hazirlanmistir. Son bdliimde ise demografik 6zelliklere iliskin sorular yer almaktadir. Demografik
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Ozelliklere iligkin sorular kapali uglu, digerleri ise 5°li Likert tipi (1 asla, 5 daima) seklinde hazirlanmigtir. Veriler
aragtirmacilara yakin olmasi nedeniyle Mugla ilinden Mayis-Temmuz aylari arasinda yiiz yiize goriisme ile

toplanmugtir.

Calismada analizlere gegmeden Once 6lgekten ¢ikartilmasi gereken madde olup olmadigini belirlemek i¢in her iki
béliim igin de ayr1 ayr1 madde analizi ve giivenilirlik analizi yapilmstir. ilk boliimde yer alan tiiketicilerin gastronomi
turizmine iligkin tutumlarin1 6lgmeye yonelik 29 ifadeden madde analizi sonucu 1 madde, giivenilirlik analizi sonucu
2 madde ¢ikartilmistir. Olgegin Cronbach alfa (o) katsayis1 0,863 olarak belirlenmistir. Ikinci boliimde yer alan
titketicilerin yenilik arayigina iliskin tutumlarini 6lgmeye yonelik 21 maddenin giivenilirlik katsayisinin 0,933 oldugu
belirlenmistir. Madde analizi sonucu p degerinin her iki bolim ic¢in de P<0,05 oldugu saptanmustir. Ayrica
analizlerden 6nce normallik analizi yapilmstir. Yapisal esitlik modellemesi i¢in temel varsayimlardan biri verilerin
normal dagilim gostermesi yani asir1 u¢ degerlere sahip olmamasidir (Gilirbiiz, 2019a). Cilinkii verideki u¢ gézlem
degerlerinin varligi hem verinin normal dagilimdan uzaklagmasina hem de analiz sonuglariin yanlis ¢ikmasina
neden olabilmektedir. Birden fazla degiskenin ya da maddenin yer aldig1 6l¢eklerde coklu ug degerlerin tespiti i¢in
Mabhalanobis uzaklik degerleri hesaplanabilir (Glirbiiz, 2019b). Dolayisiyla bu amaca istinaden Mahalanobis uzaklik
degerleri hesaplanarak ug¢ degerlere sahip 10 veri ¢ikartilmig ve nihai olarak 397 veri degerlendirmeye alinmustir.
Ayrica carpiklik ve basiklik igin +2.0 kiyaslama degerine gore higbir alt degiskenin bu aralik disinda kalmadig:
belirlenmistir (Gravetter ve Wallnau, 2014).

Ikinci asamada tiiketicilerin gastronomi turizmine iliskin tutumlarin1 6lgmeye yénelik hazirlanan sorular ile
yenilik arayisina iliskin tutumlarini 6lgmeye yonelik sorularin hem yapi gegerliligini 6lgmek hem de dnermeleri belli

faktorler altinda toplamak amaci ile faktor analizi uygulanmis, sonuglar Tablo 1 ve 2’de verilmistir.

Tablo 1’de gorildigi gibi gastronomi turizmine iligkin 6l¢egin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degeri 0,871;
Cronbach’s Alpha degeri 0,863 ve p<0,001 bulunmustur. Buna gore dlgegin faktor analizi i¢in uygun oldugu, yapi
gecerliliginin saglandigi goriilmektedir. Nihai faktorler belirlenmeden 6nce yapilan ilk faktdr analizinde 4 madde
faktor yiikleri diisik olmasi, yapilan ikinci faktér analizinde bir maddenin diizgiin dagilmamasi sonucu
degerlendirme dis1 birakilmistir. Son olarak yapilan analiz sonucunda veri seti 5 faktorii kapsayan 21 maddeden

olusmaktadir. Faktorler sirasiyla; “yerel iiriin satin alma”, “yerel mekanlara ilgi”, “yoresel ilgi”, “yerel restoran

tercihi” ve “seckin restoran tercihi” olarak adlandirilmastir.

Tablo 2’de ise tiiketicilerin yenilik arayisina iligkin tutumlarim 6l¢meye yonelik hazirlanan dlgegin faktor analizi
sonuglar1 yer almaktadir. Analiz sonucuna gore kullanilan dlgegin KMO degeri 0,927; Cronbach’s Alpha degeri
0,933 ve p<0,001 bulunmustur. Buna gore 6lgek yap1 gecerliligini saglanmistir. Faktor analizi sonucuna gore dlgek

4 faktorden meydana gelmis ve bu faktorlere sirasiyla; “rutinden kagis”, “heyecan”, “sikintt giderme”, “sirpriz”

seklinde isimlendirilmigtir.
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Tablo 1: Gastronomi Turizmine Iliskin Faktor Analizi Sonuglari

Oz Degerler -
h’
Degisken | Faktor Cr(:llbi(; 5 Faktérlerin
Isimleri | Yiikii o= 0D8 63 Varyansi
' Aciklama Orani

YEREL URUN SATIN ALMA

Tatil doriusu evime goturmek i¢in yoresel recetelerin YUSA] 812

bulundugu yemek kitaplar1 satin alirim.

Ta.tll doniisii evime gotiirmek icin yoresel mutfak VUSA2 729

ekipmanlari satin alirim.

Yemek kursuna ya da okuluna giderim. YUSA3 ,608 5,925
Restoran-lara sade.ce.: mel:shu.r mutfak seflerinin hazirladigi YUSA4 583 0,806

lezzetleri tatmak igin giderim. 28,215
Yemek yedigi 1 k hazirl k. .

. eme yedlg%m yerlerde V? yeme a.zu anan bagka YUSAS 570

isletmelerdeki mutfaklar: ziyaret ederim.

Ziyarette bulundugum bolgelere 6zgii olan yemekleri YUSAG 503

yaparim.
YEREL MEKANLARA iLGI

Sarap iiretilen yerleri ziyaret ederim. YMil ,803 2 069
Yerel meyhanelere ve barlara giderim. YMi2 ,755 0.783 '
Bira fabrikalarini ziyaret ederim. YMI3 ,647 ' 9.854
Yemek festivallerini ziyaret ederim. YMi4 ,630 ’
YORESEL ILGI

Yoresel tirtinlerin satildig1 halk pazarlarini takip ederim. Yil ,698 1642
Yoresel icecekleri tiiketirim. Yi2 ,693 0.737 '
Yo.relere ozgi yemek programlari ve gosterilerini izlerim, Vi3 677 7,820
takip ederim.
YEREL RESTORAN TERCIHI

Seyahatim esnasinda yol giizergadhinda yerel yemeklerden YRT1 692

yemeyi tercih ederim. ’

Bolgesel spesiyallerin servis edildigi restoranlarda yemek YRT2 628

yerim. ’ 1,272
Farkli mutfaklara ait yemeklerin servis edildigi YRT3 501 0,628

restoranlarda yemek yerim. ’ 6,057
Yoresel mutfak yemeklerini tadarim. YRT4 ,564

Sadece yerel yemeklerin bulundugu restoranlarda yemek YRT5 371

yerim. ’
SECKIN RESTORAN TERCIHI

Zincir restoranlarda yemek yerim. SRT1 741 1090
Liiks restoranlarda yemek yerim. SRT2 ,691 0.575 ’
Temal1 (butik, mimari ve sanatsal agidan 6zel) SRT3 525 5,188
restoranlarda yemek yerim.

Kaiser-Meyer Olkin Olgiimii= 0,871; p<0,01; Toplam Varyansin A¢iklanma Orani: 57,134
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Tablo 2: Yenilik Arayisina iliskin Faktdr Analizi Sonuclart

Oz Degerler -
e Faktérleri
Degisken | Faktor Cronbach’s aktorlerin
Isimleri Yiikii Alpha Varyans:
0=0,933 Aciklama
Orani
RUTINDEN KACIS
Tatilimde yeni ve farkli seyler yasamak isterim. RK1 ,825
Tatilimde farkli gelenek, gorenek ve kiiltiirlerde deneyim sahibi
L RK2 821
olmak isterim.
Yeni seyler kesfedebilecegim yerlerde bulunmaktan hoslanirim. RK3 ,810
Ta:ulde yeni seyler}a’saﬁlgya ve deneyim elde etmeye olanak RK4 764 9478
saglayan ortam degisikliginden zevk alirim.
Tatilimin bi larak, bir kesif hissi il da olmak 0.930
Tatilimin bir pargasi olarak, bir kesif hissi ile orada olma RK5 689 45135
Isterim.
Benim ideal tatilim daha 6nce gormedigim seyleri gérmektir. RK6 ,681
T.atllde l?lhnmeyenl kesfetmek i¢in i¢imde gii¢lii bir istek RK7 643
hissederim.
Macera dolu yerlere seyahat etmeyi severim. RK8 ,625
HEYECAN
Tatilde ara sira biraz korkmak eglenceli gelir. H1l ,849
Ciktigim tatillerde tehlikeyi hissetmekten zevk alirim. H2 ,846
Tatilde ara sira biraz korkutucu seyler yapmaktan hoslanirim. H3 ,804
- - — 2,683
Tatilde cesaret gerektiren aktiviteler yapmaktan zevk alirim. H4 782 0.909
Heyecan veren aktivitelerden hoslanirim. H5 ,693 ' 12775
Bahar sel sulari esnasinda vahsi bir nehrin ortasinda bir sal H6 '
. . . ,690
iizerinde olmak isterdim.
Tatilimde macera ararim. H7 ,653
SIKINTI GIDERME
Can sikintisini gidermek i¢in seyahat etmek isterim. SG1 ,839 1376
Monotonluktan kurtulmak ve yasam coskusunu yitirmemek igin '
. SG2 ,761 0,853
arada sirada tatile ¢ikmalryim. 6.553
Seyahat etmeyi severim ¢iinkii rutin ig beni sikar. SG3 134 '
SURPRIZ
Onceden belli olmayan ve tahmin edilemeyen tatilleri severim. S1 ,782
~ , . 1,075
Aklimda 6nceden planladigim rota olmayan bir seyahate S2
L ,766 0,752
¢ikmak isterim. 5121
Ayrintil bir seyahat planlamaktan hoglanmam. S3 ,735 ’

Kaiser-Meyer Olkin Olgiimii= 0,927; p<0,01; Toplam Varyansin A¢iklanma Orani: 69,584

Hem Birinci Diizey hem de ikinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi denenmis; daha uyumlu oldugu i¢in Birinci

Diizey Dogrulayici Faktor Analizi sonuglari kullanilmistir. Olgiim modelinde uyum; ki kare uyum testi (yx2/df); uyum

iyiligi indeksi (GFI) ve yaklasik hatalarin ortalama karekokii (RMSEA) aracilifiyla incelenmistir. Yapilan ilk

analizde uyum 1iyiligi degerleri belirtilen kriterler arasinda olmadigi icin modifikasyon yapilarak analiz

tekrarlanmistir. Ikinci kez yapilan analiz sonucuna gore X?= 1533,622, X2/df=1,9, NF1=0,828, CFI=0,9009,

RMSA=0,048 oldugu tespit edilmistir. Sekil 2’de yer alan bu sonuglar, modelin veri ile uyumlu ve kabul edilebilir

oldugunu gostermektedir. Aragtirmada gerceklestirilen dogrulayici faktor analizi igin AMOS 21.0, diger analizler

icin ise SPSS kullanilmustir.
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BULGULAR
Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine fliskin Bilgiler

Arastirma kapsamina dahil olan katilimcilarin %56,3’{ erkektir. Dogum yillarina gore incelendiginde birbirlerine
yakin oranlarda oldugu goriilmektedir. Dagilimlar1 incelendiginde; 1997 dogumlularin %22,9 oldugu ve bunu
sirastyla 1998 dogumlular %20,4, 1996 dogumlular %19,4, 1995 dogumlular %18,9 ve 1999 dogumlularin %10,8
seklinde siralandig1 goriilmektedir. Egitim diizeyleri bakimindan; %85°1 lisans, %11,1°1 6n lisans, %2,2’si lisansiistii
ve %1,7’si orta 6gretim diizeyindedir. Aylik ortalama biitcelerine gore dagilimlar: incelendiginde; %37,8’inin 1001-
2000TL, %32,7’sinin 1000 ve alt1, %20,1’inin 2001 ve 3000TL, %5,4’liniin 4001 ve {sti, %3,9’unun 3001-4000TL

gelire sahip oldugu belirlenmistir. Ayrica katilimeilarin %98,8’1 bekardir.

Katiimeilarin Gastronomi Turizmine iliskin Tutumlarinin Yenilik Arayisi Kapsaminda Degerlendirilmesine
Yonelik Bilgiler

Grafik 1’de katilimcilarin gastronomi turizmine iligkin tutumlarinin ortalamalar1 ve standart sapmalari
goriilmektedir. Gastronomi turizmine iliskin alt boyutlarin ortalamalar1 en yiiksekten en diisiik olana dogru; yerel
restoran tercihi (3,06+0,60), segkin restoran tercihi (2,84+0,75), yoresel ilgi (2,82+0,90), yerel mekanlara ilgi
(2,68+1,00) ve yerel liriin satin alma (2,11£0,80) olarak siralanmaktadir. Buna gore, katilimcilar gastronomi
turizmine yonelik tutumlarini en ¢ok yerel restoranlari tercih ederek gostermekte olup yerel iiriin satin alma davranisi

pek gostermemektedirler.

Grafik 1: Katilimcilarin Gastronomi Turizmine Iliskin Tutumlari (X£SS)

3,5 1

2,5 1

1,5 B ORTALAMA
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O T T T T 1
YERELURUN  YEREL YORESEL YEREL SECKIN
SATIN ALMA MEKANLARA iLGi RESTORAN  RESTORAN

iLGI TERCIHI TERCIHI

Grafik 2’de katilimcilarin yenilik arayigina iligkin tutumlarinin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 sunulmaktadir.
Yenilik arayisina yonelik alt boyutlarin ortalamalari en yiiksekten en diisiik olana dogru; rutinden kacis (4,01+0,82),
sikint1 giderme (3,86+0,97), stirpriz (3,48+1,03) ve heyecan (3,17+0,98) olarak siralanmaktadir. Elde edilen bu
verilere istinaden, katilimcilarin yenilik arayisina iliskin tutumlar1 genel olarak rutinden kagis amagli oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin rutinden kagis ve sikint1 giderme gibi amagclarla yenilik arayisi iginde olmalarinin yani

sira heyecan faktoriinii de en az 6nemsedikleri ifade edilebilir.
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Grafik 2: Katilimcilarin Yenilik Arayisima iliskin Tutumlari (X+SS)
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Tablo 3: Z Kusagmin Gastronomi Turizmine Iliskin Tutumlarmin Yenilik Arayist Kapsaminda Degerlendirilmesine

Yonelik Bilgiler

DEGISKENLER P
YEREL URUN SATIN ALMA €-> SIKINTI GIDERME 0,155
YEREL MEKANLARA ILGI €= SIKINTI GIDERME 0,111
YORESEL ILGI €~ SIKINTI GIDERME 0,023**
YEREL RESTORAN TERCIHI €-> SIKINTI GIDERME 0,009*
SECKIN RESTORAN TERCIHI € - SIKINTI GIDERME 0,012**
YEREL URUN SATIN ALMA €-> RUTINDEN KACIS 0,212
YEREL MEKANLARA ILGI €- RUTINDEN KACIS 0,292
YORESEL ILGI €= RUTINDEN KACIS 0,000*
YEREL RESTORAN TERCIHI €= RUTINDEN KACIS 0,000*
SECKIN RESTORAN TERCIHI € - RUTINDEN KACIS 0,081
YEREL URUN SATIN ALMA €-> HEYECAN 0,000*
YEREL MEKANLARA iLGi €-> HEYECAN 0,000*
YORESEL IiLGi ¢-> HEYECAN 0,000*
YEREL RESTORAN TERCIiHI €= HEYECAN 0,000*
SECKIN RESTORAN TERCIHI ¢ HEYECAN 0,000*
YEREL URUN SATIN ALMA €-> SURPRiZ 0,107
YEREL MEKANLARA iLGI ¢- SURPRiZ 0,002*
YORESEL iLGI €-> SURPRiZ 0,000*
YEREL RESTORAN TERCIHI €= SURPRIZ 0,029**
SECKIN RESTORAN TERCIiHI ¢- SURPRiZ 0,058

*p<0.01  **p<0.05
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Tablo 3’te yer alan bilgilere istinaden, yenilik arayis1 alt boyutlarindan olan sikint1 giderme boyutu ile gastronomi
turizmi alt boyutlarindan olan ydresel ilgi, yerel restoran tercihi ve segkin restoran tercihi boyutlari arasinda ayri ayri
istatiksel olarak anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Yenilik arayisi alt boyutlarindan olan rutinden kagis boyutu
ile gastronomi turizmi alt boyutlarindan olan yoresel ilgi ve yerel restoran tercihi boyutlari arasinda ayr1 ayri istatiksel
olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Yenilik arayis1 alt boyutlarindan olan heyecan boyutu ile gastronomi
turizmine iligkin yerel {iriin satin alma, yerel mekanlara ilgi, yoresel ilgi, yerel restoran tercihi ve seckin restoran
tercihi olmak iizere tiim alt boyutlar1 arasinda ayr1 ayr istatiksel olarak anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Son
olarak, yenilik arayis1 alt boyutlarindan siirpriz boyutu ile gastronomi turizmi alt boyutlarindan olan yerel mekanlara

ilgi, yoresel ilgi ve yerel restoran tercihi boyutlar1 arasinda da istatiksel olarak anlamli bir iligski oldugu bulunmustur.
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Ayrica, Sekil 1’de galigmaya yonelik olusturulan model yer almaktadir.

Sekil 1: Z Kusagimin Gastronomi Turizmine Iliskin Tutumlarinin Yenilik Arayis1 Kapsaminda Degerlendirilmesine

-

CASTRONOMI TURIZAINE
YONELIK TUTUMLAR

YEREL TRUN
SATIN ALMA

YEREL
MEKANLARA

LGl

YORESEL
iLei

YEREL
RESTORAN
TERCIHD

SECKIN
RESTORAN
TERCIHI

-

YENILIK ARAVISINA
YONELIK TUTUMLAR

SIKINTI
GIDERME

~

Yonelik Caligma Modeli

SONUC

Z kusaginin gastronomi turizmine iligkin tutumlarinin yenilik arayisi kapsaminda degerlendirilmesi amaciyla

yapilan bu ¢aligmaya katilanlarin demografik degiskenler bakimindan; biiyiik bir kisminin erkek, 1997 dogumlu,
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lisans diizeyinde egitim seviyesine sahip, bekar ve aylik ortalama biitgelerinin “1001-2000TL” araliginda oldugu

goriilmektedir.

IIk olarak arastirmada katilimcilarin gastronomi turizmine yénelik tutumlarini belirlemek amaciyla yapilan
analizlerde gastronomik ilgilerinin 5 boyutta toplandig1 goriilmiistiir. Bunlar sirasiyla alan yazinda taranarak; “yerel

LR INT3 299 G 199 GG

iirlin satin alma”, “yerel mekanlara ilgi”, “yoresel ilgi”, “yerel restoran tercihi” ve “segkin restoran tercihi” olarak

LR I3

adlandirilmistir. Bekar ve Kilig’in (2014) yapmus olduklar arastirmada faktorler, “yoresel restoran tercihi”, “yoresel
ilgi”, “aliskanliklara uygun tercih”, “seckin restoranlari tercih”, “gastronomik ilgi” ve “asina olunan yerleri tercih”
olmak tizere alt1 alt boyutta toplanmistir. Ayn1 zamanda Shenoy (2005) arastirmasinda faktor alt boyutlarini, “yerel
triin satin alma”, “yerel restoran tercihi”, “yerel igecek mekani/bar tercihi”, “seckin restoranlari tercih” ve
“aligkanliklara uygun tercih” olarak belirlemistir. Dolayisiyla gastronomik ilgiye yonelik bulgular oldukca benzer
faktor boyutlar altinda toplanmaktadir. Sonrasinda katilimcilarin yenilik arayislarini 6lgmek amaciyla yapilan
analizlerde yenilik arayisinin 4 boyutta toplandigi tespit edilmistir. Yine bu faktorler de alan yazin incelenerek
sirastyla; “rutinden kagis”, “heyecan”, “sikinti giderme” ve “siirpriz” seklinde isimlendirilmistir. Lee ve Crompton’in
(1992) yapmis olduklari ¢aligmalarinda olusturduklari yenilik arayisi 6l¢eginin faktér boyutlar: ile bu ¢aligmada

belirlenen boyutlar birbirleriyle benzerlik gostermektedir.

Z kusagi katilimcilarin gastronomi turizmine iliskin tutumlarinin degerlendirildigi analizlerde gastronomi turizmi
kapsaminda en ¢ok yerel restoranlari tercih etme egiliminde olduklari ve en az ise yerel {irlinleri satin alma egiliminde
olduklari tespit edilmistir. Bu durum Z kusaginin gittigi destinasyonlarda, giderken yol giizergahinda yeni ve yerel
lezzetler tatmaktan zevk aldigi ancak doniiste eve yerel {iriin gotiirmeyi, kurs ve programlara katilmayi pek
istemedikleri sonucuna ulastirmaktadir. Mak, Lumbers, Eves ve Chang (2012) ¢alismalarinda, kiiltiirel degerleri
acisindan bir destinasyonu ziyaret etmekten motive olan bir kisinin, yerel yemek kiiltiiriinii kesfetmek icin de o yere
0zgli geleneksel yemekleri denemeye istekli oldugunu yani gastronominin, bir yoreye 6zgii yerel yiyecekleri
deneyimleme istegine iliskin motivasyonu tetikledigini ifade etmislerdir. Bunun yaninda, Bekar ve Kilig (2014)
gastronomi turizmi katilimcilar1 {izerine yaptiklar1 ¢aligmalarinda, tatil doniisii evine gotlirmek igin yoresel
recetelerin bulundugu yemek kitaplar1 veya yoresel mutfak ekipmanlar1 satin almayi turistlerin fazla tercih
etmediklerini tespit etmiglerdir. Ayrica gastronomik iiriin satin alan tiiketicilerin de gelir seviyesi yiiksek olan
tiiketiciler oldugunu belirtmislerdir. Dolayisiyla bu ¢aligmanin temel degiskenlerden biri olan Z kusaginin ayhk
ortalama biitgeleri géz onlinde bulunduruldugunda, en az yerel iiriinleri satin alma egiliminde olmalarinin ekonomik
sebeplerle alakali olabilecegi ifade edilebilir. Z kusagimin yenilik arayisi kapsaminda, biiyiik ¢cogunlugunun yenilik
algilamalarinin rutinden kagis oldugu en az ise yenilik algilamalarinda heyecan oldugu goriilmektedir. Z kusaginda
turizm faaliyeti ve gastromik etkinliklere katilma baglaminda kesif yapma, yeni seyle deneme, macera, yeni kiiltiirler
tanima gibi rutinden uzaklastiran nedenlerden dolay1 katilim gosterdigini agiklamaktadir. Turistlerin giidiilerini
anlamak amaciyla yapilan aragtirmalarda (Dann, 1977, 1981; Crompton, 1979; Leiper, 1984; Bello ve Etzel, 1985;
Cohen, 1972; MclIntosh, 1977; Wahlers ve Etzel, 1985) yeni ve farkli seyler deneyimlemek amaci oldugu
belirtilmistir. Pearce (1987), potansiyel turistlerin ihtiya¢ ve isteklerini devamli yasadiklari alanlardan tatmin
edememeleri sonucu rutin olarak yasadiklart bolgenin digindaki yerlerden yeni ve farkli deneyimler

kazanabileceklerini diisiinmelerinin turizm hareketliligine yol agtigini ifade etmistir. Dolayisiyla yeni ve farkl
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deneyimler arayisi siradanliktan kagis bakimidan aragtirmada tespit edilen rutinden kagis amacini desteklemektedir.
Ayrica arastirmalarda (Euromonitor International, 2011; Schroer, 2015; Singh, 2014; Kuran, 2013; Gale, 2015) Z

kusaginin daha girigimei, yenilik¢i ve bagimsiz hareket etmeyi seven kusak oldugu dile getirilmistir.

Z kusaginin gastronomi turizmine iliskin tutumlarinin yenilik arayisi kapsaminda degerlendirilmesi sonucu;
sikint1 giderme ile ydresel ilgi, yerel restoran tercihi ve segkin restoran tercihi arasinda istatiksel olarak anlamli
iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica yenilik arayisinin rutinden kagis boyutu ile gastronomi turizminin ydresel
ilgi ve yerel restoran tercihi boyutlar1 arasinda istatiksel olarak anlamli iliskinin oldugu belirlenmistir. Arastirmada
yenilik arayisinin heyecan boyutu ile gastronomi turizmine iliskin yerel {iriin satin alma, yerel mekanlara ilgi, yoresel
ilgi, yerel restoran tercihi ve seckin restoran tercihi olmak {izere tiim alt boyutlar1 arasinda ayr ayr istatiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Son olarak, yenilik arayisinin siirpriz boyutu ile gastronomi turizminin yerel
mekanlara ilgi, yoresel ilgi ve yerel restoran tercihi boyutlar arasinda da istatiksel olarak anlamli bir iligki oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, Z kusaginin daha ¢ok heyecan arama maksatli olarak gastronomi turizmi etkinliklerine
katilma niyetinde olduklarini, bunun yaninda kismen de olsa gastronomi turizmine katilimlarinin sikint1 giderme,
siirpriz algis1 ve rutinden kagig amaciyla gergeklestirme niyetinde olduklarimi séylemek miimkiindiir. Yapilan
literatiir aragtirmalarina istinaden, Z kusaginin gastronomi turizmine iliskin tutumlariin yenilik arayigi kapsaminda
degerlendirilmesine yonelik ¢aligma veya ¢aligmalara rastlanilamamistir. Ancak Fields (2002), Hjalager ve Richards
(2003) ve Long (2004) caligmalarinda destinasyonlarin mutfak lezzetlerinin ve yiyeceklerin yani gastronomik
degerlerinin bireylerin yenilik, macera ve kiiltiirel agidan arayislarini tatmin ettigini tespit etmislerdir. Dolayistyla Z
kusaginin heyecan arama maksadiyla gastronomi turizmine katilmalari, aragtirmacilarin caligmalarindan elde ettikleri

sonugclarla paralellik gostermektedir.

Z kusag1 ve bu kusagin 6zelliklerine iligskin ¢alismalar heniiz yeni olmakla birlikte, farkli disiplinlerde hizla artis
gostermektedir. Bu ¢aligmada Z kusaginin gastronomi turizmine iliskin degerlendirmeleri, yenilik arayisina iliskin
degerlendirmeler ve gastronomi turizminin yenilik arayisi kapsaminda boyutlar arasi iligkileri incelenmistir.
Calismadaki probleme, hem ulusal hem de uluslararasi yazin taramalarinda rastlanmamistir. Bu agidan sonraki
caligmalar agisindan 151k tutacak niteliktedir. Sonraki ¢aligmalarda farkli turizm tiirlerinde Z kusaginin yenilik arayis1

kapsaminda degerlendirmeleri yapilabilir.
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Sekil 2: Z Kusagmin Gastronomi Turizmine iliskin Tutumlarmin Yenilik Arayis1 Kapsaminda Degerlendirilmesine

Yonelik Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi Sonucu
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Extensive Summary

The concept of generation is defined as “a group of people who were born in the same years, shared the conditions
and similar difficulties, fates of the same era and obliged to do similar tasks” (TDK, 2019). Generations are classified
as Silent Generation, Baby Boomers, Generation X, Generation Y, Generation Z, etc. (Euromonitor International,
2011; Schroer, 2015; Singh, 2014; Kuran, 2013). Generation Z which is one of the main concepts of this research, is
the youngest generation in the world who can travel on its own. Scientific researches indicate that generation Z is a
group which is more entrepreneurial, innovative, enjoys acting independently, uses virtual platforms and technology
very well and is influenced by these environments. In addition, it is stated that generation Z is a smarter, more flexible
and more open generation to different cultures (Singh, 2014). In this context, it can be stated that situations such as
the rapid flow in virtual environments, the constantly changing trends and the emergence of different things create
an expectation or search for innovation in the Z generation. On the other hand, it is stated that gastronomy tourism is
a concept related to people who are searching for ways to discover new cultures thanks to the foods while discovering
new and different foods according to them (Long, 2004: 20). In view of the generation Z is open to different cultures,
it can be also suggested that they may be interested in gastronomic activities. In this study, it is aimed to evaluate the

attitudes of generation Z towards gastronomic tourism within the scope of novelty seeking.

For this purpose, those born between the dates of 1995 and 2012 were defined as the generation Z and 397
consumers aged 18 and over were included in the study. A questionnaire was used to collect data. The data were
collected from the province of Mugla due to its proximity to the researchers through the face-to-face interviews
between May and July. In the study, item analysis, reliability analysis and normality analysis were performed before
proceeding to the analysis. In the second stage, factor analysis was applied in order to measure the construct validity
of the questions prepared to measure the attitudes of consumers about the gastronomic tourism and to measure their
attitudes towards the novelty seeking as well as to gather propositions under certain factors. Accordingly, the
gastronomic tourism scale was gathered under 5 factors and the factors were named as; “local product purchase”,

RN T

“interest to local places”, “interest to region”, “local restaurant preference” and “elite restaurant preference”. The
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scale prepared to measure the attitudes of consumers towards the novelty seeking was grouped under 4 factors and
the factors were named as; “change from routine”, “thrill”, “boredom-alleviation” and “surprise”. In the final stage,
both the first order and the second order confirmatory factor analyses were implemented and because of being more

compatible the first order confirmatory factor analysis results were used.

According to the research results, more than half of the participants were male. Most of them are undergraduate
and single. It was stated that participants regarding the gastronomic tourism tend to local restaurant preference at the
most level while tend to local product purchase at the least level. Within the scope of the Z generation's novelty
seeking, it was seen that their novelty perceptions are related to change from the routine at the most level while
related to thrill at the least level. It was determined that generation Z intends to participate in gastronomy tourism
activities for the purpose of searching for thrill, besides that partly their participation in gastronomic tourism with the

purpose of boredom-alleviation, perception of surprise and change from routine.
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