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Bu aragtirma, 548 yerel katilimcinin 4. Uluslararast Cankiri Tuz Festivali'nin sosyal
etkilerine yonelik algilarint incelemektedir. Bu algilarin cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim, meslek, yagam siiresi ve festivalden gelir elde etme gibi demografik &zelliklere gore
farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Ayrica, algilanan sosyal fayda ve maliyet ile
festival memnuniyeti arasindaki iligkiler ve bu algilarin memnuniyet iizerindeki etkileri
analiz edilmistir. Veriler, T-testi, ANOVA, korelasyon ve regresyon ile degerlendirilmistir.
Sonuglar, memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugunu ve sosyal fayda algisinin memnuniyet
izerinde sosyal maliyetten daha giiglii bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Sosyal
fayda ile memnuniyet arasinda orta diizeyde pozitif iliski bulunurken, sosyal maliyet ile
memnuniyet arasinda ¢ok zayif pozitif iliski tespit edilmistir. Demografik agidan, sosyal
fayda algis1 yas, meslek, yasam siiresi ve gelire gore; sosyal maliyet algisi egitim, meslek
ve yasam siiresine gore; memnuniyet ise yasam siiresi ve gelir durumuna gore anlamli
farkliliklar gostermektedir. Ozellikle festivalden gelir elde eden, uzun siiredir Cankiri'da

Festivali yasayan ve orta yas grubundaki katilimcilarin sosyal fayda ve memnuniyet algilarinin daha
yliksek oldugu gozlemlenmistir.

Keywords Abstract

Festival

Social impact

Social benefit

Social cost

Satisfaction

International Cankir1 Salt

Festival

Makalenin Tiirii

Arastirma Makalesi

* Sorumlu Yazar

This study examines the perceptions of 548 local participants regarding the social impacts
of the 4th International Cankir1 Salt Festival. It investigates whether these perceptions differ
by demographic factors: gender, marital status, age, education, occupation, residence
length, and festival income. Relationships between perceived social benefit, social cost, and
satisfaction, plus their effects on satisfaction, are analyzed via t-tests, ANOVA, correlation,
and regression. Results show high satisfaction levels, with social benefit exerting a stronger
effect on satisfaction than social cost. A moderate positive correlation exists between social
benefit and satisfaction, while a very weak positive correlation is found between social cost
and satisfaction. Demographically, social benefit perception significantly differs by age,
occupation, residence length, and income; social cost perception differs by education,
occupation, and residence length; satisfaction differs by residence length and income.
Notably, participants earning festival income, long-term residents, and middle-aged
individuals exhibit higher perceptions of both social benefit and satisfaction.
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GIRIS

Turizm sektoriindeki hizli bitylime ve turistik talepte yasanan artisa paralel olarak, alternatif turizm tiirlerinde
belirgin bir ¢esitlenme gézlenmektedir. Bu gesitlilik igerisinde festivaller, 6zellikle son donemde 6n plana ¢ikan ve
turistik hareketlilige 6nemli katkilar saglayan etkinlikler olarak dikkat ¢cekmektedir (Bekar, Kocatiirk ve Siiriicii,
2017). Festivaller, bolgelerin tanitiminda gii¢lii bir rol oynayan, yerel ya da ulusal diizeyde bilinirligin artmasina
katki saglayan ve turizm faaliyetlerini destekleyen baslica etkinlikler arasinda degerlendirilmektedir (Erdem, Mizrak
ve Aratoglu, 2018: 228). Festivallerin olumlu sosyal etkileri arasinda toplumsal gururun giiclenmesi, sosyal ve
fiziksel altyapinin gelismesi, yerel geleneklerin korunmasi ile yerel halkin imaj1 ve 6z algisinda olumlu degisimlerin
ortaya ¢ikmasi yer almaktadir (Isildar ve Yildiz, 2019:935). Olumlu sosyal etkilerinin yan sira festival doneminde
olusan yogunluk, kalabaliga yol acarak yerel halkin giinliik yasamin1 etkileyebilmekte; bu durum toplum iizerinde
cesitli etkiler olusturarak degisimlere neden olabilmektedir (Isildar ve Yildiz, 2019:933). Turizm potansiyeli heniiz
yeterli diizeyde gelismemis bolgelerde, yerel etkinliklerin diizenlenmesine yonelik ilgi ve bu alandaki akademik
calismalar giderek artmaktadir. S6z konusu etkinlikler; turizm faaliyetlerinin canlandirilmasi, turizm sezonunun yil
geneline yayilmasi, yerel halk i¢in yeni gelir kaynaklari olusturulmasi, bolgesel ekonomik hareketliligin tesvik
edilmesi, yoreye 6zgii bir tema ya da imajin insa edilmesi ve bdlgenin turizm arzini olusturan etkinlik cesitliliginin

artirtlmasi gibi ¢ok boyutlu hedeflere hizmet etmektedir (Kizilirmak, 2006).

Bir yerlesim alaninin turizm bdlgesi haline gelmesi ya da turizm faaliyetlerinin yiiritiilmesi durumunda, ortaya
¢ikan ekonomik, kiiltiirel, ¢evresel ve sosyal sonuglar yerel halk iizerinde etkili olmaktadir (Sert, 2017:187). Yerel
halkin turizme ve etkinliklere yonelik algi ve tutumlarinin bilinmesi etkili turizm politikalarinin iiretilmesine ve yerel
halkin turizme desteginin saglanmasi bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu arastirma, Cankiri'da diizenlenen 4.
Uluslararas1 Cankirt Tuz Festivali 6zelinde, yerel halkin festivale iligkin sosyal etki algilarinin ¢esitli demografik
degiskenler agisindan anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini incelemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda,
katilimcilarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, meslek, Cankiri'da ikamet siiresi ve festivalden gelir elde
etme durumu gibi ozellikleri bagimsiz degiskenler olarak ele alinmigtir. Caligma kapsaminda ayrica, yerel halkin
festivalin sosyal etkilerine yonelik algilar ile festivalden duyduklart memnuniyet diizeyleri arasindaki iligki ve bu
algilarin memnuniyet iizerindeki yordayici etkisi analiz edilmistir. Elde edilen bulgularin, yerel halkin perspektifini
merkeze alan festival arastirmalarina ampirik katki saglamasi ve gelecekte diizenlenecek benzer etkinliklerin

planlama siireclerine yol gosterici nitelikte olmas1 beklenmektedir.
Kavramsal Cerceve

Aragtirmanin bu boliimiinde aragtirma konusunu olusturan festival kavrami ile birlikte festivallerin sosyal

etkilerini ve festival memnuniyetinin arastiran ¢alismalara yer verilmistir.
Festival

Etkinlik turizmi, son yillarda turizm talebi olusturmada etkili bir unsur hiline gelmis ve toplumlar ile
destinasyonlarin ekonomik, sosyal ve cevresel hedeflerine ulagmalarinda 6nemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmistir
(Yildirim, Karaca ve Cakici, 2016: 50). Etkinlikler; temalarina gore politik, sanat ve eglence, is odakli, egitsel ve
bilimsel, spor, rekreasyonel, 6zel ve kiiltiirel olmak ilizere gesitli kategorilere ayrilmaktadir. Festivaller ise bu

siniflandirma iginde kiiltiirel etkinlikler kapsaminda degerlendirilmektedir (Y1ildirim, Karaca ve Cakici, 2016: 52).
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Tiirk Dil Kurumu (2026) festivali, belirli bir sanat dalina iliskin eserlerin sunuldugu ve ¢ogunlukla 6diil ya da derece
ile sonuglanan ulusal veya uluslararas1 gosteri dizisi, yani bir senlik olarak tanimlamaktadir; bu kapsamda fuar ve
festivaller, etkinlik turizminin 6nemli unsurlari olarak sehirlerin turizm agisindan gelismesine katki saglayan baslica
organizasyonlar arasinda yer almaktadir (Binbasioglu ve Giiltekin, 2017:1). Festivaller, yilin belirli donemlerinde
diizenlenen ve yerel halk ile turistlerin katilimiyla gerceklesen; dans, yerel kiiltiir, dini ritiieller, film, miizik, drama,
komedi ve el sanatlar1 gibi cesitli temalar1 iceren kutlama etkinlikleridir (Yildirrm ve Uzden, 2022:2). Festivaller,
sezon dis1 donemlerde destinasyonlarin tanitiminda etkili bir ara¢ olarak 6nemli bir islev listlenmektedir. Bununla
birlikte festivallerin, turistik bolgelerde sosyal, ¢evresel ve ekonomik etkiler yarattigi; 6zellikle turizm isletmeleri
basta olmak tizere bolge ekonomisine katki sagladigi ve destinasyonun gelisimi acisindan 6nem tasiyan dogal, tarihi

ve kiiltiirel degerlerin taninmast ile korunmasina destek oldugu goriilmektedir (Akkog, 2024: 263).

Festival ve etkinlik turizmi literatiiriindeki ulusal ¢alismalar (Oztiirk ve Yumuk, 2016; Bekar, Kocatiirk ve Siiriicii,
2017; Misirl ve Ozdemir, 2018; Diismezkalender, Ozdemir ve Yolal, 2019; Siislii, Eryillmaz ve Demir, 2019;
Ozdemir ve Kara, 2019; Ozdemir, 2019; Isildar ve Yildiz, 2019; Ozdemir, 2020; Alagdéz ve Tas, 2022; Demir,
Yildinm ve Uzden, 2022; Akkog, 2024; Erdem, 2024; Giines ve Siirme, 2024 ve Tuncer, 2026) etkinliklerin
destinasyon tanittimini destekledigini, altyap1 ve iistyap: gelisimine katki sagladigini, yerel isttihdami artirdigini ve
bolgeye 6zgii irlinlerin bilinirligini gii¢lendirdigini gostermektedir. Bu baglamda festival turizmi, destinasyonlara
ekonomik ve sosyal faydalar sunmanin yani sira turistlerle yerel halk arasinda etkilesim kurulmasina da olanak
tanimaktadir (Giines ve Stirme, 2024: 76). Ziyaretgiler ile yerel halk arasindaki olumlu etkilesim ve yerel halkin
turizme yonelik olumlu tutumu ise her iki taraf agisindan memnuniyeti ve turizmden elde edilen fayday: artiran arzu
edilen bir durumdur (Isildar ve Yildiz, 2019: 933). Festival ve etkinlik turizmine iligkin uluslararasi ¢aligmalarda ise
Yiiriik, Akyol ve Golbagt Simsek (2017) etkinliklerin sosyal etkilerinin katilimci memnuniyeti ve sadakati tizerindeki
etkisine odaklanirken, Jani ve Mwakyusa (2021) yerel halkin festival memnuniyetinde ekonomik, kiiltiirel, cevresel
ve gurur temelli etkilerin en belirleyici faktorler oldugunu ortaya koymustur. Bu klasik ¢alismalarin yani sira, son
yillarda uluslararasi yazinda yerel halk odakli festival arastirmalari kuramsal olarak daha da derinlesmistir. Siles,
Garcia-Sanchez ve Vazquez-Méndez (2024), miizik festivallerinde sosyal siirdiiriilebilirligi yerel halkin refahi
(prosperity) ve siirdiiriilebilir turist davranis1 {iizerinden modelleyerek, festivallerin toplumsal kabuliiniin
stirdiiriilebilirlikteki belirleyici roliinli vurgulamaktadir. Fiuza, Zucco ve Afnafia (2024), etno-kiiltiirel festivallerde
festival mesruiyetinin (ahlaki, pragmatik ve biligsel boyutlariyla) yerel halkin festivale yonelik sadakatini anlamli
bicimde etkiledigini gosterirken; Zhang, Hou ve Matsuoka (2025), tekrarlayan spor etkinliklerinde topluluk
kimliginin algilanan sosyal etkiler ile etkinlik destegi arasindaki iliskide giiclendirici bir role sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Bunlara ek olarak Balogun ve Ajagunna (2023), yerel halkin festival algisinda Sosyal Miibadele Teorisi
cergevesinde yas, cinsiyet, gelir ve egitim gibi demografik faktorlerin belirleyici roliinii dogrulamaktadir. Mevcut
ulusal ve uluslararast literatiir 15181nda, yerel halkin festival memnuniyetinin yalnizca etkinlik kalitesine degil, aym
zamanda topluluk kimligi, algilanan mesruiyet, sosyal siirdiiriilebilirlik, bireysel ¢ikar dengeleri ve sosyo-demografik
ozelliklere bagl olarak sekillendigi anlasilmakta olup, bu ¢ergeve mevcut arastirmanin kuramsal temelini olusturan

Sosyal Miibadele Teorisi'ni (Ap, 1992; Gursoy ve Rutherford, 2004) destekler niteliktedir.
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Festivallerin Sosyal Etkileri ve Festival Memnuniyeti Uzerine Yapilan Arastirmalar

Arslan Ozkan ve Yildiz (2025) tarafindan 11. Alagati Ot Festivaline katilan yerli turistlere ydnelik yapilan
aragtirmada program, festival alani, personel, hediyelik esya ve bilgi boyutlariin ziyaretcilerin festival

memnuniyetini etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Zhang, Hou ve Matsuoka (2025), tekrarlayan spor etkinliklerinde yerel halkin algiladig1 sosyal etkilerin etkinlik
destek niyeti iizerindeki etkisini incelemistir. Arastirma, pozitif sosyal etkilerin destek niyetini giliglendirdigini,
negatif etkilerin ise zayiflattigini; topluluk kimligi ve spor katiliminin pozitif etkiler ile destek niyeti arasindaki

iligkiyi gliclendirdigini, ancak negatif etkiler lizerinde diizenleyici bir rol oynamadigini ortaya koymustur.

Erdem (2024) tarafindan Sanlurfa Kiiltiir Yolu Festivali'nde yapilan ¢alismada da benzer sekilde, yerel halkin
algiladigi sosyal, bireysel, ekonomik ve turistik yararlarin festival memnuniyeti iizerinde belirleyici oldugu; 6zellikle

algilanan ekonomik ve bireysel yararlarin memnuniyetin en gii¢lii iki yordayicisi oldugu bulunmustur.

Siles, Garcia-Sanchez ve Vazquez-Méndez (2024), miizik festivallerinde yerel halkin algilarini sosyal
stirdiiriilebilirlik agisindan ele almistir. Arastirma, yerel halkin festivale yonelik olumlu algilarinin (gurur, kiiltiirel
firsatlar, istihdam, devam etme destegi) oldukca yiiksek oldugunu; buna karsilik trafik, giiriiltii ve kalabalik gibi

olumsuz etkilerin ise diisiik diizeyde algilandigini ortaya koymustur.

Fiuza, Zucco ve Afnafia (2024), etno-kiiltiirel festivallerde mesruiyetin yerel halkin giiven ve sadakatine etkisini
arastirmigtir. Arastirma, mesruiyetin gliven ve sadakati artirdigini, ancak olumsuz etkileri azaltmadigini; giivenin

sadakati giiclendirdigini, olumsuz etkilerin ise sadakati zayiflattigini ortaya koymustur.

Balogun ve Ajagunna (2023), Nijerya'daki bir festival 6rneginde yerel halkin algilarin1 Sosyal Miibadele Teorisi
ile incelemistir. Arastirma, yerel halkin festival turizminin ekonomik ve sosyal faydalarina yonelik algilarinin olumlu
oldugunu; kadinlarin ekonomik avantajlari erkeklerden daha yiiksek algiladigini ve istihdam tiiriniin sosyal etki

algilarinda belirleyici oldugunu ortaya koymustur. Yas ve egitimin ise anlamli bir fark yaratmadigi tespit edilmistir.

Thirugnanasambantham, Rajasekharan, Patwardhan, Raghavendra ve Rao (2023) tarafindan, dini festivallerin
diizenlendigi tapinaklarin bulundugu yerlerde yasayan ve ankete katilmay1 kabul eden goniilliiler lizerinde yiiriitiilen
aragtirmada, yerel halkin dini festivallere yonelik memnuniyet diizeyinin festivale diger bolgelerden gelen

katilimcilara kiyasla daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Luonila, Kurlin ve Karttunen (2021) tarafindan yapilan arastirmada, 2018 yilinda Finlandiya genelinde kismen
devlet destegiyle diizenlenen 16 farkli festivalin toplumsal etkileri incelenmistir. Arastirma sonucunda festivallerin
sosyal ve kiiltiirel etkilerinin yerel halkin ve katilimcilarin refahini artirdigi; ekonomik agidan ise bdlgesel istthdamin

olusmasina katki sagladig1 ve yerel isletmeleri destekledigi belirlenmistir.

Jani ve Mwakyusa (2021) calismasinda, Zanzibar Uluslararas1 Film Festivali’nin yerel halkin memnuniyeti
tizerindeki algilanan ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel etkileri ele alinmigtir. Elde edilen bulgular, festivalin
gurur, ekonomik katki, kiiltiirel etkilesim ve ¢evresel boyutlara iligkin etkilerinin yerel halkin festival memnuniyetini

pozitif yonde ve istatistiksel olarak anlamli bi¢imde etkiledigini gostermektedir.

Demir ve Ozdemir (2020) tarafindan Nisan ayinda Adana’da diizenlenen 7. Uluslararasi Portakal Cigegi Karnavali

katilimcilar lizerinde gergeklestirilen arastirmada, katilimceilarin festivalin sosyal fayda boyutuna iliskin algilarinin
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sosyal maliyet boyutuna gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Caligmada ayrica kadinlarin erkeklere, bekarlarin
evlilere, festivale katilim say1si fazla olanlarin daha az katilanlara ve yerel halkin disaridan gelen ziyaretgilere kiyasla
festival memnuniyetlerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira, katilimcilarin sosyal fayda ve
sosyal maliyet algilari ile festival memnuniyetleri arasinda istatistiksel olarak anlaml iliskiler bulundugu sonucuna

ulastimistir.

Demirci, Y1lmazdogan ve Diismezkalender (2020) tarafindan Eskisehir Sokak Lezzetleri Festivali’ni ziyaret eden
katilimcilar {izerinde gerceklestirilen arastirmada, katilimcilarm festival memnuniyet diizeyinin “katiliyorum”
araliginda yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica festival algis1 ve algilanan deger ile festival memnuniyeti arasinda

pozitif ve istatistiksel olarak anlamli iliskiler tespit edilmistir.

Yozukmaz, Bertan ve Alkaya (2020) tarafindan Denizli’nin Buldan il¢esinde yerel halka yonelik gerceklestirilen
arastirmada, yerel halkin festivallerin sosyal etkilerine iliskin algilar ile ziyaretcilere karsi hissettikleri duygusal
dayanisma arasindaki iligki incelenmistir. Bulgular, yerel halkin festivale yonelik olumlu sosyal ve kiiltiirel kazanim
algilari ile olumsuz sosyal kaynak kullanimi ve yasam kalitesine iligskin endiseleri arasinda istatistiksel olarak anlamli

iligkiler bulundugunu gostermistir.

Asan, Kaptangil ve Gargact Kinay (2020) tarafindan Sinop/Tiirkiye’de diizenlenen Kuzey Fest rock miizik
festivali katilimcilar iizerinde gergeklestirilen arastirmada, algilanan festival degerinin festival memnuniyetinin
o6nemli bir belirleyicisi oldugu belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin memnuniyet diizeyinin “kesinlikle katiliyorum”

araliginda, yani oldukga yiiksek seviyede oldugu sonucuna ulasilmistir.

Diismezkalender, Ozdemir ve Yolal (2019) tarafindan yerel halkin Kafkasér Kiiltiir, Turizm ve Sanat Festivali’ne
yonelik algilarini belirlemek amaciyla gerceklestirilen arastirmada, festivallerin sagladig1 sosyal faydalarin festival

memnuniyetini artirdigl sonucuna ulasilmistir.

Pasli ve Turpcu (2019) tarafindan Giresun'da diizenlenen Aksu Festivali 6zelinde gergeklestirilen arastirmada,
ziyaretcilerin festivale iligkin algiladiklar1 etkiler ile memnuniyet diizeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Calisma
kapsaminda, festivalin kiiltiirel fayda, hizmet Oncesi ve hizmet siirecindeki yeterlilik, festival algis1 ve altyapi
boyutlarinin, ziyaretgi memnuniyeti lizerinde pozitif yonlii ancak gorece zayif diizeyde bir etkiye sahip oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir ve Kara (2019) tarafindan Corum’un Karg: ilcesinde 28 Ekim—3 Kasim 2019 tarihleri arasinda
diizenlenen Geleneksel Asirlik Kargi Panayir1 katilimcilart tizerinde gergeklestirilen arastirmada, katilimeilarin
festivalin sosyal fayda boyutunu diger boyutlara kiyasla daha yiiksek degerlendirdikleri belirlenmistir. Ayrica

katilimcilarn festival memnuniyet diizeyinin “katiltyorum” araliginda ytiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ozdemir (2019) tarafindan Bolu'nun Gerede ilgesinde yasayan yerel halkla yiiriitiilen ¢aligmada, katilimcilarm
festivalin sosyal faydalarna iliskin algilarimin, sosyal maliyetlerine iliskin algilarindan belirgin bigimde yiiksek
oldugu ve "kesinlikle katiliyorum" diizeyinde gergeklestigi goriilmiistiir. Aragtirmada ayrica katilimcilarin festival
memnuniyetlerinin "katiliyorum" diizeyinde oldugu tespit edilmistir. Bunun yan sira, festivalden ekonomik kazanim
saglayan bireylerin, saglamayanlara kiyasla etkinligin pozitif ¢iktilarin1 daha giiglii bigimde benimsedikleri, negatif
¢iktilarini ise daha diisiik diizeyde algiladiklart belirlenmistir. Catir ve Simsek (2019) tarafindan Usak’mn Ulubey

ilgesinde diizenlenen 10. Ulubey Kanyon Kiiltiir ve Turizm Festivali’'ni ziyaret eden katilimcilar iizerinde
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gerceklestirilen arastirmada, katilimcilarin festival memnuniyet diizeyinin “katiliyorum” araliginda yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Misirli ve Ozdemir (2018) tarafindan Cankiri’min Ilgaz ilgesinde yasayan yerel halka yonelik gergeklestirilen
aragtirmada, katilimcilarin festivalin sosyal fayda boyutunu diger boyutlara kiyasla daha yiiksek degerlendirdikleri
belirlenmistir. Ayrica katilimeilarin festival memnuniyet diizeyinin “katiliyorum” araliginda yiiksek oldugu tespit

edilmistir.

Pavlukovic, Armenski ve Alcantara-Pilar (2017) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, Sirbistan ve
Macaristan’daki yerel halkin festivallerin sosyal etkilerine yonelik tutumlar1 karsilagtirmali olarak incelenmistir.
Bulgular, festivalin ekonomik ve kiiltiirel etkilerinin Sirbistan’daki yerel halk tarafindan Macaristan’daki yerel halka
kiyasla daha olumlu algilandigini; buna karsilik festivalin olumsuz etkilerinin Macar yerel halki tarafindan daha

yiiksek diizeyde olumsuz degerlendirildigini gdstermistir.

Karaca, Yildirim ve Cakici (2017) tarafindan Uluslararas1 Portakal Cicegi Karnavali’ni izleyen ziyaretgilerin
algilar1 ile memnuniyet diizeylerini belirlemeye yonelik gerceklestirilen arastirmada, ziyaretgilerin genel olarak

karnavaldan memnun olduklar1 sonucuna ulasilmaistir.

Bekar, Kocatiirk ve Siiriicii (2017) tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada, Fethiye'nin Yesiliiziimlii beldesinde
diizenlenen Kuzugobegi Mantar Festivali'ne yonelik ziyaretci degerlendirmeleri incelenmistir. Calisma kapsaminda,
s0z konusu etkinligin destinasyon imajina olan katkilar1 gok boyutlu olarak ele alinmis; festivalin bolge imajina en
fazla ekonomik agidan katki sundugu, bunu sirasiyla sosyal ve kiiltiirel katkilar ile tanitima yonelik katkilarin izledigi

sonucuna ulagilmistir.

Sert (2017) tarafindan Beypazari’nda yasayan yerel halka yonelik gergeklestirilen arastirmada, yore halkinin
Beypazar1 ve Yoresi Festivali’nin sosyal etkilerini olumlu, sosyal maliyetlerini ise diisiik diizeyde algiladigi

belirlenmistir.

Yildirim, Karaca ve Cakict (2016) tarafindan Uluslararasi Portakal Cicegi Karnavali’ni izleyen ve Adana’da
ikamet eden 18 yas iistii yerel bireyler {izerinde ger¢eklestirilen arastirmada, katilimcilarin memnuniyet diizeyinin
“kesinlikle katiliyorum” araliginda ¢ok yiiksek oldugu belirlenmistir. Ayrica karnavaldan algilanan sosyal ve bireysel

yararlarin festival memnuniyetini anlamli bigimde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Bagiran ve Kurgun (2016) tarafindan izmir Foca Rock Festivali’ne iliskin yerel halkin algilarini belirlemeye
yonelik gerceklestirilen aragtirmada, yerel halkin festivalin sosyal fayda boyutunu olumlu degerlendirdigi
belirlenmistir. Buna karsilik festivale iliskin sosyal maliyetler; ilcede kalabaligin artmasi, yaya trafigi ve trafik

yogunlugunun yiikselmesi, ¢cop miktarindaki artig ve ekolojik zararlar olarak siralanmigtir.

Secilmis ve Yilmazdogan (2016) tarafindan Ayder Kardan Adam Festivali 6zelinde yapilan caligmada,
ziyaretgilerin etkinlige yonelik algilar, deneyimledikleri deger, memnuniyet diizeyleri ve festivale yonelik
baghliklar1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirma bulgulari, festivale katilan bireylerin memnuniyet

diizeylerinin "kesinlikle katiliyorum" seklinde ifade edilebilecek derecede yliksek oldugunu ortaya koymustur.

Tayfun ve Arslan (2013) tarafindan gerceklestirilen bir ¢calismada, Ankara Aligveris Festivali nedeniyle kenti

ziyaret eden yerli turistlerin etkinlikten duyduklari memnuniyet diizeyleri incelenmistir. Arastirma bulgulari,
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memnuniyet diizeylerinin baz1 demografik degiskenlere gore farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Buna gore;
kadin katilmeilarin erkeklere, bekarlarin evlilere, 20 yas altindaki bireylerin diger yas gruplarina ve aylik geliri 1000
TL'nin altinda olanlarin daha yiiksek gelir gruplarina kiyasla festivalden daha yiiksek diizeyde memnuniyet

duyduklar tespit edilmistir.

Yoon, Lee ve Lee (2010) tarafindan Punggi Ginseng Festivali’ne yonelik gerceklestirilen arastirmada, festival
programi ile hediyelik esyalar, yiyecek-icecek ve tesisler gibi festival kalite boyutlarinin algilanan festival degerini

etkiledigi; bu degerin ise ziyaretcilerin memnuniyetine ve sadakatine katki sagladigi belirlenmistir.

Ulusal ve uluslararasi literatiirde gerceklestirilen calismalar, festivallerin ziyaretciler ve yerel halk a¢isindan
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik ¢iktilar {irettigini; 6zellikle algilanan festival degeri, program kalitesi, hizmet yeterliligi
ve sosyal fayda unsurlarinin katilimer memnuniyeti ve sadakati lizerinde anlamli ve pozitif etkiler olusturdugunu
ortaya koymaktadir. Yerli arastirmalar agirlikli olarak festivallerin sosyal fayda boyutunun yiiksek algilandigini ve
katilimc1 memnuniyet diizeylerinin genellikle yiiksek oldugunu vurgularken, yabanci aragtirmalarin daha ¢ok festival
kalite bilesenleri ile algilanan deger—-memnuniyet—sadakat iligkisine odaklandigi goriilmektedir. Bu bulgular
biitiinciil olarak degerlendirildiginde, festival deneyiminin olumlu algilanmasinin memnuniyet diizeyini artiran temel
belirleyicilerden biri oldugu anlasilmakta olup, s6z konusu kuramsal ve ampirik ¢er¢eve mevcut arastirmada
incelenen Cankir1 Tuz Festivali’ne yonelik katilimci algilari ve memnuniyet diizeylerinin yorumlanmasina da

kavramsal bir temel olusturmaktadir.
Arastirma Yontemi

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmanin amaci, yontemi, evren ve drneklemi ile arastirmanin siirliliklart ve

varsayimlari verilmistir.
Arastirmanin Amaci

Arastirmada yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal etkilerine yonelik algilarinin demografik
ozelliklerine (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, meslek, Cankiri’ da yasam siiresi ve festivalden gelir elde
etme durumlari) gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi arastirilmigtir. Ayrica aragtirmada
yerel 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal etkilerine yonelik algilari ile festival memnuniyetleri arasindaki
iligki ile yerel halkin festivalinin sosyal etkilerine yonelik algilarinin memnuniyetlerine etkisi aragtiritlmistir. Bu amag

dogrultusunda asagidaki hipotezler olusturulmustur.

Hipotez 1: Yerel halkin 4. Uluslararas: Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algilari, demografik

ozelliklerine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 1a: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algilari,

cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 1b: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankirt Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algilari, medeni

durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 1c: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalaria yonelik algilari, yaslaria

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.
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Hipotez 1d: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankirt Tuz Festivalinin sosyal faydalarma yonelik algilar, egitim

durumlarina gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 1e: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algilari, mesleklerine

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 1f: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algilari, Cankiri’da

yasam siirelerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 1g: Yerel halkin 4. Uluslararast Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algilari, festivalden

gelir elde etme durumlar1 gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 2: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari, demografik

ozelliklerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2a: Yerel halkin 4. Uluslararasi Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari,

cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2b: Yerel halkin 4. Uluslararast Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari, medeni

durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2¢: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari, yaslarina

gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2d: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari, egitim

durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2e: Yerel halkin 4. Uluslararasi Cankirt Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari,

mesleklerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2f: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari, Cankiri’da

yasam siirelerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 2g: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algilari, festivalden

gelir elde etme durumlari gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermektedir.

Hipotez 3: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri, demografik 6zelliklerine

gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3a: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankirt Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri cinsiyetlerine gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3b: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri medeni durumlarina

gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3c: Yerel halkin 4. Uluslararast Cankirnt Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri yaslarma gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3d: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri egitim durumlarina gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.
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Hipotez 3e: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankirn Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri mesleklerine gore

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3f: Yerel halkin 4. Uluslararasi Cankiri Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri Cankiri’da yagam

stirelerine gore istatistiksel olarak anlaml1 bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 3g: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivaline yonelik memnuniyetleri festivalden gelir elde

etme durumlar1 gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.

Hipotez 4: Yerel halkin 4. Uluslararasi Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal etkilerine yonelik algisi ile festival

memnuniyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Hipotez 4a: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algisi ile festival

memnuniyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Hipotez 4b: Yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algisi ile festival

memnuniyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Hipotez 5: Yerel halkin 4. Uluslararasi Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal etkilerine yonelik algis1 festival

memnuniyetini etkilemektedir.

Hipotez Sa: Yerel halkin 4. Uluslararast Cankir1 Tuz Festivalinin sosyal faydalarina yonelik algisi festival

memnuniyetini etkilemektedir.

Hipotez 5b: Yerel halkin 4. Uluslararast Cankirt Tuz Festivalinin sosyal maliyetlerine yonelik algisi festival

memnuniyetini etkilemektedir.
Arastirmanin Yontemi

Yapilan aragtirmada, arastirma amacina uygun birincil verileri hizli ve etkili sekilde toplamak i¢in nicel arastirma
yontemi olarak anket teknigi tercih edilmistir. Anket formu ii¢ boliimden olusmustur, anket formunun ilk boliimiinde
yerel halkin demografik 6zellikleri, Cankiri’da yasam siireleri ile festivalden gelir elde etme durumlan ile ilgili
sorular sorulmustur. Anket formunun ikinci boliimiinde yerel halkin 4. Uluslararas1 Cankirt Tuz Festivaline yonelik
memnuniyetlerinin belirlenmesi igin bir boyut 5 ifade i¢in Yildirim, Karaca ve Cakict (2016) arastirmalarinda
kullandiklar1 Festival Memnuniyeti Olgeginden yararlamlmistir. Anket formunun iigiincii béliimiinde kullanilan
Festivallerin Sosyal Etkileri Olgegi iki boyut (Sosyal Fayda ve Sosyal Maliyet) 30 ifade i¢in Delamere (2001) ve
Delamere, Wankel ve Hinch (2001) gelistirdigi 6lgekten ve Yildirim, Karaca ve Cakici (2016), Sert (2017), Misirh
ve Ozdemir (2018), Ozdemir (2019), Ozdemir ve Kara (2019) ve Demir ve Ozdemir (2020) in arastirmalarinda

kullandig1 6lgeklerden yararlanilmastir.

Aragtirmada kullanilan 6l¢gme araglari, 1="Kesinlikle Katilmiyorum" ve 5="Kesinlikle Katiliyorum" bi¢iminde
puanlanan besli Likert tipinde hazirlanmistir. Ortalama puanlarin yorumlanmasinda 4,21-5,00 "Kesinlikle
Katiliyorum", 3,41-4,20 "Katiliyorum", 2,61-3,40 "Kararsizim", 1,81-2,60 "Katilmiyorum" ve 1,00-1,80 "Kesinlikle
Katilmiyorum" araliklar dikkate alinmistir. Elde edilen veriler IBM SPSS 25 yazilimi aracilifiyla analiz edilmistir.
35 maddelik anket formuyla gerceklestirilen ¢alismanin etik izni, Cankir1 Karatekin Universitesi Fen, Matematik ve

Sosyal Bilimler Etik Kurulu'nun 27 Kasim 2025 tarihli ve 61 sayili karari ile alinmustir.
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Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirma evrenini Cankiri’da yasayan yerel halk olugturmaktadir. Aragtirmanin evrenini olugturan yerel halkin
tamamina ulasilamayacagi diisiiniildiiglinden (is yogunlugu, zaman, maliyet, ulasilabilirlik ve benzeri nedenlerden)
orneklem alma yoluna gidilmistir. Orneklem sayisinin belirlenmesinde kuramsal drneklem biiyiikliigii tablosundan
yararlanilmistir. Tabloda 100000 kisilik evrende %95°lik giiven diizeyi ve 0,05 anlamlilik diizeyi i¢in gerekli
orneklem biylikliigii en az 384 kisi olarak belirtilmistir (Ural ve Kilig, 2005: 43). Arastirma evreninden segkisiz

olarak se¢ilen ve aragtirmaya katilmay1 kabul eden 458kisi aragtirma 6rneklemini olusturmustur.
Arastirmanin Simirhiliklar: ve Varsayimi
Aragtirma, aragtirma doneminde Cankiri’da yagayan ve arastirmaya katilmayi kabul eden yerel halk ile sinirhidir.

Katilimcilarin, anket formunda kendilerine yoneltilen sorulart dogru ve tarafsiz bir sekilde anlayip
degerlendirdikleri ile cevaplarin1 disaridan herhangi bir miidahale olmaksizin 6zgiir iradeleriyle verdikleri

arastirmanin temel varsayimlari arasinda yer almaktadir.
Arastirma Bulgular

Aragtirma katilimeilarinin doldurdugu anket form verilerinden elde edilen bulgular bu bdliimde tablolar ve tablo

yorumlari olarak sunulmustur.

Tablo 1. Arastirma Katilimcilarina [liskin Demografik Ozellikler

Demografik Ozellikler Kategori n %
Erkek 286 62,4
Cinsiyet
Kadin 172 37,6
Bekar 272 59,4
Medeni Durum
Evli 186 40,6
18 — 25 Yas Arast 132 28,8
26 — 31 Yas Arast 103 22,5
Yas

32 - 41 Yas Arasi 112 24,5
42 Yas ve Uzeri 111 24,2
[Ikdgretim 66 14,4
Lise 197 43,0

Egitim Durumu On Lisans 38 8,3
Lisans 115 25,1

Lisans Uzeri 42 9,2

Kamu Caliganm 35 7,6

Ozel Sektor Calisani 46 10,1

Esnaf / Isveren 62 13,5

Ev Hanimi 46 10,1

Meslek

Emekli 45 9,8

Ogrenci 94 20,5
Serbest Meslek 68 14,9

Calismayan / Issiz 62 13,5
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Tablo 1. Arastirma Katilimeilarina Iliskin Demografik Ozellikler (devamu)

1 Yildan Az 31 6,8

1-5 Y1l Arasi 53 11,6

6-10 Y1l Arasi 65 14,2

Cankirr’’da Yasam Siiresi

11-15 Y1l Arasi 52 11,3

16-20 Y1l Arasi 53 11,6

21 Y1l ve Uzeri 204 44,5

Evet 293 64,0

Festivalden Gelir Elde Etme Durumu

Hay1r 165 36,0

Aragtirmaya katilan katilimeilarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, meslek, Cankiri’da yasam siiresi
ve festivalden gelir elde etme durumlarina iliskin demografik dagilimlariin verildigi Tablo 1’ e gore arastirma
katilimeilarmin cinsiyet degiskenine gore dagilimlarinda 286 kisinin (%62,4) erkek, 172 kisinin (%37,6) kadin
oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin medeni durumlarina gore dagilimlarinda 272 kisinin (%59,4) bekar, 186 kisinin
(%40,6) evli oldugu belirlenmistir. Katilimeilarin yas gruplaria gore dagilimlari incelendiginde, 132 kisinin (%28,8)
18-25 yas araliginda, 103 kisinin (%22,5) 2631 yas araliginda, 112 kisinin (%24,5) 32—41 yas araliginda ve 111
kisinin (%24,2) 42 yas ve iizerinde oldugu tespit edilmistir. Egitim durumu degiskenine gore katilimcilarin 66’sinimn
(%14,4) ilkogretim, 197’sinin (%43,0) lise, 38’inin (%8,3) on lisans, 115’inin (%25,1) lisans ve 42’sinin (%9,2)
lisansiisti mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin meslek gruplarina gore dagilimlarina bakildiginda, 35
kisinin (%7,6) kamu ¢aligani, 46 kiginin (%10,1) 6zel sektor ¢alisani, 62 kisinin (%13,5) esnaf/igveren, 46 kisinin
(%10,1) ev hanimi, 45 kisinin (%9,8) emekli, 94 kisinin (%20,5) 6grenci, 68 kisinin (%14,9) serbest meslek sahibi
ve 62 kisinin (%13,5) calismayan/issiz oldugu belirlenmigtir.Katilimcilarin Cankiri’da yasam siirelerine gore
dagilimlarn incelendiginde, 31 kisinin (%6,8) 1 yildan az, 53 kisinin (%11,6) 1-5 y1l arasi, 65 kisinin (%14,2) 6-10
yil arasi, 52 kiginin (%11,3) 11-15 y1l arasi, 53 kiginin (%11,6) 1620 y1l aras1 ve 204 kisinin (%44,5) 21 y1l ve {izeri
siiredir Cankiri’da yasadigi goriilmektedir.Son olarak, katilimcilarin festival alaninda stand agma, agilan standlarda
calisma ya da el emeklerini agilan standlarda degerlendirme seklindefestivalden gelir elde etme durumlarina gore
dagilimlarinda 293 kisinin (%64,0) festivalden gelir elde ettigi, 165 kisinin (%36,0) ise gelir elde etmedigi tespit

edilmistir.

Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Olgekler

Madde Standart Cronbach

Olcek / Boyut Sayis: Ortalama Sapma Alpha KMO
Sosyal Etki 30 3,5183 ,69418 ,936

Sosyal Fayda 22 3,6144 , 72642 ,939 929

Sosyal Maliyet 8 3,4222 ,92667 ,891 ’
Memnuniyet 5 3,6218 1,05998 917

Aragtirmada kullanilan 6lgek ve alt boyutlara iligkin madde sayilari, aritmetik ortalama, standart sapma, Cronbach
Alpha giivenirlik katsayilartve KMO degerinin verildigi Tablo 2’ye gore arastirma Slgeklerinin Cronbach Alpha
giivenirlik katsayilarinin yiliksek derecede giivenilir puan araliginda oldugu goriilmektedir. Tablo 2’ ye gore aragtirma
katilimeilarmin Slgeklere katilim diizeyinin “katiliyorum” puan araliginda yiiksek oldugu goriilmektedir. Tablo da
arastirma katilimcilarinin sosyal fayda algilarinin sosyal maliyet algilarindan daha yiliksek oldugu goriilmektedir.

Aragtirma katilimcilarinin  festivale yonelik memnuniyetlerinin ise diger boyutlardan daha yiiksek oldugu
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goriilmektedir. Arastirmada Orneklem biiyiikliigli i¢in KMO degerinin miikemmel puan araliginda oldugu

goriilmektedir.

Tablo 3. Sosyal Fayda Boyutu Tanimlama Tablosu

Olgek (")l(,‘ek Maddeleri Ortalama Standart
Boyut Sapma
Festival Cankirt’nin turistik ¢ekiciligini artirmaktadir. 3,7838 1,20684

Festival ebeveynlere ¢ocuklariyla birlikte eglenme firsati saglamaktadir. 3,7249 1,08434

Festival Cankirt halkn.la tuz basta olmak i}zere yoresel iriinlerini ve el emeklerini 3.7031 1.12035

ekonomik olarak degerlendirme firsat1 saglamaktadir. ’ ’

Festival Cankiri’nin tanitimina katki saglamaktadir. 3,6616 1,07746

Festival farkli kiiltiirlerle kargilasmami saglamaktadir. 3,6594 1,06348

Festival Cankiri’nin imajin1 olumlu yonde etkilemektedir. 3,6528 1,09084

Festivalde diizenlenen etkinlikler yeterli diizeydedir. 3,6397 1,08658

@ Festival sayesinde yeni kiiltiirel beceriler gelistirme firsat1 bulabiliyorum. 3,6288 1,05940
% Festival yoresel iiriinlerin tanitimina katki saglamaktadir. 3,6288 1,05526
Q;) Festival gehir projelerine (altyapi, listyap: vb) ekonomik kaynak saglamaktadir. 3,6201 1,11081
3 Festival yerel isletmelerin is hacmini arttirmaktadir. 3,6157 1,10139
; Festival toplumsal birlikteligimizi ve dayanismamiz1 giiglendirmektedir. 3,6070 1,10426
S Festival yerel orgiitler, isletmeler, kurumlar arasi igbirligini arttirmaktadir. 3,6026 1,08670
5 Festival yoresel iiriinlere erisimi kolaylagtirmaktadir. 3,5983 1,08509
Festival yeni faaliyetlerle karsilagmami saglamaktadir. 3,5917 1,09169

Festival ile ilgili yapilan tanitimlar yeterli diizeydedir. 3,5852 1,04303

Festival Cankir1 halkinin yasam kalitesini yiikseltmektedir. 3,5699 1,09531

Festival Cankir1 halkina ekonomik olarak katkida bulunmaktadir. 3,5568 1,09207

Festival Cankir1 halkinin kiiltiir yasamina olumlu katkilar saglamaktadir. 3,5459 1,14729

Festival yeni bilgiler 6grenme firsat1 saglamaktadir. 3,5328 1,13624

Festivale katilan sanatgilarla karsilagsmak beni mutlu etmektedir. 3,5087 1,16895

Festival Cankiri igin ¢ok eglenceli bir kutlamadir. 3,5000 1,06926

Sosyal fayda boyutu tanimlama tablosu Tablo 3’e gore sosyal fayda boyutunda yer alan tiim maddelerin aritmetik

ortalamalarinin 3,41-4,20 puan araliginda yer aldig1 ve katilimcilarin festivalin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik

faydalarina iligkin algilarinin genel olarak “katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Tablo incelendiginde,

puan ortalamasi en yiiksek ilk {ic maddenin sirasiyla “Festival Cankiri’nin turistik ¢ekiciligini artirmaktadir”,

“Festival ebeveynlere ¢ocuklariyla birlikte eglenme firsat1 saglamaktadir” ve “Festival Cankir1 halkina tuz bagsta

olmak tizere yoresel {irlinlerini ve el emeklerini ekonomik olarak degerlendirme firsati saglamaktadir” ifadeleri

oldugu tespit edilmistir. Buna karsilik, tabloda puan ortalamasi en diisiik olan maddelerin ise “Festival Cankir1 i¢in

cok eglenceli bir kutlamadir”, “Festivale katilan sanatcilarla karsilasmak beni mutlu etmektedir” ve “Festival yeni

bilgiler 6grenme firsat1 saglamaktadir” ifadeleri oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Sosyal Maliyet Boyutu Tanimlama Tablosu

Olgek Olcek Maddeleri Ortalama Standart

Boyut Sapma
. Festival sirasinda Cankiri ¢ok kalabaliklagmaktadir. 3,5699 1,15747
§ Festival sirasinda giiriiltii seviyesi artmaktadir. 3,5459 1,17369
= Festival sirasinda tasit trafigi artmaktadir. 3,5262 1,14217
E Festival sirasinda turizm ¢alisanlari yipranmaktadir. 3,3624 1,24805
% Festival sirasinda olusan ¢op atiklari rahatsizlik vermektedir. 3,3581 1,24931
o3 Festival sirasinda Cankiri’nin tarihi dokusu, mesire yerleri ve dinlenme tesisleri yipranmaktadir. 3,3515 1,23090
E Festival ziyaretgilerinin akini bolgedeki 6zel yagami kisitlamaktadir. 3,3362 1,36718
= Festival telasgi bolge halkinin glinliik yasamini bozmaktadir. 3,3275 1,26290
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Sosyal maliyet boyutu tanimlama tablosu Tablo 4’e gore puan ortalamasi en yiiksek ve 3,41—4,20 puan araliginda
“katiliyorum” diizeyinde degerlendirildigi ilk iic maddenin “Festival sirasinda Cankir1 ¢ok kalabaliklagmaktadir”,
“Festival sirasinda giiriiltii seviyesi artmaktadir” ve “Festival sirasinda tasit trafigi artmaktadir” ifadeleri oldugu
goriilmektedir. Buna karsilik, tabloda yer alan diger maddelerin aritmetik ortalamalarinin 2,61-3,40 puan araliginda
bulundugu goriilmektedir. “Festival sirasinda turizm galisanlar1 yipranmaktadir”, “Festival sirasinda olugan ¢op
atiklan rahatsizlik vermektedir”, “Festival sirasinda Cankiri’nin tarihi dokusu, mesire yerleri ve dinlenme tesisleri
yipranmaktadir”, “Festival ziyaret¢ilerinin akini bolgedeki 6zel yasami kisitlamaktadir” ve “Festival telagi bolge
halkinin giinliik yasamini bozmaktadir” ifadelerine iliskin katilimcilarin goriislerinin “ne katiliyorum ne

katilmiyorum” diizeyinde oldugu ve bu maddelere yonelik algilarda kararsiz kalindig1 goriilmektedir.

Tablo 5. Memnuniyet OlgegiTanimlama Tablosu

Olgek Olcek Maddeleri Ortalama  Standart
Boyut Sapma
2 Festivalden genel olarak memnunum. 3,7729 1,19663
o g Gelecek sene festivale tekrar gelmeyi / katilmay1 diisiiniiyorum. 3,7096 1,20209
O?g( g Festival ile ilgili etrafima olumlu seyler sdyleyecegim. 3,6179 1,18537
= aCZD' Festivale gelmekle / katilmakla iyi bir karar verdigimi diisiiniiyorum. 3,5415 1,23028
- Cankiri’da da Uluslararasi Tuz Festivalinin diizenlenmesinden memnunum. 3,4672 1,29467

Memnuniyet dlgegi tanimlama tablosu Tablo 5’e gbre memnuniyet 6lgeginde yer alan tiim maddelerin aritmetik
ortalamalarinin  3,41-4,20 puan araliginda yer aldigi ve arastirma katilimcilarinin festivale yonelik
memnuniyetlerinin “katiliyorum” diizeyinde yiiksek oldugu goriilmektedir. Tablo 5 incelendiginde, puan ortalamasi
en yiiksek ilk {ic maddenin sirasiyla “Festivalden genel olarak memnunum”, “Gelecek sene festivale tekrar
gelmeyi/katilmayr diisiiniiyorum” ve “Festival ile ilgili etrafima olumlu seyler sdyleyecegim” ifadeleri oldugu
goriilmektedir. Tabloda puan ortalamasi en diisilk olan maddenin “Cankiri’da da Uluslararast Tuz Festivalinin

diizenlenmesinden memnunum” ifadesi oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Arastirma Katilimcilarmin Demografik Ozellikleri ile Sosyal Fayda Boyutu Arasindaki Farkliliga Iligkin

T-Testi ve Anova Testi Sonuglari

Olcek Degisken Grup n Ortalama S;z:‘r:t F/t p ’l;llé(;y
Erkek 286 3,5982 74605
Cinsiyet -,627 531 -
Kadin 172 3,6414 ,69385
, Bekar 272 3,5647 81644
Medeni 1,899,058 -
Durum Evli 186 3,6872 ,56403
g 18 — 25 Yas Arast® 132 3,4432 92985
<
E 26 — 31 Yas Arast® 103 3,6743 69451
IS Yas 3,517  ,015 cilea
s 32 - 41 Yas Aras1® 112 3,6989 ,53425
&
g’ 42 Yas ve Uzeri¢ 111 3,6773 ,61444
!
5 ilkogretim® 66 3,5702 ,69180
Lise 197 3,5609 74052
Egitim On Lisans® 38 3,6364 85044 1241 293 ;
Durumu
Lisans? 115 3,6494 ,75223
Lisans Uzeri® 42 3,8193 ,46022
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Tablo 6. Arastirma Katilimcilarmin Demografik Ozellikleri ile Sosyal Fayda Boyutu Arasindaki Farkliliga Iliskin

T-Testi ve Anova Testi Sonuglar1 (devami)

Kamu Calisani® 35 3,5584 ,60157
Ozel Sektor Caligant® 46 3,5949 , 70155
Esnaf / fsveren® 62 3,7317 ,60547
cilef
Ev Hanim1¢ 46 3,5326 ,66333 eile f
Meslek 2,250  ,029 e f
Emekli® 45 3,7980 ,48990 gile
— hile f
Ogrencif 94 3,4081 ,90050
Serbest Meslek® 68 3,6357 ,76139
Caligmayan / Igsiz" 62 3,7603 ,71941
1 Yildan Az® 31 3,5953 ,56449
aileb
1-5 Y1l Arast® 53 3,0403 ,99169 dile b
, 6-10 Y1l Arasi® 65 3,3203 ,66087 dile c
Gankiri'da 13,54 ,000 eileb
Yagam Siiresi 11-15 Y1l Arasi¢ 52 3,8252 54161 eile c
16-20 Yil Arast® 53 3,7899 64383 file b
- filec
21 Y1l ve Uzerif 204 3,7609 ,64543
Festivalden Evet 293 3,7335 ,60131
Gelir Elde 4,332 ,000 -
Etme Durumu Hayir 165 3,4030 86971

Aragtirma katilimcilarinin demografik 6zellikleri ile festivalin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik faydalarina iliskin
sosyal fayda boyutu arasindaki farkliliga iliskin bulgularin verildigi Tablo 6’ya gore, yas, meslek, Cankiri’da yasam
stiresi ve festivalden gelir elde etme degiskenleri agisindan ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur.
Anlamli farkliligin tespit edildigi yas degiskeninde, farkliligin 32—41 yas aras1 grup ile 18-25 yas aras1 grup arasinda
oldugu belirlenmistir. Sosyal fayda boyutuna iligkin puan ortalamalar1 incelendiginde, en yiiksek ortalamaya 32—41
yas arasi1 katilimcilarin, en diisiik ortalamaya ise 18—25 yag aras1 katilimcilarin sahip oldugu goriilmektedir. Anlamli
farkliligin tespit edildigi meslek degiskeninde, s6z konusu farkliligin esnaf/igveren, emekli, serbest meslek ve
calismayan/issiz meslek gruplari ile 6grenci meslek grubu arasinda oldugu goriilmektedir. Meslek gruplarina iligkin
sosyal fayda boyutu puan ortalamalari incelendiginde, puan ortalamasi en yiiksek olan grubun emekli meslek grubu
oldugu belirlenmistir. Buna karsilik, puan ortalamasi en diisiik olan meslek grubunun ise 6grenci grubu oldugu
goriilmektedir. Anlamli farkliligin tespit edildigi Cankiri’da yasam siiresi degiskeninde, farkliligin 1-5 yil ve 6-10
yil aras1 siiredir Cankiri’da yasayan katilimcilar ile 11 yil ve {izeri siiredir Cankiri’da yasayan katilimcilar arasinda
oldugu goriilmektedir. Cankiri’da yasam siiresi degiskeninde sosyal fayda boyutuna iliskin puan ortalamasi en
yiiksek olan grubun 11-15 yil siiredir Cankiri’da yasayan katilimcilar oldugu belirlenmistir. Buna karsilik, puan
ortalamasi en diisiik olan grubun ise 1-5 yil arasi siiredir Cankiri’da yasayan katilimcilar oldugu goriilmektedir.
Anlamh farkliligin bulundugu festivalden gelir elde etme durumu degiskeninde ise, festivalden gelir elde eden
katilimcilar ile gelir elde etmeyen katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit
edilmistir. Bu degiskende, sosyal fayda boyutuna iliskin puan ortalamasinin festivalden gelir elde eden katilimcilarda
daha yiiksek, festivalden gelir elde etmeyen katilimcilarda ise daha diigsiik oldugu goriilmektedir. Arastirma
katilimcilarmin demografik 6zellikleri ile festivalin sosyal, kiiltlirel ve ekonomik faydalarina iligskin sosyal fayda

boyutu arasindaki farkliliga iliskin bulgularin verildigi Tablo 6’ya gore, cinsiyet, medeni durum ve egitim durumu
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degiskenleri agisindan ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir. Hipotez 1c, hipotez le, hipotez 1f

ve hipotez 1g kabul edilmistir. Hipotez 1a, hipotez 1b ve hipotez 1d ise reddedilmistir.

Tablo 7. Arastirma Katilimeilarinin Demografik Ozellikleri Ile Sosyal Maliyet Boyutu Arasindaki Farkliliga Iliskin

T-Testi ve Anova Testi Sonuglari

~- <. Standart Tukey
Olgek Degisken Grup n Ortalama Sapma F/t p HSD
o Erkek 286 3,4786 ,94945
Cinsiyet 1,713 ,088 -
Kadin 172 3,3285 ,88224
i Bekar 272 3,3709 98714
Medeni : 1484 139 -
Durum Evli 186 3,4973 82721
18 — 25 Yas Arasi® 132 3,4375 1,02212
26 — 31 Yas Aras1® 103 3,3556 ,93766
Yas 1,128 337 -
32 - 41 Yas Arast® 112 3,3426 ,90804
42 Yas ve Uzeri¢ 111 3,5462 ,80604
[kogretim? 66 3,3788 ,85146
Lise® 197 3,5590 ,87167
Egitm On Lisans® 38 3,5559 1,05455 2,933  ,020 biled
Durumu
» Lisans? 115 3,2348 1,00562
(=] ..
% Lisans Uzeri® 42 3,2411 ,85602
= Kamu Calisan1® 35 3,2750 ,90991
=
&‘ - . b
% Ozel Sekto-r Calisani 46 3,2609 ,90861 cile a
; Esnaf/ Isveren® 62 3,5464 , 76429 eileb
< Ev Hanimi? 46 3,3478 94388 e le d
= Meslek - 2,756  ,008 eile f
= Emekli® 45 3,8972 ,67593 eileg
Ogrenci' 94 3,2699 ,97263 eileh
Serbest Meslek® 68 3,3658 1,00797
Calismayan / Issiz" 62 3,5040 ,98450
1 Yildan Az* 31 3,5766 1,00503
1-5 Y1l Arast® 53 3,1439 1,10761
Canklrl’da 6'10 Yll AI'aSlC 65 3,1962 1,12369 e ile b
. 3,130 ,009 .
Yasam Siiresi 11-15 Y1l Arast¢ 52 3,5673 ,82041 eilec
16-20 Y1l Arasi® 53 3,6910 ,67963
21 Y1l ve Uzeri® 204 3,4363 ,84820
Festivalden Evet 293 3,4650 ,85305
Gelir Elde 1,247 213 -
Etme Durumu Hayir 165 3,3462 1,04315

Arastirma katilimcilarmin demografik 6zellikleri ile festivalin sosyal maliyet boyutu arasindaki farkliliga iligkin
bulgularin verildigi Tablo 7’ye gore, egitim durumu, meslek ve Cankiri’da yasam siiresi degiskenleri agisindan ise
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Anlaml farkliligin tespit edildigi egitim durumu degiskeninde
farkliligin lise mezunu katilimeilar ile lisans mezunu katilimcilar arasinda oldugu goriilmektedir. Egitim durumu
degiskeninde sosyal maliyet boyutuna iliskin puan ortalamasi en yiiksek olan grubun lise mezunlari, puan ortalamasi
en diisiik olan grubun ise lisans mezunlari oldugu goriilmektedir. Anlamh farkliligin bulundugu meslek degiskeninde
ise, farkliligin emekli meslek grubunda yer alan katilimcilar ile kamu galigani, 6zel sektor ¢alisani, ev hanimi 6grenci,

serbest meslek ve ¢alismayan/igsiz meslek gruplarinda yer alan katilimcilar arasinda oldugu tespit edilmistir. Meslek
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gruplarma iligkin puan ortalamalar1 incelendiginde, puan ortalamasi en yiiksek olan grubun emekli meslek grubu,
puan ortalamasi en diisiik olan grubun ise 6zel sektdr ¢alisanlar1 oldugu goriilmektedir. Anlamli farkliligin bulundugu
bir diger degisken olan Cankiri’da yasam siiresi degiskeninde anlamli farkliligin 16-20 yil arasinda Cankiri’da
yasayanlar grubu ile 1-5 yil arasinda Cankiri’da yasayanlar ve 6-10 yil arasinda Cankiri’da yasayanlar gruplar
arasinda oldugu goriilmektedir. Tablo 7’ye gore Cankiri’da yagam siiresi degiskenine gore sosyal maliyet boyutuna
iligkin puan ortalamasi en yiiksek olan grubun 1620 yil arasi siiredir Cankir1’da yasayan grubun, puan ortalamasi en
diisiik olan grubun ise 1-5 yil aras1 siiredir Cankiri’da yasayan grup oldugu goriilmektedir. Sosyal maliyet boyutu
festival ile birlikte ortaya c¢ikan olumsuzluklari i¢erdiginden arastirma katilimcilarinin Cankiri’da yasam siiresi
arttikga festival kaynakli olumsuzluklara kars1 daha duyarli olduklart bu olumsuzluklar1 daha diger gruplara gore
daha yiiksek olarak algiladiklar1 goriilmektedir. Arastirma katilimcilarinin demografik 6zellikleri ile festivalin soysal
maliyet boyutu arasindaki farkliliga iliskin bulgularin verildigi Tablo 7’ye gore, cinsiyet, medeni durum, yas ve
festivalden gelir elde etme degiskenleri agisindan ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir. Hipotez

2d, hipotez 2e ve hipotez 2f kabul edilmistir. Hipotez 2a, hipotez 2b, hipotez 2¢ ve hipotez 2g ise reddedilmistir.

Tablo 8. Arastirma Katilimcilariin Demografik Ozellikleri Ile Memnuniyet Boyutu Arasindaki Farkhiliga iliskin T-

Testi ve Anova Testi Sonugclar

* s Standart Tukey
Olcek Degisken Grup n Ortalama Sapma F/t p HSD
Erkek 286 3,6427 1,07004
Cinsiyet ,551 ,586 -
Kadin 172 3,5872 1,04521
Bekar 272 3,5809 1,08635
Medeni Durum -1,012  ,312 -
Evli 186 3,6817 1,02012
18 — 25 Yas Arasi® 132 3,4788 1,18560
26 — 31 Yas Arast® 103 3,6272 1,03281
Yas 1,335 ,262 -
32 - 41 Yas ArasI® 112 3,7393 1,01550
42 Yas ve Uzeri¢ 111 3,6685 ,96087
= Ikogretim® 66 3,4061 1,13190
(¢}
E Lise? 197 3,5858 1,02030
: .
*g Egitim Durumu On Lisans® 38 3,6263 1,05233 1,786 ,130 -
g Lisans? 115 3,6922 1,10129
=
= Lisans Uzeri® 42 3,9333 ,97447
Kamu Calisani® 35 3,7143 1,06084
Ozel Sektor Calisani® 46 3,6783 1,14502
Esnaf / Isveren® 62 3,8903 ,83817
Ev Hanimi¢ 46 3,4391 1,07217
Meslek 1,178 314 -
Emekli® 45 3,7067 ,88070
Ogrencif 94 3,4660 1,17588
Serbest Meslek® 68 3,5706 1,06967
Calismayan / Issiz" 62 3,6258 1,09394
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Tablo 8. Arastirma Katilimcilarmin Demografik Ozellikleri ile Memnuniyet Boyutu Arasindaki Farkliliga Iliskin T-

Testi ve Anova Testi Sonuglar1 (devami)

1 Yildan Az* 31 3,7484 ,86096
1-5 Y1l Arast® 53 3,0038 1,33156 aileb
, 6-10 Y1l Arast® 65 3,1969 1,28622 dile b
Cankir1’da dilec
Ve Siiresi 8,621  ,000 e b
agam Surest 11-15 Y1l Arast® 52 3,9654 ,88182 ene
file b
16-20 Y1l Arast® 53 3,7057 73233 file ¢
21 Yl ve Uzerif 204 3,7892 194399
Festivalden Evet 293 3,8184 90133
Gelir Elde 5,019 ,000
Etme Durumu Hayir 165 3,2727 1,22177

Aragtirma katilimeilarinin demografik 6zellikleri ile festival memnuniyeti arasindaki farkliliga iliskin bulgularin
verildigi Tablo 8’e gore Cankir1’da yasam siiresi ve festivalden gelir elde etme degiskenleri agisindan ise istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. Anlamli farkliligin tespit edildigi Cankiri’da yasam siiresi degiskeninde,
farkliligin 1 yildan az siiredir Cankiri’da yasayan grup, 11-15 yil arasi siiredir Cankiri’da yasayan grup, 1620 yil
arasi siliredir Cankiri’da yasayan grup ve 21 yil ve iizeri siiredir Cankiri’da yasayan grup ile 1-5 yil arasi siiredir.
Cankiri’da yasayan grup arasinda oldugu goriilmektedir. Ayrica 11-15 yil arasi stiredir Cankiri’da yasayan grup ve
21 yil ve flizeri siiredir Cankiri’da yasayan grup ile 6-10 yil arasi siiredir Cankiri’da yasayan grup arasinda da
istatistiksel olarak anlamli farkliligin oldugu goriilmektedir. Cankiri’da yasam siiresi degiskeninde festival
memnuniyetine iligkin puan ortalamasi en yiiksek olan grubun 11-15 yil siiredir Cankiri’da yasayan katilimcilar
oldugu belirlenmistir. Buna karsilik, puan ortalamasi en diisiikk olan grubun ise 1-5 yil arasi siiredir Cankiri’da
yasayan katilimcilar oldugu goriilmektedir. Anlamli farkliligin bulundugu festivalden gelir elde etme durumu
degiskeninde ise, festivalden gelir elde eden katilimcilar ile gelir elde etmeyen katilimcilar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Festivalden gelir elde etme degiskende, festival memnuniyetine
iligkin puan ortalamasiin festivalden gelir elde eden katilimcilarda daha yliksek, festivalden gelir elde etmeyen
arastirma katilimcilarin da ise daha diisiik oldugu goriilmektedir. Aragtirma katilimeilarinin demografik 6zellikleri
ile festival memnuniyeti arasindaki farkliliga iliskin bulgularin verildigi Tablo 8’e gore, cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim durumu ve meslek degiskenleri agisindan ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamaistir. Hipotez

3f ve hipotez 3g kabul edilmistir. Hipotez 3a, hipotez 3b, hipotez 3¢, hipotez 3d ve hipotez 3e ise reddedilmistir.

Tablo 9. Sosyal Fayda ve Sosyal Maliyet ile Memnuniyet iligkisi

Pearson Korelasyon Matrisi Memnuniyet Boyutu
Pearson Correlation ,636™
Sosyal Fayda Boyutu Sig. (2- tailde) ,000
N 458
Pearson Correlation ,239™
Sosyal Maliyet Boyutu Sig. (2- tailde) ,000
N 458

Arastirmada yer alan degiskenler arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla yapilan Pearson korelasyon analizi
sonuglart Tablo 9’da sunulmustur. Korelasyon katsayilarinin yorumlanmasinda; 0,00-0,26 ¢ok zayif, 0,27-0,46

zayif, 0,47-0,69 orta, 0,70-0,89 yiiksek ve 0,90—1,00 ¢ok yiiksek iliski diizeyi olarak degerlendirilmistir. Tablo 9
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incelendiginde, sosyal fayda boyutu ile memnuniyet boyutu arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski oldugu
gorililmektedir (r=0,636; p<0,01). Bu bulgu, katilimcilarin festivalin sosyal, kiiltlirel ve ekonomik faydalarina iligkin
algilari arttik¢a, festivale yonelik memnuniyet diizeylerinin de arttigini géstermektedir. Ayrica, sosyal maliyet boyutu
ile memnuniyet boyutu arasinda pozitif yonlii ve ¢ok zayif diizeyde bir iligski bulundugu tespit edilmistir (r=0,239;
p<0,01). Bu sonug, sosyal maliyet algisi ile memnuniyet arasinda istatistiksel olarak anlamli olmakla birlikte,

iligkinin ¢ok diisiik diizeyde oldugunu ortaya koymaktadir. Hipotez 4a ve hipotez 4b kabul edilmistir.

Tablo 10. Sosyal Fayda Boyutunun Memnuniyet Boyutuna Etkisi

Degisken B Standart Hata Beta t p
Sabit (Constant) 267 194 1375 170
Memnuniyet 636
Boyutu Sosyal Fayda ’
Boyutu ,928 ,053 17,602 ,000

F(1.458): 309,833; 1‘22 0,405; = 0,636

Sosyal fayda boyutunun festival memnuniyetine etkisini gosteren Tablo 10’a goére, arastirma katilimcilarinin
sosyal fayda algilar1 festival memnuniyetleri iizerinde 0,636’lik anlamli bir etkiye sahiptir ve arastirma
katilimcilarinin sosyal fayda algilari, festival memnuniyetlerindeki degisimin %40,5’ini agiklamaktadir. Sosyal fayda
boyutu algi puanlarindaki 1 birimlik artis festival memnuniyet puaninda 0,928’lik birim artisa neden oldugu
goriilmektedir. Degiskenler arasindaki etkilesim; Memnuniyet = 0,267 + 0,928 x Sosyal Fayda olarak formiiliize
edilmistir. Sosyal fayda boyutunun festival memnuniyeti iizerindeki etkisi pozitif yonlii ve anlamlidir. Hipotez 5a

kabul edilmistir.

Tablo 11. Sosyal Maliyet Boyutunun Memnuniyet Boyutuna Etkisi

Degisken B Standart Hata Beta t p
Sabit (Constant) 2,685 184 14,564 ,000
Memnuniyet 239
Boyutu Sosyal Maliyet ’
Boyutu 274 ,052 5,261 ,000

F(|.458): 27,677; 1‘22 0,057; = 0,239

Sosyal maliyet boyutunun festival memnuniyetine etkisini gosteren Tablo 11’e gore, arastirma katilimcilarmin
sosyal maliyet algilar1 festival memnuniyetleri iizerinde 0,239’lik anlamli bir etkiye sahiptir ve arastirma
katilimcilarimin sosyal maliyet algilari, festival memnuniyetlerindeki degisimin %5,7’sini agiklamaktadir. Sosyal
maliyet boyutu alg1 puanlarindaki 1 birimlik artig festival memnuniyet puaninda 0,274’liikk birim artisa neden oldugu

gorlilmektedir. Degiskenler arasindaki etkilesim;

Memnuniyet = 2,685 + 0,274 x Sosyal Maliyet olarak formiiliize edilmistir. Sosyal maliyet boyutunun festival

memnuniyeti lizerindeki etkisi pozitif yonlii ve anlamlidir. Hipotez 5b kabul edilmistir.
Arastirma Sonuclar1 ve Oneriler

Bu arastirmada Uluslararasit Cankir1 Tuz Festivali kapsaminda arastirma katilimcilart olan Cankir1 yerel halkinin
festivalin sosyal fayda, sosyal maliyet ve memnuniyet algilar1 incelenmis; bu boyutlar arasindaki iligkiler ile
demografik degiskenlere gore farkliliklar analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular, festivalin katilimcilar
tarafindan genel olarak olumlu algilandigini ve 6zellikle algilanan sosyal faydanin memnuniyet iizerinde belirleyici

bir role sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmadan elde edilen algilanan sosyal faydanin memnuniyet
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tizerinde belirleyici bir role sahip oldugu sonucu benzer arastirmalarin Yoon, Lee ve Lee (2010), Yildinm, Karaca
ve Cakici (2016), Diismezkalender, Ozdemir ve Yolal (2019), Pasli ve Turpcu (2019), Demir ve Ozdemir (2020),
Demirci, Yilmazdogan ve Diismezkalender (2020), Asan, Kaptangil ve Gargaci Kinay (2020), Jani ve Mwakyusa
(2021) Siles, Garcia-Sanchez ve Vazquez-Méndez (2024) ve Zhang, Hou ve Matsuoka (2025) sonuglarini destekler
niteliktedir. Ayrica Balogun ve Ajagunna (2023) caligmalarinda, Nijerya'da kadinlarin festivalin ekonomik
faydalarmi erkeklerden daha yiiksek algiladigimi bulmustur. Oysa bu arastirmada cinsiyete gore sosyal fayda
algisinda anlaml bir farklilik gdriilmemistir (t=-0,627; p=0,531). Bu farklilik, festivallerin kiiltiirel baglamindaki,

sosyo-ekonomik yapisindaki ve toplumsal cinsiyet rollerindeki farkliliklardan kaynaklaniyor olabilir.

Aragtirma sonuclarina gore, sosyal fayda boyutunda yer alan tiim maddeler “katiliyorum” diizeyinde
degerlendirilmis; katilimcilar festivalin 6zellikle Cankiri’nin tanitimina katki saglamasi, turistik ¢ekiciligi artirmast,
aileler igin sosyal ve kiiltiirel etkilesim ortami sunmas1 ve yoresel {iriinlerin ekonomik olarak degerlendirilmesine
olanak tanimasi gibi yonlerini 6n plana ¢ikarmistir. Aragtirmadan elde edilen bu sonug arastirma sonuglarini destekler
niteliktedir. Bu durum, festivalin hem yerel halk hem de ziyaret¢iler agisindan sosyal ve ekonomik a¢idan 6nemli bir
deger trettigini gostermektedir. Sosyal maliyet boyutunda ise katilimcilarin 6zellikle kalabalik, giiriiltii ve trafik
yogunlugu gibi unsurlar1 daha belirgin maliyetler olarak algiladiklari; diger maliyet unsurlarinda ise daha ¢ok kararsiz
kaldiklar1 gériilmiistiir. Bu sonug, festival siirecinde dogrudan ve kisa vadede hissedilen olumsuzluklarin katilimcilar
tarafindan daha kolay fark edildigini goéstermektedir. Arastirmadan elde edilen sosyal fayda boyutuna iligkin
algilamalarinin sosyal maliyet boyutundan daha yiiksek oldugu sonucu benzer arastirmalardan Bagiran ve Kurgun
(2016), Pavlukovic, Armenski ve Alcantara-Pilar (2017), Sert (2017), Misirli ve Ozdemir (2018), Isildar ve Yildiz
(2019), Ozdemir ve Kara (2019), Demir ve Ozdemir (2020), Yozukmaz, Bertan ve Alkaya (2020) ve Alagdz ve Tas

(2022) arastirma sonuglarini destekler niteliktedir.

Aragtirmada katilimecilarinin festivale yonelik memnuniyetlerinin “katiliyorum” diizeyinde yiiksek oldugu
goriilmektedir. Aragtirmadan elde edilen festivale yonelik memnuniyetlerinin “katiliyorum” diizeyinde yiiksek
oldugu sonucu benzer arastirmalardan Tayfun ve Arslan (2013), Yildirim, Karaca ve Cakici (2016), Secilmis ve
Yilmazdogan (2016), Yildirim ve Cakici (2017), Misirli ve Ozdemir (2018), Ozdemir ve Kara (2019), Ozdemir
(2019), Catir ve Simsek (2019), Demir ve Ozdemir (2020), Demirci, Y1lmazdogan ve Diismezkalender (2020), Asan,
Kaptangil ve Gargaci Kinay (2020), Thirugnanasambantham vd., (2023) ve Fiuza, Zucco ve Afafia (2024) arastirma

sonuglarini destekler niteliktedir.

Aragtirmada sosyal fayda ile memnuniyet arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde, sosyal maliyet ile memnuniyet
arasinda ise pozitif yonlii ancak ¢ok zayif diizeyde bir iligki tespit edilmistir. Ayrica regresyon analizi sonuglari,
sosyal faydanin memnuniyet lizerinde yaklasik %41°lik bir oranda gii¢lii bir ac¢iklayiciliga sahip oldugunu, sosyal
maliyetin ise memnuniyet iizerindeki etkisinin sinirl kaldigini ortaya koymustur. Bu bulgu, festival memnuniyetinin
olusumunda algilanan faydalarin, algilanan maliyetlere kiyasla daha baskin bir rol oynadigim gostermektedir.
Aragtirmadan elde edilen bu sonug¢ benzer arastirmalardan Yoon, Lee ve Lee (2010), Yildirim, Karaca ve Cakict
(2016), Diismezkalender, Ozdemir ve Yolal (2019), Pasli ve Turpcu (2019), Demir ve Ozdemir (2020), Demirci,
Yilmazdogan ve Diismezkalender (2020), Asan, Kaptangil ve Gargaci Kinay (2020) ve Jani ve Mwakyusa (2021)

arastirma sonuclarini destekler niteliktedir.
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Demografik degiskenler agisindan degerlendirildiginde, sosyal fayda algisimin yas, meslek, Cankiri’da yasam
siiresi ve festivalden gelir elde etme durumu degiskenlerine gore farklilastigi belirlenmistir. Ozellikle festivalden
gelir elde eden, uzun siiredir Cankir1’da yasayan ve orta yas grubunda yer alan katilimcilarin sosyal fayda algilarinin
daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Memnuniyet boyutunda da benzer bigimde Cankiri’da yasam siiresi ve festivalden
gelir elde etme durumuna gore anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Buna karsilik, cinsiyet, medeni durum ve egitim
durumu gibi baz1 demografik degiskenlerde anlamli bir farklilik bulunmamistir. Arastirmadan elde edilen bu sonug
benzer arastirmalardan Tayfun ve Arslan (2013), Binbasioglu ve Giiltekin (2017), Ozdemir (2019) ve Demir ve

Ozdemir (2020) arastirma sonuglarini destekler niteliktedir.

Genel olarak elde edilen bulgular, Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivali’nin katilimcilar agisindan sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik deger {iireten, memnuniyet diizeyi yiiksek bir etkinlik oldugunu; festivalin siirdiiriilebilirliginin
saglanabilmesi i¢in sosyal faydalarin giiglendirilmesi ve algilanan sosyal maliyetlerin etkin bi¢gimde yonetilmesi

gerektigini ortaya koymaktadir.

Aragtirma bulgularindan hareketle, Uluslararas1 Cankir1 Tuz Festivali’nin daha etkin, siirdiiriilebilir ve katilimct

memnuniyetini artiran bir yapiya kavusturulabilmesi amaciyla asagidaki 6neriler gelistirilmistir:

Festivalin Cankiri’nin tanitimina ve turistik cekiciligine katkisi yiiksek algilandigindan, tanitim faaliyetleri ulusal
ve uluslararasi diizeyde daha planl ve stratejik bir bigimde yiiriitiilmelidir. Ozellikle dijital medya, sosyal medya ve

destinasyon pazarlamasi araglar1 daha etkin kullanilabilir.

Yoresel tirtinlerin ve el emegi lirlinlerin ekonomik olarak degerlendirilmesine yonelik stant alanlar1 genisletilmeli,
yerel Ureticilere ve esnafa daha fazla goriiniirliik saglanmalidir. Bu durum, festivalden gelir elde eden kesimin

artmasina ve sosyal fayda algisinin giiclenmesine katki saglayacaktir.

Katilimcilar tarafindan en fazla algilanan sosyal maliyetler olan kalabalik, giiriiltii ve trafik yogunlugu
konularinda nleyici tedbirler alinmalidir. Festival siiresince ulasim planlamasi yeniden diizenlenebilir, alternatif
otopark alanlari olusturulabilir ve toplu tagima seferleri artirilabilir. Giiriilti diizeyinin kontrol altina alinmasi ve
etkinlik alanlarinin mekansal planlamasinin 1iyilestirilmesi, katilmcilarin olumsuz deneyimlerini azaltarak

memnuniyet diizeyini ylikseltecektir.

Aragtirma bulgulari, uzun siiredir Cankiri’da yasayan bireylerin ve festivalden gelir elde edenlerin algilarinin daha
olumlu oldugunu gostermektedir. Bu nedenle yerel halkin festivalin planlama ve uygulama siireclerine daha fazla
dahil edilmesi, aidiyet ve sahiplenme duygusunu giiclendirecektir. Goniilliilik programlari, yerel dernek ve

kurumlarla is birlikleri bu kapsamda degerlendirilebilir.

Festivalin her yil diizenli olarak degerlendirilmesi, katilimec1 memnuniyeti ve algilanan sosyal etkilerin dl¢iilmesi
stirdiiriilebilirlik agisindan 6nemlidir. Bu amagla festival sonrasi anket ve geri bildirim mekanizmalar sistematik hale

getirilmelidir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir
¢ikar ¢atismasi yoktur. Bu ¢alismanin etik izni, Cankir1 Karatekin Universitesi Fen, Matematik ve Sosyal Bilimler

Etik Kurulu'nun 27 Kasim 2025 tarihli ve 61 sayili karar ile alinmistir.
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Extended Summary

This research investigated whether the perceptions of the local population regarding the social impact of the 4th
International Cankir1 Salt Festival differed statistically significantly according to their demographic characteristics
(gender, marital status, age, education level, occupation, length of residence in Cankiri, and income generation from
the festival). Furthermore, the study explored the relationship between the local population's perceptions of the social
impact of the 4th International Cankir1 Salt Festival and their satisfaction with the festival, as well as the influence

of these perceptions on their satisfaction. To this end, the following hypotheses were formulated:

Hypothesis 1: Local people's perceptions of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show

a statistically significant difference according to their demographic characteristics.

Hypothesis 1a: Local people's perceptions of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show

a statistically significant difference according to their gender.

Hypothesis 1b: Local people's perceptions of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show

a statistically significant difference according to their marital status.

Hypothesis 1c: Local people's perceptions of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show

a statistically significant difference according to their age.

Hypothesis 1d: Local people's perceptions of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show

a statistically significant difference according to their educational level.

Hypothesis le: Local people's perceptions of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show
a statistically significant difference according to their occupation. Hypothesis 1f: Local people's perceptions of the
social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a statistically significant difference based on their

length of life in Cankart.

Hypothesis 1g: Local people's perceptions of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival show

a statistically significant difference based on their income from the festival.

Hypothesis 2: Local people's perceptions of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a

statistically significant difference based on their demographic characteristics.

Hypothesis 2a: Local people's perceptions of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a

statistically significant difference based on their gender.
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Hypothesis 2b: Local people's perceptions of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a
statistically significant difference based on their marital status. Hypothesis 2c: Local people's perceptions of the social

costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a statistically significant difference according to their age.

Hypothesis 2d: Local people's perceptions of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a

statistically significant difference according to their education level.

Hypothesis 2e: Local people's perceptions of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a

statistically significant difference according to their occupation.

Hypothesis 2f: Local people's perceptions of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a

statistically significant difference according to their length of residence in Cankiri.

Hypothesis 2g: Local people's perceptions of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival show a
statistically significant difference according to their income from the festival. Hypothesis 3: Local people's
satisfaction with the 4th International Cankir1 Salt Festival shows a statistically significant difference according to

their demographic characteristics.

Hypothesis 3a: Local people's satisfaction with the 4th International Cankir1 Salt Festival shows a statistically

significant difference according to their gender.

Hypothesis 3b: Local people's satisfaction with the 4th International Cankir1 Salt Festival shows a statistically

significant difference according to their marital status.

Hypothesis 3c: Local people's satisfaction with the 4th International Cankir1 Salt Festival shows a statistically

significant difference according to their age.

Hypothesis 3d: Local people's satisfaction with the 4th International Cankir1 Salt Festival shows a statistically

significant difference according to their educational level.

Hypothesis 3e: Local people's satisfaction with the 4th International Cankir1 Salt Festival shows a statistically
significant difference according to their occupation. Hypothesis 3f: Local people's satisfaction with the 4th
International Cankir1 Salt Festival shows a statistically significant difference according to their length of life in

Cankirt.

Hypothesis 3g: Local people's satisfaction with the 4th International Cankir1 Salt Festival shows a statistically

significant difference according to their income generation from the festival.

Hypothesis 4: There is a statistically significant relationship between local people's perception of the social

impacts of the 4th International Cankir1 Salt Festival and festival satisfaction.

Hypothesis 4a: There is a statistically significant relationship between local people's perception of the social

benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival and festival satisfaction.

Hypothesis 4b: There is a statistically significant relationship between local people's perception of the social costs

of the 4th International Cankir1 Salt Festival and festival satisfaction.

Hypothesis 5: Local people's perception of the social impacts of the 4th International Cankirt Salt Festival affects

festival satisfaction.
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Hypothesis 5a: Local people's perception of the social benefits of the 4th International Cankir1 Salt Festival affects

festival satisfaction.

Hypothesis 5b: Local people's perception of the social costs of the 4th International Cankir1 Salt Festival affects

festival satisfaction.

The research population consisted of local residents living in Cankir1 during the research period. Data from
questionnaires completed by 548 participants were analyzed using the IBM SPSS 25 software package. Descriptive
statistics were used to present the demographic information of the participants. Independent samples t-tests and one-
way ANOVA tests were used to identify significant differences. Correlation analysis was used to analyze the

relationships between variables, and regression analysis was used to determine the effects of the variables.

This research examined the perceptions of Cankir1 local residents, who were the participants in the International
Cankar Salt Festival, regarding the social benefits, social costs, and satisfaction levels of the festival; the relationships
between these dimensions and the differences according to demographic variables were analyzed. The findings of
the research reveal that the festival is generally perceived positively by the participants, and that perceived social
benefit, in particular, plays a decisive role in satisfaction. The conclusion that perceived social benefit plays a decisive
role in satisfaction is supported by the results of similar studies by Jani and Mwakyusa (2021), Demir and Ozdemir
(2020), Demirci, Yilmazdogan and Diismezkalender (2020), Asan, Kaptangil and Gargaci Kinay (2020),
Diismezkalender, Ozdemir and Yolal (2019), Pasli and Turpcu (2019), Yildirim, Karaca and Cakici (2016), and
Yoon, Lee and Lee (2010).

According to the research results, all items in the social benefit dimension were evaluated at the "agree" level;
participants highlighted aspects such as the festival's contribution to the promotion of Cankiri, increasing its tourist
appeal, providing a social and cultural interaction environment for families, and enabling the economic utilization of
local products. This result from the research supports the findings of other studies. This situation shows that the
festival generates significant social and economic value for both the local people and visitors. In terms of social costs,
participants perceived elements such as crowds, noise, and traffic congestion as more significant costs, while they
remained more undecided regarding other cost factors. This result indicates that participants more easily notice the
negative aspects felt directly and in the short term during the festival. The finding that perceptions regarding the
social benefit dimension are higher than those regarding the social cost dimension supports the research results of
similar studies by Demir and Ozdemir (2020), Yozukmaz, Bertan and Alkaya (2020), Ozdemir and Kara (2019),
Misirli and Ozdemir (2018), Pavlukovic, Armenski and Alcantara-Pilar (2017), Sert (2017), and Bagiran and Kurgun
(2016).

The research shows that participants' satisfaction with the festival is at a high "agree" level. This finding,
indicating high "agree" satisfaction with the festival, supports the results of similar studies by
Thirugnanasambantham et al. (2023), Demir and Ozdemir (2020), Demirci, Yilmazdogan and Diismezkalender
(2020), Asan, Kaptangil and Gargaci Kinay (2020), Ozdemir and Kara (2019), Ozdemir (2019), Catir and Simsek
(2019), Misirli and Ozdemir (2018), Karaca, Yildirim and Cakici (2017), Yildirim, Karaca and Cakic1 (2016),
Secilmis and Y1lmazdogan (2016), and Tayfun and Arslan (2013).
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The research found a positive and moderate correlation between social benefit and satisfaction, and a positive but
very weak correlation between social cost and satisfaction. Furthermore, regression analysis results revealed that
social benefit has a strong explanatory power over satisfaction, while social cost has a limited effect. This finding
indicates that perceived benefits play a more dominant role than perceived costs in the formation of festival
satisfaction. This result from the study supports the findings of similar research by Jani and Mwakyusa (2021), Demir
and Ozdemir (2020), Demirci, Yilmazdogan and Diismezkalender (2020), Asan, Kaptangil and Gargac1 Kinay
(2020), Diismezkalender, Ozdemir and Yolal (2019), Pasl and Turpcu (2019), Yildirim, Karaca and Cakici (2016),
and Yoon, Lee and Lee (2010).

When evaluated in terms of demographic variables, it was determined that the perception of social benefit differed
according to age, occupation, length of residence in Cankiri, and income generation from the festival. Participants
who earned income from the festival, had lived in Cankir1 for a long time, and were in the middle-aged group showed
higher perceptions of social benefit. Similarly, significant differences were found in the satisfaction dimension
according to length of residence in Cankir1 and income generation from the festival. In contrast, no significant
differences were found in some demographic variables such as gender, marital status, and education level. This result
from the research supports the findings of similar studies by Demir and Ozdemir (2020), Ozdemir (2019), and Tayfun
and Arslan (2013).

Overall, the findings indicate that the International Cankir1 Salt Festival is an event that generates social, cultural,
and economic value for participants, with a high level of satisfaction; however, to ensure the sustainability of the

festival, social benefits need to be strengthened and perceived social costs need to be managed effectively.

Based on the research findings, the following recommendations have been developed to make the International

Cankart Salt Festival more effective, sustainable, and to increase participant satisfaction:

Given the perceived high contribution of the festival to the promotion and tourism appeal of Cankiri, promotional
activities should be carried out in a more planned and strategic manner at national and international levels. In

particular, digital media, social media, and destination marketing tools could be used more effectively.

The stall areas for showcasing local and handcrafted products should be expanded to provide greater visibility for
local producers and artisans. This will contribute to an increase in the number of people benefiting from the festival

and strengthen the perception of its social impact.

Measures should be taken to address the most perceived social costs by participants, such as crowds, noise, and
traffic congestion. Transportation planning could be reorganized during the festival, alternative parking areas could
be created, and public transport services could be increased. Controlling noise levels and improving the spatial

planning of event areas will reduce negative experiences for participants and increase their satisfaction levels.

Research findings indicate that individuals who have lived in Cankir for a long time and those who benefit from
the festival have more positive perceptions. Therefore, greater involvement of the local population in the planning
and implementation processes of the festival will strengthen the sense of belonging and ownership. Volunteer

programs and collaborations with local associations and institutions can be considered within this scope.

Regular annual evaluation of the festival, measuring participant satisfaction and perceived social impact, is crucial
for sustainability. To this end, post-festival survey and feedback mechanisms should be systematized.
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