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Keywords

Turizm destinasyonlarinda saglikli ve siirdiiriilebilir bir turizmden bahsedebilmek igin
yerel halkin, turizme ve turizmin gelisimine yonelik tutumlarmin ve bakis agilarinin
bilinmesi onemlidir. Bu dogrultuda bu aragtirmanin amaci, Fethiye’de yasayan yerel
halkin bolge turizminin gelisimine yonelik tutum ve bakis agilarini arastirmaktir.
Arastirmada kolayda &rnekleme yontemi kullanilarak 477 kisiden veri elde edilmistir.
Elde edilen veriler incelenerek hem dogum yeri hem de ikamet yeri Fethiye olmadigi
tespit edilen 28 katilimciya ait veriler aragtirma kapsammdan c¢ikartilmigtir. Bunun
sonucunda 449 gegerli veri iizerinden analizler gerceklestirilmistir. Eyliil 2021 ve Subat
2022 tarihleri arasinda Fethiye ilcesinde ulagilan ve ankete katilimi saglanan yerel halkin
goriisleriyle sinirli olan bu ¢aligmada elde edilen verilere frekans analizleri, faktdr analizi,
giivenirlik analizi ile birlikte t testi ve ANOVA olmak iizere farklilik analizleri
uygulanmistir. Verilerin analizi sonucunda Fethiye’de yasayan yerel halkin bolgelerindeki
turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin olumlu oldugu belirlenmistir. Ayni zamanda
yerel halkin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, Fethiye’de ikamet siireleri gibi
bazi demografik degiskenleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlari arasinda anlamli
farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular 1s18inda
destinasyon yoneticilerine ve turizm arastirmacilarina yonelik oneriler gelistirilmistir.

Abstract
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* Sorumlu Yazar

In order to develop a healthy and sustainable tourism planning for destination
management processes, it is important to know the attitudes and perspectives of the local
people towards tourism and tourism development. The aim of this research is to
investigate the attitudes and perspectives of the local people living in Fethiye towards the
development of regional tourism. In the study, data were obtained from 477 people by
using convenience sampling method. From the data obtained, the data of 28 participants,
whose place of birth and place of residence were determined not to be Fethiye, were
excluded from the scope of the research. As a result, analyzes were carried out on 449
valid data. Frequency analysis, factor analysis, reliability analysis, t-test and ANOVA
were applied to the data obtained in Fethiye district between September 2021 and
February 2022. As a result of the analysis of the data, it has been determined that the
attitudes of the local resident living in Fethiye towards the development of tourism in
their regions are positive. At the same time, it has been determined that there are
significant differences between some demographic variables such as gender, marital
status, age, education level, residence time in Fethiye and their attitudes towards the
development of tourism. In the light of the findings obtained within the scope of the
research, suggestions have been developed for destination managers and tourism
researchers.
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GIRIS

Turizm endiistrisi, iilkeler ve destinasyonlar i¢in ulusal ya da bolgesel gelisim araci olarak goriilmektedir. Bu
kapsamda {ilkeler ya da destinasyonlar turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ekolojik faydalarindan maksimum
diizeyde yararlanmak istemektedirler. Ancak turizm, beraberinde yalnizca olumlu etkileri getirmeyebilmektedir.
Ozellikle kalabalik, giiriiltii, kirlilik, ¢evrenin ve dogal yasamm tahrip edilmesi, gelenek, din ve dilde yozlasma,
toplumsal degerlerin bozulmasi, turizme asir1 bagimlilik vb. gibi olumsuz sonuglar da turizm destinasyonlarinda

ortaya ¢ikabilmektedir. Turizmin olumsuz etkileri, yerel halkin turizme ve turizmin gelisimine yonelik tutum ve

bakis agisina olumsuz etki edebilmektedir (Avcikurt, 2017, s. 61).

Belli bir destinasyonda turizmin saglikli ve siirdiiriilebilir olarak ger¢eklestirilebilmesi i¢in yerel halkin turizme
ve gelisimine yonelik tutum ve bakis agisinin olumlu olmasi gerekmektedir. Yerel halkin, turizm sektoriinden
ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ekolojik anlamda fayda saglamasi dnemlidir. Yerel halkin turizme ve gelisimine
olumlu bir yaklagim gostermesi, destinasyona yonelik turist akismin devamliligini saglayabilecek bir etkiye
sahiptir. Turizmden olumsuz olarak etkilenen yerel halk, bulunduklar1 destinasyona turistlerin yogun olarak
gelmesine kars1 ¢ikabilecek ve dogal olarak turizm sektoriiniin ve gelisiminin Oniinde blyilik bir engel
olusturabilecektir. Bu noktada, turizm destinasyonlarinda yasayan yerel halkin turizmin olumlu faydalarim
hissetmesi ve destinasyonunda turizm ve gelisimine ydnelik alinacak kararlarda s6z sahibi oldugunu bilmesi

oldukga 6nemli goriilmektedir (Var, Kendall & Tarak¢ioglu, 1985, s. 652).

Bu aragtirmanin temel amac1 Fethiye’de yasayan yerel halkin, bélgedeki turizmin gelisimine yonelik tutumlarmi
Olegmektir. Ayn1 zamanda yerel halkin demografik 6zellikleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda
anlamli farkliliklar olup olmadig1 ortaya konmaya calisilmaktadir. Fethiye destinasyonu, turizm faaliyetlerinin
yogun yasandigi, dogal ve tarihi ¢ekicilikler bakimindan zengin olan ve yerel halkin yogun olarak turizm ve tarim
ile gecimini sagladig1 bir destinasyondur. Bu bakimdan destinasyonun sahip oldugu turizm ¢ekicilik unsurlarinin ve
turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi agisindan yerel halkin turizme karsi tutum ve bakis agilar1 bolgede turizmle
ilgili yapilacak strateji ve planlarin olusmasina 1s1k tutmasi agisindan énem arz etmektedir. Bu calismay1 Fethiye
destinasyonunda yerel halkin turizm ve siirdiiriilebilir turizmle ilgili bakis agilarin1 ortaya koyan diger
caligmalardan ayiran 6zellik, veri toplamak i¢in yapilan goriigmelerin Pandemi esnasinda gerceklesmesi olarak
gosterilebilir. Pandemi siiresince otel rezervasyonu bulunanlar ile yurt digindan gelip gegici olarak iilkede bulunan
turistler muaf olmak kaydiyla kismi ya da tamamen sokaga ¢ikma yasaklar1 ger¢eklesmis ve ekonomik olarak
faaliyetler bir siire askiya alinmistir. Bu durum c¢alisma kapsaminda ele alinan Fethiye’nin yerel halkini da
etkilemis ve bu baglamda turizm faaliyetlerine bakis agis1 pandemi oncesi ve sirasindaki duruma gore yerel halk
tarafindan karsilastirmali olarak degerlendirilebilir hale gelmistir. Bu degerlendirmelere temel olusturacak literatiir
bilgisi, kavramsal gerceve kisminda turizmin gelisimine yonelik tutum kavrami ile verilmistir. Daha sonra
degerlendirmelerin analiz edilecegi yontem bilgisi ile analizi sonucu elde edilen bulgular ifade edilerek
arastirmanin sonug¢ ve Oneriler kisminda elde edilen bulgular 151ginda destinasyon yoneticileri ve karar vericileri ile

arastirmacilara yonelik oneriler gelistirilmistir.
Kavramsal Cerceve

Turizm destinasyonlari, milli geliri, istthdami ve hayat standartlarini yiikseltmek ve ihracat igin sinirli iiriinlere
bagimliliklarini sona erdirmek amaciyla {ilkelerin turizm iiriinii olarak ortaya koydugu énemli iiriinlerdir. Turizm
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destinasyonlarma yonelik talep artis1 beraberinde yerel halki ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ekolojik a¢idan olumlu
ve olumsuz sekillerde etkileyebilmektedir (Akis, Peristianis & Warner, 1996, s. 481). Ozellikle olumsuz etkileri
daha fazla hisseden yerel halkin, destinasyondaki turizm gelismesine yonelik olarak olumsuz bir algi hissetmesi ya
da tutum sergilemesi muhtemeldir. Yerel halkin sahip oldugu bu olumsuz alg1 ve tutumlar destinasyondaki turizm
gelisimini yavaslatabilecek ya da durdurabilecektir. Bu yiizden belli bir destinasyonda turizm gelisiminin saglikli
bir sekilde gerceklesebilmesi icin yerel halkin turizmin gelisimine yonelik algi ve tutumlarmin ortaya konmasinda

fayda vardir (Akova, 2006, s. 103, Saribag, Komiircii & Giiler, 2016).

Turizmin gergeklestigi destinasyonlarda yasayan yerel halk ile turizm gelisimine yonelik algi ve tutumlarini
aciklayabilmek icin gelistirilmis bircok model bulunmaktadir. Bu modellerden biri Doxey’in 1975 yilinda ortaya
koydugu “Irridex Modeli”, diger bir deyisle “Tolerans Yaklagimi”dir. Bir diger model ise, Butler’m 1980 yilinda
gelistirdigi “Turizm Yagsam Egrisi”, diger bir ifadeyle “Yasam Dongili Modeli”dir (Aveikurt, 2017, s. 33).

“Doxey’in Irridex (Tolerans) Modeli” dort farkli evreden olugmaktadir. Bu evreler; mutluluk, ilgisizlik,
kizginlik ve nefret olarak adlandirilmaktadir. Bu modele gore yerel halk ilk basta turistlerin bolgelerine
gelmelerinden ve bolgelerinde turizmin gelismesinden dolay1 olduk¢a memnun olmaktadir. Daha sonrasinda yerel
halkin turizmin uzun vadeli faydalarma ydnelik olarak c¢ekinceleri baslayabilmektedir. Bunun sebebi, turizmin
faydalarina yonelik beklentilerin gercek¢i olmamasi ve dolayisiyla karsilanamamasi ya da turizmden elden edilen
faydalardan yalnizca az sayida kisinin yararlandigmin diigiiniilmesi olabilir. Yerel halkin turizmden elde etmeyi
arzuladig1 fayda beklentileri gerceklesse de, ekolojik ya da sosyal maliyetler baslangicta gdz ardi edilebilmektedir.
Bu durumda yerel halk, turistlerin kendileri i¢in bulunmaz bir nimet olup olmadigi konusunda siipheye

diisebilmektedirler (Akis, Peristianis & Warner, 1996, s. 481).

“Butler’in Turizm Yasam Egrisi Modeli” bir turistik destinasyonun gelisimini, o bolgeye gelen turist sayisi ve
altyapiy1 goéz oniinde bulundurup belli donemlere ayirarak incelemektedir. Bu donemler sirasiyla, kesif, istirak,
bliyiime, pekigsme, durgunluk, gerileme ve yeniden canlanma olarak ifade edilebilir. Bu modele gore kesif
doneminde, destinasyonda oldukc¢a az sayida turist bulunmaktadir ve herhangi bir turistik donanim ve altyap1
mevcut degildir. Istirak doneminde, destinasyon kesfedilmekte ve turist sayis1 nispeten artmaya baslamaktadir.
Destinasyonda turistik donanim ve altyapr gelismeye baslamaktadir. Turistler ile yerel halk arasinda temas
olusmaya baslamaktadir. Biiylime doneminde, turistik faaliyetler, donanmimlar ve altyapt hizli bir gelisme
gostermeye baslamaktadir. Yiksek sezonda turist sayist yerel halk sayisini gegebilmektedir. Bu donemde
destinasyonun fiziksel goriiniimiinde bazi degisiklikler meydana gelebilir ve yerel halkin turizme yonelik bakis
acis1 olumsuz olabilir. Pekisme doneminde, destinasyondaki turistik faaliyetler farkli ilave faaliyetlerle tekrar
pazarlanmaktadir. Turist sayis1 artis oraninda azalma s6z konusudur. Yerel ¢abalarla turizm sezonu uzatilmaya
calisilmaktadir. Destinasyonun tagima kapasitesi zorlandigindan otiirii yerel halk turizme ve turistlere karst
hosnutsuzluk hissedebilir. Durgunluk doneminde, turist sayisinda en ist diizeye ulagilmaktadir. Destinasyonun
tasima kapasitesinde son noktaya gelinmektedir. Destinasyonda ¢evresel, sosyal ve ekonomik sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Son donem ise durgunluk sonrasi dénem olarak ifade edilmektedir. Bu doénemde, yerel
yonetimlerin aldiklar kararlara baglh olarak destinasyonda ya iyilesme ya da diisiis s6z konusu olmaktadir. Diisiis
asamasinda destinasyon igin rekabet zorlasmaktadir. Destinasyon artik eski popiilerligini kaybetmektedir. Diisiis

asamasinin aksine destinasyonun yeniden canlandirilmasi da s6z konusudur. Destinasyonun yeni ¢ekici dzellikleri
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ya da daha once goz ardi edilmis dogal kaynaklar 6ne ¢ikarilarak destinasyon yeniden canlandirilabilmektedir

(Avcikurt, 2017, ss. 35-37; Altintag, 2010, ss. 5-9; Murphy, 2013, ss. 86-87).

Literatiirde yerel halkin turizm ile ilgili tutumlarini ve davranislarini 6lgmeye yonelik arastirmalar yapilmistir.
Giines, Alagoz ve Uslu (2020) yaptiklar1 calismada Fethiye’de yasayan yerel halkin siirdiiriilebilir turizme yonelik
tutumlarini aragtirmiglardir. Arastirmalarinda yerel halkin Fethiye’de turizmin gelisimi ile gerceklesen ekonomik
faydalar1 yliksek diizeyde, bu gelisimin olumsuz etkilerini ise diisiik diizeyde hissettigi bulgusuna ulagmislardir.
Ryan, Scotland ve Montgomery (1998) Yeni Zelanda’nin Rangitikei sehri ile Ingiltere’nin Bakewell sehrinde
yasayan yerel halkin turizmin gelisimine yonelik tutumlarini karsilastirmali olarak ortaya koymak amaciyla bir
calisma gerceklestirmislerdir. Doxey’in Tolerans Modeli kapsaminda ele aldiklar1 bu aragtirmanin sonuglarina gore
turizme daha yakin zamanda katilim gostermis destinasyonlarda yasayan yerel halkin turizme yoénelik tutum ve
algilarinin daha olumlu oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Buna karsin turizmin yillardir siirdiigii ve olgunlastigi
destinasyonlarda yagsayan yerel halkin turizme ydnelik bakis agilarinin kismen daha olumsuz oldugu sonucuna

ulasmislardir.

Sheldon ve Var (1984) Kuzey Galler’de yasayan yerel halkin turizme yonelik tutumlarini 6lgmek amaciyla
gerceklestirdikleri arastirmanin sonuglarinda, yerel halkin en fazla kaygi duydugu durumlarin, olumsuz sosyal
etkiler, siirekli ayn1 tip turistlerin gelmesi, yabancilarin bdlgede yazlik evler satin almasi, kiiltiirel degisim ve
cevreye verilebilecek muhtemel zararlar oldugunu ileri siirmektedirler. Ayni1 zamanda dogumundan itibaren Kuzey
Galler’de yasayanlarin kendi kiiltiiriiniin turizm ile olumsuz etkilenmesine yonelik olarak daha hassas olduklarini
ifade etmektedirler. Yogun turist akisinin gerceklestigi bolgelerde yasayan yerel halkin ise turizmden elde
edilebilecek faydalara yonelik bakis acilarinin daha olumlu oldugu ileri siiriilmektedir. Bu noktada yerel halkin
turizme bakisi ve turizme olan destekleri ¢esitli yollarla etkilenmektedir. Colak Yildiz ve Caligkan (2018) Mugla
ilinin Mentese ilgesinde yasayan yerel halkin turizmin gelisimine yonelik bakis agilarmi belirlemek amaciyla
gerceklestirdikleri calismada yerel halkin turizmden elde ettikleri ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel faydalar ne
kadar yiiksekse, turizmin gelisimine yoOnelik bakis agilar1 da o kadar olumlu oldugu bulgusuna ulagmiglardir.
Giirsoy, Jurowski ve Uysal (2002) yerel halkin turizmin gelisimine yonelik tutumlarini ortaya koymak amaciyla
yaptiklar1 aragtirmada, yerel halkin turizm gelisimini destekleme diizeyinin ¢evreye yonelik ilgileri, dogal
kaynaklarin kullanimina yonelik bakis agilari, algiladiklari maliyetler ve faydalardan etkilendigini ortaya
koymuslardir. Zamani-Farahani ve Musa (2008) ise yaptiklar1 arastirmada Iran’in Masuleh kdyiinde yasayan halkin
her ne kadar turizmin gelisimini giiclii bir sekilde desteklese de ¢ok fazla s6z sahibi olmadiklar1 ortaya konmustur.
Bu noktada bir bolgede siirdiiriilebilir turizm gelisimini saglamak i¢in turizmin planlanmasinda ve yonetilmesinde
yerel halkin katillmimin daha fazla saglanmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda niifus yogunlugu
acgisindan daha az olan destinasyonlarda turizm planlamasi gerceklestirilirken destinasyon igerisindeki organik
birincil iliskiler baglaminda yerel halkin alinacak kararlara dogrudan ya da dolayli bir sekilde katilimi s6z konusu
olabilmektedir. Andereck ve Vogt (2000) kirsal alanda yasayan yerel halkin turizme yonelik tutumlarini ve
algilarin1 ortaya koymak amaciyla bir arastirma gerceklestirmisler ve kirsal alanda yasayan yerel halkin genel
olarak turizmi pozitif bir sekilde algiladiklar1 ve turizmin gelisimini destekledikleri sonucuna ulagmislardir. Dilek,
Coban ve Harman (2017) da Hasankeyf halkinin turizmin gelisimine yonelik tutumlarini 6lgmek amaciyla bir
arastirma ortaya koymuslardir. Bu arastirma sonuglarina gore ve bolgede turizmin gelisimini desteklemektedir. Bir
bagka aragtirmada Ercan (2019), Zonguldak iline bagli Karadeniz Eregli ilgesindeki yerel halkin turizmin

2425



Cavusoglu, F. & Giiler, M. E. JOTAGS, 2022, 10(3)

gelisimine yonelik tutum ve algilarint ortaya koymak amaciyla yaptigi arastirmada Karadeniz Eregli halkinin
bolgedeki turizmin gelisimine yonelik tutum ve algilarinin olumlu yonde oldugunu ve turizmin gelisimini
desteklediklerini ifade etmistir. Erkilic (2019) ise Rize’de yasayan yerel halkin turizmin gelisimine yonelik
algilarini, tutumlarini ve turizmin gelisimine verilen desteklerini 6lgmek amaciyla yaptig1 arastirmada yerel halkin
turizme yonelik destegini etkileyen en onemli unsurun ekonomik etkiler oldugunu ileri siirmektedir. Yerel halk
turizmden ekonomik anlamda ne derece olumlu etkilenirse, turizmin gelisimine verdikleri destek de o derece
artmaktadir. Ayni zamanda turizmden sosyo-Kkiiltiirel anlamda olumlu etkiler deneyimleyen yerel halkin turizmin

gelisimine yonelik desteklerinin de arttig1 ifade edilmektedir.

Olumsuz bir bakis acis1 olarak da Teye, Sonmez ve Sirakaya (2002) Gana’da yasayan halkin turizmin
gelisimine yonelik algilarint ve tutumlarmi 6lgmek amaciyla gergeklestirdikleri aragtirmanin bulgularinda ortaya
cikmistir. Bu aragtirmanin sonuglarina goére turizmin gelisimi yerel halkin beklentilerini karsilamamaktadir. Ayni
zamanda turizmle ilgili isler yapan yerel halkin turizm endiistrisine yonelik tutumlariin da olumsuz oldugu ileri
siiriilmektedir. Bir turizm destinasyonunda yasayan yerel halkin turizmin gelisimine yonelik algi ve tutumlarinin
olumsuz olmasi, o destinasyonda turizmin saglikli bir sekilde gerceklesmesine engel olabilmektedir. Turizm
destinasyonunda c¢evreye odakli, duyarls, siirdiiriilebilir ve ekonomik olarak yerel halkin refahina katki saglayan bir
turizm gelisiminin gergeklesmesi i¢in yerel halkin turizmin gelisimine yonelik algi ve tutumlarinin belirli
periyotlarda olgiilerek bilinmesinde fayda vardir. Ayn1 zamanda destinasyondaki turizm planlama g¢alismalarinda
bagta yerel halk olmak {izere, merkezi yonetim, sivil toplum kuruluslari, meslek orgiitleri, sektor temsilcileri ve
iiniversite temsilcilerinin katiliminin saglanmasi olduk¢a 6nemli goriilmektedir. Bu tiir genis capli katilimin
gerceklestirildigi turizm planlama ¢aligmalarinda, turizmin gelisimine yonelik hedeflere daha etkili ve saglikli bir

bicimde erisilebilecegi ifade edilebilir (Akova, 2006, s. 104).
Yontem

Bu aragtirmanin temel amaci Fethiye’de yasayan yerel halkin bolgedeki turizmin gelisimine yonelik tutum ve

bakis agilarini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda asagidaki hipotezler de arastirma kapsaminda test edilecektir.
HI: Yerel halkin cinsiyetleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar arasinda anlaml bir farklilik vardir.

H2: Yerel halkin medeni durumlar ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda anlamlh bir farklilik

vardir.
H3: Yerel halkin yaglari ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.
H4: Yerel halkin egitim durumlari ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda anlaml bir farklilik vardir.
HS5: Yerel halkin meslekleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlari arasinda anlaml bir farklilik vardir.

H6: Yerel halkin Fethiye’de ikamet siireleri ile turizmin gelisimine yoOnelik tutumlar arasinda anlamli bir

farklilik vardir.

Arastirmanin evrenini Fethiye ilgesinde yasayan yerel halk olusturmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verilerine gore 2021 yilinda Fethiye il¢esinin toplam niifusu toplam 170.379 kisiden olusmaktadir. Arastirmada
olasiliga dayali olmayan 6rnekleme yontemlerinden kolayda ornekleme yontemi kullanilarak 477 kisiden veri elde

edilmistir. Elde edilen veriler incelenerek hem dogum yeri hem de ikamet yeri Fethiye olmadig tespit edilen 28
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katilimciya ait veriler arastirma kapsamindan ¢ikartilmigtir. Bunun sonucunda 449 gecerli veri iizerinden analizler
gerceklestirilmistir. Arastirmadaki veriler anket teknigi kullanilarak elde edilmistir. Arastirma verileri Eyliil 2021 —
Subat 2022 tarihleri arasinda elde edilmistir. Aragtirmaya katilan yerel halkin, aragtirma kapsaminda olusturulan
ankette yer alan ifadelere dogru, diiriist ve samimi bir sekilde cevap verdikleri varsayilmigtir. Arastirma
kapsaminda elde edilen sonuglarin, Eyliil 2021 ve Subat 2022 tarihleri arasinda Fethiye ilgesinde ulasilan ve ankete
katilmi saglanan yerel halkin goriisleriyle smirli oldugu ifade edilebilir. Arastirmaya katilan yerel halkin,
Fethiye’de turizmin gelisimine yonelik tutumlarmi 6lgmek amaciyla Wang, Pfister ve Morais (2006) tarafindan
gelistirilen olgek kullanilmistir. S6z konusu 6lgek 20 ifadeden olusmaktadir. Buna ek olarak, yerel halkin pandemi
donemindeki sokaga ¢ikma yasagi uygulamasi siirecinde turizme ve bolgelerine gelen turistlere yonelik tutumlarini
O0lgmek amaciyla da 5 ifadeden olusan Onermelerle pandemi siiresince turizme ve turistlere yonelik tutumlar
belirlenmeye c¢aligilmistir. Ayni zamanda arastirma kapsaminda katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye
yonelik olarak 8 adet soru yoneltilmigtir. Ankette yer alan turizmin gelisimine yonelik tutum 6lgegine yerel halkin
katilim derecelerini belirleyebilmek amaciyla 5°1i Likert Tipi Olgek kullanilmustir. Katilimeilardan elde edilen
veriler istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir. Bu kapsamda arastirmada elde edilen verilere frekans
analizleri, faktor analizi, gilivenirlik analizi ile birlikte t testi ve ANOVA olmak {izere farklilik analizleri
uygulanmustir. Bu arastirma, Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Arastirmalar Etik Kurulu’nun 27.05.2021

tarihli karari ile etik agidan uygun bulunmustur.
Bulgular

Arastirmanmn bu kisminda arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizi ile ulasilan bulgulara yer
verilmektedir. Tablo 1°de arastirma katilimcilarinin demografik ozelliklerine ait tanimlayict istatistikler

sunulmaktadir.

Tablo 1. Arastirmaya katilan yerel halkin demografik 6zellikleri

Degiskenler Grup Say1 (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 194 432
Erkek 255 56,8
Bekar 193 43,0
Medeni Durum Evli 154 343
Diger 102 22,7
17 yas ve alt1 8 1,8
18 -25 68 15,1
Yas 26 —33 107 23,8
34 -40 109 243
41 -48 126 28,1
49 yas ve iizeri 31 6,9
[Ikogretim 36 8,0
Lise ve dengi 92 20,5
Egitim Durumu Onlisans 104 23,2
Lisans 197 439
Lisansiistii 20 4.4
Ogrenci 87 19,4
Kamu g:ahsam. 78 17,4
Ozel sektor — Is yeri sahibi 41 9,1
Meslek Ozel sektor — Caligan 209 46,5
Emekli 16 3,6
Issiz 18 4,0
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Yerel Halkin Demografik Ozellikleri (devami)

Fethiye (Merkez) 75 16,7
Fethiye (Kdyler) 74 16,5
Dogum Yeri Fethiye dis1 Mugla’daki diger ilgeler 68 15,1
Diger iller 212 472
Yurtdisi 20 4,5
. . Fethiye (Merkez) 399 88,9
lkamet Yeri Fethiye (Koyler) 50 1.1
0-7 y1l 153 34,1
8-15 yil 69 15,4
Fethiye Tkamet Siiresi ég:g‘? iﬁ ;g }2:8
32-39 yil 36 8,0
40 y1l ve tizeri 49 10,9
Toplam 449 100

Tablo 1’de listelendigi lizere arastirmaya katilanlarin ¢ogu erkek (%56,8) ve bekar (%43,0) bireylerden
olusmaktadir. Yas dagilimina bakildiginda ise ¢ogunlugunun (%28,1) 41-48 yas aralifinda oldugu ve biiyiik
cogunlugunun (%43,9) lisans mezunu oldugu dikkat ¢ekmektedir. Arastirmaya katilan yerel halkin is durumlarina
bakildiginda biiyiik ¢cogunlugunun (%46,5) 6zel sektorde calisan olarak yer aldiklar1 gériilmektedir. Dogum yeri ve
ikamet agisindan bakildiginda ise arastirmaya katilan yerel halkin biiylik ¢cogunlugunun (%47,2) Mugla disinda
farkl illerde dogduklar1 ve Fethiye merkezde (%88,9) ikamet ettikleri goriilmektedir. Katilimcilarin Fethiye’de
ikamet ettikleri siire agisindan ele alindiginda cogunlugunun (%34,1) 0 ile 7 y1l arasinda Fethiye’de ikamet ettikleri

goriilmektedir.

Arastirmada kullanilan turizmin gelisimine yonelik tutum Slgegine iligkin faktor analizi sonuglar1 Tablo 2’de

verilmektedir.

Tablo 2. Turizmin gelisimine yonelik tutum 6lgegine yonelik analizler

.. Aciklanan
Alt Boyut ifadeler Fal{ t(‘)‘r Ortalama | Ozdeger Varyans Cronbfn Cl!
Yiikii (%) (o) Degeri
0
Turizm, yasadigim bolgedeki agik hava _ 388 7286
rekreasyon imkanlarinin kalitesini diisiirdii. i i
Tiirkiye'de turizmin aktif olarak tesvik edilmesi
AU ,882 3,54
gerektigine inaniyorum.
Yasadigim bolgede turizmin aktif olarak tegvik
. . = ,858 3,51
edilmesi gerektigine inantyorum.
Turizmi destekliyorum ve yasadigim bdlgenin
. oy . o ,848 3,48
onemli bir pargasi haline gelmesini istiyorum.
Ilg:i: yonetimi turizmin tanitimini desteklemekle 819 3.36
dogru yapti.
Turizmin gelismesini yonetmek igin planlar
- . > s 816 3,75
Turizmin geligtirmek 6nemlidir.
Gelisimine | Turizm sektorii, toplum ekonomisinde dnemli bir 14,015 70,077 ,966
T . ,803 3,59
Yonelik Ilgi | rol oynamaya devam edecektir.
Genel olarak turizmin olumlu faydalari, olumsuz
R ,796 3,45
etkilerine agir basmaktadir.
Ya§ad1g1m bplge daha ¢ok turistik bir bolge 780 3.40
haline gelmelidir.
Turizmin en Onemli faydalarindan biri, yerel 742 3.49
yagam standartlarini iyilestirebilmesidir. > ’
flge yoneticileri tarafindan yapilan uzun vadeli
planlama, turizmin c¢evre fiizerindeki olumsuz 741 3,60
etkilerini kontrol edebilir.
Yasadigim bolgeye daha fazla turist cekecek yeni
. s -,546 2,87
turizm tesislerine karsryim.
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Tablo 2. Turizmin gelisimine yonelik tutum dl¢egine yonelik analizler (devami)

JOTAGS, 2022, 10(3)

Turizmin
Yasam
Kalitesine
Katkisi

Turizm nedeniyle yasadigim bolgede daha iyi
karayollar1 vardir.

,906

3,12

Turizmin bir sonucu olarak yasadigim bolgedeki
aligveris firsatlar1 daha iyidir.

,868

2,98

Turistlerin burada harcadigi paralar sebebiyle hane
halkimizin yagsam standardi daha yiiksektir.

,750

3,63

Yasadigim bolgedeki turizm tesisleri sebebiyle
bolgemizdeki yasam kalitesi artt1.

,742

3,60

Turizm sektorii yerel halk icin ¢ok fazla cazip
istihdam olanagi saglamaktadir.

,707

3,58

Yasadigim bolgeye yonelik turizm hareketleri
sebebiyle kamu hizmetlerinin kalitesi artti.

,703

2,93

Turistler yasadigim bolgeye geldiginden beri benim
icin daha fazla rekreatif imkanlar olusmaya basladi.

,696

3,52

Yasadigim bolgeye yonelik turist akini sebebiyle
yerel rekreasyon programlari genisledi.

,605

3,59

1,685

8,427

,960

Olcege Dair
Ortaya
Cikan

KMO Ornekleme Yeterliligi Olciisii: 0,958
Ki-kare Degeri: 12094,374
Df: 190

78,504

977

Anlamhhk: 0,000

Degerler

Turizmin gelisimine yonelik tutum Olgegine dair yapilan faktdr analizi sonucunda ifadelerin agiklanan
varyansinin %78,504 oldugu belirlenmistir. Turizmin gelisimine yonelik tutum Ol¢egine dair ifadeler, 6lgegin
orijinalinde de oldugu gibi 2 alt boyut altinda toplanmistir. Bu boyutlar “turizmin gelisimine yo6nelik ilgi” ve

“turizmin yagam kalitesine katkis1” olarak adlandirilmistir.

Tablo 2’de goriildiigii iizere turizmin gelisimine yonelik tutum o6lgeginin Cronbach alpha katsay1 degerinin
0,977 oldugu goriilmektedir. Turizmin gelisimine yonelik tutum 6l¢eginin alt boyutlaria bakildiginda da her iki alt
boyutunun Cronbach alpha katsay1 degerlerinin oldukga yiiksek olduklari (0,960 ve 0,966) goriilmektedir. Bu deger

arastirmada kullanilan 6l¢egin ve alt boyutlarinin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 2’de arastirmaya katilan yerel halkin dlgek ifadelerine katilim dereceleri ortalamalar1 da verilmektedir.
Buna gore “Turizmin gelismesini yonetmek i¢in planlar gelistirmek onemlidir” ifadesi, yerel halk tarafindan en
fazla katilim gosterilen (3,75) ifadedir. Yerel halkin en az katilim gosterdigi ifadeler ise “Yasadigim bolgeye daha
fazla turist ¢ekecek yeni turizm tesislerine karsiyyim” ve “Turizm, yasadigim bolgedeki agik hava rekreasyon

imkanlarimin kalitesini diisiirdi” ifadeleridir.

Arastirmaya katilan yerel halkin, pandemi donemindeki sokaga ¢ikma yasagi uygulamasi siirecinde turizme ve

bolgelerine gelen turistlere yonelik tutumlarii 6lgmek amaciyla ankette bazi ifadelere yer verilmistir.

Tablo 3. Yerel halkin pandemi doneminde uygulanan sokaga c¢ikma yasaklar siirecinde turizme ve turistlere

yonelik tutumlarina yonelik tutumlarina dair analizler

ifadeler Ortalama
Pandemi sebebiyle uygulanan sokaga ¢ikma yasagindan turistlerin muaf olmasinin bolgeye 304
ekonomik ag¢idan katki sagladigim diistiniiyorum. ’
Yerel Halkin Pandemi | Pandemi sebebiyle uygulanan sokaga ¢ikma yasagidan turistlerin muaf olmasii dogru 563
Doneminde Uygulanan | buluyordum. ’
Sokaga Cikma Pandemi sebebiyle uygulanan sokaga ¢ikma yasagindan turistlerin muaf olmasi beni rahatsiz 322
Yasaklarinda Turizme | ederdi. ’
ve Turistlere Karsi Pandemi sebebiyle uygulanan sokaga ¢ikma yasagindan yalmizca turistlerin muaf olmasinin 3.05
Tutumu turizmin dogal gevreye verecegi zarari azalttigini diisiiniiyorum. ’
Pandemi sebebiyle uygulanan sokaga ¢ikma yasagindan yerel halkin muaf olmamasinin sosyal 3.49
ve kiiltiirel etkilesim agisindan olumsuz oldugunu diisiiniiyorum. ’
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Aragtirmanin tasarim agamasinda aktif sokaga ¢ikma yasaklarinin uygulanmasi, arastirmanin uygulama agamast
basladiktan bir siire sonra ise sokaga ¢ikma yasaklarinin tamamen kaldirilmasi sebebiyle s6z konusu ifadelere
katilimcilarin cevap vermesi zorunlu tutulmamistir. Bu kapsamda 41 katilimcidan Tablo 3’te gosterilen yanitlar
elde edilmistir. Tablo 3’teki veriler degerlendirildiginde yerel halkin pandemi sebebiyle uygulanan sokaga ¢ikma
yasaklarindan turistlerin muaf olmasma yonelik tutum ve bakis agisinin kismen olumsuz oldugu ifade edilebilir.
Buna karsin yerel halkin, yasaklar siirecinde turistlerin bolge ekonomisine katki sagladiklarini, ¢evreye daha az
zarar verdiklerini diisiindiikleri sdylenebilir. Ayni zamanda sokaga ¢ikma yasaklarinin, yerel halk ac¢isindan turistler

ile aralarindaki sosyal ve kiiltiirel etkilesimi olumsuz etkiledigini ileri siirmek miimkiindiir.

Arastirmaya katillan yerel halkin cinsiyetleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz dérneklem t testi analizi gerceklestirilmistir. Analiz sonuglari

Tablo 4°te gosterilmektedir.

Tablo 4. Yerel halkin cinsiyetleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlarina dair t testi sonuglari

Alt Boyut Cinsiyet N Ortalama S.S. t P
. Erkek 255 3,5892 1,14463
Turizmin Gelisimine Yonelik Ilgi 2,829 ,005*
Kadin 194 3,2801 1,15028
Erkek 255 3,4529 1,19942
Turizmin Yasam Kalitesine Katkisi 1,741 ,082
Kadin 194 3,2590 1,12780

* Anlamlilik diizeyi p<0,05

Tablo 4’te goriildiigii iizere, yerel halkin cinsiyetleri ile turizmin gelisimine yonelik ilgileri arasinda anlaml
farkliliklar vardir. Erkeklerin turizmin gelisimine yonelik ilgi diizeylerinin kadinlara oranla daha yiiksek oldugunu

ifade etmek mimkinddr.

Arastirmaya katilan yerel halkin medeni durumlari ile turizmin geligimine yonelik tutumlari arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla ANOVA analizi gergeklestirilmistir. Analiz sonuglari Tablo 5’te

gosterilmektedir.

Tablo 5. Yerel halkin medeni durumlari ile turizmin gelisimine yonelik tutumlarina dair anova analizi sonuglari

Alt Boyut Df F Anlamhlik (p)
Turizmin Gelisimine Yonelik ilgi 448 200,015 ,000%*
Turizmin Yasam Kalitesine Katkisi 448 194,397 ,000*

* Anlamlilik diizeyi p<0,05

Tablo 5°te verildigi iizere yerel halkin medeni durumlar ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda
anlamli farkhiliklar oldugu goriilmektedir. Farkliligin hangi degiskenler arasinda oldugunu belirlemek amaciyla
Post Hoc analizi gergeklestirilmistir. Bunun igin yapilan analizde varyanslarin esit olarak dagilmadigi tespit
edilmistir. Bu nedenle Post Hoc analizi olarak Games-Howell analizi kullanilmigtir. Bu analizin sonuglarina gore

A0

medeni durumu “bekar” olan yerel halkin bolgedeki turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin “evli” ve “diger”
olanlara gore daha olumlu oldugu ifade edilebilir. Ayni1 zamanda medeni durumu “evli” olan yerel halkin bolgedeki

turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin medeni durumu “diger” olanlara gére daha olumlu oldugu sdylenebilir.
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Aragtirmaya katilan yerel halkin yaslar1 ile turizmin gelisimine ydnelik tutumlari arasinda anlamli bir farklilik
olup olmadigm belirlemek amaciyla ANOVA analizi gerceklestirilmistir. Ilgili analizin sonuglar1 Tablo 6’da

gosterilmektedir.

Tablo 6. Yerel halkin yaslar ile turizmin gelisimine yonelik tutumlaria dair anova analizi sonuglar1

Alt Boyut Df F Anlamhlik (p)
Turizmin Gelisimine Yonelik ilgi 448 35,674 ,000*
Turizmin Yasam Kalitesine Katkisi 448 40,861 ,000*

* Anlamlilik diizeyi p<0,05

Tablo 6°da listelendigi iizere yerel halkin yaslari ile turizmin gelisimine yonelik tutumlari arasinda anlamli
farkliliklarin bulundugu goriilmektedir. Farkliligin hangi degiskenler arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Post
Hoc analizi gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen analizde varyanslarin esit olarak dagilmadigi goriilmistiir. Bu
nedenle Post Hoc analizi olarak Games-Howell teknigi tercih edilmistir. Bu analizin sonuglarma gore yaslar1 “17
yas ve alt1”, “18-25” ve “26-33” olan yerel halkin, yaslar1 “34-40”, “41-48” ve “49 yas ve lizeri” olan yerel halka
gore bolgedeki turizmin geligimine yonelik tutumlarinin ¢ok daha fazla olumlu oldugu goériilmektedir. Diger bir
ifadeyle yerel halkin geng¢ kesiminin, orta ve ileri yastaki bireylere oranla turizmin gelisimine yonelik tutumlariin

¢ok daha fazla olumlu oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan yerel halkin egitim durumlari ile turizmin gelisimine yonelik tutumlari arasinda anlaml bir
farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla ANOVA analizi gergeklestirilmistir. Analize dair sonuglar Tablo
7’de gosterilmektedir.

Tablo 7. Yerel halkin egitim durumlari ile turizmin geligimine yonelik tutumlarina dair anova analizi sonuglari

Alt Boyut Df F Anlamhlik (p)
Turizmin Gelisimine Yonelik ilgi 448 11,736 ,000%
Turizmin Yasam Kalitesine Katkisi 448 7,176 ,000*

* Anlamlilik diizeyi p<0,05

Tablo 7’de goriildiigii lizere yerel halkin egitim durumlari ile turizmin geligimine yonelik tutumlar1 arasinda
anlamli farklhiliklarin bulundugu goriilmektedir. Tespit edilen farkliligin hangi degiskenler arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla Post Hoc analizi gergeklestirilmistir. Gergeklestirilen analizde varyanslarin esit olarak
dagildig1 tespit edilmistir. Bu nedenle Post Hoc analizi olarak Hochberg’s GT2 analizi kullanilmistir. Bu analizin
sonuglarina gore egitim durumlart “ilkdgretim” olan yerel halkin egitim durumu “lise ve dengi”, “Onlisans”,

“lisans” ve “lisansiistii” olan yerel halka gore bolgedeki turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin ¢ok daha fazla

olumsuz oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Arastirmaya katilan yerel halkin meslekleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda anlamh
farkliliklarin bulunup bulunmadigini tespit etmek icin ANOVA analizi gerceklestirilmistir. Analiz sonuglarina

Tablo 8’de yer verilmektedir.

Tablo 8. Yerel halkin meslekleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlarina dair anova analizi sonuglari

Alt Boyut Df F Anlamhlik (p)
Turizmin Gelisimine Yonelik ilgi 448 16,410 ,000*
Turizmin Yasam Kalitesine Katkisi 448 18,031 ,000*

* Anlamlilik diizeyi p<0,05
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Tablo 8’de goriildiigii tizere yerel halkin meslekleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlar1 arasinda anlaml
farkliliklarin bulundugu goriilmektedir. Tespit edilen farkliligin hangi degiskenler arasinda oldugunu belirlemek
amactyla Post Hoc analizi uygulanmistir. Uygulanan analizde varyanslarin esit bir dagilim gdstermedigi tespit
edilmistir. Bu nedenle Post Hoc analizi olarak Games-Howell teknigi tercih edilmistir. Bu analizin sonuglarma gore

99 Cers

“dgrenci” olan yerel halkin turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin “kamu ¢alisan1”, “6zel sektdr-is yeri sahibi”,

9 e

“dzel sektdr-calisan”, “emekli” ve “issizlere” oranla daha fazla olumlu yonde oldugu tespit edilmistir. “Issiz” olan
yerel halkin ise turizmin gelisimine yonelik tutumlarmin meslekleri “6grenci”, “kamu ¢alisan1”, “6zel sektor-is yeri
sahibi”, “6zel sektor-calisan” olan yerel halka oranla ¢cok daha olumsuz oldugu dikkat ¢ekmektedir. Issiz olan yerel
halkin, turistik bir destinasyonda yasamasina ragmen igsiz kalmasina dair olumsuz diisiincelerinin olma ihtimalinin,

turizme ve gelisimine yonelik bakis agisini olumsuz bir bigimde etkiledigi ifade edilebilir.

Arastirmaya katilan yerel halkin Fethiye’de ikamet ettikleri siireler ile turizmin gelisimine yonelik tutumlari
arasinda anlamli farkliliklarin bulunup bulunmadigini ortaya koymak icin ANOVA analizi ger¢eklestirilmistir.

Analiz sonuglar1 Tablo 9°da listelenmektedir.

Tablo 9: Yerel halkin fethiye’de ikamet siireleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlarma dair anova analizi

sonugclari
Alt Boyut Df F Anlamhlik (p)
Turizmin Gelisimine Yonelik ilgi 448 9,085 ,000*
Turizmin Yasam Kalitesine Katkis1 448 15,785 ,000*

* Anlamlilik diizeyi p<0,05

Tablo 9°da verildigi lizere yerel halkin Fethiye’de ikamet ettikleri siireler ile turizmin gelisimine yonelik
tutumlar1 arasinda anlaml farkliliklarin bulundugu goriilmektedir. Farkliligin hangi degiskenler arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla Post Hoc analizi uygulanmistir. Yapilan analizde varyanslarin esit bir dagilim gostermedigi
tespit edilmistir. Bu nedenle Post Hoc analizi olarak Games-Howell analizi tercih edilmistir. Bu analizin
sonuglarina gore Fethiye’de “0-7 yil” arasi ikamet eden yerel halkin turizmin gelisimine yonelik tutumlarmin
Fethiye’de “8-15 y11”, “16-23 y1l”, “24-31 y11”, “32-39 y11” ve “40 y1l ve iizeri” ikamet eden yerel halka oranla daha
fazla olumlu yonde oldugu belirlenmistir. Diger bir ifade ile Fethiye’de daha uzun siire ikamet eden yerel halkin
turizme yonelik bakis acilari, Fethiye’de kisa siiredir ikamet eden yerel halka oranla daha olumsuz oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Arastirmaya katilan yerel halkin ikamet yerleri (Fethiye merkez / Fethiye koyler) ile turizmin gelisimine yonelik

tutumlar1 arasinda anlaml bir farklilik tespit edilmemistir.
Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmanin temel amac1 Fethiye’de yasayan yerel halkin, bolgedeki turizmin gelisimine yonelik tutumlarini
Olegmektir. Ayn1 zamanda yerel halkin demografik 6zellikleri ile turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin arasinda
anlamhi farkliliklar olup olmadigi ortaya konmaya calisilmistir. Bu kapsamda Fethiye’'nin koylerinde ve

merkezinde yasayan kisilerden elde edilen gecerli toplam 449 veri analizlere tabi tutulmustur.

Analiz sonuglarma gore yerel halkin bolgelerindeki turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin genel olarak
olumlu oldugu ifade edilebilir. Yerel halk, hem bdolgelerinde turizmin gelisimine ilgi géstermekte hem de turizmin

yasam kalitelerine katkilarinin oldugunu diisiinmektedir. Yerel yonetimlerinin, bolgelerinde gergeklesen turizmin
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cevreye olabilecek en az diizeyde zarar vermesi ve uzun vadede siirdiiriilebilir olmasi amaciyla planlar
gelistirmelerini bekledikleri sdylenebilir. Bolgelerine turist gelislerinin tesvik edilmesini ve bu turistler i¢in turistik
alt ve ist yapt imkanlarmin artirilmasimi diisiindiikleri ifade edilebilir. Ayni zamanda yerel halk, turizmin
bolgelerinde yasam standartlarini gelistirdigini, hane halkinin elde ettigi geliri arttirdigini, daha fazla istihdam
firsat1 yarattigini, rekreasyon imkanlarini genislettigini diislinmektedir. Aragtirmanin bu sonuglari, Sheldon ve Var
(1984), Dilek, Coban ve Harman (2017), Ercan (2019), Colak Yildiz ve Caligkan (2018), Anderecek ve Vogt

(2000)’un yaptiklar1 aragtirmalarda ortaya ¢ikan sonuglarla benzerlik tagimaktadir.

Arastirmanin dikkat ¢ekici sonuglarindan biri yerel halkin geng kesim olarak adlandirilabilecek kisminin (33 yas
ve alt1) turizmin gelisimine yonelik tutumlarimin orta yas ve ileri yas (34 yas ve lizeri) olarak adlandirilabilecek
kesime gore cok daha fazla olumlu oldugudur. Bu sonuca gore, gen¢ kesimin turizmin eglence ve istihdam
imkanlarindan daha fazla faydalanabildigi ve bu sebeple bdlgedeki turizmin gelisimine yonelik bakis acilarinin
daha olumlu oldugu ileri siiriilebilir. Daha genel bir ifadeyle gen¢ kesimin turizmin hem ekonomik hem de sosyo-
kiiltiirel faydalarindan daha fazla yararlanabildigi ve bu sebeple turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin daha

olumlu oldugu ifade edilebilir.

Aragtirmanm bir diger sonucuna gore, yerel halkin egitim diizeyleri yiikseldik¢e turizmin gelisimine ydnelik
tutumlarinin daha olumlu oldugu goériilmektedir. Bu dogrultuda, yerel halkin artan egitim diizeyi ile birlikte turizm
bilincinin de arttig1 sdylenebilir. Egitim diizeyi yiikselen yerel halkin, artan turizm bilinci ile birlikte turizmin

faydalaria odaklanarak, bolgedeki turizmin daha fazla gelismesine yonelik bir tutum sergiledigi ileri siiriilebilir.

Arastirmaya katilan yerel halkin Fethiye’de ikamet etme siireleri ile turizmin gelisimine yonelik bakis agilari
arasinda bulunan anlamli farklhilik, aragtirmanin 6nemli bir diger sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sonuca
gore, Fethiye’de 7 y1l ve daha az ikamet eden yerel halkin bolgelerinde turizmin gelisimine yonelik bakis acilarinin,
8 yil ve daha fazla ikamet eden yerel halka oranla daha fazla olumlu oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu dogrultuda,
Fethiye’de daha uzun yillar yasamis yerel halkin, turizmin etkilerinden daha olumsuz olarak etkilendigi ve
turizme/turiste tahammiil diizeylerinin Fethiye’de daha kisa siire ikamet eden yerel halka oranla nispeten daha

diisiik oldugu ileri siiriilebilir.

Arastirma sonuglar1 “Doxey’in Tolerans (Irridex) Modeli” kapsaminda ele alindiginda Fethiye’de yasayan yerel
halkin “mutluluk” ve kismen “ilgisizlik” agamasinda yer aldig ileri siiriilebilir. Arastirma sonuglari, genel olarak
yerel halkin boélgedeki turizmin gelisimine yonelik tutumlarimin olumlu oldugunu gostermektedir. Her ne kadar
yerel halkin turizmin gelisimine yonelik tutumlari olumlu olsa da 6zellikle orta yasa ve ileri yasa mensup yerel
halkin bolgedeki turizmin gelisimine yonelik tutumlarinin kismen daha olumsuz oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Ozellikle yerel halkin bu kesiminin daha ¢ok “ilgisizlik” asamasmda yer aldig1 sdylenebilir. Turizmde popiiler
destinasyonlardan biri olarak yillardir adindan soz ettiren Fethiye’de yasayan yerel halkin, turizmin ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel faydalarindan giiniimiizde de yararlanmayi siirdiirdiigii ve turizmin bolgelerindeki varligindan mutlu

olduklar1 sdylenebilir.

Destinasyon ydneticilerinin, siirdiiriilebilir bir turizm gelisimini gergeklestirebilmek i¢in destinasyonlarinda yer
alan tlim paydaslar1 (kamu kurumu yoneticileri, turizm isletmeleri yoneticileri, turizm isletmeleri ¢aliganlari, yerel
halk vb. gibi) kapsayan destinasyon ydnetim orgiitiinii olusturmasmin faydal olacag: diisiiniilmektedir. Belirli
donemlerde yapilacak toplantilarda bolgedeki turizmin gelisimi, mevcut sorunlar, olasi ¢éziim Onerileri gibi
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konularda destinasyonun tiim paydaslariyla fikir aligverisi yapilmasinin gerekli oldugu diisliniilmektedir.
Destinasyon yoOnetim Orgiitlerinin, akademik kurumlardan da destek alarak destinasyonlarindaki turizmin

gelisimine yonelik bilimsel arastirmalari tegvik etmesi ve desteklemesinin de yerinde olacag: diisliniilmektedir.

Gelecekte yerel halkin turizm ile ilgili tutumlara iligkin arastirma yapmak isteyen arastirmacilar; yasam
doyumu, ikincil konutlar, ii¢lincii yas turizmi, siirdiiriilebilir kentler, akilli sehir uygulamalar1 gibi farkli
degiskenleri de arastirma kapsamina alabilirler. Benzer arastirmalar farkli arastirma yontemleri kullanilarak ele
alabilir. Destinasyon yoneticileri ile derinlemesine miilakat goriismeleri ya da odak grup caligmalari yapilarak
destinasyonlarda turizmin gelisimi i¢in ne tiir uygulamalar gerceklestirdiklerine ve yapilanlarin nasil daha iyi
yapilabilecegi ile nelerin yapilmasi gerektigine iliskin calismalar gerceklestirilebilir. S6z konusu arastirma farkli
turizm destinasyonlar1 iizerinden gerceklestirilebilir. Ozellikle yillardir turizmde adindan sz ettiren
destinasyonlarda yasayan yerel halkin, turizmin gelisimine yonelik tutum ve bakis agilariin 6l¢iilmesinin literatiire

ve uygulamada destinasyonlarin siirdiiriilebilirligine 6nemli katkilar yapabilecegi diisiiniilmektedir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir
¢ikar catismasi yoktur. Bu arastirma, Izmir Katip Celebi Universitesi Sosyal Arastirmalar Etik Kurulu’nun

27.05.2021 tarihli karart ile etik agidan uygun bulunmustur.
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Extensive Summary

In order for tourism to be carried out in a healthy and sustainable way in a certain destination, the attitude and
perspective of the local people towards tourism and its development should be positive. It is important that the local
people benefit from the tourism sector economically, socio-culturally and ecologically. The positive approach of
the local people to tourism and its development has an effect that can ensure the continuity of the tourist flow
towards the destination. The local people, who are negatively affected by tourism, may oppose the intense arrival of
tourists to their destination and naturally create a major obstacle for the tourism sector and its development. At this
point, it is considered very important for the local people living in tourism destinations to feel the positive benefits
of tourism and to know that they have a say in the decisions to be taken regarding tourism and its development in

the destination (Var, Kendall & Tarak¢ioglu, 1985, p. 652).

There are many models developed to explain the perceptions and attitudes of the local people living in the
destinations where tourism takes place and towards tourism development. One of these models is the "Irridex
Model" that Doxey introduced in 1975, in other words, the "Tolerance Approach". Another model is the "Tourism

Life Curve" developed by Butler in 1980, in other words, the "Life Cycle Model" (Avcikurt, 2017, p. 33).

The negative perceptions and attitudes of the local people living in a tourism destination towards the
development of tourism may prevent the healthy realization of tourism in that destination. It is useful to know the
perceptions and attitudes of the local people towards the development of tourism by measuring them in certain
periods in order to realize a tourism development that is environmentally oriented, sensitive, sustainable, and
economically contributing to the welfare of the local people in the tourism destination. At the same time, it is
considered very important to ensure the participation of especially local people, central government, non-
governmental organizations, professional organizations, sector representatives and university representatives in
tourism planning studies in the destination. It can be stated that in tourism planning studies in which such large-
scale participation is realized, the targets for the development of tourism can be achieved in a more effective and

healthy way (Akova, 2006, p. 104).

The main purpose of this research is to reveal the attitudes and perspectives of the local people living in Fethiye
towards the development of tourism in the region. The population of the research consists of the local people living
in Fethiye district. According to the data of the Turkish Statistical Institute (TUIK), the total population of Fethiye
district in 2021 consists of a total of 170.379 people. In the study, data were obtained from 477 people by using the
convenience sampling method, which is one of the non-probability sampling methods. By examining the data

obtained, the data of 28 participants, whose place of birth and place of residence were determined not to be Fethiye,
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were excluded from the scope of the research. As a result, analyzes were carried out on 449 valid data. The data in
the research were obtained by using the questionnaire technique. Research data were obtained between September
2021 and February 2022. It has been assumed that the local people participating in the research answered the
statements in the questionnaire created within the scope of the research in a correct, honest and sincere manner and
that the obtained data were in accordance with the normal distribution. It can be stated that the results obtained
within the scope of the research are limited to the opinions of the local people reached and participated in the
survey in Fethiye district between September 2021 and February 2022. The scale created by Wang, Pfister and
Morais (2006) was used in the questionnaire form created to collect data in order to measure the attitudes of the
local people participating in the research towards the development of tourism in Fethiye. The scale consists of 20
statements. In addition, in order to measure the attitudes of the local people towards tourism and tourists coming to
their regions during the pandemic period, it was tried to determine their attitudes towards tourism and tourists
during the pandemic with propositions consisting of 5 statements. At the same time, 8 questions were asked to
determine the demographic characteristics of the participants within the scope of the research. A 5-point Likert
Type Scale was used to determine the degree of participation of the local people in the attitude scale towards the
development of tourism in the survey. The data obtained from the participants were analyzed using a statistical
program. In this context, frequency analysis, factor analysis, reliability analysis, t-test and ANOVA were applied to
the data obtained in the research. This research was found ethically appropriate with the decision of Izmir Katip

Celebi University Social Research Ethics Committee dated 27.05.2021.

Most of the respondents are male (56.8%) and single (43.0%). Looking at the age distribution, it is noteworthy
that the majority (28.1%) is between the ages of 41-48 and the majority (43.9%) is undergraduate graduates. When
the job status of the local people participating in the research is examined, it is seen that the majority (46.5%) are
working in the private sector. In terms of place of birth and residence, it is seen that the majority of the local people
(47.2%) who participated in the research were born in different provinces other than Mugla and reside in the center
of Fethiye (88.9%). Considering the duration of the participants' residence in Fethiye, it is seen that the majority
(34.1%) resided in Fethiye between 0 and 7 years.

As a result of the factor analysis of the attitude scale towards the development of tourism, it was determined that
the explained variance of the expressions was 78.504%. The statements about the scale of attitude towards tourism
development were gathered under 2 sub-dimensions, as in the original of the scale. These dimensions are named as
"interest in the development of tourism" and "contribution of tourism to the quality of life". It is seen that the
Cronbach alpha coefficient value of the attitude scale towards the development of tourism is 0.977. When the sub-
dimensions of the scale of attitude towards tourism development are examined, it is seen that the Cronbach alpha
coefficient values of both sub-dimensions are quite high (0.960 and 0.966). This value shows that the scale and its
sub-dimensions used in the study are highly reliable.

According to the results of the analysis, it can be stated that the attitudes of the local people towards the
development of tourism in their regions are generally positive. Local people both show interest in the development
of tourism in their region and think that tourism contributes to their quality of life. It can be said that they expect
local governments to develop plans in order for the tourism in their regions to cause the least possible damage to

the environment and to be sustainable in the long term. It can be stated that they think about encouraging tourist
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arrivals in their regions and increasing the touristic infrastructure and superstructure opportunities for these tourists.
At the same time, local people think that tourism improves living standards in their region, increases household

income, creates more employment opportunities, and expands recreational opportunities.

One of the remarkable results of the research is that the attitudes of the part of the local people, which can be
called young (33 years and under), towards the development of tourism are much more positive than those who can
be called middle age and older age (34 years and above). According to this result, it can be argued that the young
population can benefit more from the entertainment and employment opportunities of tourism, and therefore, their
perspectives on the development of tourism in the region are more positive. In more general terms, it can be stated
that young people can benefit more from both the economic and socio-cultural benefits of tourism, and therefore

their attitudes towards the development of tourism are more positive.

According to another result of the research, it is seen that as the education level of the local people increases,
their attitudes towards the development of tourism increase. In this direction, it can be said that the awareness of
tourism has increased with the increasing education level of the local people. It can be argued that the local people,
whose education level has increased, have an attitude towards further development of tourism in the region by

focusing on the benefits of tourism together with the increasing awareness of tourism.

The significant difference between the duration of residence of the local people participating in the research in
Fethiye and their perspectives on the development of tourism is another important result of the research. According
to this result, it is noteworthy that the perspectives of the local people residing in Fethiye for 7 years or less,
towards the development of tourism in their regions, are more positive than the local people residing for § years or
more. In this respect, it can be argued that the local people who have lived in Fethiye for longer years are more
negatively affected by the effects of tourism and that their tolerance level towards tourism/tourist is relatively lower

than the local people residing in Fethiye for a shorter period of time.

When the research results are considered within the scope of "Doxey's Tolerance (Irridex) Model", it can be
argued that the local people living in Fethiye are in the "happiness" and partly "indifference" stages. The results of
the research show that the attitudes of the local people towards the development of tourism in the region are
generally positive. Although the attitudes of the local people towards the development of tourism are positive, it is
noteworthy that the attitudes of the middle-aged and elderly local people towards the development of tourism in the
region are partially more negative. In particular, it can be said that this part of the local people is mostly in the
"indifference" stage. It can be said that the local people living in Fethiye, which has made a name for itself as one
of the popular destinations in tourism for years, continue to benefit from the economic and socio-cultural benefits

of tourism today and are happy with the presence of tourism in their region.

It is thought that it would be beneficial for destination managers to create a destination management
organization that includes all stakeholders (public institution managers, tourism business managers, tourism
business employees, local people, etc.) in their destinations in order to realize a sustainable tourism development. It
is thought that it is necessary to exchange ideas with all stakeholders of the destination on issues such as the
development of tourism in the region, current problems and possible solution proposals in the meetings to be held

in certain periods. It is thought that it would be appropriate for destination management organizations to encourage
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and support scientific research on the development of tourism in their destinations, with the support of academic

institutions.
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