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Calismanin amaci, Tirkiye’nin en ¢ok tercih edilen tatil destinasyonlarindan biri olan
Antalya sokak lezzetlerinin Planli Davranis Teorisi kapsaminda ele alinmasi ve
tiiketicilerin Antalya sokak lezzetlerini tilketme niyeti ile ©6znel norm, algilanan
davranigsal kontrol ve sokak lezzetleri tiiketme tutumlar arasindaki iliskiyi incelemektir.
Calisgmanin hazirlanmasinda nicel arastirma yontemi benimsenmistir. Bu kapsamda
veriler, Antalya Sokak lezzetlerini deneyimleyen 347 katilimcidan anket uygulamasi ile
elde edilmistir. Veriler ¢oklu regresyon ve korelasyon analizine tabi tutulmustur.
Gergeklestirilen analiz sonucunda sokak lezzetlerini tiiketme niyeti ile 6znel norm,
algilanan davranigsal kontrol ve davranisa yonelik tutumlart arasinda pozitif yonli ve
anlamli bir iliski bulunmustur. Diger ifadeyle 6znel norm, algilanan davranigsal kontrol ve
sokak lezzetlerine yonelik tutumlari, sokak lezzetlerini tiiketme niyetini etkilemektedir.
Arastirma kapsamina alinan katilimcilarin bir ayda sokak lezzetlerini tiiketme siklig1 %47,
3 ile 1-5 kez arast oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin bir ayda sokak lezzetlerine
harcadiklar1 bedelin ise %36,9 ile 0-200-TL arasi oldugu bulunmustur. Gergeklestirilen
farklilik analizi sonucunda ise cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek ve beslenme ile ilgili
sorunu olma degikenleri arasinda anlamli farklilik gdzlenmistir.

Abstract

Street flavors
Planned behavior theory

Intention to consume street
flavors
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The aim of the study is to deal with the Antalya street flavors, one of the most preferred
targets of Turkey, in a planned theoretical manner and to search for the norm, perceived
exemplary control and flavors appearances with the buyer and the study product Antalya
flavors. Quantitative research was conducted in his study. It was obtained through a
survey application from 347 searches who experienced the street flavors of Antalya. The
data were subjected to selective regression and analysis. How directional and point of
view it is between toy students and the norm, perceived behavioral control, and attitudes
towards behavior. In other words, subjective norm, perceived behavioral control and
attitude towards street food, changing the taste of street food. It was determined that 47%
of the students, about 3 times in a month's street delicacies, submitted to the research. The
children of the participants received street tastes in a month, and the price was 36.9%,
between 0-200 TL. People of the age who can review what you need to be getting older,
having problems with education and nutrition when you're at real-life events.
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GIRIS

Son yillarda tiiketim toplumunun olusmasi sonucu, insanlar i¢cin sokakta, disarida, ayakiisti yemek yemek,
otantik ve yerel lezzetleri tanimak hayat tarzlarmin 6nemli bir pargasi haline gelmis ve farkli lezzetlere iliskin
yenilik arayislar disiplinler arasi yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur (Solunoglu, 2018). Sokak
lezzetleri diger yandan giiniimiiz gelisen toplumunun sonucu olarak disarida yemek yeme aligkanliginin artmasinin
da bir sonucudur. Sokak yiyecekleri bir¢cok farkli kiiltiirde farkli roller ile hayatin her kademesinde yer
almaktadirlar (Dawson & Canet, 1991). Bu nedenle her toplumun kendine has bir sokak yiyecegi kiiltiirii
bulunmakla birlikte bu yiyecekler icerik, hazirlik, satis yontemleri ve tiikketim yollartyla (Campbell, 2011) o
toplumdaki yerel yeme aligkanliklarinin siirdiiriilmesinde ve sosyo kiiltiirel mirasin korunmasinda 6nemli roller
tistlenmektedir (Barro vd., 2002; Buscemi vd., 2011; Kok & Balkaran, 2014; Sezgin & Sanlier, 2016). Bunlarin
yani sira sokak yiyecekleri birgok iilkede temel bir sektdr haline gelmis olup 6zellikle gelismekte olan iilkelerde
evrensel bir boyut kazanarak endiistrileserek yeni boyutlar kazanmaktadir (Solunoglu, 2018). Sokak yemekleri
tiketme niyeti ise bircok degisken tarafindan etkilenmektedir. Planli Davranig Teorisi, insan davraniglarini
anlayabilmek i¢in kullanilan en popiiler modellerden biridir. Ajzen (1991) “Planli Davranis Teorisi”nde niyet
olgusunu en temel faktdr olarak agiklanmaktadir. Niyetin gerceklestirilmesine, “Davranisa yonelik Tutum”, “Oznel
Normlar” “Algilanan Davranig Kontrol” etki etmektedir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’nin en ¢ok tercih edilen
tatil destinasyonlarindan biri olan Antalya sokak lezzetlerinin Planli Davranis Teorisi kapsaminda ele alinmasi ve
tilkketicilerin Antalya sokak lezzetlerini tiiketme niyeti ile 6znel norm, algilanan davranissal kontrol ve davranisa
yonelik tutumlart arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu ama¢ dogrultusunda hazirlanan g¢alismada oncelikle
kavramsal ¢erceve ortaya konulmus ve aragtirma amaci dogrultusunda gergeklestirilen caligma bulgular

Ozetlenerek sonug bashiginda tartigilmistir.
Kavramsal Cerceve
Sokak Lezzetleri ve Onemi

Sokak yiyecekleri kavram olarak kolayca tiiketilen atistirmaliklar1 ifade etmekten 6te ¢cok daha genis tanim ve
anlamlan kapsamaktadir (Kraig & Sen, 2013). Ge¢misi oldukca eskilere hatta Antik roma donemlerine kadar
dayanan (Demir vd., 2018; Dawson & Canet, 1991) bu kavramin ilk resmi tanimi, 1986 yilinda Endonezya’ da
Gida ve Tarmm Orgiitii (FAO) tarafindan diizenlenen Asya Sokak Gidalar1 Bolgesel Calistay’ida kabul edilmistir
(Winarno, 1986; Cardoso, Companion & Marras, 2014). Bu tamimlamaya gore sokak yiyecekleri, “Ozellikle
sokaklarda ve benzeri diger yerlerde saticilar tarafindan hazirlanan ve / veya satilan hazir gidalar ve icecekler”
olarak ifade edilmektedir (FAO 1989; Winarno & Allain, 1991). Sokak yiyecekleri bolgelerin ya da cesitli
destinasyonlarin sosyo ekonomik agidan gelismesine imkan saglamakta ozellikle de kadinlar i¢in ya da yeterli
sermayesi olmayan cok sayida aile i¢cin dnemli bir gecim kaynagi haline gelebilmektedir. Ayrica sokak yemegi
satiglar1 vergi 6demesi gerektirmemesi ile ¢ok sayida satici i¢in cezbedici bir deger olusturmaktadir (Chavarria &
Phakdee-auksorn, 2017; Gadaga vd., 2005; Chukuezi, 2010). Bunlarin yani sira seyahat eden veya c¢alisan bireyler
icin hizli, ekonomik sartlar1 uygun olmayan bireyler i¢in ise ucuz karin doyurma amaciyla kullanilan énemli bir

kaynaktir (Proietti, Frazzoli & Mantovani, 2014).

Bu gidalar gerek igerik ve besin degeri agisindan, gerekse hazirlanmasi, pigirilmesi, sunulmasi ve tiiketilmesi
asamalarinda c¢esitlilik ve zenginlik gdstermektedir. Bu anlamda sokak yiyecekleri; yemekler, icecekler,
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atistirmaliklar, meyve ve sebzeler gibi son derece heterojen bir gida kategorisini kapsamaktadir (Balli, 2016).
Ancak sokak lezzetleri dedigimiz sey fast food terimi olarak anlagilmamali aksine ona paralel hareket sergileyen
yiyecekler olarak bilinmelidir. Sokak yemekleri besin degeri yliksek seceneklerden olusabildigi gibi, atistirmalik ya
da abur cubur seklinde de olabilmektedir. Ornegin “pamuk helva” karbonhidratga zengin bir abur cubur olarak
degerlendirilirken “diiriim kebap” besin degeri daha yiiksek bir atistirmalik olarak kabul edilebilmektedir. Sokak
yemekleri ait olduklar kiiltiir ve iklim kosullar1 ile sekillenir; kiiltiirel, etnik ve dinsel farkliliklar bu yemeklerin

dogasi ve gesitliliginde belirleyici rol oynamaktadir (Irigiiler vd. 2016).

Sokak yiyecekleri 6zellikle son donemlerde akademisyenler tarafindan da {izerinde durulan bir konu haline
gelmektedir. Bu kapsamda 6zellikle Tiirkge literatiirde Karsavuran (2018) farkl: disiplinler ile sokak lezzetlerini ele
aldig1 kavramsal ¢aligmada sokak yiyeceklerini turizm baglaminda degerlendirmektedir. Son yillarda gastronomiye
olan ilginin artmasiyla birlikte bir destinasyonu ziyaret eden turistlerin o bolgede var olan yerel yiyecekler ile
birlikte sokak lezzetlerini de deneyimleme arzularinin oldugu goériilmektedir. Bu baglamda gastronomi turizmi
icerisinde gesitli turlar diizenlenmektedir. Sokak lezzetleri turlar1 bunlardan biridir. Demir vd., (2018) Istanbul
ormekleminde yaptig1 ¢alismada sokak lezzetlerini gastronomik bir deger olarak ele almakta ve bir turizm {irlini
olarak ele almmas1 gerektigine dikkat ¢ekmektedir. Donmez-Polat ve Gezen (2017) sokak yiyeceklerini turizm ve
gastronomi alaninda arastirilmasi gereken 6nemli bir alan olarak ele alirken, Ball1 (2016) Adana sokak lezzetlerini
konu aldigi c¢alismasinda sokak yiyeceklerinin turizm agisindan Onemine vurgu yapmaktadir. S6z konusu
caligmalar incelendiginde sokak yiyeceklerinin 6nemli bir gastronomik deger oldugu ve bu degerin turizm
acisindan kullanilmasi gerektigine vurgu yapilmaktadir. Benzer sekilde uluslararasi literatiirde yapilan ¢alismalarin
bazilarinda da (Richards, 2002; Choudhury vd., 2011; Isaacs, 2014) sokak lezzetleri bu yoniine dikkat ¢ekilmekte
ve s0z konusu {irlinleri turistlere otantik deneyim yasatabilecegi lizerinde durulmaktadir. Bu agidan bakildiginda
turistlerin yore halki ile iletisim sagladigi, kiltiiriin sergilendigi, yoreye ait yiyecek ve igceceklerin sokakta
deneyimlendigi sokak lezzetleri turlar1 6nemli bir turizm faaliyeti haline gelmektedir (Torres Chavarria & Phakdee-
auksorn, 2017). Turistik bir {irlin olarak degerlendirildiginde Tiirkiye, sokak lezzetleri bakimindan en zengin
iilkelerden biridir. Ulke genelinde her yerde bulunabilen ortak lezzetlerin yani sira, her sehrin ayrica kendine 6zgii
sokak yemekleri de bulunmaktadir. Tiirkiye’de Sokak lezzetleri farkl kiiltiirlerin tarihi ve cografi konumlarmin
sonucunda olugan bir zenginlige sahiptir. Jeopolitik konumu sebebiyle Giineydogu Avrupa’yr Asya ve Orta
Dogu’ya baglayan Tiirkiye, ¢cevresinde yer alan tiim komsu tlkelerin sokak lezzetlerinin bir karisimi gibidir. Orta
Asya’dan gO¢ eden Tiirklerin, Hititler, Bizanslilar, Romalilar ve Anadolu’da egemen olan Sel¢uklular ve
Osmanlilar gibi ¢ok sayida medeniyetin etkisiyle sekillenen bir sokak lezzeti gegmisi bulunmaktadir (Solunoglu,
2018). Antalya ili sokak lezzetlerini belirlemek kapsaminda gesitli internet siteleri ve ¢esitli yaymlar incelenmis
ancak detayli bir veriye ulasilamamistir. Erigilen kaynaklarda Antalya ili sokak lezzetleri kapsaminda; Antalya
piyazi, kumru, kokoreg, serpme borek, doner, balik ekmek, midye dolma gibi yemekler yer almaktadir (http-1 ve
http-2; Erisim Tarihi: 06.02.2022). Bu dogrultuda aragtirma kapsaminda gerceklestirilen alan arastirmasi sonucunda
katilimcilara Antalya ilinde hangi sokak lezzetlerini tiikettikleri sorularak Antalya ili sokak lezzetleri hakkinda
detayli bir liste olusturulmaya ¢alisilmigtir. Elde edilen veriler dogrultusunda Tablo 1’de yer alan sokak lezzetleri

tablosu olusturulmustur.

1790



Arslan, F. & Erdem, O. JOTAGS, 2022, 10(3)

Tablo 1. Antalya ili Baz1 Sokak Lezzetleri

Antalya Piyazi Simit Tirmis

Kokoreg Frenk Yemisi (Dikenli Incir) Haglanmis Misir
Balik Ekmek Narenciye Sulari Cig Kofte
Serpme Borek Icli Kofte Midye Dolma
Doner Gozleme Lahmacun
Buzda Badem Kofte ekmek Nohut Pilav
Yanik Dondurma Pogaca Kumru

Planh Davranis Teorisi Kapsaminda Sokak Lezzetlerini Tiiketme Niyeti

Planli Davranis Teorisi, insan davraniglarini anlayabilmek i¢in kullanilan en popiiler modellerden biridir. Ajzen
(1991) “Planli Davramig Teorisi’nde niyet olgusunu en temel faktér olarak agiklanmaktadir. Niyetin
gerceklestirilmesine, “Davramisa yonelik Tutum”, “Oznel Normlar” “Algilanan Davranis Kontrol” etki etmektedir
(Arslan, 2019). Diger ifade ile davranigsal niyet, davranisa yonelik tutum, 6znel normlar, algilanan davranig kontrol
ve gecmis deneyimlerin bir sonucudur. Planli davranig teorisinde niyetin giiglii olmasi1 davranigin ortaya ¢ikmasinda
onemli bir etken olmaktadir. Bu ¢aligma, planl davranis teorisini kullanan Chavarria & Phakdee-auksorn (2017) ve

Solunoglu (2018) calismalarina dayanarak gelistirilmistir.

Tiiketici davraniginda 6nemli bir rol oynadigi diisliniilen tutum, ge¢mis deneyimlerden yola ¢ikilarak
olusturulmus; eylemleri, fikirleri ve nesneleri igeren belirli uyaranlari sevme veya begenmeme egilimini ifade eder.
Tutum {i¢ bilesenden olusur; bir bireyin tutum nesnesi hakkinda sahip oldugu bilgileri iceren “inanglar (bilissel)”;
bireylerin bir uyarana yonelik hislerinden olusan ve inanglarina dayanan “duygu (duygusal)”’; ve son olarak,
“niyet”, bireylerin duygularmna ve inanglarina dayal olarak bir nesneye nasil tepki verdiklerini ifade eder. Oznel
norm, planli davranig teorisinde, normatif inanglar ve bireyin bu normlara uyma motivasyonu ile olusan kigisel
inanglaridir. Bireyin inaglar1 kendileri i¢in énemli olan kisiler tarafindan etkilenir ve bu durum bireyi davranisi
gergeklestirmesi yoniinde yoneltir. Ornegin, belirli {iriin veya hizmetleri tiiketerek nasil tepki verebileceklerine
iliskin, sosyal baskilara uyma motivasyonuna kars1 6lgiilen psikolojik bir kavramdir. Algilanan davranigsal kontrol,
bir tiiketicinin gelecekteki bir davranisi etkileyebilecegi veya kontrol edebilecegi derece olarak tanimlanabilir

(Torres Chavarria & Phakdee-auksorn, 2017; Kim, et all. 2013; Lee, 2009; Ajzen, 1991).

Chavarria ve Phakdeeauksorn (2017) Phuket’i ziyaret eden turistlerin sokak yemeklerine iligkin tutumlarini
tanimlamay1 ve davranigsal niyetlerine etki eden boyutlarin neler oldugunu tespit etmeye calismislardir. Planli
Davranis Teorisi’nin davranigsal niyeti agiklamada Onemli bir etkiye sahip olduklar1 goriilmiigtiir. Solunoglu
(2018), Planli Davranis Teoisi kapsaminda sokak lezzetlerini tiiketme davranigina yonelik tutumun, 6znel norm ve
algilanan davranigsal kontrolii ele alinarak davramigsal niyet {zerindeki etkisini belirlemek amaciyla
gerceklestirmistir. Gaziantep ve Istanbul illerinde sokak lezzetlerini deneyimleyen 652 tiiketici iizerinde anket
uygulamasi seklinde gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda tiiketici tutumlarinin davranissal niyet
iizerindeki degisime onemli bir etkisi (%67,20’sini) oldugu bulunmustur. Sahin ve Solunoglu tarafindan (2019),
Mersin sokak yemeklerine yonelik tiiketicilerin tutumlarmin ve tiiketim niyetlerinin Planli Davranig Teorisi
cergevesinde incelenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda tutumun, siibjektif normun ve algilanan davranigsal

kontroliin, davranissal niyet {izerinde anlamli etkisi oldugu tespit edilmistir.
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Hi: Antalya Sokak lezzetlerine yonelik tutum ve alt boyutlar1 (Yemek Kalitesi, Hijyen, Memnuniyet, Yemek

Kalitsi, Duygu, Deger) ile davranigsal niyet pozitif yonlii anlaml iliski icindedir.
H»: Algilanan davranigsal kontrol ile davranigsal niyet pozitif yonlii anlamli iligki i¢indedir.
Hj: Oznel norm ile davramgsal niyet pozitif yonlii anlamli iliski igindedir.

Arastirma Yontemi

Bu calismanimn amaci, tiiketicilerin Antalya sokak lezzetlerini tiiketme niyeti ile O6znel norm, algilanan
davranigsal kontrol ve tutumlar1 arasindaki etkiyi arastirmaktir. Calismada ayrica Antalya ili sokak lezzetlerinin
tilketilme sikligin1 ve aylik harcanan bedeli de arastirilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismada veri toplama araci
olarak, nicel arastirma yontemlerinden anket teknigi kullanilmistir. Arastirmada kullanilan dlgek ii¢ bdliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde tiiketicilerin demografik 6zelliklerini tespit etmeye yonelik sorular, ikinci bolimde
tilketicilerin sokak lezzetlerini tiikketme tutumlarmi Slgmek amaciyla Chavarria ve Phakdee-Auksorn (2017)
tarafindan gelistirilen ve Solunoglu (2018) tarafindan Tiirkce gegerliligi ve giivenirliligi smanan 0&lgek
kullanilmigtir. Solunoglu (2018) tarafindan gerceklestirilen tez calisamasinda 6lgek boyutlart Cronbach Alpha
degerleri; davranisa yonelik tutum=0,936, Oznel Norm=0,757, Algilanan Davranissal Kontrol = 0,857 ve
Davranigsal Niyet=0,937 olarak bulunmustur. Chavarria ve Phakdee-Auksorn (2017) ¢alismasina benzer modeli
smayan Sonunoglu (2018) yap1 gecerliligi de test edilmistir. Kullanilan bu 6lgegin tercih edilmesinin nedeniyse
tutuma iligkin bir¢ok boyutu (Yemek Kalitesi, Hijyen, Memnuniyet, Sevis/Hizmet Kalitesi, Duygu ve Deger) ele
almasidir. Anketin {i¢lincli boliimiinii ise 6znel norm, algilanan davranissal kontrol ve davranigsal niyet
degiskenlerini 6lgmek icin Chavarria ve Phakdee-Auksorn (2017) caligmasinda kullanilan 6l¢ek kullanilmistir.
Olgekte yer alan sorulara katilm durumunu belirlemek ig¢in 5°li Likert (1.Kesinlikle Katilmiyorum;

2.Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4.Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmigtir.

Caligmanin evrenini Antalya ilinde sokak lezzetlerini deneyimlemis tiiketiciler olusturmaktadir. Arastirma
orneklemini ise bu evren igerisinden basit olasilikli (Rastgele) orneklem yontemi ile segilen 347 katilimci
olusturmaktadir. Anket calismast yogun olarak Antalya merkezde gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilimin
goniilliilik esasina dayandig i¢in birgok sokak lezzetleri tiiketicisi anketi cevaplamaktan kagindig1 gozlenmistir.
Calismada kullanilan gézlenen degisken sayisi 34 oldugundan, 6rneklem biiyiikligii yeterli oldugu ve analizler i¢in
yeterli oldugu belirlenmistir. Hair, vd. (1998: 604-605) drneklem biiyiikliigiiniin gézlenen degisken sayisinin 10
kat1 olmasi gerektigini belirtmekte ve yapisal esitlik modelinde ise bu saymin en az 200 olmasi gerekliligini
vurgulamaktadir. Elde edilen veriler, SPSS 21 paket programi ile analiz edilmigtir. Arastirma modelinin
olusturulmasinda Ajzen (1991)’in planl davranig teorisi ve bu yonde gergeklestirilen ¢aligmalar (Chavarria ve
Phakdee-Auksorn, 2017; Solunoglu, 2018) referans almmustir. Arastirmanin Akdeniz Universitesi, Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayimn Etigi Kurulunun 10.06.2022 tarihli ve 236 sayili karar numarali Etik
Kurul Onay1 bulunmaktadir. Bu ¢alismanin tiim hazirlanma siire¢lerinde arastirma ve yayin etik kurallara riayet

edildigini yazar(lar) beyan etmektedir.
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1 1
: Sokak Lezzetleri Tiiketim Tutumu |
. (Yemek Kalitesi, Hijyen, :
1l Memnuniyet, Yemek Kalitesi, Duygu, |1
1 I
1 I
1

Deger)

Sekil 1. Arastirma Modeli

Bulgular

Aragtirma kapsamina alinan 347 katilimcinin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik yiizde ve frekans
analizleri gergeklestirilmistir. Demografik degiskenlere iliskin yiizde ve frekans degerleri Tablo 2°de yer

almaktadir.

Tablo 2. Tiiketicilere iliskin demografik bulgular

Degiskenler Frekans (n) %

Cinsiyet

Kadin 184 53,0
Erkek 163 47,0
Yas

19 ve alt1 9 2,6
20- 30 yas 229 66,0
31- 39 yas 97 28,0
40 ve Usti 12 3,5

Medeni Durumu

Evli 223 64,3
Bekar 124 35,7
Egitim Durumu

ilk / Orta 7 2,0
Lise 20 5,8

On lisans 16 4.6
Lisans 241 69,5
Lisansiistii 63 18,2
Mesleginiz

Kamu personeli 50 20,2
Ozel sektor calisant 109 44,1
Serbest meslek 70 28,2
Caligmiyorum 8 3,2

Diger 10 4,0
Beslenme ile ilgili sorununu olma durumu

Evet 24 6,9
Hayir 323 93,1

Tablo 2’ ye gore arastirmaya katilanlarin cinsiyet dagilimlar incelendiginde %53,8” inin (n= 133) kadin, %46,2’
sinin (n=114) ise erkek oldugu gorilmektedir. Calismaya katilanlarin biiyiik ¢ogunlugunun 20-40 yas arasi
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bireylerden olustugu (20-30 yas n=159; 31-39 yas n=73), benzer sekilde biiyiik bir cogunlugun lisans (n=167) ve
lisansiistli (n=48) oldugu ve yiizdesel yogunlukla (%44,1) ile ozel sektdér calisani oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin biiyiikk bir ¢ogunlugunun (%93,1, n=235) beslenme ile ilgili herhangi bir sorununun olmadigi

goriilmektedir. Bu oranin oldukca ylizsek olmasi sokak lezzetlerini tiikketen bireylerin saglikli bireyler oldugu

sonucunu diisiindiirmektedir.

Tablo 3. Tiiketicilerin sokak lezzetleri tiiketme siklig1 (Aylik)

Sikhik Frekans (n) %
1-5 kez 164 47,3
6-10 kez 76 21,9
11-15 kez 39 11,2
16-20 kez 16 4,6
21-25 kez 6 1,7
26-30 kez 42 12,1
31 kez ve ustii 4 1,2
Toplam 347 100,0

Tablo 3’ te katilimcilarin aylik olarak sokak yiyecegi tilketme sikliklar1 verilmistir. Elde edilen verilere gore

katilimcilarin %48,6’smin (n=120) aylik ortalama 1-5 kez sokak yiyecegi tiikettigi, %21,5’inin (n=53) 6-10 kez,

%11,3 tiniin (n=28) 11-15 kez sokak yiyecegi tiikettigi tespit edilmistir.

Tablo. 4. Sokak lezzetleri i¢in aylik harcanan tutar (Aylik)

Aylik Ortalama Harcanan Tutar (TL) Frekans (n) Yiizde
0-200 TL 128 36,9
201-400 TL 69 19,9
401-600 TL 7 2,0
601-800 TL 44 12,7
801-1000 TL 9 2,6
1001-1200 TL 22 6,3
1201 ve iistii TL 68 19,6
Toplam 347 100,0

Tablo 4’ te katilimcilarin aylik ortalama sokak lezzetleri i¢in harcadiklari tutara iliskin veriler yer almaktadir.
Buna gore katilimcilarin 9%37,2’sinin (n= 92) sokak lezzetleri icin aylik ortalama 0-200 TL arasinda bir tutar
harcadiklari, bunun yani sira katilimeilari %20,2’sinin (n= 50) 201- 400 TL %19,0’ unun (n=47) 1201 TL ve
tizeri, %12,1’ inin (n=30) 601-800TL harcama yaptiklar1 tespit edilmistir.

Giivenilirlik ve Gecgerlilik Analizleri

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin gegerliligini ve giivenilirligini belirlemek i¢in faktor analizi ve giivenilirlik

analizleri gerceklestirilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 5’de sunulmustur.
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Tablo 5. Olgeklere iliskin faktor analizi, ortalama, standart sapma ve croncah alpha deger tablosu

3 Faktor Gruplar - Toplam Cronb
E‘ g - Degiskenler St. E Varyansi A?cilla
oz Ort. | Sap | F1 | F2 | F3 | F4 | = | Aciklama P

= ma Oram

Sokak  saticilar1  taze | 2,76 | 0,84 | ,524
malzemeler kullanir
Sokak lezzetleri dogaldir | 2,29 | 0,96 | ,461
ve katki maddesi igermez

Sokak yemekleri | 3,83 | 0,99 | ,781
z lezzetlidir
= Sokak lezzetlerinin | 4,01 | 0,86 | ,743
v kokusu gekicidir
=< Sokak lezzetleri yemek | 4,17 | 0,84 | ,644
5 kolaydir
>~ Sokak lezzetleri saghkli ve | 2,35 | 1,02 | ,637
besleyicidir
Sokak lezzetleri gorsel | 3,60 | 1,14 | 584
acidan cekicidir
Sokak lezzetleri uygun | 3,42 | 0,97 | ,689
sicaklikta servis edilir
Sokak lezzetlerinden hasta | 3,08 | 1,25 | ,600
olmaktan korkmuyorum
Sokak saticilar1 temiz ve | 2,46 | 0,97 | ,582
£ iyi bakimhdir
= Sokak arabalar1 ve stantlar | 2,58 | 1,01 | ,616
= temiz ve iyi organize
edilmigtir
Sokak lezzetleri | 2,34 | 1,06 | 620
hijyeniktir
= Sokak lezzeti servisinden | 3,37 | 1,02 | ,764
EE memnunum
§ = Sokak lezzeti kalitesinden | 3,01 | 1,09 | ,759 45,779 0,952
memnunum

Sokak lezzetleri otantiktir | 3,53 | 1,09 | ,697
ve yerel Kkiltiiri temsil

Sokak Lezzetleri Tiiketim Tutumu

eder
Sokak  saticilar1  cana | 3,97 | 0,94 | ,673
yakindir
'z Cok ¢esitli sokak lezzeti | 3,92 | 1,02 | ,635
%’ secenegi vardir
M Sokak lezzeti saticilar1 | 4,06 | 0,83 | ,635
ot hizli hizmet sunmaktadir
E Sokak lezzeti | 4,02 | 0,94 | ,706
= tezgahlarinda yemek
siparig etmek kolaydir
Sokak lezzetleri benzersiz | 3,20 | 1,00 | ,712
ve egzotiktir
Yemek yerleri elverisli bir | 3,35 | 1,10 | ,661
konumdadir
Sokak lezzetlerini | 3,85 | 1,11 | ,842
denemeyi eglenceli
g bulurum
= Sokak lezzetleri beni iyi | 3,60 | 1,16 | ,763
=] hissettirir
Sokak lezzetlerini | 3,17 | 1,25 | ,721
diisiinmek beni mutlu eder
- 3,27 | 1,22 | ,686
2 Sokak lezzetleri 6dedigim
2 paraya deger
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Tablo 5. Olgeklere iliskin faktor analizi, ortalama, standart sapma ve croncah alpha deger tablosu (devami)

inamyorum ki ailem ve | 2,79 | 1,27 573
arkadaglarim sokak
lezzetlerini denersem bunu
takdir ederler
inamyorum ki ailem ve | 3,23 | 1,10 ,600
g arkadaglarim sokak g
1 . e
2 !ezzetlerlm denemek 2
= isterler = 14,046 0,833
g Yemek konusundaki | 3,19 | 1,13 ,696 g
Q diisiinceleri benim icin (o)
Onemli olan insanlar,
nereye gidersem gideyim
sokak lezzetlerini
denemem gerektigini
diisiiniir
Istersem sokak lezzetleri | 4,13 | 0,87 ,612
— yerine basgka yiyecekler de —
=g = satin alabilirim =g
E § f=: Sokak lezzetlerini S'imn 4,23 | 0,97 ,490 E = 6. 838 0.851
B g Q alip almayacagim B &
<3 cogunlukla bana kalmig <8
Sokak lezzetlerini yemek | 3,62 | 1,12 ,623
icin yeterli bilgiye sahibim
Gelecekte sokak | 3,42 | 1,28 814
bt lezzetlerini tilketmeye o=
> . . <
Z istekliyim =
= Gelecekte sokak | 3,43 | 1,24 ,807 E
E lgzzeFlerln{ tiiketmek 5 4,890 0.982
g niyetindeyim £
z Gelecekte sokak | 3,41 | 1,25 ,806 S
= lezzetlerini tikketmeyi
planltyorum
Kaiser-Meyer-Olkin ,891
Approx. Chi-Square 11595,572
Bartlett's Test of Sphericity df 561
Sig. ,000

Tablo 5° te yer alan analiz sonuglar incelendiginde Cronbach alpha degerlerinin 6l¢ek boyutlar1 agisindan
olduk¢a giivenilir oldugunu goriilmektedir. Ayrica 34 sorudan olusan tiim 6l¢egin cronbach alpha katsayisi ise
0,953 olarak bulunmustur. Elde edilen bu deger 6l¢egin oldukca giivenilir oldugunu ifade etmektedir. Faktor analizi
sonucunda elde edilen faktor boyutlart bu yonde gerceklestirilen g¢aligmalarla (Chavarria ve Phakdee-Auksorn,
2017; Solunoglu, 2018) benzer sonuglar1 vermistir. Olgekte yer alan sorular ise toplam varyansin %71,552 ini
acgiklamaktadir. Birinci Boyut toplam varyansin %45,779’unu; ikinci boyut toplam varyansin %14,046’sin1, ii¢lincii
boyut toplam varyansin %6,838’ini ve 4 boyut toplam varyanin 4,890’11 oranini agiklamaktadir. Uygulanan Faktor
analizi sonucunda KMO (Kaiser-Meyer-Olkin)= 0,891, Barlett Test degeri=561 olarak bulunmus ve 34 sorudan
olusan dl¢egin p=0,000 (p<0,0001) anlamli degeri ile 6rnegin 6l¢iimiine uygun oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 6. Korelasyon Analizi, Ortalama, Standart Sapma ve Cronbach Alpha Degerleri

Algilanan  Davram

Oznel Norm Davranmissal ssal Tutum Ortalama SaStr.na
Kontrol Niyet P
Oznel Norm 1 3,0698 1,01606
A424%%(a)
A'g‘l”“;‘zlll);vofa“‘“al 000 (p) 1 3,9884 86159
347 (n)
ol 408
Davramsgsal Niyet ’ ,000 1 3,2733 ,76703
347
347
,656 ,548 ,765%*
Tutum ,000 ,000 ,000 1 3,4370 1,23491
347 347 347

(a) Korelasyon Katsayisi**, (p) Anlamlilik Diizeyi, (n) Ankete Katilan Kigi Sayist
*p<0,01 diizeyinde anlamli (gift tarafli)

Tablo 6 verileri incelendiginde sokak lezzetlerini tiiketme niyeti ile 6znel norm, algilanan davranigsal kontrol ve
davranisa yonelik tutumlar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmustur. Olgekte yer alan tiim sorularin
ortamalar1 incelendiginde 3,2571 standart sapma degeri ise 0,77655. Verilerin analizinde ¢oklu regresyon analizi
kullanilmigtir. Analizler dogrultusunda 0,05 anlamlilik diizeyinde (p<0,05) verilerin normal dagilim gosterdigi
bulunmustur. Sagilim grafigi, bagimhi degisken ile tahmin edilen degerler arasinda pozitif ve dogrusal bir iligki

oldugunu gostermistir. Bdylece regresyon modelinin normallik ve dogrusalllik varsayimlari saglanmigtir.

Arastirma modelinde bulunan degiskenler arasinda c¢okludogrusal baglanti olup olmadigini belirlemek igin
hesaplanan tolerans degerlerinin 0,1’den biiyiik olmasi ve varyans biiyiime faktorlerinin ise 10’dan kii¢iik olmasi
coklu baglant1 sorunu olmadigini ortaya koymaktadir (Tablo Tolerans ve VIF Degerlerine Bakiniz). Degiskenler
arasinda otokorelasyon sorunu olup olmadigini tespit eden ve 0 ile 4 arasinda deger alan Dubrin-Watson katsayisi
hesaplanmistir (Albayrak, 2014). Elde edilen katsaymm bu aralikta olmasi (2,066) degiskenlker arasinda
otokorelasyon sorunu olmadigi gostermektedir. Gergeklestirilen hesaplamalar dogrultusunda verilerin ¢oklu

regresyon analizi i¢in uygun oldugu bulunmustur.

Tablo 7. Sokak Lezzetleri Tiiketme Niyetini Etkileyen Degiskenlere Yonelik Coklu Regresyon Analiz Bulgulari

Isgjgg;;g?"“'mm‘s Isgjt‘;‘;;fl;r Birliktelik istatistigi

B Std. Hata | Beta | T Sig (p) | Tolerance | VIF
Stirekli Degisken =575 ,207 -2,770 ,006
Oznel Norm ,383 ,053 315 7,271 ,000 ,564 1,774
Algilanan Davranigsal Kontrol -,053 ,056 -,037 | -949 ,343 ,692 1,446
Tutum ,931 ,075 ,579 12,351 | ,000 ,482 2,076
R=,800 R* 0,641 Adjusted R>=0,637
F=202,015 Dubrin Watson =2,066 P<0,05 (p=0,000)

Tablo 7 incelendiginde katilimcilarin sokak lezzetlerini tiiketme niyetiyle 6znel norm, algilanan davranigsal ve

tutum degiskenlerini etkiledigi bulunmustur. Bu durumda H1, H2 ve H3 hipotezleri kabul edilir.
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Katilimcilarin sokak lezzetleri titketme niyetinin demografik baz1 degiskenlere gére anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini incelemek amaci ile bagimsiz 6rneklemler icin T testi ve F Testi-Varyans analizi (One-Way Anova)

gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen analizler ve bulgulari Tablo 8’de 6zetlenmistir.

Tablo 8. Farklilik Analizi

DEGiISKENLER Farkliik Durumu

Cinsiyet Farkliik var
(T Testi) P=0,000 P<0,05; t=2,659

Yas Farklilik var
(ANOVA) P=0,000 P<0,01; F=4,282

Egitim Durumu Farkhiik var
(ANOVA) P=0,000 P<0,01; F=7,216

Meslegi Farkliik var
(ANOVA) P=0,000 P<0,01; F=9,378

I, . Farkliik var
Beslenme ile ilgili sorununu olma durumu (T Testi) P=0,007 P<0,05; T=1, 606

Tablo 8’de yer alan T testi ve Anova Analizi sonuglarina gore, katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim durumu,
meslegi ve beslenme sorunu olup olmamasiyla sokak lezzetlerini tiiketme niyeti arasinda anlaml bir farklilik

gozlenmistir.
Sonug¢ ve Tartisma

Sokak lezzetlerinin tiiketiciler tarafindan tiiketilmesinde, bu yemeklerin hizli, ekonomik ve kolay ulasilabilir
yiyecek ve icecekler olmalarmin kaynaklandigr diisiiniilmektedir. Antalya Sokak lezzetlerini deneyimleyen 347
katilimei ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler faktor, giivenilirlik, betimsel istatistikler, korelasyon,
coklu regresyon ve farklilik analizlerine tabi tutulmustur. Elde edilen bu sonuglar litetiirii (Chavarria &
Phakdeeauksorn, 2017; Soluoglu, 2018; Sahin & Solunoglu, 2019) destekler niteliktedir. Korelasyon ve regresyon
analizi sonucunda katilimcilarin sokak lezzetlerini tiiketme tutumlari, 6znel norm, davramigsal kontrol ile sokak
lezzetlerini tiiketme niyeti arasinda pozitif yonli ve anlamli iliski bulunmustur. Katilimcilarin 6znel normlart ile
Antalya ili sokak lezzetlerini tilketme niyetlerini bireyin davraniglart kendileri i¢cin 6nemli olan kisiler tarafindan
etkilendigi soylenebilir. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular sokak yemeklerine yonelik hangi faaktorlerin
tutumu etkiledigi yoniinde yol gosteregi diisiiniilmektedir. Cevresel motivasyonlar sokak lezzetlerini tiiketme
niyetine etki ettigi sdylenebilir. Bunun i¢in de sokak lezzetlerini iireten isletmeler sadece kendisine yonelik olumlu

alg1 olusturmamali gevreye yonelik ¢esitli pazarlama ve tutundurma caligmalarini gergeklestirmelidir.

Katilimcilarin davranigsal kontroliiyle sokak yemeklerini tiiketme niyetini etkilemesi ve bu soruya verdikleri
cevaplar dikkate alindiginda, katilimcilarin sokak yemeklerini satin alma konusunda bilgi sahibi oldugu ve satin
alma konusunda gerekli karar1 verdikleri gozlenmistir. Sokak lezzetleri tiiketme tutumunun (hijyen, kalite,
memnuniyet, duygu, deger) sokak lezzetlerini tiiketme niyete etki etmesi ¢aligmacilara tutumu etkileyen faktorlerin
belirlenmesi agisindan 6nemli ipuclar1 saglamaktadir. Calisma sinirliliklart dogrultusunda bu ¢alisma sokak lezzeti
sunan igletmelerin hizmet kalitesi, sunumu ve tutumdurma g¢aligmalarina kaynak olusturmustur. Ayrica ¢alisma
Antalya sokak lezzetlerin tutundurma g¢aligmalariyla gastronomik bir 0ge olarak deger kazanmasina katki

saglayacaktir. Caligma kapsaminda elde edilen bulgular incelendiginde, literatiirde yer alan ¢alismalarla (Chavarria
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& Phakdeeauksorn, 2017; Soluoglu, 2018) benzer sonuglar bulunmustur. Gergeklestirilen farklilik analizi
sonucunda ise cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek ve beslenme ile ilgili sorunu olma degiskenleri arasinda anlamli
farklilik gozlenmistir. Elde edilen diger sonuglar arastirma sinirhiliklart dogrultusunda degerlendirilmeli ve bu
yonde gergeklestirilecek calisma sayisi artirllmalidir. Bundan sonra gergeklestirilecek calismalarda ise tiiketicilerin
sokak lezzetlerini tiketme niyetine etki eden diger degigskenler de goz Oniine alinarak incelenmeler

gergeklestirilmesi 6nerilmektedir.
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Extended Summary

In recent years, as a result of the formation of the consumer society, eating on the street, outside, on the street,
recognizing authentic and local flavors has become an important part of their lifestyle, and the search for
innovations regarding different tastes has been effective in the emergence of new interdisciplinary concepts
(Solunoglu, 2018). On the other hand, street delicacies are also a result of the increasing habit of eating out as a
result of today's developing society. Street food takes place in all stages of life with different roles in many
different cultures (Dawson and Canet, 1991). For this reason, although each society has a unique street food
culture, these foods play an important role in maintaining the local eating habits and preserving the socio-cultural
heritage in that society with their content, preparation, sales methods and consumption ways (Campbell, 2011;
Barro Nikiéma, Ouattara & Traoré, 2002; Buscemi et al., 2011; Kok & Balkaran, 2014; Sezgin & Sanlier, 2016). In
addition to these, street food has become a basic sector in many countries and it gains a universal dimension,
especially in developing countries, and gains new dimensions by industrializing (Solunoglu, 2018). The intention to
consume street food is affected by many variables. Planned Behavior Theory is one of the most popular models
used to understand human behavior. Ajzen (1991) explains the phenomenon of intention as the most fundamental
factor in his “Planned Behavior Theory”. “Attitude towards Behavior”, “Subjective Norms” and “Perceived
Behavior Control” affect the realization of the intention. The aim of the study is to deal with the Antalya street
flavors, one of the most preferred targets of Turkey, in a planned theoretical manner and to search for the norm,
perceived exemplary control and flavors appearances with the buyer and the study product Antalya flavors. For this
purpose, the survey method was used as a data collection tool in the study. The scale used in the research consists
of three parts. In the first part, questions to determine the demographic characteristics of consumers, and in the
second part, the scale developed by Chavarria and Phakdee-Auksorn (2017) and tested for Turkish validity and
reliability by Solunoglu (2018) was used in order to measure consumers' attitudes towards consuming street
flavors. In the third part of the questionnaire, the scale used in the study of Chavarria and Phakdee-Auksorn (2017)
was used to measure the subjective norm, perceived behavioral control and behavioral intention variables. A 5-
point Likert was used to determine the level of participation in the questions in the scale. It was obtained through a
survey application from 347 searches who experienced the street flavors of Antalya. When the gender distribution
of the participants is examined, it is seen that 53.8% (n= 133) are female and 46.2% (n=114) are male. The
majority of the participants in the study consisted of individuals between the ages of 20-40 (20-30 years old n=159;
31-39 years old n=73), similarly the majority of them were undergraduate (n=167) and graduate (n=48), and it is
seen that there are private sector employees with a percentage density (44.1%). It is seen that the majority of the

participants (93.1%, n=235) do not have any problems with nutrition. The fact that this rate is quite high suggests
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that individuals consuming street delicacies are healthy individuals. Participants included in the research were
selected by random sampling, which is a non-probability sampling method. The obtained data were analyzed with
the SPSS 21 package program. The data obtained as a result of interviews with 347 participants who experienced
Antalya Street delicacies were subjected to factor, reliability, descriptive statistics, correlation, multiple regression
and difference analyzes. In line with the factor and reliability analysis carried out, it was concluded that the scale
used in the research was valid and reliable. These results support the literature (Chavarria & Phakdeeauksorn, 2017
Solunoglu, 2018; Sahin & Solunoglu, 2019). As a result of the correlation and regression analysis, a positive and
significant relationship was found between the attitudes of the participants to consume street flavors, subjective
norm, behavioral control and the intention to consume street flavors. It can be said that the subjective norms of the
participants and their intention to consume the street flavors of Antalya are affected by the individuals whose
behaviors are important to them. It is thought that the findings obtained within the scope of the research will guide
in terms of which factors affect the attitude towards street food. It can be said that environmental motivations
contribute to the intention to consume street delicacies. For this, businesses that produce street delicacies should not
only create a positive perception for the consumer, but also carry out various marketing and promotion activities for

the environment.

Considering that the participants' behavioral control affects their intention to consume street food and their
answers to this question, it has been observed that the participants have knowledge about buying street food and
make the necessary decision about purchasing. This result shows that the frequency of consumption of street
delicacies by the participants included in the study is 48.6% (n=120) and 1-5 times in a month, while the cost they
spend on street delicacies in a month is 37.2%, between 0-200 TL. supports. The effect of the street food
consumption attitude (hygiene, quality, satisfaction, emotion, value) on the intention to consume street flavors
provides important clues to the researchers in terms of determining the factors affecting the attitude. In line with the
limitations of the study, this study has been a source for the service quality, presentation and attitude studies of the
businesses that offer street flavors. In addition, the study will contribute to the promotion of Antalya street flavors
as a gastronomic item. When the findings obtained within the scope of the study were examined, similar results
were found with the studies in the literature (Chavarria & Phakdeeauksorn, 2017; Solunoglu, 2018). As a result of
the difference analysis, a significant difference was observed between the variables of gender, age, education level,
occupation and having problems with nutrition. The other results obtained should be evaluated in line with the
limitations of the research and the number of studies to be carried out in this direction should be increased. In
future studies, it is recommended to carry out studies by considering other variables that affect consumers' intention

to consume street delicacies.
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