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Makale Ge¢cmisi Oz

Génderim Tarihi:01.10.2020 Bu arastirmanin amaci, Bebek Patlamasi (Baby Boomer), X ve Y kusaklarinin yavas turizme
yonelik tutumlar1 arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigini ortaya koymaktir. Ayrica, bu

Kabul Tarihi:18.12.2020 kusaklarin seyahat davraniglari arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigi da incelenmistir.

Arastirma kapsaminda, Eskisehir’de ikamet eden bireylere anket uygulanmistir. Toplam 391
. anket analize dahil edilmistir. Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin seyahat davranislari
Anahtar Kelimeler arasindaki anlamli bir farklilik olup olmadigm belirlemek amaciyla yapilan ki kare testinin

sonuclarina goére konaklanan giin sayist ve tatile ¢ikilan kisiler agisindan farklilik oldugu

Yavas hareketi sonucuna ulagilmistir. Yavag turizmin boyutlarina yonelik faktor analizi sonucunda ise ¢evre,
Yavasg turizm yerellik, yavaslik, yerel ekonomi ve zaman olmak {izere bes faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmustir.

Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin, yavas turizmin faktér boyutlarina yonelik tutumlari
Bebek patlamast arasinda anlaml bir farklilik olup olmadig: tek yonlii varyans analizi ile incelenmistir. Analiz
X kusagi sonucunda kusaklarin, yavas turizmin gevre, yerellik, yavaglik ve yerel ekonomi boyutlarina

yonelik tutumlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Zaman boyutuna yénelik
Y kusagi ise anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Yavas turizm odakli pazarlama yapan uygulayicilar ve
konaklama igletmesi yoneticileri, arastirmanin bulgularindan yola ¢ikarak, yavas turizme
egilimli olan kusaklarin farkli 6zelliklerini g6z Oniinde bulundurarak pazarlama karmasi

olusturabilecektir.

Keywords Abstract
Slow movement The aim of this study is to determine whether there are significant differences between the
| . attitudes of Baby Boomer, X and Y generations towards slow tourism. Also, it was investigated
Slow tourism whether there are significant differences between the travel behaviors of these generations. In
Baby boom the scope of the research, questionnaires were conducted to people residing in Eskisehir. A total
) of 391 questionnaires were included in the analysis. According to the results of the chi-square
X generation test performed to determine the significant differences between the travel behaviors of Baby

Boomer, X and Y generations, it was concluded that there is a difference in terms of the number
of days stayed and the number of people travelling together. As a result of the factor analysis, a
five-factor structure emerged namely environment, locality, slowness, local economy and time.
Whether there is a significant difference between the attitudes of Baby Boomer, X and Y
generations towards the factor dimensions of slow tourism was examined by One-way ANOVA.
As a result of the analysis, it was determined that there is a significant difference between the
Makalenin Tiirii attitudes of the generations towards the environment, locality, slowness and local economy
dimensions of slow tourism. There is no significant difference for the time dimension. Based on
the findings of the research, practitioners and hospitality managers who try to market their
destinations by revealing the phenomenon of slow tourism will be able to create a marketing
mix, taking into account the different characteristics of the generations that tend to slow tourism.
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1980°1i yillardan itibaren {izerinde tartigilan ve giderek etkileri artan kiiresellesme kavrami ile hiz olgusu, daha
belirgin ve hissedilir olmustur. Teknolojik gelismelere bagli olarak iletisim ve ulasim agindaki hizli ilerlemeler,
kiiresellesmenin etkisini arttirmistir (Donat & Yavuzgehre, 2016, s. 1481). Kiiresellesmenin en 6énemli etkilerinden
biri de insan yagsami iizerindedir. Kiiresellesmenin yarattigi hizli ¢aligma, hizl tiiketme, gidilecek yerlere hizli gitme
davranislari, yasamin hizlanmasina neden olmakta, siirekli bir seylere, bir yerlere yetisme durumu giliniimiiz modern
insaninin yasaminin kosusturma iginde gecmesine neden olmaktadir (Ozgiirel & Avcikurt, 2018, s. 570). Bu nedenle,
yavasg hareketi, kiiresellesmeyi ve beraberinde getirdigi hizli tilketim aliskanliklarini sorgulayan ve bireylerin igine

diistiigii asir1 hiz tutkusuna karsi miicadele veren bir hareket olarak ortaya ¢ikmistir (Giiven, 2011, s. 113).

Hiza bir tepki olarak ortaya ¢ikan yavas hareketi, zincir fast food isletmesi McDonald’s’1 protesto etmek amaciyla
ilk olarak 1986 yilinda Carlo Petrini tarafindan ortaya atilan “yavas yemek” hareketi ile baslamistir. Yavas yemek
hareketinin gelisimi ile birlikte, yavas yemek felsefesini sehirlere ve destinasyonlara uygulayan “yavas sehir”
hareketi ortaya ¢ikmistir. Yavas yemek ve yavas sehir hareketlerinden sonra ise bu felsefenin seyahat ve turizm
faaliyetlerini kapsayan bir uzantisi olarak yavas turizm gelismistir. Yavas hareket fikrinden yola ¢ikilarak, ayni
prensip ve felsefe yaklasimi turizme uygulanmistir (Heitmann, Robinson & Povey, 2011, s. 114). Bu calismada, kitle
turizmine/hizl1 turizme karsi ortaya c¢ikan yavag turizm kavrami ele alinmistir. Yavas turizm, kitle turizminin
gergeklestiremedigi, siirdiiriilebilir olmay1 ve kaliteli deneyimler sunmayi amaglamaktadir. Bu turizm c¢esidi,
destinasyonu gercek anlamda tanimaya, destinasyonun tadini ¢ikarmaya, yerel halk ile iletisime gegmeye, yerel

mutfagi tanimaya, yerel kiiltiirii 6grenmeye ve yolculugun tadini ¢ikarmaya olanak tanimaktadir.

Calismada, yavas turizm ile birlikte ele alinan kusak kavrami, ayni donemde diinyaya gelen ve hayat
yolculuklarini beraber gergeklestiren bireyler toplulugu olarak tanimlanmaktadir (Schewe & Noble, 2000, s. 130).
Benzer sekilde, Tiirk Dil Kurumu (2019), kusak kavramini yaklasik olarak ayni yillarda dogmus, ayni ¢agin sartlarini
ve dolayisiyla birbirine benzer sikintilar1 ve kaderleri paylasmis, benzer gorevlerle yiikiimli olmus kisilerin toplulugu
olarak tanimlamaktadir. Kusaklarin yetistirildigi ¢evre ve sahip oldugu toplumsal degerler tiiketim aligkanliklarinin
da belirleyicisi olmaktadir. Bu nedenle, tiiketicilerin i¢inde bulunduklar1 kusaklar ve o kusaklara ait ozellikler,
turizmde satin alma davranislarini da etkileyebilmektedir (Basgdze & Bayar, 2015, s. 119). Tiiketicileri kusaklara
gore boliimlendirebilen pazarlamacilar, s6z konusu kusaklarin karakteristik o6zelliklerine gore bir pazar boliimii
olusturarak, bu kusaklara hitap edecek mal ve hizmetler iliretmekte ve iiriinlere iliskin pazarlama karmasi
olusturmaktadir (Albayrak & Ozkul, 2013, s. 19). Kusaklarin yas araliklar1 ile ilgili alanyazin incelendiginde, Sessiz
kusak (1925-1945), Bebek Patlamasi kusagi (1946-1964), X kusagi (1965-1979), Y kusagi (1980-1999) ve Z kusagi
(2000 ve sonrasi) siniflandirilmasi temel olarak kabul edilmektedir (Crumpacker & Crumpacker, 2007; Altuntug,
2012; Basgoze & Bayar, 2015). Bu dogrultuda, sessiz kusagin, yas aralif1 itibariyle turizme nadir katildigi, Z
kusaginin ise ekonomik acidan satin alma giicliniin yetersiz oldugu ve satin alma siirecinde ailesine bagimli oldugu

diisiiniildiigii icin bu kusaklar ¢calismaya dahil edilmemistir.

Bu ¢alisgmanin temel amaci, Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin yavas turizme yonelik tutumlari1 arasinda
anlamli farkliliklar olup olmadiginin incelenmesidir. Ayrica arastirma kapsaminda, Bebek Patlamasi, X ve Y
kusaklarinin seyahat davraniglar arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigi da incelenmistir. Yavas turizme yonelik

tutumlari olumlu olan kusaklarin yavas turizme katilmaya da egilimli olacagi diisiiniilmektedir. Arastirmada, yavas
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turizmin kusaklar ile birlikte ele alinmasmin sebebi, kusaklarin farkli karakteristik &zelliklerine goére pazar
boliimlerini olusturmasindan hareketle, yavas turizme 6zgii mal ve hizmetlerin bu kusaklara hitap edebilecek sekilde

uiretilebilecegi ve yavas turizme 6zgii pazarlama karmasi olusturulabilecegi diisiincesidir.
Yavas Turizm

Yavasg turizm kavrami, gelisme asamasinda olmasi nedeniyle kavramin evrensel olarak kabul edilen bir tanimi1
bulunmamaktadir (Serdane, 2017, s. 17). Dickinson, Robbins ve Lumsdon (2010, s. 482) yavas turizmi, insanlarin
daha az yolculuk yapmalarini, destinasyona daha yavas bir sekilde seyahat etmelerini, destinasyonda daha uzun siire
kalmalarin1 iceren ve araba ve ucak yolculuguna alternatif olabilecek yeni bir kavram olarak tanimlamaktadir.
Dickinson, Lumsdon ve Robbins (2011, s. 285) tarafindan yapilan bagka bir calismada, deneyim de ele alinarak yavag
turizm kavrami gelistirilmistir. Arastirmacilar, ¢evreyi korumak icin uygun ulagim araglarini tercih etmek, tercih
edilen ulasim tiirii ile ilgili olarak yolculuk sirasinda ve destinasyonda 6nemli seyahat deneyimleri elde etmek, yavas
yiyecek ve igecekler ile ilgilenmek, tarihi ve kiiltiirel yerleri acele etmeden kesfetmek gibi deneyimsel unsurlari da
yavag turizme dahil etmistir. Heitmann vd.’ne (2011, s. 119) gbre yavas turizm, yerel kiiltiirlere, tarihe ve ¢evreye
saygt duyan, sosyal sorumlulugu 6nemseyen, kesfetmenin, grenmenin ve paylasmanin keyfine varan bir turizm sekli

olarak tanimlanmaktadir.

Kamel, Orabi ve Taha (2016, s. 139) yavas turizmi, destinasyonlarda kitle turizminin artan olumsuz etkilerinin
bir sonucu olarak ortaya ¢ikan, turizm faaliyetlerinin kiiltiirel, sosyal ve ¢evresel etkilerini 6nlemeyi veya en aza
indirgemeyi amaglayan bir turizm tiirii olarak ele almaktadir. Bu kapsamda, yavas turizm kitle turizminin kargiti
olarak kabul edilmektedir (Conway & Timms, 2010, s. 333). Yavas turizm ve kitle turizmi arasindaki farklar,

alanyazindaki ¢aligsmalardan derlenerek Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Kitle Turizmi ile Yavas Turizmin Karsilagtiritlmasi

KIiTLE TURIZMIi YAVAS TURIZM
Acele etme Yavaghk
Ucgak ve arabanin yaygin olarak kullanilmasi Tren ve otobiis gibi alternatif araclarin kullanilmast
Yiiksek karbon emisyonlu ulagim Diisiik karbon emisyonlu ulagim
Hiz Yavas tempo
Cok sayida turistik mekani ziyaret Destinasyonun yerel karakterini algilama
Verimlilik, miktar Deneyim, kalite
Pasif turist AKtif turist
Standartlastirilmus tatil Esnek tatil
Standartlastirilmis deneyimler Otantik deneyimler
Standartlastirilmis yemek Yerel ve geleneksel yemekler
Yer ve yerel toplulukla etkilesimden uzak Yer ve yerel toplulukla samimi etkilesim
Ticari tesislerde veya otellerde konaklama Kiigiik konaklama birimlerinde kalma
Kisa konaklama Daha uzun konaklama
Yerel ekonomiye katkisi az Yerel ekonomiye katkisi fazla
Grupla seyahat Bireysel, aile ya da kiigiik arkadas gruplari ile seyahatler
Stirdiriilebilir degil (paket turlar, giinliik geziler) Stirdurilebilir (eko turizm, tarim turizmi, saglik turizmi,
kiiltlir turizmi)

Kaynak: Moira, Mylonopoulos & Kondoudaki, 2017, s. 5; Murayama & Parker, 2012, s. 175
Tablo 1°de goriilecegi iizere, kitle turizmi siirdiiriilebilirligi géz ardi ederken, yavas turizmde siirdiiriilebilirlik,
onemli bir kavram olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Yavas turizm hareketinde turistler, standartlastirilmis paket turlarin

aksine tatil planlarin1 yaparken daha esnek davranmaktadir. Yavas turistler, yavasligi benimseyen, yerel yemekleri
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deneyimleyen, destinasyonda daha uzun siire kalip destinasyonu daha yakindan tanmiyan, yerel toplulukla samimi
iligkiler kuran ve daha kaliteli deneyimler elde eden bagimsiz gezginlerdir. Destinasyon ve yerel halk ile etkilesim
icinde olmayan, basmakaliplarin digina ¢ikmayan ve aceleci kitle turistlerinin aksine yavas turist, destinasyonun
kendine 6zgii atmosferini algilamaya istekli ve 6grenmeye acgiktir (De Salvo, Hernandez Mogollon & Di Clemente,
2013, s. 132). Bu baglamda yavas turistin sahip oldugu 6zellikler ise sOyle siralanabilir (Dall Aglio, 2011, s. 70;
Guidelines for the Slow Tourism Italia Slovenia Programme, 2011, s. 45);

e lyi organize edilen, gidilecek giizergahin ve gezilecek yerlerin onceden belirlendigi kitle turizmi ile
ilgilenmemektedir.

e Nicelikten ziyade kaliteye odaklanmaktadir.

e Ziyaret edecegi destinasyonu segme konusunda duyarlidir.

e Meraklidir ve destinasyonun kazandiracagi tiim deneyimlere aciktir.

e Destinasyonun kiiltiirii ile ilgilenmeyi, yeni deneyimler elde etmeyi ve basit iligkiler kurmayi sever.

e Turist kilavuzundan ziyade yerel insanlardan bilgi almayi1 tercih etmektedir. Yerel {iriinler ve gelenekler
hakkinda bilgi edinmek i¢in insanlarla iletisim kurmakta ve toplu tasima araclarini kullanarak aragtaki
insanlarla etkilesime girmektedir.

e Farkli yagam tarzlarini kesfetmeyi sevmektedir.

e Destinasyonun yerel gelenek ve goreneklerine uyarak, yerel yasam tarzina uygun davranmaktadir.

e (evre ve yerel halk ile yakindan etkilesime girebilecegi konaklama tesislerini ve hizmetleri tercih etmektedir.

e Yerel kimligi vurgulayan ve yerel esnafa katki saglayan iiriinler satin almaktadir.

e (Cevreye saygilidir.

e Koruma altina alinan yerler konusunda dikkatli davranmaktadir.

e Yaptig1 yolculuklarda geriye hicbir olumsuz iz birakmamaktadir. Elektrik, su tasarrufu saglamakta,

yararlandig1 yapilarin ve hizmetlerin ¢evre dostu olup olmadigini sorgulamaktadir.

Yavas Turist Olarak Bebek Patlamasi, X ve Y Kusaklarinin Seyahat Davramislar

Alanyazin incelendiginde, yavas turizmi ve kusaklar1 birlikte ele alan bir calismaya rastlanamamistir. Bu
dogrultuda, kusaklarin seyahat davranislarinin yavas turizme yatkinlik agisindan detaylica incelenmesine gereksinim
vardir. Bu baslik altinda yavas turizmin 6zellikleri de dikkate alinarak Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin seyahat

davraniglari ele alinmigtir.

Bebek Patlamasi kusaginin, seyahat ederken evden uzakta ailesiyle kaliteli zaman gegirmeyi tercih ettigi ve
samimiyeti, romantizmi, maceray1 ve heyecani deneyimlemek istedigi bilinmektedir (Lehto, Jang, Achana &
O'Leary, 2008, s. 248). Bu kusak, yapilmasi gerekenlerin yer aldig1 programlara bagli kalmadan daha esnek
ozellikteki tatilleri tercih etmektedir (Hudson, 2010, s. 449). Bebek Patlamasi kusaginda yer alan bireyler, daha fazla
deneyim elde etme arayisindadir. Deneyimlerini zenginlestirmek i¢in kesfetmek, aktivitelere katilmak, bilgi ve beceri

elde etmek istemektedir (Patterson, Sie, Balderas-Cejudo & Rivera-Hernaez, 2017, s. 350).

Y kusagi, seyahat sirasinda giinliik yagsamdan uzaklastigi, farkli yasam tarzlarin1 denedigi, yeni deneyimler elde
ettigi, yeni yerler gordiigii ve yeni bilgiler edindigi i¢in seyahati yenilik olarak gérmektedir (Cavagnaro, Staffieri &

Postma, 2018, s. 34). Bu kusaktaki turistler, dinlenmeye ve rahatlamaya yonelik tatilleri tercih etmenin yani sira sorf,
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balikc¢ilik, doga yiiriiytisii, bisiklet siirme gibi daha aktif tatil aktivitelerine de katilmaktadir (Kattiyapornpong, 2009,
s. 5). Y kusaginin, diger kusaklara gore tatil destinasyonunda daha uzun siire kalma egiliminde oldugu gériilmektedir

(Li, Li & Hudson, 2013, s. 151).

X kusagindaki bireyler, tatil paketleri satin alan ve yeni yerlere seyahat etmeye merakli olan turistlerdir (Mannila,
2012’den akt. Peltomiki, 2015, s. 28). Biiyiik bir eglence tiiketicisi olan X kusagi, ekolojik geziler deneyimlemeyi
sevmekte ve aileleriyle birlikte vakit gegcirmekten zevk almaktadir. Dolayisiyla X kusagi iiyelerinin ¢ocuklari ile

seyahat etme olasilig1 daha yiiksektir (Demir, 2018, s. 52).

Yavas turizm, turistlerin yerel yasamin i¢inde bulunmasini, destinasyon, yerel insanlar ve yerel kiiltiir ile etkilesim
icinde olmasini amaglamaktadir (Miretpastor, Peird-Signes, Segarra-Ona & Mondéjar-Jiménez, 2015, s. 318). Bebek
Patlamast ve Y kusaklarinin da tatilde yerel deneyimler elde etmek istedigi goriilmektedir (Hudson, 2010;
Pendergast, 2010). Bebek Patlamasi kusagi i¢in otantiklik 6nemli bir unsurdur. Bu kusak, ziyaret ettikleri insanlarla
ve topluluklarla daha duygusal ve kiiltiirel baglar kurmak ve yerel insanlarla daha fazla etkilesim halinde olmak
istemekte (Hudson, 2010, s. 449), 6zgiin ve otantik deneyimler aramakta, sehir gezilerinden ve kiiltiirel gezilerden
hoslanmaktadir (Patterson vd., 2017, s. 349). Huang ve Petrick’in (2010, s. 33) yaptiklari calismada, Bebek Patlamasi
kusagindaki bireylerin, X ve Y kusaklarindaki bireylere gore sehirleri gezip gérmeye ve tarihi yerleri ziyaret etmeye
daha istekli oldugu ortaya ¢cikmistir. Y kusagi da yerel insanlarla etkilesime gegerek, ziyaret ettikleri toplulugun
giinliik yasamlarina katilarak, yerel kiiltlirlerini 6grenerek farkli deneyimler elde etmek istemektedir (Pendergast,
2010, s.11). Bu kusagin da Bebek Patlamasi kusagina benzer sekilde, kiiltiirel degisim ve ¢evreyi daha yakindan

tanima yoniinden zengin otantik deneyimler yasamak istedigi belirtilmistir (Li vd., 2013, s. 151).

Yavas turizmde, cevre bilincine sahip olmak, 6nemli unsurlar arasindadir (Sezgin & Ozdemir, 2016, s. 13). Bebek
patlamasi, X ve Y kusaklarinin ¢evreyi korumaya yonelik farkindaliklarr incelendiginde, ii¢ kusagin da cevre
bilincine sahip oldugu soylenebilir. Bebek Patlamasi kusaginin ¢evre bilincine sahip oldugu ve yesil hareketi, yesil
triinleri ve hizmetleri destekledigi goriilmektedir (Williams & Page, 2011, s. 42). X kusagi, kiiresellesmenin
etkilerinin yani sira ¢evre sorunlari konusunda artan bir farkindalik ile yetismistir (Bakker & Lamoureux, 2008, s.
10). Y kusagi ise yetisme doneminde, ozon tabakasinin delinmesi, iklim degisikligi gibi bir¢ok ¢evre sorunlariyla
karsilasmis ve ¢evresel egitimler aracilifiyla doganin korunmasinin ne kadar 6nemli oldugunu 6grenerek biiyiimiistiir
(Kim, Chang, Lee & Huh, 2011, s. 2). Ancak, Y kusaginin, onceki kusaklara gore ¢evre bilincinin daha yiiksek
oldugu belirtilmektedir. Bunun nedeni ise yasamlarinin erken dénemlerinde ¢evreyi koruma konusunda aldiklart

egitimlerdir (Kim vd., 2011, s. 2).
Yontem
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, Bebek Patlamasi (Baby Boomer), X ve Y kusaklarinin yavas turizme yonelik tutumlari
arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigini ortaya koymaktir. Ayrica aragtirma kapsaminda bu kusaklarin seyahat
davraniglar1 arasinda anlamli farkliliklar olup olmadig1 incelenmistir. Bu dogrultuda, arastirma kapsaminda asagidaki

sorulara yanit aranmistir:

* Bebek Patlamasi, X ve Y kugaklarinin yavas turizmin boyutlarina yonelik tutumlari arasinda anlamli farkliliklar

var midir?
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* Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin seyahat davraniglari nelerdir?
* Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin seyahat davraniglar arasinda anlamli farkliliklar var midir?

Aragtirmadan elde edilen bulgularin uygulayicilar igin yararh olacagi diisiiniilmektedir. Arastirmanin bulgulari,
destinasyonlarin1 yavag turizm olgusunu ortaya cikararak pazarlamaya calisgan uygulayicilar ve yavas turizm
destinasyonlarinda faaliyet gosteren konaklama ve yeme-igme isletmeleri igin yol gosterici olabilir. Bu karar
vericiler, yavag turizme egilimli olan kusaklarin farkli 6zelliklerini gdz oniinde bulundurarak pazarlama karmasi

olusturabilecektir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Eskisehir’de ikamet eden Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklar1 olusturmaktadir.
Aragtirmanin zaman ve yer kavramlari belirlenmis olan kuramsal niifusunu (Erdogan, 2003, s. 167) ise 2018 yilinda,
Eskisehir iline bagli ve niifusun yogun oldugu Odunpazari ve Tepebast ilgelerinde ikamet eden bireyler
olusturmaktadir. Orneklemin bu iki ilceden segilme nedeni, Eskisehir niifusunun biiyiik bir boliimiiniin bu ilgelerde
ikamet etmesidir. Ancak veri toplama siirecinde, zaman ve maliyet gibi sinirliliklar nedeni ile kuramsal niifusun
tamamina ulasilamamistir. Bu nedenle, 2018 yilinin Haziran, Temmuz ve Agustos aylarinda, Eskisehir ilinin
Odunpazar1 ve Tepebasi ilgelerinde niifusun yogun oldugu mekanlarda (parklar, bahgeler, genel kamu alanlar1 vb.)
bulunan Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklari, arastirma niifusu olarak belirlenmistir. Belirtilen zamanda ve mekanlarda
bulunan bireylerin sayisina énceden ulagilamadig i¢in arastirma niifusundaki bireylerin veri toplama asamasinda
erisilebilenleri, 6rneklem cergevesini olusturmustur. Arastirma kapsaminda, drnekleme yontemi olarak tesadiifi
olmayan o6rnekleme yontemlerinden yargisal (amagli) ve kolayda ornekleme yontemleri kullanilmigtir. Yargisal
ornekleme yontemi kapsaminda Eskisehir’de ikamet eden ve tatile ¢ikan bireyler 6rnege dahil edilmistir. Bu 6rnek

i¢inden kolayda drnekleme yontemi ile arastirmaya katilim géstermeye istekli olan bireylerden veri toplanmustir.
Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak iki boliimden olusan soru formu olusturulmustur. Soru formunun ilk boliimiinde,
kusaklarin yavas turizme iligkin tutumlarini belirlemeye yonelik 24 ifade yer almaktadir. Bu ifadeler, alanyazindaki
ilgili ¢aligmalardan yararlanilarak belirlenmistir. Tablo 2’de yavas turizme yonelik ifadelerin belirlenmesinde
yararlanilan calismalara yer verilmistir. Bu kisimda yer alan ifadeler i¢in 5°li Likert tipi degerlendirme oOlcegi

kullanilmustir.

Tablo 2. Yavas turizme yonelik ifadelerin belirlenmesinde yararlanilan ¢alismalar

ifadeler ilgili Calismalar
Seyahat ederken ¢evreye zarari az olan ulagim araglar1 (tren, otobiis gibi) Smith, 2012, s. 14; Yongtanavanich, 2014, s.
tercih edilmelidir. 12; Serdane, 2017, s. 34.
Tatil bolgesinde gevreye zarar vermemek i¢in toplu tasima araglari Smith, 2012, s. 14; Yongtanavanich, 2014, s.
kullanilmalidir. 64.
Tatil boyunca yapilan aktivitelerin sonraki etkileri (¢cevreye zarart) Sutthitep, Akkaranggoon &
konusunda dikkatli olunmalidir. Ungpansattawong, 2016, s. 424.

Karbon ayak izini (atmosfere yayilan karbon miktarini) azaltmak i¢in tek bir | Smith, 2012, s. 14; Serdane, 2017, s. 36.
tatil bolgesinde uzun siire kalmak gerekir.

Enerji kaynaklarini daha az harcayan konaklama tiirleri (kamp alanlari, Lumsdon & McGrath, 2011, s. 273; Serdane,
pansiyon vb.) tercih edilmelidir. 2017, s. 36.
Karbon ayak izini (atmosfere yayilan karbon miktarini) azaltmak i¢in kisa Serdane, 2017, s. 36.

mesafelere seyahat etmek gerekir.
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Tablo 2. Yavas turizme yo6nelik ifadelerin belirlenmesinde yararlanilan ¢alismalar (Devami)

Tatil bolgesinde yerel halk ile iletisime gegmek 6nemlidir. Smith, 2012, s. 14; Wei, 2013, s. 135;
Yongtanavanich, 2014, s. 60.

Tatil bolgesinin yerel kiiltiiriinii grenmek énemlidir. Smith, 2012, s. 14; Wei, 201, s. 135;
Yongtanavanich, 2014, s. 65.

Tatil bolgesinin yerel yemeklerini deneyimlemek 6nemlidir. Smith, 2012, s. 14; Yongtanavanich, 2014, s.

63; Serdane, 2017, s. 39.
Turist ve yerel halk arasindaki kiiltiirel etkilesim, turist deneyiminin 6nemli | Yongtanavanich, 2014, s. 61.
bir parcasidir.
Tatil bolgesinde toplu tasima araglarini kullanmak, yerel halk ile etkilesimi Yongtanavanich, 2014, s. 62.
arttirir.
Tatil bolgesinin kiiltiirel ve tarihi yerleri ziyaret edilmelidir. Wei, 2013, s. 135.

Yerel halkin islettigi kiigiik isletmelerde (pansiyon, motel vb.) konaklamak, | Yongtanavanich, 2014, s. 61-62.
yerel halk ile etkilesimi arttirir.

Tatil bolgesinin yerel {iriinlerini satin almak énemlidir. Smith, 2012, s. 76.

Tatil bolgesinde yerel halkin tirettigi iiriinler i¢in daha fazla para 6denebilir. | Tekin, 2017, s. 120.

Biiyiik otel zincirlerinde konaklamak yerine, yerel halkin iglettigi kiiciik Sutthitep vd., 2016, s. 423; Serdane, 2017, s.

isletmelerde konaklamak, yerel halka katki sagladigi i¢in dnemlidir. 43.

Tatil bolgesinde kalis siiresini uzatmak, bolgeyi kesfetmeye olanak tanir. Yongtanavanich, 2014, s. 53.

Tatil bolgesinde kalig siiresini uzatmak, zihinsel olarak rahatlatir. Sutthitep vd., 2016, s. 425.

Dogayla i¢ ice yapilan sakin bir tatil, fiziksel olarak dinlendirir. Yongtanavanich, 2014, s. 56; Khan, 2015, s.
44,

Tatil bolgesinde dogayla i¢ ige yapilan aktiviteler (doga yiiriiyist, bisiklete | Wei, 2013, s. 135; Moira vd., 2017, s. 5.
binmek, rafting vb.) keyif vericidir.
Sinirli zamanda ¢ok yeri gezmek yerine, bir yeri detaylica 6grenmek daha Guiver & McGrath, 2016, s. 24; Tekin,

6nemlidir. 2017, s. 120.

Yolculugun kendisi, tatil deneyiminin bir par¢asidir. Gardner, 2009; Tekin, 2017, s. 120
Yolculugun keyfini ¢ikarmak i¢in acele etmeden (manzara esliginde) Wei, 2013, s. 134; Yongtanavanich, 2014, s.
seyahat etmek gerekir. 11.

Tatil bolgesinde araba kullanmak yerine bisiklete binmek veya yiiriiyiis Guiver & McGrath, 20186, s. 25.

yapmak, bolgenin daha iyi kesfedilmesini saglar.

Soru formunun ikinci boliimiinde, katilimcilarin daha Once yavas turizme katilip katilmadigina, seyahat
davraniglarinin ve demografik 6zelliklerinin belirlenmesine yonelik 13 soru bulunmaktadir. Katilimeilarin seyahat
davraniglarina iliskin sorular, tatile ¢cikma amagclarini, tatil i¢in tercih ettikleri konaklama tiiriinii, konaklama tipini,
tatil amaglh seyahatlerde tercih ettikleri ulastirma araglarini, konaklama yaptiklar1 giin sayisim1 ve tatile kimlerle
ciktiklarini belirlemeye yoneliktir. Demografik 6zelliklerine iliskin sorular ise yas, cinsiyet, medeni durum, egitim
durumu, aylik gelir ve meslekten olusmaktadir. Bu kisimda yer alan, yag, meslek ve tatilde konaklama yapilan giin

sayist agik uglu, diger tiim sorular ise kapali u¢lu olarak hazirlanmistir.

Soru formunun kapsam ve yiizey gegerliligi i¢in uzman goriisleri alinmigtir. Bu asamada, yavas hareketi ile ilgili
calismalar1 olan yedi akademisyenin goriisleri alinmistir. Uzmanlar, soru formunun kapsam ve ylizey gecerliligini es
zamanli olarak degerlendirmistir. Sonraki asamada ise soru formunda yer alan ifadelerin igsel tutarliliginin
saglanmasi amaciyla Eskisehir’de niifusun yogun oldugu mekanlarda bulunan ve turizm faaliyetine katilan 62
katilimer ile pilot calisma gergeklestirilmistir. Pilot ¢alismanin giivenilirlik katsayisi1 (Cronbach Alpha) 0,816 olarak

belirlenmistir.
Veri Toplama Siireci

Arastirmanin verileri, 29 Haziran-27 Agustos 2018 tarihleri arasinda arastirmaci tarafindan toplanmistir. Veri
toplama siirecinde, soru formunun eksiksiz veya yanlig doldurulmasini engellemek amaciyla katilimcilarla yiiz yiize
goriigiilerek soru formu uygulanmistir. Veriler, Eskisehir iline bagli olan Tepebasi ve Odunpazari ilgelerinde niifusun

yogun oldugu yerlerde (parklar, bahgeler, kafeler, yliriiyiis alanlar1 vb.) bulunan ve arastirmaya katilmak isteyen
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bireylerden elde edilmistir. Bu siirecin sonunda, toplam 402 soru formu toplanmistir. Yapilan incelemeler sonucunda,
bu soru formlarindan 11 tanesinin eksik ve hatali dolduruldugu goriilmiis ve bu soru formlar1 analize dahil

edilmemistir. Bu dogrultuda, 391 soru formu, gecerli kabul edilerek arastirmaya dahil edilmistir.
Bulgular

Arastirmada verilerin parametrik ya da parametrik olmayan analiz yontemlerinden hangileri ile test edilecegini
belirlemek amaciyla, oncelikle verilerin normal dagilip dagilmadigi incelenmistir. Verilerin normal dagilima
uygunlugunu test etmek amaciyla, ilk olarak yavas turizme iligkin tutum Glgeginde yer alan ifadelerin aritmetik
ortalama, ortanca ve mod istatistikleri incelenmistir. Inceleme sonucunda, bu degerlerin birbirine yakin oldugu tespit
edilmistir. Bunun yani sira, verilerin ¢arpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerleri de incelenmistir. Carpiklik
ve basiklik degerlerinin -2 ile +2 arasinda olmasi durumunda verilerin normal dagilim gosterdigi kabul edilmektedir
(George & Mallery, 2003, s. 98). Arastirmada kullanilan yavas turizme iliskin tutum 6l¢egindeki ifadelerin, carpiklik
ve basiklik degerleri incelendiginde, ifadelerin -2 ile +2 arasinda degerler aldigi goriilmiistiir. Sonug olarak
arastirmada analiz edilecek verilerin normal dagilim gosterdigi tespit edilerek parametrik analiz yontemlerinin

uygulanmasina gecilmistir.
Agiklayic1 Faktor Analizine Yonelik Bulgular

Aragtirmada, yavas turizme iligkin ifadelerin hangi faktorler altinda yer alacagini belirlemek ve dlgegin yapi
gecerliligini test etmek amaciyla agiklayict faktor analizi yapilmistir. Faktor analizine gegilmeden dnce, verilerin
faktor analizine uygun olup olmadigi kontrol edilmistir. Bu kapsamda, Kaiser-Meyer-Olkin (KMOQO) ve Bartlett
Kiiresellik (Bartlett’s Test of Sphericity) testlerinden yararlanilmistir. KMO degeri 0,837 ve Bartlett Kiiresellik Testi
sonucunun anlamlilik degeri, p=0,000<0,05 olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda veri setinin faktor analizi i¢in uygun

oldugu sonucuna varilmigtir.

Yapilan faktor analizi sonucunda 6z degeri 1°den biiyiik olan bes adet faktor belirlenmistir. Arastirma kapsaminda
faktor analizi uygulanirken dik déndiirme yontemlerinden biri olan “’Varimax’” ydntemi kullanilmistir. Olgekte yer
alan ifadelerin faktor yiiklerinin 0,40’1n {izerinde oldugu tespit edilmistir. Faktor analizi sonucunda, bes faktorlii bir
yap1 ortaya ¢cikmistir. Bu faktorler, ¢evre, yerellik, yavaslik, yerel ekonomi ve zaman olarak isimlendirilmistir.
Faktorlerin isimlendirilmesinde, faktor yiikii en fazla olan madde temel alinmisgtir (Nakip, 2006, s. 416). Tablo 3’te
arastirmada uygulanan faktor analizine iligkin bulgulara yer verilmistir. Tablodan da goriilecegi tlizere ¢evre faktort,
toplam varyansin %15,91’ini, yerellik faktorii %13,19’unu, yavashk faktori %10,46’sin1, yerel ekonomi faktorii

%8,33’linii ve zaman faktorii %7,76’sin1 agiklamaktadir.
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Faktorler ve ifadeler

Faktor Yiikleri

Ort.

3

Cevre

Seyahat ederken ¢evreye zarart az olan
ulasim araglari (tren, otobiis gibi) tercih
edilmelidir.

872

3,3529

Tatil boyunca yapilan aktivitelerin
sonraki etkileri (¢evreye verdigi zarar
gibi) konusunda dikkatli olunmalidir.

,857

3,5217

Tatil bolgesinde gevreye zarar vermemek
icin toplu tagima araglar1 kullanilmalidir.

,843

3,4527

Karbon ayak izini (atmosfere yayilan
karbon miktarini) azaltmak igin tek bir
tatil bolgesinde uzun siire kalmak
gereKir.

,785

3,0486

Enerji kaynaklarin1 daha az harcayan
konaklama tiirleri (kamp alanlari,
pansiyon vb.) tercih edilmelidir.

,720

3,5806

Karbon ayak izini (atmosfere yayilan
karbon miktarini) azaltmak i¢in kisa
mesafelere seyahat etmek gerekir.

,653

3,2148

Yerellik

Tatil bolgesinde yerel halk ile iletigime
geemek Sonemlidir.

,782

4,2660

Turist ve yerel halk arasindaki kiiltiirel
etkilesim, turist deneyiminin énemli bir
pargasidir.

AT

4,3555

Tatil bolgesinin yerel yemeklerini
deneyimlemek onemlidir.

,633

4,5448

Tatil bolgesinin kiiltiirel ve tarihi yerleri
ziyaret edilmelidir.

,592

4,5882

Tatil bolgesinin yerel kiiltiiriini
o0grenmek onemlidir.

,569

4,4194

Yerel halkin islettigi kiigiik isletmelerde
(pansiyon, motel vb.) konaklamak, yerel
halk ile etkilesimi arttirir.

,536

4,2762

Tatil bolgesinde toplu tasima araglarini
kullanmak, yerel halk ile etkilesimi
arttirir.

,435

4,0537

Yavashk

Yolculugun keyfini ¢ikarmak icin acele
etmeden (manzara esliginde) seyahat
etmek gerekir.

,700

4,5729

Dogayla i¢ i¢e yapilan sakin bir tatil,
fiziksel olarak dinlendirir.

,663

4,5550

Tatil bolgesinde araba kullanmak yerine
bisiklete binmek veya yiirliylis yapmak,
bolgenin daha iyi kesfedilmesini saglar.

,646

4,2762

Tatil bolgesinde dogayla i¢ ige yapilan
aktiviteler (doga yiirliylisii, bisiklete
binmek, rafting vb.) keyif vericidir.

,627

4,6445

Yolculugun kendisi, tatil deneyiminin bir
parcasidir.

,452

4,2864
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Yerel Ekonomi

Tatil bolgesinde yerel halkin
iirettigi tirlinler icin daha fazla para
Odenebilir.

7191

3,8568

Tatil bolgesinin yerel tirlinlerini
satin almak dnemlidir.

132

4,0537

Biiyiik otel zincirlerinde
konaklamak yerine, yerel halkin
islettigi kiigiik isletmelerde
konaklamak, yerel halka katki
sagladigi icin 6nemlidir.

,676

4,2276

Zaman

Tatil bolgesinde kalis siiresini
uzatmak, zihinsel olarak rahatlatir.

,783

3,8645

Sinirli zamanda ¢ok yeri gezmek
yerine, bir yeri detaylica 6grenmek
daha 6nemlidir.

(14

3,7289

Tatil bolgesinde kalis siiresini
uzatmak, bolgeyi kesfetmeye
olanak tanir.

,617

4,3402

Cronbach Alpha Degeri

,880

799

,702

,703

,619

Ozdeger (Eigenvalue)

3,821

3,166

2,512

1,999

1,864

Aciklanan Varyans (%)

1591

13,19

10,46

8,33

7,76

Aciklanan Toplam Varyans (%)

55,67

Toplam Cronbach Alpha Degeri

,808

Farkhlik Analizlerine iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda, Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin seyahat davraniglari arasinda anlamli farkliliklar
olup olmadigini tespit etmek amaciyla ki-kare testi uygulanmistir. Ki-kare testinin sonuglarina goére kusaklar
arasinda, yavas turizme katilim durumlari, tatile ¢itkma amaglari, tercih ettikleri konaklama tiirii, konaklama tipi ve
seyahat ederken tercih ettikleri ulasim araglar1 yoniinden anlamli bir farklilik gériilmemektedir. Konaklanan giin
sayist ve tatile ¢ikilan kigiler yoniinden ise anlamli farklilik tespit edilmistir. Ki-kare testinin sonuglaria iliskin

bulgular, Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Bebek Patlamasi, X ve Y Kusaklarinin Seyahat Davraniglari Arasindaki Farkliliklar

Kusaklar Ki-
Seyahat Davranislar: Toplam Kare
Bebek Patlamasi X Y Degeri
(Sig)
Evet 77 89 76 242
Yavas Turizme (%61,6) (%59,7) (%65) (%61,9)
Katilma Durumu Hayir 48 60 41 149
(%38,4) (%40,3) (%35) (%38,1) ,682
Toplam 125 149 117 391
Dinlenmek 34 62 43 139
(%27,2) (%41,6) (%36,8) (%35,5)
Gezip gormek 70 75 62 207
Tatile Cikma (%56,0) (%50,3) (%53,0) (%52,9)
Amaci Farkli yagam tarzlarini 5 5 9 19
deneyimlemek (%4,0) (%3,4) (%7,7) (%4,9)
Eglence/Heyecan 16 7 3 26 ,006
(%12,8) (%4,7) (%2,6) (%6,6)
Toplam 125 149 117 391
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Tablo 4. Bebek Patlamasi, X ve Y Kusaklarinin Seyahat Davranislar1 Arasindaki Farkliliklar (Devami)

Otel 65 83 49 197
(%52,0) (%55,7) (%41,9) (%50,4)
Motel 5 5 4 14
Tercih Edil (%4,0) (%3,4) (%3,4) (%3,6)
ercl ilen Pansiyon 31 39 35 105
Konaklama Tiirii (%24,8) (%26,2) (%29,9) (%26,9)
Kiralik ev 17 15 15 47
(%13,6) (%10,1) (%12,8) (%12,0) ,089
Cadir 3 5 13 21
(%2,4) (%3,4) (%11,1) (%5,4)
Hostel 2 2 1 5
(%1,6) (9%1,3) (%0,9) (9%1,3)
Diger 2 0 0 2
(%1,6) (%0,5)
Toplam 125 149 117 391
Sadece Oda 16 10 14 40
(%12,8) (%6,7) (%12,0) (%10,2)
Oda-Kahvalt: 31 38 21 90
(%24,8) (%25,5) (%17,9) (%23,0)
Yarim Pansiyon 11 22 15 48
Tercih Edi (%8,8) (%14,8) (%12,8) (%12,3) 051
erci len Tam Pansiyon 13 18 28 59 )
Konaklama Tipi (%10,4) (%12,1) | (%23,9) | (%15,1)
Hersey Dabhil 50 57 38 145
(%40,0) (%38,3) (%32,5) (%37,1)
Diger 4 4 1 9
(%3,2) (%2,7) (%0,9) (%2,3)
Toplam 125 149 117 391
Ugak 15 23 22 60
(%12,0) (%15,4) (9%18,8) (%15,3)
Otobiis 32 23 28 83
(%25,6) (%15,4) (%23,9) (%21,2)
Otomobil 70 101 64 235
Tercih Edilen Ul (%56,0) (%67,8) (%54,7) (%60,1) ,090
erci 1nen asim Tren 5 2 3 10
Araci (%4,0) (%1,3) (%2,6) (%2,6)
Gemi/Feribot 2 0 0 2
(%1,6) (%0,5)
Diger 1 0 0 1
(%0,8) (%0,3)
Toplam 125 149 117 391
1-5 giin 64 66 2 157
(%651,2) (%44,3) (%1,3) (%40,2)
6-10 giin 52 78 76 206
Ortalama Konaklanan (%41,6) (%52,3) (%65,0) (%52,7)
Giin Saysi 11-15 giin 7 3 13 23 ,000*
(%65,6) (%2,0) (%11,1) (%5,9)
16 giin ve tizeri 2 2 1 5
(%1,6) (%1,3) (%0,9) (%1,3)
Toplam 125 149 117 391
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Tablo 4. Bebek Patlamasi, X ve Y Kusaklarinin Seyahat Davranislar1 Arasindaki Farkliliklar (Devami)

Yalniz 5 5 4 14
(%4,0) (%3,4) (%3,4) (%3,6)
Esimle 30 20 39 89
(%24) (%13,4) (%33,3) (%22,8)
Cocuklarimla 0 2 3 5
(%1,3) (%2,6) (%1,3)
Esim ve Cocuklarimla 30 90 57 177 ,000*
(%24) (%60,4) (%48,7) (%45,3)
Tatile Kiminle Anne-Babamla 24 8 0 32
Cikildigx (%19,2) (%5,4) (%8,2)
Arkadaslarimla 34 24 14 72
(%27,2) (%16,1) (%12) (%18,4)
Diger 2 0 0 2
(%1,6) (%0,5)
Toplam 125 149 117 391

Tablo 4 incelendiginde, {i¢c kusagin da daha Once yavas turizme katildig1 goriilmektedir. Bebek patlamasi
kusagindaki bireylerin %61,6’s1 (77 kisi), X kusagindaki bireylerin %59,7’si (89 kisi) ve Y kusagindaki bireylerin
%65’1 (76 kisi) daha oOnce yavas turizme katilmistir. Tatile ¢ikma amaglar1 agisindan, Bebek Patlamasi
kusagindakilerin %56°s1 (70 kisi), X kusagindakilerin %50,3°1 (75 kisi) ve Y kusagindakilerin %53’ (62 kisi) gezip
gormek amaciyla tatile ¢ikmaktadir. Kusaklarin tercih ettikleri konaklama tiiriiniin genellikle otel oldugu
goriilmektedir. Bebek Patlamasi kusagindaki bireylerin %52’si (65 kisi), X kusagindaki bireylerin %55,7’si (83 kisi)
ve Y kusagindaki bireylerin ise %41,9°u (49 kisi) oteli tercih etmektedir. Kusaklarin, otelden sonra ise gogunlukla
pansiyonu tercih ettigi goriillmektedir. Kusaklarin tercih ettikleri konaklama tipi incelendiginde Bebek Patlamasi
kusagindaki bireylerin %40’ mn1n (50 kisi), X kusagindaki bireylerin %38,3 iintin (57 kisi) ve Y kusagindaki bireylerin
%32,5’inin (38 kisi) hersey dahil konaklamayi tercih ettigi anlagilmistir. Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin tatil
amagcli seyahatlerinde en ¢ok otomobili tercih ettigi goriilmektedir. Seyahat ederken Bebek Patlamasi kusagindaki
katilimeilari %56°s1 (70 kisi), X kusagindaki katilimeilarin %67,8°1 (101 kisi) ve Y kusagindaki katilimecilarin
%54,7’si1 (64 kisi) otomobili tercih etmektedir.

Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklar1 arasinda tatilde konaklanan giin sayis1 bakimindan da anlamli bir farklilik
tespit edilmistir (sig. 0,000 < 0,05). Bebek Patlamas1 kusaginda yer alan katilimcilarin %51,2’si (64 kisi) 1-5 giin, X
kusaginda yer alan bireylerin, %52,3°1 (78 kisi) ve Y kusagindaki bireylerin %65°1 (76 kisi) 6-10 giin konaklama
yapmaktadir. Kusaklarin seyahat davraniglart arasinda tespit edilen diger bir farklilik da seyahatlerini
kiminle/kimlerle gerceklestirdikleridir (sig. 0,000<0,05). Bebek Patlamasi1 kusagindaki katilimcilarin %27,2’si (34
kisi) arkadaslariyla, X kusagindaki bireylerin %60,4’1 (90 kisi) ve Y kusagindaki bireylerin %48,7’si (57 kisi) esi ve

cocuklartyla seyahat etmektedir.

Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin, yavas turizmin faktr boyutlarina (¢evre, yerellik, yavaslik, yerel ekonomi,
zaman) yonelik tutumlari arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi, tek yonlii varyans analizi (One-way ANOVA)
ile incelenmistir. Analiz sonucunda gruplar arasinda anlamli bir fark oldugu durumlarda, farkin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek amaciyla post-hoc ¢oklu karsilagtirma analizlerine bagvurulmustur (Coskun, Altunisik,

Bayraktaroglu & Yildirim, 2015, s. 200). ANOVA testinin sonuglarina iliskin bulgular, Tablo 5’te gésterilmektedir.
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Tablo 5. Kusaklarin Yavag Turizmin Faktér Boyutlarina Yo6nelik Tutumlarinin Karsilagtirilmasi

Faktorler Kusaklar n O. S.S. F P Post-
Hoc
Cevre Bebek Patlamasi (1) 125 2,5120 0,62511 1-2
X (2) 149 3,4262 0,98208 151,879 ,000* 1-3
Y (3) 117 4,1880 0,48172 2-3
Bebek Patlamasi (1) 125 4,4583 0,35241 1-2
Yerellik X (2) 149 4,2157 0,52793 12,251 000* 2-3
Y (3) 117 4,4310 0,42444
Bebek Patlamasi (1) 125 4,5696 0,37162
Yavaslk X (2) 149 4,3718 0,47988 7,123 ,001* 1-2
Y (3) 117 4,4786 0,43387
Bebek Patlamasi (1) 125 4,1413 0,56044 1-2
Yerel Ekonomi X (2) 149 3,9083 0,62103 6,344 ,002* 2-3
Y (3) 117 4,1197 0,61970
Bebek Patlamasi (1) 125 4,0880 0,69708
Zaman X (2) 149 3,8859 0,74412 2,627 ,074 -
Y (3) 117 3,9772 0,73595

Tablo 5 incelendiginde, kusaklarin, yavag turizmin c¢evre, yerellik, yavaslik ve yerel ekonomi boyutlarina yonelik
tutumlari arasinda anlaml bir farklilik oldugu tespit edilmistir (p<<0,05). Zaman boyutuna yonelik ise anlamli bir
farklihk gériilmemektedir. U¢ kusagin da gevre boyutuna yonelik tutumlar: birbirinden farklilasmaktadir. Cevre
boyutuna yonelik ortalamalar incelendiginde, Y kusaginin ortalamasinin diger kusaklara gére daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, Y kusaginin, ¢evre boyutuna yonelik tutumunun diger kusaklara gére daha olumlu
oldugu sdylenebilir. Bebek Patlamasi kusaginin ¢evre boyutuna iligkin ortalamasina bakildiginda ise diger kusaklara

gore gevre boyutunu daha az 6nemsedigi goriilmektedir.

Yavas turizmin yerellik boyutuna yonelik anlamli farkliligin, Bebek Patlamasi ile X kusagi arasinda ve Y kusagi
ile X kusag arasinda oldugu goriilmiistiir. Yerellik boyutuna yonelik ortalamalar incelendiginde, Bebek Patlamasi
kusaginin X kusagina gore, Y kusaginin ise X kusagina gore yerellige yonelik tutumlarinin daha olumlu oldugu
sOylenebilir. Kusaklarin yavaslik boyutuna yonelik tutumlart arasindaki farkliliklar incelendiginde ise Bebek
Patlamasi ve X kusagi arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Yavaslik boyutuna yonelik ortalamalar
ele alindiginda, Bebek Patlamasi kusaginin, X kusagina gore yavaslik boyutuna iligkin tutumunun daha olumlu

oldugu goriilmektedir.

Kusaklarin yerel ekonomiye yonelik tutumlari arasindaki farkliliklar incelendiginde, Bebek Patlamasi ile X
kusaklari arasinda ve X ile Y kusaklar1 arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Yerel ekonomi boyutunun
ortalamalar1 incelendiginde, Bebek patlamasi kusaginin ortalamasinin X kusagina gore daha yiiksek oldugu, Y
kusaginin ortalamasmin ise X kusagina gére daha yiliksek oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, X kusaginin yerel

ekonomiye yonelik tutumunun diger kusaklara gére daha olumsuz oldugu sdylenebilir.
Sonug¢ ve Oneriler

Bu ¢alisma, Bebek Patlamasi (Baby Boomer), X ve Y kusaklarinin yavas turizme ydnelik tutumlari arasinda
anlamli farkliliklar olup olmadigini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Arastirma kapsaminda, bu kusaklarin seyahat
davraniglar1 da incelenmis ve kusaklarin seyahat davranislari arasinda anlamli farkliliklarin olup olmadig: tespit

edilmistir. Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin seyahat davraniglart incelendiginde, tatile ¢ikma amaglari, tercih
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ettikleri konaklama tiirii, konaklama tipi, seyahat ederken tercih ettikleri ulasim araglari, benzerlik gostermektedir.
Gezip gormek amaciyla tatile ¢ikan bu ii¢ kusak, genellikle oteli ve her sey dahil konaklamayi tercih etmektedir. Bu
durumun, Tiirkiye’de her sey dahil otel sisteminin yaygin bir bi¢imde kullanilmasindan ve her sey dahil sisteminin
sundugu paketlerin cazip gelmesinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Sima (2016, s. 472), zincir otellerde
konaklayan bir turist olarak Bebek Patlamasi kusaginin otellerde 6zellikle emniyet ve giivenlige énem verdigini, X
kusaginin ise konfor ve eksiksiz hizmet aradigim belirtmektedir. Sahbaz ve Bayram (2020) yaptiklar1 ¢caligmada, Y
kusaginin kisilikleri ve kiiltiirleri ile bagdasan otel konseptlerini tercih ettigini belirtmektedir. Arastirmacilara gore,
otel igletmeleri deneyim odakli olan Y kusag1 icin deneyim yaratacak hizmetler gelistirmeli ve bu kusaga yonelik
kisisellestirilmis kampanyalar diizenlemelidir. Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin tatil amach seyahatlerinde ise
otomobil ile seyahat etmeyi tercih ettigi goriilmektedir. Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin seyahat davranislari

incelendiginde, yavas turizme uygun olarak hareket etmedikleri belirlenmistir.

Kusaklarin seyahat davranislar i¢inde incelenen ortalama konaklanan giin sayisi1 ve tatile kiminle ¢ikildigt
konusunda ise kusaklar arasinda anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Bebek Patlamasi kusagi tatillerinde ortalama 1-5
giin konaklarken, X ve Y kusaklar1 6-10 giin konaklamaktadir. Bu baglamda, X ve Y kusaklarmin, Bebek Patlamasi
kusagina gore tatillerde daha uzun siire konakladig1 sylenebilir. Bebek Patlamasi kusaginin, bir destinasyonda daha
uzun siire konaklamak yerine birden ¢ok destinasyonu gezerek daha fazla deneyim elde etmek istemesinden dolay1
daha az konaklama yaptig1 diigiiniilmektedir. Li vd., (2013, s. 151), Y kusaginin, tatil destinasyonunda diger
kusaklara gore daha uzun siire kalmaya egilimli oldugunu belirtmektedir. Bu ¢aligmada, X kusaginin da Bebek
Patlamasi kusagina gore daha uzun siire konakladigi belirlenmistir. Ayrica, Bebek Patlamasi kusagi genellikle
arkadaslar ile tatile ¢ikarken, X ve Y kusaklarinin esi ve ¢ocuklartyla tatile ¢iktig1 goriillmektedir. Bu bulgudan
hareketle, Bebek Patlamasi kusaginin kendi yasitlari ile tatile gitkmaktan hoslandigi, X ve Y kusaklarinin ise tatilde

esi ve ¢ocuklari ile zaman gecirmeyi sevdigi sdylenebilir.

Arastirmada, kusaklarin yavas turizme iliskin tutumlari, bes faktorde toplanmigtir. Bu faktorler, gevre, yerellik,
yavaglik, yerel ekonomi ve zamandir. Arastirma sonuglarina gore kusaklarin gevre, yerellik, yavaslik, yerel ekonomi
faktorlerine iliskin tutumlar1 arasinda anlamli farkliliklar goriilmektedir. Zaman faktériine iliskin tutumlar ise
anlamli bir farklilik géstermemistir. Arastirmanin sonuglarma gore, Bebek Patlamasi kusaginin ¢evre boyutuna
yonelik tutumu diger kusaklara gére daha olumsuz iken, Y kusaginin ¢evre faktoriine yonelik tutumu diger kusaklara
gore daha olumludur. Bunun nedeni, Y kusaginin erken yaslarda ¢evreyi korumaya yonelik egitim almasi, Bebek
Patlamasi kusaginin ise yasadigi donemlerde ¢evre problemlerinin bu denli yaygin olmamasi ve ¢evreyi korumaya
yonelik egitim almamasi olabilir. Y kusaginin ¢evre boyutuna yonelik tutumunun olumlu olmasina karsin, bu kusagin
tatil yaparken c¢evreyi goz ardi ettigi goriilmektedir. Kusak, seyahat ederken yiiksek karbon emisyonuna sahip olan
otomobili tercih etmekte, enerji kaynaklarinin daha fazla kullanildigi, karbon emisyonu daha fazla olan her sey dahil
konaklama tipinde ve otellerde konaklama yapmaktadir. Benzer sekilde, Bebek Patlamasi ve X kusaklarinin da
tatilleri sirasinda ¢evreyi dikkate almadiklar1 goriilmektedir. Bu noktadan hareketle, Y kusagi da dahil olmak tizere
Bebek Patlamasi ve X kusaklari, atmosfere salinan karbon miktarinin, kiiresel 1sinma, iklim degisikligi gibi ciddi
¢evre sorunlarina sebep oldugu konusunda daha fazla bilinglendirilmelidir. Kusaklari, tatil plan1 yaparken karbon
emisyonu konusunda bilgilendirmek amaciyla, ¢evrim igi tatil siteleri, basili seyahat brosiirleri, seyahat acentelerinin

ve tur operatorlerinin hazirladiklari gorseller bu dogrultuda diizenlenebilir.
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Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin yavas turizmin yerellik boyutuna yonelik tutumunun olumlu oldugu
goriilmektedir. Ancak, Bebek Patlamasi ve Y kusagimin tutumu, X kusagina gdre nispeten daha olumludur.
Dolayisiyla bu kusaklar, yerli halkla iletisime gecmek, yoresel yemekleri deneyimlemek, yerel kiiltiirii 6grenmek
gibi deneyimlerden hoslanmaktadir. Alanyazinda da 6zellikle Bebek Patlamasi ve Y kusaginin, tatilleri sirasinda
yerel deneyimler elde etmek istedigi belirtilmektedir (Hudson, 2010; Pendergast, 2010). Ayrica arastirmada, Bebek
Patlamas1 ve Y kusagimin yerel ekonomiye katki saglama konusuna, X kusagina gore daha olumlu baktigi
goriilmektedir. X kusaginin ekonomik sikintilarin yasandigi bir ddnemde yetismesi nedeniyle daha tutumlu oldugu,
bu nedenle de yerel ekonomi faktdriine yonelik tutumunun daha olumsuz oldugu diisiiniilebilir. Bu dogrultuda, X
kusag1 yerel ekonomiye katki saglamanin, siirdiiriilebilir yerel kalkinma agisindan 6énemli oldugu konusunda daha

fazla bilin¢lendirilmelidir.

Kusaklari, yavas turizmin yavaglik boyutuna yonelik tutumunun da olumlu oldugu goriilmektedir. Arastirma
sonuclarina gore kusaklar, daha sakin tatil yapmaya olumlu bakmaktadir. Buna ek olarak, hem tatil destinasyonuna
seyahatleri sirasinda hem de tatil destinasyonunda yavas turizme uygun ulasim araglarini tercih etme egiliminde
olduklar goriilmektedir. Ancak, yavas ulasim araglarina iliskin tutumlar1 olumlu olsa da Bebek Patlamasi, X ve Y
kusaklarinin tatil amaclh seyahatlerinde yavas ulagim araglarini tercih etmedigi goriilmektedir. Kusaklar rahatlik
konusunda daha avantajli olmalarindan dolayi, seyahatlerinde otomobili tercih ediyor olabilir. Bu nedenle, kusaklar
seyahat ederken yavas turizme uygun ve karbon emisyonu daha diigiik olan otobiisii ve treni kullanmaya tesvik
edilebilir. Bu dogrultuda, tren ile ulasim imkani olmayan sehirlere ulagimin saglanabilmesi i¢in demiryollarina yeni
giizergahlar eklenebilir. Tren ve otobiislerdeki yolcu koltugu sayisi azaltilarak koltuklar arasindaki mesafenin daha
genis tutulmasi ve daha kaliteli hizmet sunulmasi gibi olanaklar saglanarak yolculuk, daha konforlu hale getirilebilir.
Bu konfor ile birlikte, bireylerin yavas turizm kapsaminda yer alan ulasim araglarindan tren veya otobiis ile seyahati

tesvik edilebilir. Ayrica, bu araglarin bilet fiyatlarinda indirimler yapilabilir.

Yavas turizmin diger bir boyutu olan zaman boyutuna yonelik ortalamalar incelendiginde ise Bebek Patlamasi
kusagmin zaman boyutuna iligkin ortalamasinin X ve Y kusagina gore daha yiiksek oldugu gorilmektedir.
Dolayisiyla Bebek Patlamasi kusagi, kalig siiresini uzatmanin bdlgeyi kesfetmeye olanak tanidigi, zihinsel olarak
rahatlattig1i ve sinirli zamanda birgok yeri gezmek yerine bir yeri detaylica 6§renmenin daha 6nemli oldugu
konularinda diger kusaklara goére daha olumlu diisiinmektedir. Ancak, Bebek Patlamasi kusaginin seyahat

davraniglart incelendiginde, kusagin daha kisa siireli konaklama yaptig1 goriilmektedir.
Aragtirma sonuglar1 degerlendirildiginde, turizm sektoriindeki uygulayicilara asagidaki oneriler sunulabilir;

» Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarinin yerellik boyutuna yonelik tutumlarinin olumlu oldugu goriilmektedir.
Bu noktadan hareketle, kusaklarin farkli karakteristik Ozellikleri de dikkate alinarak, konaklama
isletmelerinde ve tatil destinasyonlarinda yerellik 6n plana cikarlabilir. Konaklama isletmelerinin
yOneticileri, isletmelerinin mimarisini yerel kiiltiirli yansitacak sekilde tasarlayabilir. Bu isletmelerde, yoresel
iiriinler ve yemekler sunulabilir. Tatil destinasyonunda ise yerel lezzetlerin, yerel kiiltiiriin tanitildig1, yerel
halk ile turistlerin bir araya geldigi festivaller yapilabilir. Destinasyonda, yerli halkin {irettigi iriinleri
satabilecegi pazarlar kurulabilir.

» Bebek Patlamasi ve Y kusaginin yerel ekonomiye katki saglama konusunda olumlu diisiindiigii goriilmektedir.

Bu noktadan hareketle, yerel halk tarafindan isletilen kii¢iik konaklama igletmelerinin sayisi artirilabilir. Bu
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konaklama igletmelerinin, ¢evrim igi tatil sitelerinde ve yazili seyahat brosiirlerinde yer almasi saglanabilir ve
seyahat acenteleri ve tur operatorleri tarafindan tanitimi yapilabilir. X kusaginin ise yerel ekonomiye katki
saglamasini tesvik etmek amaciyla yerel iiriinlerin 6zellikleri 6n plana ¢ikarilabilir.

» Arastirmanin bir bagka sonucu, kusaklarin yavaslik faktoriine yonelik tutumlarinin da olumlu oldugudur. Bu
dogrultuda, kusaklar, destinasyonda bisiklet ve toplu tagima araci gibi yavas turizme uygun olan yavas ulagim
araglarimi kullanmaya tesvik edilebilir. Belediyeler, destinasyonda kusaklari toplu tasima araglarini
kullanmaya tesvik etmek amaciyla araglarin hizl, giivenilir, temiz ve bakimli olmasina daha fazla 6zen
gosterebilir ve iicretsiz aktarma hizmeti sunabilir. Toplu tagima araglarinin rotalarini gdsteren haritalar
duraklara asilarak, turistlerin bu hizmetten daha ¢ok faydalanmasi saglanabilir. Toplu tasimanin yaninda
bisikletin de tesvik edilmesi i¢in bisiklet yollar1 arttirilabilir ve uygun fiyata bisiklet kiralama olanagi
saglanabilir. Yerel yonetimlerin hazirlayacag: ulasim planlarinda bisiklet, toplu tasima araglari ile biitiinlesik
sekilde degerlendirilebilir. Yavas ulasim aracglarinin yaninda, yavaghk faktorii i¢inde yer alan yavas
konaklama tiirlerinden, doga ile i¢i ice olmay1 saglayan kiiciik eko pansiyonlarin ve ¢iftlik evlerinin sayisi
arttirilabilir. Bu isletmelere olan talebi arttirmak igin, seyahat acenteleri ve tur operatorleri tarafindan
isletmelerin tanitimlar1 yapilabilir. Cevrim i¢i tatil sitelerinde bu isletmelere yer verilebilir.

» Tatil destinasyonunda kusaklarin 6zelliklerine gore yavas turizme 6zgii aktiviteler diizenlenebilir. Burada
kusaklarin yaslar1 dikkate alinabilir. Bebek Patlamasi kusagina doga yiiriiyiisii gibi aktiviteler, X ve Y
kusaklarina ise bisiklet turlari, rafting gibi daha aktif olabilecekleri etkinlikler diizenlenebilir.

» Destinasyon yoneticileri, Bebek Patlamasi kusaginin destinasyonda daha uzun siire konaklamasi i¢in bu
kusaga hitap edebilecek doga yiiriiyiisii, ekolojik gezi gibi aktiviteler, yerel yasam tarzina 6zgii etkinlikler
(cay toplama, ¢anak ¢omlek yapimi vb.) veya kiiltiirel ve tarihi geziler diizenleyebilir.

» X ve Y kusaklarmin genellikle esleri ve ¢ocuklar ile seyahat ettigi goriilmektedir. Konaklama isletmesi
yoneticileri, X ve Y kusaklarina hitap edebilmek adina, cocuklarin da doga ile ig ige olabilecekleri agik hava

etkinlikleri ve ¢ocuklara yonelik yaratici ve egitici etkinlikler diizenleyebilir.

Calismada yalnizca Eskisehir’de ikamet eden Bebek Patlamasi, X ve Y kusaklarimin, yavas turizme yonelik
tutumlari ve seyahat davraniglar1 arasinda bir farklilik olup olmadigi ortaya konmustur. Konunun ileriki ¢aligsmalarda
yavas sehirlere yapilan seyahatler baglaminda incelenmesi, farkli sonuglar ortaya koyabilir. Ornegin, Seferihisar,
Gokegeada gibi yavas sehirlerde, turistlere yapilacak arastirmalar ile farkli sonuclar elde edilebilir. Ayrica, ileriki
arastirmalarda, farkli milliyetlere mensup bireylerin yer aldig1 kusaklarin, yavas turizme yonelik tutumlar1 ve seyahat

davranislari incelenebilir.
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Extensive Summary

The aim of this study is to determine whether there are significant differences between the attitudes of Baby
Boomer, X and Y generations towards slow tourism. Also, it was investigated whether there are significant
differences between the travel behaviors of these generations. The data of research were obtained from individuals
who were in densely populated areas (parks, gardens, general public areas etc.) in Eskisehir's Odunpazari and
Tepebagt districts between 29 June and 27 August 2018. Within the scope of the research, judgmental and
convenience sampling methods were used. In the judgmental sampling method, individuals who reside in Eskisehir
and have previously taken a vacation were included in the sample. From this sample, data were collected from
individuals who wanted to participate in the research by convenience sampling method. The data was collected with
guestionnaire technique. In the first part of the questionnaire, there are 24 statements to determine the attitudes of
generations towards slow tourism. In the second part of the questionnaire, there are 13 questions about whether the
participants have participated in slow tourism before, their travel behaviors and demographic characteristics. At the
end of the data collection process, a total of 402 questionnaires were collected. As a result of the examinations, it
was seen that 11 of these questionnaires were filled incompletely and incorrectly and these questionnaires were not

included in the analysis. Accordingly, a total of 391 questionnaires were included in the analysis.

In the scope of the research, the chi-square test was used to determine whether there are significant differences
between the travel behaviors of Baby Boomer, X and Y generations. According to the results of the chi-square test,
there is no significant difference between generations in terms of their slow tourism participation, purpose of going
on vacation, their preferred boarding type, accommodation type and the means of transportation they prefer while
traveling. There is a difference in terms of the number of days stayed and the number of people travelling together.
Baby Boomer, X and Y generations go on vacation for sightseeing and prefer to stay at hotel with all-inclusive
accommodation. The reason for this may be the widely used all-inclusive accommodation in hotels in Turkey. Also,
the packages offered by the all-inclusive system may be more attractive to people. Three generations prefer to travel
by car for their holiday travels. When the travel behaviors of Baby Boomer, X and Y generations were examined, it
was determined that they did not act in accordance with slow tourism. When the travel behaviors of generations are
examined, there is a difference in terms of the number of days stayed and the number of people travelling together.
While Baby Boomer generation stay for average of 1-5 days on holiday, X and Y generations stay for 6-10 days on
holiday. While Baby Boomer generation generally go on vacation with their friends, X and Y generations go on

vacation with their spouse and children.
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In the research, factor analysis was applied to the data set to reveal the factor dimensions of the expressions related
to slow tourism. As a result of the factor analysis, a five-factor structure has emerged: environment, locality,
slowness, local economy and time. Whether there is a significant difference between the attitudes of the Baby
Boomer, X and Y generations towards the factor dimensions of slow tourism was examined by one-way analysis of
variance (One-way ANOVA). As a result of the analysis, it has been determined that there is a significant difference
between the attitudes of generations towards the environment, locality, slowness and local economy dimensions of

slow tourism. There is no significant difference for the time dimension.

When the means of environmental dimension of slow tourism are examined, it is seen that the attitude of the Baby
Boomer generation towards the environmental dimension is more negative than the other generations, and the attitude
of Y generation towards the environmental factor is more positive than the other generations. The reason for this
situation may be that the Y generation received training to protect the environment at an early age, and the
environmental problems were not so common in the periods when the Baby Boomer generation lived and did not
receive training to protect the environment. Although the attitude of Y generation towards the environmental
dimension is positive, this generation ignores the environment while on vacation. The generation prefers automobiles
with high carbon emissions while traveling, and all-inclusive accommodation types and hotels with higher carbon
emissions, where energy resources are used more. Similarly, it is seen that Baby Boomer and X generations ignore
the environment while on vacation. Therefore, Baby Boomer, X and Y generations should be made more aware that
the amount of carbon released into the atmosphere causes serious environmental problems such as global warming
and climate change. Online holiday websites, printed travel brochures, visuals prepared by travel agencies and tour

operators can be arranged accordingly to inform generations about carbon emissions while planning their vacation.

When the means of locality dimension of slow tourism are examined, it is seen that the attitude of Baby Boomer,
X and Y generations towards the locality dimension is positive. However, the attitude of Baby Boomer and Y
generations are relatively more positive than X generation. These generations enjoy experiences such as
communicating with locals, experiencing local foods, and learning about local culture. Additionally, it is seen that
the attitude of Baby Boomer and Y generations towards the local economy dimension are more positive than X
generation. It can be thought that the X is more frugal because it grew up in a period of economic difficulties, and
therefore its attitude towards the local economy dimension is more negative. Accordingly, X generation should be

made more aware of the importance of contributing to the local economy for sustainable local development.

When the means of slowness dimension of slow tourism are examined, it is seen that the attitude of the generations
towards the slowness dimension is positive. However, the attitude of the Baby Boomer generation is relatively more
positive than the X and Y generations. According to the results of the research, generations have a positive view of
having a quieter holiday. In addition, it is seen that they tend to prefer means of transport suitable to slow tourism
both during travels to holiday destination and at holiday destination. However, although Baby Boomer, X and Y
generations have positive attitudes towards slow transportation vehicles, it is observed that generations do not prefer
slow transportation vehicles for their holidays. It is thought that generations prefer the automobile while traveling
because they are more advantageous in terms of comfort. Therefore, generations can be encouraged to use buses and

trains that are suitable for slow tourism and have lower carbon emissions while traveling.
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When the means of time dimension of slow tourism are examined, it is seen that the mean of time dimension of
the Baby Boomer generation is higher than X and Y generations. Therefore, the Baby Boomer generation thinks more
positively than other generations that extending their stay allows to explore the region, make them relax mentally,
and that it is more important to learn a place in detail rather than visiting many places in a limited time. However,
when the travel behaviors of the Baby Boomer generation are examined, it is seen that the generation has a shorter
stay.

It is thought that the findings obtained from the research will be useful for practitioners. The findings of the study
can be a guide for practitioners trying to market their destinations by revealing the phenomenon of slow tourism and
accommodation and food and beverage businesses operating in slow tourism destinations. These decision makers
will be able to create a marketing mix, taking into account the different characteristics of the generations that tend to

attend slow tourism.
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