Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 2020, 8 (4), 2785-2801

JOURNAL OF TOURISM AND GASTRONOMY STUDIES

ISSN: 2147 — 8775 i .

Journal homepage: www.jotags.org

Farkli Sarap Destinasyonlarin1 Ziyaret eden Turistlerin Mukayesesi: Portekiz ve

Tirkiye Sarap Rotalart (Comparison of Tourists Visiting Different Wine Destinations:
Portuguese and Turkey Wine Routes)

Seda OYAN *'| *Giitkan AKDAG "

@Nevsehir Hac1 Bektas Veli University, Institute of Social Sciences, Department of Gastronomy and Culinary Arts,
Nevsehir/Turkey

b Mersin University, Faculty of Tourism, Department of Gastronomy and Culinary Arts, Mersin/Turkey

Makale Ge¢misi 0Oz

Gonderim Tarihi:21.09.2020 Ozel ilgi turizmi kapsaminda kabul edilen sarap turizmi, her gecen yil daha fazla turistin
ilgisini ¢eken bir turizm ¢esididir. Sarap turizmi, turistlere otantik bir deneyim yasama

Kabul Tarihi:10.11.2020 imkan1 sagladig gibi bireylerin entelektiiel diizeylerine de hitap eden bir turizm ¢esididir.

Diger yandan sarap turizmi, kiiltiirel miras ve gastronomi turizmi gibi farkli turizm
cesitlerini de ilgilendirdigi i¢in, sarap meraklilar1 veya sarap uzmanlar1 gibi yalnizca 6zel

Anahtar Kelimeler ilgili bireylerin degil, ¢cok sayida ziyaret¢inin katilim sagladigi aktivitelerdir. Tim bu

Sarap turizmi sebeplerden dolayi, bu ¢alismanin amaci, sarap turizmine katilan yerli ve yabanci sarap

.. turistlerinin sarap deneyimleri sonucu olusan memnuniyetlerini belirlemektir. Anketler,
Sarap turisti Kasim 2016- Mayis 2017 tarihleri aras1 Portekiz’de, Temmuz 2017 tarihinde Tiirkiye’de
Sarap rotasi toplanmustir. Elde edilen bulgulara gore; sarap turistlerinin genel olarak orta yas ve {izeri,

egitim seviyesi ve gelir diizeyi yiiksek bireyler oldugu, ayni zamanda sarap turistlerinin

Portekiz farkli sarap rotalari i¢in istekli ve merakli kisilerden olustugu sonucuna ulasilmistir.
Tiirkiye

Keywords Abstract

Wine tourism Wine tourism, which is considered within the scope of special interest tourism, is a type of
Wine tourist tourism that attracts more and more tourists every year. Not only does wine tourism provide

tourists with an authentic experience, but also appeals to the intellectual level of individuals.
Wine route In addition, since wine tourism can include other types of tourism, such as cultural, heritage
and gastronomic tourism, it attracts many visitors and many more than wine enthusiasts or
wine experts. For all these reasons, the aim of this study is to determine the satisfaction of
Turkey local and foreign wine tourists participating in wine tourism as a result of their wine
experiences. Questionnaires, were applied by the researcher between November 2016- May
2017 in Portugal, and in July 2017 in Turkey. According to the findings, it is concluded
that wine tourists are generally middle aged and older individuals with high educational
level and income, and eager and curious for other wine routes.
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Turizm endiistrisinin kitlesel bazda gelismesi neticesinde ortaya ¢ikan alternatif yaklasimlar, literatiirde 6zel ilgi
turizmi ad1 verilen farkli turistik yaklagimlarin dogmasina sebep olmustur. Bireylerin hedonik tiiketim davranislarinin
bir unsuru olarak kabul edilen 6zel ilgi turizmi, daha ¢ok spesifik ilgiler neticesinde ortaya ¢ikmakta ve belirli
konularda ilgiye sahip bireylerin bireysel ya da grup olarak gerceklestirdikleri aktiviteler haline gelmektedir. Ozel
ilgi turizmi aktiviteleri arasinda kabul edilen ve her gecen yil daha fazla turistik talep yaratan turizm c¢esitlerinden
biri de sarap turizmidir. Sarap turizmi, bireylerin temel motivasyon faktorlerinin sarap tiiketmek oldugu, bunun yant
sira sarap ile ilgili deneyim de yasama amaciyla ger¢eklestirilen seyahatlere verilen isimdir. Sarap turizmi hizl
geligen, siirdiiriilebilir turizm iklimine katki saglama giiciine sahip, yiiksek potansiyelli bir sektdr olarak kabul
edilmekte ve sarap turizmine yonelik arz olanaklar1 da her gegen yil artmaktadir. Saraplik alanlarm cografi
genislikleri incelendiginde tiim iiretimde; Ispanya % 14, Cin % 11, Fransa % 10, italya % 9, Tiirkiye % 7 pay ile ilk
besi olusturmaktadir. Diger yandan saraplik iiziim {iretiminde Avrupa kitast % 39 ile de lider konumdadir (Remenova
vd., 2019).

Sarap turizmi, genel olarak kirsal ve turizm agisindan dezavantajli bolgelerde turizm iklimi yaratmaya ve is
olanaklari ile istihdami desteklemeye yardimci olmaktadir. Sarap turizmi, sarap iretilen alanlara turist akisini
artirmasi ve kaliteli bir turizm destinasyonu imaj1 yaratmasi gibi 6zellikleri sebebiyle yatirimcilar agisindan degerli
bir sektordiir. Diger yandan sarap turizmi aktiviteleri, sarap tiretim alanlarinin gelistirilmesine olanak sagladigi i¢in
turizm endstrisi agisindan da cazip bir alternatif olarak kabul edilmektedir (Marzo-Navarro & Pedraja-Iglesias,
2009). Bu calisma, Tiirkiye ve Portekiz’de bulunan sarap baglarini ziyaret eden sarap turistlerinin niteliklerinin
belirlenmesi amaciyla hazirlanmustir. Sarap turistlerinin destinasyon deneyimi, kisisel gelisim, temel sarap deneyimi,
yemek-sarap ile ilgili diizeyleri ve sarap deneyimi sonrasi sahip olduklari duygusal tutum ile katilimcilarin
demografik 6zellikleri karsilastirilmis ve s6zii edilen duygularin milliyetler agisindan anlamli farkliliklar yaratip

yaratmadigi istatistiki olarak analiz edilmistir.
Kavramsal Cerceve
Sarap Turizmi

Sarap turizmi, tiiketici davranisinin bir formu olarak, destinasyonlarin gelistirdigi bir strateji, sarap pazarlama
bazli gekiciliklerden olusan kapsamli bir ticari alan ve turizm agisindan yeni bir alternatif yaklagimdir (Getz &
Brown, 2006; Soydas & Giirler, 2019). Gilinlimiizde sarap turizmi ziyaretleri, sarap miizeleri veya iiziimlerin
yetistirildigi manzaray1 gérmek de dahil olmak {izere diinyanin birgok sarap bolgesinde degerli bir marka bilinci ve
firsat kaynagi haline gelmistir. Ayrica, sarap turizmi birgok turist i¢in popiiler bir eglence etkinligi olarak da kabul
edilmektedir (Huang & Chen, 2020). Sarap turizmi, turizm talebinin en gelisen parcalarindan biridir. Sarap turizmi
gesitli  Ozellikleriyle farkli agilardan tanimlanmistir. Mevcut tanimlarin  kapsami incelendiginde; sarap
imalathanelerini, liziim baglarini ve bunlarin turistik talep motivasyonu yaratmadaki giiclinii incelemek, hem hizmet
sunumu hem de hedef pazar kapsayan bir yolculuk olarak sarap turizminin kendine has ozelliklerini 6n plana
cikartmak miimkiindiir. Sarabin yetistirildigi bolge mirasi ile iliskili oldugu kiiltiirel deneyim, {izlim ve sarap
yetistiriciliginin kapasitesi, liziimlerin yetistigi topraklarin niteligi ve bireylerde yarattig1 memnuniyet hazzi gibi pek
cok faktor sarap turizmini diger alternatif turizm yaklagimlarindan ayirmaktadir. Sarap turizmi, bir tiiketici davranisi,

bir bolgesel kalkinma stratejisi ve sarap imalathanesinin dogrudan nihai tiiketiciye satis yapma firsat1 yarattigi dnemli
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bir gelir unsurudur (Rogerson & Visser, 2020). Daha kapsamli bir yaklagimla sarap turizmi; lizim baglari, sarap
fabrikalari, sarap festivallerine katilim saglayan veya sarabin niteliklerini deneyimleyen sarap turistleri agisindan

Oonemli motivasyon faktorii yaratan etkinlikler biitiiniidiir.

Bireylerin artan gelir seviyeleri ile paralel olarak sarap turizmi 1990'larin ortalarindan bu yana turizm pazarinda
hizla gelismektedir. Sarap turizmine olan ilgi, literatiirde sarap turizmiyle ilgili bir¢ok c¢alismanin
gerceklestirilmesine neden olmustur. Charters & Ali-Knight (2002), sarap bolgelerine yonelik gergeklestirilen
turistik ziyaretlerin genel turist motivasyonundan farkini arastirdiklar1 ¢aligmalarinda; spesifik sarap deneyimi
yasamak isteyen bireylerin sarap turisti olarak kabul edilebileceklerini ve bir kimlik olarak sarap turisti kavraminin
ortaya c¢ikisin1 arastirmiglardir. Getz ve Brown (2006) gergeklestirdikleri arastirmada, sarap turizmi
destinasyonlarinin cazibesini etkileyen faktorleri analiz etmislerdir. Caligma kapsaminda, sarap turistlerinin goriigleri
analiz edilerek, sarap turizminin sarap iiriinii, bolgenin ¢ekiciligi ve kiiltiirel iiriin olarak adlandirilan ii¢ kritik
yoniiniin oldugu sonucuna ulasilmigtir. Pratt (2014), literatiirde daha 6nceden gerceklestirilen ¢aligmalardan yola
c¢ikarak sarap turizmine katilan turistlerin profillerini betimlemeyi hedeflemistir. Caligma neticesinde; sarap turistleri;
sarap severler, saraba ilgi duyanlar, sarap merakilar: ve ilgisiz sarap turistleri olmak tizere dort grupta
simiflandirilmistir. Calismada ayrica, her sarap turisti profili igin sarap bdlgelerine yonelik tutumlar, onceki
ziyaretlerin memnuniyet ve gelecekte tekrar ziyaret diisiincesine etkisi gibi faktorler de arastirtlmistir. Tirosh (2014),
sarap endiistrisi ile sarap turizminin karsilikl iliskisini Israil 6rnegi iizerinde incelemistir. Israil’de gelismekte olan
sarap turizmine yonelik olarak paydaglarin diisiinceleri ve uzun vadeli turizm gelisiminin detaylandirildigi ¢alisma,
sarap turizminin Israil agisindan dnemli turistik ¢ekicilik yaratabilecek bir unsur oldugunu éne siirmektedir. Koteski
vd., (2016), Makedonya’daki sarap turizmine yonelik gelisimi inceledikleri ¢alismalarinda; Makedon sarabinin
potansiyel turistik talep unsuru olarak kullanilip kullanilamayacagini irdelemislerdir. Calisma neticesinde,
Makedonya’nin ideal iklim ve toprak kosullarina sahip oldugu, kaliteli iizlim iireten ve gelismeye agik potansiyel
lizim baglartyla Makedon sarabinin diinya capindaki sarap tiiketicileri tarafindan bir alternatif olarak kabul

edilebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Literatiirde sarap turizmi ile ilgili gerceklestirilen ¢aligmalar incelendiginde; sarap turizmi, gastronomi ve sarap
turizmi, sarap turist profilleri, sarap turistlerinin sarap turizmi deneyimleri, sarap turistlerinin tiikketici davraniglar
ve sarap turizmine yonelik rotalar gibi farkli ¢alisma konularinin bilim insanlari tarafindan siklikla ¢aligildigini
sOylemek miimkiindiir. Diger yandan bu ¢alismada; benzer iklim kosullarina sahip iki farkli iilkede sarap turistlerinin
sarap rotalarina yonelik tutumlari incelenmistir ve bu haliyle calismanin (iki farkli lilkedeki sarap rotalarini
karsilastirma olanagi saglamasi sebebiyle) literatiirde onceden gergeklestirilen ¢alismalardan ayrilan 6zgiin bir

niteligi oldugunu séylemek de miimkiindiir.
Sarap Turisti

En kisa tanimu ile sarap turisti; sarapla ilgili destinasyonlari ve turist ¢geken bolgeleri ziyaret etmek i¢in seyahat
eden kisilerdir (Asero & Patti,2011). Sarap turistleri, sarabin iiretildigi bolgelere gerceklestirilen gezilere aktif katilim
saglayan bireylerdir. Diger turist tipolojilerinden farkli olarak sarap turistleri, daha aragtirmaci ve sorgulayan
bireylerden olugmaktadir. Sarap turistleri, yalnizca sarap igmek i¢in turistik aktivitelere katilmazlar. Ziyaret ettikleri
destinasyonun tarihsel 6zelliklerini, iziim yetistirilen topraklarin yapisini ve o topraklarda yasayan insanlarin kiiltiirel

ozelliklerini de merak eden bireylerdir. Sarap turistleri, kiiltiirel zenginligi olan destinasyonlara biiyiik ilgi
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gostermekte, ziyaret ettikleri cografyanin kiiltiirel mirasini, mimari ve insani zenginliklerini arastirmakta, doga ve

cevresel konular hakkinda yiiksek diizeyde arastirmalar sergilemektedirler (Lopes, 2014).

Sarap turistleri, ziyaret amaglar1 ve sarap turizmine katilim motivasyonlarindaki farkliliklar nedeniyle tek tip bir
grup olarak kabul edilememektedirler. Bu sebepten arastirmalarin, sarap turisti kavrami (Dodd ve Bigotte,1997;
Charters ve Ali-Knight, 2002), sarap turistlerinin aktiviteleri (Navarro ve Iglesias 2009; Rivera vd., 2010) ve sarap
turist profilleri (Prat, 2014; Guzman, vd., 2014; Akdag, 2015) gibi farkli bagliklar altinda incelendigi ve sarap
turistlerinin farkli tipolojilerde siniflandirildigini séylemek miimkiindiir. Sarap turizmi aktiviteleri birgok farkli yerde
gerceklestiginden (Getz ve Brown, 2006), sarap turistlerinin 6zellikleri de sarap turizminin gerceklestigi yere bagh
olarak degisebilmektedir. Carlsen (2004), sarap turizmini derinlemesine analiz edebilmek igin, turistler de dahil
olmak tizere sarap turizm pazarinda kapsamli bir arastirmanin gerekli oldugunu 6ne siirmektedir. Ciinkii, tek bagina
sarap ireticileri ve sarap imalathanelerinin algilar1 sarap turizminin gelismesi adina yeterli kabul edilmemektedir.
Uretim ve tiiketim boyutlari ile sarap turizminin incelenmesi ve sarap turistlerinin niteliklerinin bu perspektiften yola
cikilarak tespit edilmesi siirdiiriilebilir turizm iklimi yaratilabilmesi adina son derece 6nemlidir (Brown & Getz, 2005;
Wargenau & Che, 2006; Kolyesnikova & Dodd, 2009; Marzo-Navarro & Pedraja-lIglesias, 2010; Hojman & Hunter-
Jones, 2012).

Sarap Rotasi

Sarap rotasi, sarap turistleri ve sarap ireticilerinin bir araya geldikleri, bireylerin unutulmaz sarap deneyimi
yasadiklari turistik destinasyonlardir (Olaru, 2012). Genel olarak sarap rotasi, sarap bolgesi i¢inde bir veya daha fazla
belirlenmis giizergahtan olusur. Rota, farkli iiziim baglarin1 ve sarap iireticilerini biinyesinde barindiran, hatta
giiniimiizde ziyaretcilerine konaklama imkani taniyan, igerisinde sarap turizmi deneyimini her anlamda
yasanabilecek olanaklar sunan cografi alanlardir (Correia, Ascencao & Mw, 2004). Sarap rotalart Amerika Birlesik
Devletleri ve Bati Avrupa’da uzun yillardir var olan ve her yil yiiz binlerce turist tarafindan ziyaret edilen ¢ekim
merkezleridir. Sarap turistlerinin, lizlim hasadindan konaklamaya kadar farkli pek ¢ok talebini karsilayan rotalarin
onemi yasadigimiz yiizyilda daha da artmustir. Ozellikle sarap turizmi agisindan farkli alternatifler gelistirme
diisiincesindeki destinasyonlarda, farkli sarap rotalarinin olusturuldugu ve turistik arz unsuru olarak turistlerin

begenisine sunuldugu bilinmektedir.
Portekiz’de Sarap Turizmi

Portekiz, Avrupa cografyasinin en batis1 Iber yarimadasinda bulunan Akdeniz ikliminin hiikiim siirdiigii ve tarihin
ilk caglarindan bu yana sarap iiretimi gerceklestirilen bir iilkedir. Uziim yetistiriciligi ve sarap iiretimi giiniimiizde
de Portekiz ekonomisi agisindan son derece degerlidir. 2018 yil1 itibariyle diinyada en fazla sarap {iretilen ilk on
iilkeden biri olan Portekiz’de iiretilen saraplar hem ig¢ tiiketimde kullanilmakta hem de diinyanin pek ¢ok iilkesine
ihrag edilmektedir. Turizm endiistrisi agisindan uzun yillardan bu yana 6nemli bir adres olan Portekiz’de son yillarda
gelismekte olan turizm gesitlerinden birisi de sarap turizmidir. Ozellikle UNESCO Diinya Kiiltiir ve Tabiat Miras1
listesinde yer alan Douro Valley sarap bolgesi ile Pico Adasi sarap turizmi agisindan uluslararasi 6lgekte 6nemli
destinasyonlar olarak kabul edilmektedir. Portekiz’de sarap siradan bir i¢ecek olarak kabul edilmemekte, hayatin her
aninda toplumda kabul gérmektedir. Sarap tiikketimi sosyal, kiiltiirel ve dini 6zellikleri olan 6nemli bir unsur olarak
degerlendirilmektedir (Santos vd., 2020). Sarap iiretiminin ve toplumsal hayatta tiiketiminin son derece 6nemli
oldugu Portekiz’de sarap rotalarinin gelisimi de bu perspektifte gergeklesmistir. Sarap turizminin 6nemli bir alternatif
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turizm yaklasimi olacaginin 6ngdriilmesi ile birlikte 1993 yilinda resmi olarak sarap rotalar1 olusturulmaya baslanmis
ve Avrupa Birligi fonlari kullanilarak Dionysos programi kapsaminda sarap turizmine yonelik ilk resmi girigimlerde
bulunulmustur (Simoes, 2008). Portekiz'in diinya ¢apinda iinlenen ve tescilli bir marka olarak bilinen saraplar1 Porto
ile 6zdeslestirilmis olsa da iilkenin farkli cografyalarinda, farkli aromalarda saraplar da iiretilmektedir. Instituto da
Vinha e do Vinho (IVV) ve Instituto Nacional de Estatistica (INE) isimlerindeki farkli arastirma enstitiileri, Portekiz
saraplar ile ilgili her tiirlii gelisim i¢in calisirken yeni iiziim gesitlerinin kesfedilmesi ve farkli {iziim irklarinin
birlestirilmesi ile yeni saraplik iiziimler elde etmek icin de girisimlerde bulunmaktadir (Costa, 2016). Tiim bu
girisimler neticesinde, Portekiz giiniimiizde diinyanin pek ¢ok farkli iilkesinden sarap meraklilarim topraklarina
¢cekmekte ve her yil yeni rotalar ilave edilerek iilkedeki sarap turizmi aktivitelerine zenginlik katilmaktadir.
Gilintiimiizde, Portekiz’de iilkenin farkl alanlarinda var olan ve sarap turistlerinin begenisine sunulan toplam 14 resmi
sarap rotast bulunmaktadir. Bunlar; Vinho Verde, Tras-0s-Montes, Porto-Douro, Dao, Bairrada, Beira, Lisboa, Tejo,

Alentejo, Peninsula de Setabal, Algarve, Agores, Madeira ve Tavora E Varosa’dir.
Tiirkiye’de Sarap Turizmi

Tiirkiye, saraplik liziim iiretimi ve sarap tiiketiminin binlerce yildan bu yana devam ettigi, sarabin sosyal ve
kiiltiirel hayatin bir parcas1 olarak kabul edilen bir cografyada yer almaktadir. Uzerinde iiziim salkimlar1 bulunan
tarihi sarap kaplarindan, Bat1 Anadolu'da kullanilan {iziim figiirlii tarihi sikkelere kadar pek ¢ok arkeolojik kalintt
giiniimiize degin ulasmay1 basarmustir. Ulkemizde gerceklestirilen arkeolojik kazilarda elde edilen bulgulara gore,
liziim ve sarabin Anadolu cografyasinda 6.000 y1l dncesine uzanan bir gecmisi bulunmaktadir (Arikan & Diindar
Arikan, 2017). Tiirkiye'de {iziim yetistiriciligi ve dolayisiyla sarap {iretimi acisindan en dnde gelen alanlar, Trakya
(Marmara) ve Ege bolgeleri ile Orta ve Giineydogu Anadolu Bélgeleridir. Hem bireysel tiiketim hem de ticari iiretim
acisindan sarabin imalati ise daha ¢ok Tiirkiye’nin batisinda yer alan bdlgelerde yogunlasma egilimi gostermektedir.
Trakya cografyasi, Tiirkiye'de tretimi gerceklestirilen tiim saraplarin % 20'sine ev sahipligi yapmaktadir.
Gayrimislim azinhigin gecmiste uyguladig: sarap tiretim teknikleri bugiin sarap treticileri tarafindan kiictik ve orta
olcekli tesekkiillerde profesyonelce devam etmektedir. I¢ Anadolu'da, saraplik iiziim yetistiriciligi ve sarap elde
edilmesi adina gerceklestirilen faaliyetlerde iki merkez 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki, Ankara ilinin kirsalinda
bulunan Kalecik ilgesidir. Kalecik karasi adi verilen {iziimiiyle meshur olan ilge saraplik kaliteli tiziimleri ile son
derece meshurdur. I¢ Anadolu’da sarap iiretimi agisindan 6nemli olan diger merkez ise Kapadokya’dir. Ozellikle
volkanik toprak yapisi sebebiyle kaliteli liziim yetistiriciligi i¢in uygun olan bolgede sarap liretimi yiizlerce yildan
bu yana devam etmektedir. Giiney Anadolu bélgesinde Diyarbakir ve Elazig illerinin ¢evrelerindeki alanlar,
Tiirkiye'deki en kaliteli kirmizi saraplik iiziimler olarak kabul edilen Okiizgdzii ve Bogazkere iiretimi icin
kullanilmaktadir. Uziim ve sarap iiretimi acisindan &nde yer alan bélgeler giiniimiizde sarap turizmi acisindan da
onemli kabul edilen destinasyonlardir. Ozellikle son yillarda sarap turizmine olan talebin her gecen yil artmasi ile
birlikte Tiirkiye'de seyahat acentelerinin iiziim baglarini ziyaret etmek ve baglarda iiretilen kaliteli saraplarin tadina
bakmak isteyen turistler i¢in giinliik veya haftalik turlar diizenlemeye basladiklari bilinmektedir. Saraphane ve {iziim
baglari ziyareti, yerli turistler i¢in Istanbul'dan, 6zellikle Trakya'ya ve Bozcaada'ya ydnelik ok sayida tur segeneginin
oldugu turistik operasyonlarin diizenlenmesine yol agmaktadir (Tiirker & Alaeddinoglu, 2016). Tiim bu olumlu
yaklagimlarin yaninda, giintimiizde profesyonel olarak sarap turizmi aktivitelerinin gerceklestirilebilecegi, iilkemizde

yalnizca bir resmi sarap rotast bulunmaktadir. Adina Trakya Bag Rotasi denilen bu resmi rota Trakya Turizm
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Isletmecileri Dernegi’nin (TTID) girisimleri ile Trakya Kalkinma Ajans1 ve Tekirdag, Sarkdy, Gelibolu ve Kirklareli
bolgelerinde faaliyet gosteren 12 butik sarap lireticinin destegi ile olusturulmustur (Akdag, 2015).

Arastirmanin Yontemi, Amaci ve Kapsami

Sarap turistlerinin, sarap turizmi amacgli ziyaretlerinde dikkate aldiklar1 faktorleri ve bireylerin sarap turizmi
deneyimleri neticesindeki memnuniyet diizeylerini 6lgmek amaciyla gergeklestirilen bu calismada, nicel arastirma
yontemi tercih edilmistir. Calismada, ayn1 iklim 6zelliklerine sahip ve sarap iiretimi agisindan tarihsel zenginligi
bulunan Portekiz ve Tiirkiye’de sarap rotalarini takip eden sarap turistlerinin beklenti, memnuniyet ve genel profil
ozelliklerini tespit etmek amaglanmistir. S6z konusu iki destinasyonun segiminde; benzer arz 6zelliklerine sahip
olmalar1 yani1 sira Portekiz’de uzun yillart bulunan sarap turizmi gelenegi ile nispeten sarap turizmi agisindan yeni
gelismeye baglayan Tiirkiye’ nin talep temelli farkliliklarinin bulunmasi 6nemli rol oynamistir. Bu amagtan yola
cikilarak; karsilastirmalarda bulunabilmek amaciyla Tiirkiye’de Trakya Bag Rotasi, Portekiz’de ise Bairrada,
Peninsula de Settibal, Alentejo, Vinho Verde, Madeira ve Douro sarap rotalarindan elde edilen veriler kullanilarak
analizler gergeklestirilmistir. Portekiz’de, adi gegen sarap rotalarinda bulunan isletmelere gidilerek destinasyonu
ziyaret eden sarap turistlerine anketler yiiz yiize uygulanmistir. Anketi dolduracak sarap turistlerine ¢calisma hakkinda
ayrintili bilgi verilerek, kendilerine uyan ifadelerin isaretlenmesi istenmistir. Portekiz’de doldurulan anketler
Portekizce hazirlanirken Tiirkiye’de ise Trakya Bag Rotasi’mi ziyaret eden turistlerin tamaminin Tiirk olmasi
sebebiyle katilimcilara Tiirk¢e anket yoneltilmistir. Mevcut ¢alisma, Portekiz ve Tiirkiye’deki sarap rotalarini ziyaret
eden sarap turistlerinin genel memnuniyet diizeylerini belirlemek amaciyla hazirlanan bir ¢alisma olmasindan dolay1
tanimlayici bir aragtirmadir. Veri toplama araci olarak Sparks (2007) tarafindan gelistirilen planli davranis teorisine
yonelik dlcek yapilandirilmis ve uygulanmistir. Olgek, destinasyon deneyimi, kisisel gelisim, temel sarap deneyimi,
yemek ve sarap ile ilgili diizeyleri ve yasanan sarap deneyimi sonrasi olusan duygusal tutumlar olmak tizere 25
maddeden olusmaktadir. Olgegin elde edilen veriler kapsaminda dogru bir dlgme araci olup olmadiginin tespit
edilebilmesi amaciyla ise elde edilen verilere dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Gergeklestirilen dogrulayict
faktor analizi neticesinde ki-kare 764.83, df degeri (serbestlik derecesi) 265 olarak bulunmustur. Ki kare / df degeri
2.88 olarak elde edilmistir. Ki kare / serbestlik derecesi oraninda (3) siir deger olarak kabul edilmektedir (Giiveng,
2010, s. 65). Mevcut haliyle verilerin istatistiki agidan iyi bir uyum sergiledigini sdylemek miimkiindiir. Uyum
iyilikleri gostergesi diger ifadelerde ise RMSEA degeri 0.076 olarak bulunurken NNFI degeri 0.89, CFI 0.90, son
olarak IFI degeri 0.90 olarak bulgulanmustir.

Mevcut calismanin evreni, Portekiz ve Tiirkiye’de yer alan sarap rotalarini ziyaret eden turistlerdir. Orneklemi
ise, Portekiz’de yer alan 6 sarap rotasi ve Tiirkiye’de Trakya Bag Rotasi’n1 ziyaret eden toplam 322 sarap turistidir.
Arastirmada 6rneklem se¢imi olarak tesadiifi olmayan Ornekleme yontemlerinden, kolayda ornekleme teknigi
kullanilmasi tercih edilmistir. Kolayda 6rnekleme teknigi, ankete goniillii cevap veren herkesin 6rnekleme dahil
edilebilmesi esasina dayanmaktadir (Coskun vd., 2015). Calismada, Kasim 2016- Mayis 2017 tarihleri arasinda
Portekiz’de yer alan 6 sarap rotasinda toplam 108 kisiye, Temmuz 2017 tarihinde Tiirkiye’de Trakya Bag Rotasi’nda
toplam 214 kisiye ulagilmigtir. Ulasilan kisi sayisi, Sencan (2005) tarafindan belirtilen; 6l¢iimlemeler icin degisken
basina en az 5 katilimci bulunmasi ya da minimum 100 kisi tarafindan anketlerin doldurulmasi esaslarini
karsilamaktadir. Doldurulan anketler yardimiyla elde edilen veriler, istatistik paket programina aktarilmis ve analiz

edilmistir. Veri analizinde aritmetik ortalama ve standart sapma gibi tanimlayici istatistiklerden faydalanilmistir.
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Bunun yani sira, t-testi kullanilarak farkliliklar 6l¢iilmiistiir. Veri analizinde anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul
edilmistir. Katilimcilardan elde edilen sonuglar neticesinde 25 maddelik 6l¢egin Portekiz i¢in Cronbach’s Alpha

katsayist 929 Tiirkiye i¢in ise ,751 olarak bulgulanmistir.
Analiz ve Bulgular

Calismada, arastirmanin Orneklemini betimlemek amaciyla Oncelikle katilimeilarin demografik o6zellikleri
incelenmistir. Tablo 1’de, katilimcilarin sosyo-demografik oOzellikleri {ilkeler arasi karsilastirmali olarak
gosterilmistir. Her iki iilkede de sarap turizmine katilma oraninin en yiiksek kadin bireylerde (Portekiz % 53,7,
Tiirkiye % 52,8) ve medeni durum agisindan ise evli bireylerde (Portekiz % 60,2, Tiirkiye % 60,7) oldugu
goriilmektedir. Yas 6zelliklerine bakildiginda, Portekiz’de (%21,3) ve Tiirkiye’de (%32,7) en yiiksek katilim orani
olarak 34-41 yas araligi oldugu goriilmektedir. Egitim agisindan, hem Tiirkiye hem de Portekiz’de katilimcilar
agisindan en fazla rastlanilan egitim durumunun lisans mezuniyeti, Portekiz’de (%55,6) ve Tirkiye’de (%32,7)
oldugu goze carparken; meslek durumuna bakildiginda; Portekiz’de en yiiksek katilim orani “serbest” meslek

grubundayken (%50,9), Tiirkiye’de ise “Finans” (%27,1) meslek grubundadir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Portekiz Tiirkiye Portekiz Tiirkiye
n | % n | % n % n %
Cinsiyet Yas

Kadin 58 53,7 113 52,8 18-25 16 14,8 13 6,1
Erkek 50 46,3 101 47,2 26-33 16 14,8 32 15,0
Toplam 108 100 214 100 34-41 23 21,3 70 32,7
Medeni Durum 42-49 20 18,5 64 29,9
Bekar 43 39,8 84 39,3 50-57 18 16,7 32 15,0
Evli 65 60,2 130 60,7 58- 15 13,9 3 14
Toplam 108 100 214 100 Toplam 108 100 214 100

Egitim Meslek
ikdgretim 0 0 13 6,1 Memur 5 4,6 52 24,3
Lise 18 16,7 41 19,2 Satig 11 10,2 48 22,4
On lisans 6 5,6 57 26,6 Ev Hanim 7 6,5 22 10,3
Lisans 60 55,6 70 32,7 Finans 8 7.4 58 27,1
Yiiksek Lisans 9 8,3 31 14,5 Emekli 22 20,4 3 14
Doktora 15 13,9 2 9 Serbest 55 50,9 31 14,5
Toplam 108 100 214 100 Toplam 108 100 214 100

Tablo 2 sarap turizmine katilan turistlerin destinasyon deneyimlerinin 6l¢iilebilmesi amaciyla diizenlenmistir. Bu
perspektifte bireylerin sarap turizmi deneyimleri incelendiginde; sarap turizmi aktivitesi benim icin gercek ve 6zgiin
bir deneyim oldu ifadesine katiliyorum diyen 122 (37,9) ve kesinlikle katiliyorum diyen 175 (54,3) kisi
bulunmaktadir. Rakamsal agidan degerlendirildiginde her iki iilkede de sarap turizmine katilan bireylerin dahil
olduklart destinasyon hakkinda olduk¢a olumlu bir destinasyon deneyimi yasadiklari ve bu deneyimlerinden
memnuniyet diizeylerinin oldukca yiiksek oldugunu séylemek miimkiindiir. Sarap turizmi aktiviteleri insani rutinden
ve giinliik hayatin stresinden uzaklagtirmaktadir ifadesine katiliyorum diyen 153 (47,5) ve kesinlikle katiliyorum
diyen 137 (42,5) kisi bulunmaktadir. Bu rakamsal ifadeler, bireylerin giinliik hayat rutininden uzaklagsmak adina sarap
turizmine katilim sergilemelerinin alternatif bir rahatlama olarak kabul edildigini gdstermektedir. Sarap turizmi
aktivitesi sayesinde giizel muhitlerde dolasabildim ifadesi incelendiginde; katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun

sarap turizmi aktiviteleri sayesinde yeni yerler gérme firsatina sahip olduklarini beyan ettikleri goriilmektedir. Sarap
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turizmi aktiviteleri olduk¢a rahatlatict bir deneyim imkant saglamakta ifadesine katiltyorum diyen 170 (52,8) ve
kesinlikle katiliyorum diyen 128 (39,8) kisi bulunmaktadir. S6z konusu rakamlar sarap turizmi aktivitelerinin
katilimeilarin biiylik bir ¢ogunlugu tarafindan rekreatif bir deneyim olarak algilandigini gostermektedir. Sarap
turizmi aktivitemiz sirasinda bélgeye 6zgii tirtinlerden deneyimleme sansimiz oldu ifadesine katiliyorum diyen 156
(48,4) ve kesinlikle katiliyorum diyen 141 (43,8) kisi bulunmaktadir. Katilimeilarin % 92’si i¢in sarap turizmi
aktivitesi ayn1 zamanda yerel yemek ya da yerel {iriin deneyimleme imkani saglayan aktiviteler olarak kabul
edilmektedir. Son olarak, sarap turizmi sayesinde sira dist ve kesfedilmemis bir destinasyonu ziyaret ettik ifadesi
incelendiginde, yine katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu igin sarap turizmi aktivitelerinin sira digi ve farkli bir

destinasyonu deneyimlemek adina bir firsat olarak kabul edildigi sonucuna ulagilmistir.

Tablo 2. Katilimeilarin Destinasyon Deneyimine iliskin Gériisleri

Kesinlikle Katimiyorum Ne katiliyorum Katihyorum Kesinlikle
katilmiyorum Ne katilmiyorum katiliyorum

Destinasyon deneyimi n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Sarap turizmi aktivitesi
benim i¢in gercek bir - - 25 (7,8) 122(37,9) 175(54,3)
deneyim oldu.
Sarap turizmi aktivitesi
sayesinde giizel 1(0,3) - 24 (7,5) 125(38,8) 172(53,4)
mubhitlerde dolagabildim.
Sarap turizmi aktiviteleri
insan1 rutinden - 6 (1,9) 26 (8,1) 153(47,5) 137(42,5)
uzaklagtirmaktadir.
Sarap turizmi aktiviteleri
rahatlatic1 deneyim - 3(0,9 21 (6,5) 170(52,8) 128(39,8)
imkani saglar.
Sarap turizmi aktivitemiz
sirasinda bolgeye 6zgii - 1(0,3) 24 (7,5) 156(48,4) 141(43,8)
iiriinleri denedik
Sarap turizmi sayesinde
sira dis1 bir destinasyonu - 12 (3,7) 28 (8,7) 140(43,5) 142(44,1)
ziyaret ettik.

Tablo 3 katilimcilarin sarap turizmi deneyimlerinin kendi kisisel gelisimlerine yonelik algilamalarinda ne gibi
olumlu yansimalar sergiledigini betimlemektedir. Bu minvalde, sarap turizmi aktiviteleri bireylere aydinlanmig
hissetme firsati tamr ifadesi incelendiginde; katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu tarafindan ilgili sorunun pozitif
olarak algilandig1 goriilmektedir. ifadeye, katiliyorum diyen 153 (47,5) ve kesinlikle katiliyorum diyen ise 125 (38,1)
sarap turisti bulunmaktadir. Sarap turizmi aktiviteleri insan olarak gelismeme izin veren bir deneyimdir ifadesine
katiliyorum diyen 160 (49,7) ve kesinlikle katiliyorum diyen 103 (32,0) kisi bulunmaktadir. Bu sonuglar da sarap
turizmi aktivitelerinin katilanlarca bireysel gelisimlerinde olumlu etki birakan deneyimler olarak algilandigini
gostermektedir. Sarap turizmi sayesinde yeni insanlar tanirim ve kendimi iyi hissederim ifadesine verilen cevaplar
incelendiginde; katiliyorum diyen 150 (46,6) ve kesinlikle katiliyorum diyen 132 (41,0) kisi bulunmaktadir. Bu
sonuglar sarap turizmi aktivitelerinin bireylerin sosyallesmesine yardimei oldugu ve yeni insanlar tanima adina firsat
yaratan organizasyonlar olarak kabul edildigini gostermektedir. Son olarak, sarap turizmi aktiviteleri sayesinde
kendimi ilham almis olarak hissediyorum ifadesine katiliyorum diyen 140 (43,5) ve kesinlikle katiltyorum diyen 105
(32,6) kisi bulunmaktadir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Kisisel Gelisime Yo6nelik Goriigleri

Kesinlikle Katilmiyorum Ne katiliyorum Katihyorum Kesinlikle
katilmiyorum Ne katilmiyorum katiliyorum
Kisisel Gelisim n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Sarap turizmi
aktiviteleri 3(0,9) 1(0,3) 40 (12,4) 153(47,5) 125(38,8)

aydinlanmig hissettirir.

Sarap turizmi
aktiviteleri gelismeme - 6 (1,9) 53 (16,5) 160(49,7) 103(32,0)
yardimci olur

Sarap turizmi
sayesinde yeni insanlar - 5(1,6) 35(10,9) 150(46,6) 132(41,0)
tanirim

Sarap turizmi
aktiviteleri sayesinde
kendimi ilham almis
hissediyorum.

- 4(12) 73 (22,7) 140(43,5) 105(32,6)

Tablo 4 sarap turistlerinin gergeklestirdikleri sarap turizmi aktivitelerinde deneyimledikleri saraplar ile ilgili
diisiincelerine odaklanmaktadir. ilk ifade olan harika sarap tadim firsatlar: maddesi incelendiginde; katiliyorum
diyen 140 (43,5) ve kesinlikle katiliyorum diyen 142 (44,1) kisi bulunmaktadir. Bu 6zellikler gerceklestirilen sarap
turizmi aktivitelerinde deneyimlenen saraplardan genel olarak memnuniyet duyuldugunu gostermektedir. Sarap
deneyimi sirasinda bilgi almak adina sarap iireticisi ve sarap c¢alisanlariyla konugma ifadesi incelendiginde
katiliyorum diyen 150 (46,6) ve kesinlikle katiliyorum diyen 141 (43,8) kisi bulunmaktadir. Verilen cevaplar sarap
deneyimi sirasinda turistlerin iireticiler ile diyalog kurma isteklerinin yiiksek oldugu ve sarap konusunda bilgi almak
adina sorular sorduklarini géstermektedir. Baska yerde bulunmayan nadir ve pahali saraplar satin alma firsatlar:
ifadesine, kesinlikle katiliyorum diyen 153 (47,5) ve kesinlikle katiliyorum diyen 104 (32,3) kisi bulunmaktadir.
Verilen cevaplar, ziyaret edilen bolgeye 6zgii sarap satin alma davranist konusunda bireylerin istekli olduklarini
ortaya koymaktadir. Son olarak, makul fiyatlara sarap satin alma firsatlar: ifadesine katiliyorum diyen 162 (50,3)
ve kesinlikle katiliyorum diyen 93 (28,9) kisi bulunmaktadir.

Tablo 4. Katilimeilarin Temel Sarap Deneyimlerine Iliskin Goriisleri

Kesinlikle Katlmivorum Ne katiliyyorum Katihvorum Kesinlikle
katilmiyorum a yoru Ne katilmiyorum atihyoru katiliyorum

Sarap Deneyimi n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Harika sarap tadim )
firsatlar 5(1,6) 35(10,9) 140(43,5) 142(44,1)
Sarap iireticisi ve sarap
calisanlaryla konusma 1(0,3) 2(0,6) 28(8,7) 150(46,6) 141(43,8)
Baska yerde
bulunmayan saraplar 2(0,6) 4(1,2) 59(18,3) 153(47,5) 104(32,3)
satin alma firsatlar1
Makul fiyatlara sarap )
satin alma firsatlar 4(1.2) 63(19,6) 162(50,3) 93(28,9)

Tablo 5 sarap turistlerinin sarap turizmi deneyimleri sirasinda tecriibe ettikleri yemekler ve sarap turizmine
yonelik aktiviteleri ne 6l¢tide algiladiklarint gostermektedir. Toplam sekiz ifadenin degerlendirildigi tabloda; yemek
ve sarap aktiviteleri caziptir ifadesine katiliyorum diyen 165 (51,2) ve kesinlikle katiliyorum diyen 107 (33,2) kisi

bulunmaktadir.
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Tablo 5. Katilimeilarm Sarap lgi Diizeylerinin Degerlendirilmesine Iliskin Sorular

Kesinlikle Katilmivorum Ne katiliyorum Katihvorum Kesinlikle
katilmiyorum Y Ne katilmiyorum y katiliyorum

Sarap Ilgi Diizeyi n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
S:;?&ﬁkmtelen 1(03) 2(0,6) 47(14,6) 165(51,2) 107(33,2)
Sarap aktiviteleri i
cekicidir, 5(1,6) 52(16,1) 162(50,3) 103(32,0)
Sarap aktiviteleri )
uyaricidir. 1(0.3) 56(17,4) 159(49,4) 106(32,9)
Sarap aktiviteleri
gereklidir. 1(03) 7(22) 52(16,1) 172(53,4) 90(28,0)
Sarap aktiviteleri i
ilginctir. 1(0,3) 36(11,2) 171(53,1) 114(35,4)
Sarap aktiviteleri i
heyecan vericidir. 6 (1.9) 40(12,4) 158(49,1) 118(36,6)
Sarap aktiviteleri i
degerlidir. 1(0.3) 64(19,9) 142(44,1) 115(35,7)
Sarap aktiviteleri i
anlamhdir 7(2,2) 47(14,6) 167(51,9) 101(31,4)

Yemek ve sarap aktiviteleri ¢cekicidir ifadesine katiliyorum diyen 162 (50,3) ve kesinlikle katiliyorum diyen 103
(32,0) kisi bulunmaktadir. Yemek ve sarap aktiviteleri uyaricidir ifadesine katiliyorum diyen 159 (49,4) ve kesinlikle
katiliyorum diyen 106 (32,9) kisi bulunmaktadir. Yemek ve sarap aktiviteleri gereklidir ifadesine, katiliyorum diyen
172 (53,4) ve kesinlikle katiliyorum diyen 90 (28,0) kisi bulunmaktadir. Yemek ve sarap aktiviteleri ilgingtir ifadesine
katiliyorum diyen 171 (53,1) ve kesinlikle katiliyorum diyen 114 (35,4) kisi bulunmaktadir. Yemek ve sarap
aktiviteleri heyecan vericidir ifadesine katiliyorum diyen 158 (49,1) ve kesinlikle katiliyorum diyen 118 (36,6) kisi
bulunmaktadir. Yemek ve sarap aktiviteleri degerlidir ifadesine katiliyorum diyen 142 (44,1) ve kesinlikle
katiliyorum diyen 115 (35,7) kisi bulunmaktadir. Son olarak yemek ve sarap aktiviteleri anlamhdir ifadesine
katiliyorum diyen 167 (51,9) ve kesinlikle katiliyorum diyen 101 (31,4) kisi bulunmaktadir. Katilimeilarin sarap ilgi
diizeyleri ile ilgili sorularda elde edilen bulgular genel itibariyle olumlu ve sarap konusunda turistlerin ilgili bireyler

olduklarini géstermektedir.

Tablo 6 son degisken olan sarap turistlerinin sarap turizmi deneyimlerini degerlendirdikleri memnuniyete iliskin
sorulardan olugsmaktadir. Memnuniyet temelli ifadeler incelendiginde; sarap turizmi aktivitem tatminkard: ifadesine
katiliyorum diyen 159 (49.,4) ve kesinlikle katiliyorum diyen 122 (37,9) kisi bulunmaktadir. Bu durum, her iki iilke
katilimcilart agisindan da sarap turizmi aktivitelerinin tatminkar olarak algilandigini ortaya koymaktadir. Yine ayni
sekilde, Sarap turizmi aktivitem basariliyd: ifadesine katiliyorum diyen 150 (46,6) ve kesinlikle katiliyorum diyen
122 (37,9) kisi bulunmasi gerceklestirilen aktivitelerin degerlendirilmesi hususunda bireylerde basarili bir
organizasyon algisi yarattigini géstermektedir. Son olarak memnuniyet diizeyinin en {ist diizeyi olarak betimlenen
sarap turizmi aktivitem harikayd ifadesine katiliyorum diyen 149 (46,3) ve kesinlikle katiliyorum diyen 126 (39,1)

kisi bulunmasi memnuniyet algisinin yiiksekligini detaylandirmaktadir.

Tablo 6. Katilimcilarin Sarap Deneyimi Degerlendirmeleri

Kesinlikle Katilmiyorum Ne katiliyorum Katihyorum Kesinlikle
katilmiyorum Ne katilmiyorum katiliyorum
Duygusal Tutum n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
Tatminkardi - 3(0,9) 38 (11,8) 159(49.4) 122(37,9)
Bagsariliydi - 6 (1,9) 44 (13,7) 150(46.6) 122(37,9)
Harikaydi 1(0,3) 2 (0,6) 44 (13,7) 149(46.3) 126(39,1)
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Calismada son olarak, arastirmada yer alan degiskenler (test degiskenleri; destinasyon deneyimi, Kisisel gelisim,
temel sarap deneyimi, yemek ve sarap ile ilgili diizeyleri ve sarap deneyimi sonrasi duygusal tutum ile sarap
turistlerinin demografik o6zellikleri (gruplanmis degisken; 1=Tiirk ve 2=Portekizli) dikkate alinarak katilimcilar
acisindan farkliliklar1 ortaya koyabilmek icin t-testi gerceklestirilmistir. Ancak gergeklestirilen calismanin gegerli
sayilabilmesi i¢in 322 kisiden toplanan verilerin normal dagilima uymasi beklenmektedir. Verilerin normal dagilima
uyup uymadiklar1 normallik testi ile saptanmaya ¢alisilir. Normallik testinde, toplanan veriler ¢arpiklik ve basiklik
degerleri acisindan incelenir. Bu degerler eldeki verilerin normal dagilim egrisinde nasil konumlandiklarin1 gérmek
agisindan aragtirmacilara bilgi vermektedir. Bu konumlanma verilerin normal dagilima uyup uymadiklarinin kontrolii
icin dnemli bir yol gostericidir (Yiicenur ve digerleri, 2011:162). Gergeklestirilen analiz neticesinde Skewness degeri
minimum -0.218, maksimum -0.661, Kurtosis degeri ise minimum -0.265, maksimum -0.881, araliginda
bulgulanmistir. Elde edilen sonuglar verilerin normal dagilim sergiledigini gostermektedir. Normal dagilim
sergileyen veriler neticesinde ¢alismanin arastirma sorusu; katilimeilarin degiskenlere yonelik cevaplarinda milliyet
farkliliklarina gore anlamli bir farklilik var midir? Seklinde dizayn edilmis ve elde edilen sonuglar tablo 7 lizerinde

detayli olarak gosterilmistir.

Tablo 7. Katilimeilarin Olgek Degiskenlerine Yonelik Cevaplarinda Milliyete Gore Sonuglar

Degiskenler Milliyet N Ortalama Std. t-degeri p
Sapma
Destinasyon deneyimi Tiirk 214 421 ,361 -8,245 ,000**
Portekizli 108 4,65 494
Kisisel geligim Turk 214 4,14 ,433 -1,115 ,267
Portekizli 108 4,22 ,687
Temel sarap deneyimi Turk 214 4,08 476 -5,760 ,000**
Portekizli 108 4,41 ,494
Yemek ve sarap ile ilgili diizeyleri Tiirk 214 411 ,342 -1,527 ,066
Portekizli 108 4,22 ,653
Deneyim sonrasi duygusal tutum Turk 214 4,02 ,501 -9,553 ,000**
Portekizli 108 4,62 ,555
**p<0.01
Yanit kategorileri: 1:Kesinlikle katilmiyorum ,..., 5: Kesinlikle katiliyorum

Gergeklestirilen t-testi sonucuna gore destinasyon deneyimi, temel sarap deneyimi ve sarap deneyimi
sonras1 duygusal tutum test degiskenlerinde katilimcilarin milliyetlerine gére anlamli farkliliklarin oldugu
bulgulanmugtir. Tablo 7 dikkate alindiginda, Portekizli sarap turistlerinin (X = 4,65) Tiirk sarap turistlerine
(X = 4,21) oranla daha fazla destinasyon deneyimine sahip olduklari belirtilebilir. Diger yandan, Portekizli
sarap turistlerinin (X = 4,41) Tirk sarap turistlerine (X = 4,08) oranla daha fazla temel sarap deneyimi elde
ettiklerini sdylemek de miimkiindiir. Son olarak, Portekizli sarap turistlerinin (X = 4,62) Tiirk sarap

turistlerine (X = 4,02) oranla daha fazla duygusal tutuma sahip olduklarini séylemek de miimkiindiir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Turizm faaliyetlerinin kirsal alanlarin gelisimi agisindan énemi son derece yiiksektir. Ozellikle, yerel mutfaklarm
bir tanitim niivesi olarak gastronomi turizmi ve bireylere rahatlatici deneyim imkani saglayan sarap turizmi
aktiviteleri, sosyal gelisim farkliliklarin1 azaltmak ve kirsal kesimlerde yasayanlarin hayat kalitesini yiikseltmek
adina degerli alternatiflerdir. Diger yandan, bu tip turistik aktiviteler, yoresel kiiltiiriin korunmasini, tarihi alanlarin

restore edilmesini ve otantikligi stirdiirerek geleneksel kiiltiirii desteklemektedir (Carra vd., 2016). Destinasyona
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yonelik turistik talebi artirici bir unsur olarak sarap turizmi aktiviteleri, her gegen yil daha fazla katilimcinin istirak
ettigi bir turistik yaklasim olmakla birlikte, sarap turistlerinden saglanan ckonomik getiriler sebebiyle de
destinasyonlar agisindan vazgecilmez bir unsur halini almaya baglamistir. Clinkii 6zel ilgi alanlarina sahip turistlerin
seyahatlerine daha fazla para harcadiklari, kitle turistlerine kiyasla, gorece daha fazla turistik aktivitelere katildiklar
ve turistik aktivitelere daha ¢ok zaman ayirdiklar1 gerceklestirilen 6nceki calismalar ile kanitlanmistir (Marzo-

Navarro & Pedraja-lglesias, 2009b).

Arastirma sonugclar1 neticesinde, Portekizli katilimcilarin Tiirk sarap turistlerine kiyasla daha yiiksek destinasyon
deneyimi ve sarap turizmi memnuniyeti elde ettikleri, yasadiklar1 deneyim sayesinde bireysel olarak gelistiklerini
diistindiikleri, yemek ve sarap ile ilgili konularda daha c¢ok fikir sahibi olduklari ve daha yiiksek bir duygusal hazza
ulastiklar1 bulgulanmigtir. Bu durumun temelinde Portekiz’in uzun yillardan bu yana bilinen bir sarap destinasyonu
olmasi, dolayisiyla s6zii edilen cografyaya yonelik turistik talebin sarap konusunda daha bilingli kisilerden
olugmasinin var oldugunu sdylemek miimkiindiir. Elde edilen sonuglar destinasyon memnuniyeti ve deneyim
memnuniyeti acisindan kiyaslandiginda; literatiirde daha 6nceden gerceklestirilen sarap turizmi aktiviteleri (Hojman
& Hunter-Jones, 2012; Marzo-Navarro & Pedraja-Iglesias, 2010) ve sarap turizmi deneyimine iligkin (Kolyesnikova
& Dodd, 2009; Wargenau & Che, 2006; Brown & Getz, 2005), calismalart destekler niteliktedir. Calisma sirasinda
gerceklestirilen goriismelerde, katilimcilarin ekonomik agidan gelir diizeylerinin genelde yiiksek oldugunu ifade
ettikleri de ¢alisma neticesinde elde edilen sonuglar arasindadir. Sarap turizmi agisindan geligmis iilkelerde (Amerika
Birlesik Devletleri, Avustralya, Portekiz, Italya, Fransa vb.) sarap baglarini, ya da mevcut sarap rotalarini ziyaret
eden turist profilleri incelendiginde, turistlerin sarap turizmi deneyimi yasamak adina farkl iilkelere ziyaretlerde
bulunduklar1 6nceki ¢aligmalarda siklikla karsilagilan bir bulgudur. Tiirkiye’de ise sarap turizminin hala yerel bir
ozellik tasidig1 ve uluslararasi dlgekte turistik talep yaratilmasi noktasinda sikintilar bulundugu bilinmektedir. Sarap
turizmi agisindan gelismekte olan bir iilke olan Tiirkiye’de, destinasyonlara yonelik uluslararasi talebi arttiracak
tanitim faaliyetlerine odaklanilmas ile turistik talebin ¢esitlendirilebilecegini soylemek miimkiindiir. Diinyanin pek
cok iilkesinde, bag bozumu senlikleri, sarap festivalleri ve sarap ile ilgili reklam faaliyetleri kapsamli bir sekilde
siirdiiriilmektedir. Ulkemiz agisindan da benzer girisimlerde bulunulmas: turistik talebi artiracaktir. Diger yandan
resmi bag rotalarinin olusturulmasi ile turistik c¢esitlendirilme saglanmasi da 6nemli hususlar arasindadir. Sarap
turizmine katilan Tiirk ve Portekizli sarap turistlerinin sarap deneyimleri ile ilgili memnuniyet diizeylerini kiyaslamak
amaciyla hazirlanan bu ¢alismanin gelecekte ayni konu tizerinde gergeklestirilecek bilimsel ¢aligmalar agisindan bir
kaynak olarak kullanilabilecegini soylemek miimkiindiir. Ayrica, calismanin kapsami genisletilerek; benzer
destinasyonlarda, farkli sarap rotalarinda, ilave degiskenler kullanilarak gerceklestirilecek c¢alismalar ile daha
kapsamli bulgulara da ulagmak miimkiin olacaktir. Diger yandan nitel aragtirma yodntemleri kullanilarak
derinlemesine analizler yardimiyla deneyim, memnuniyet ve tekrar ziyaret diisiincesi gibi farkli degiskenlerin temel

Ozelliklerine ulasmak da miimkiin olacaktir.
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Extensive Summary

Alternative approaches that emerged as a result of the development of the tourism industry on a mass basis have
led to the emergence of different touristic approaches called special interest tourism in the literature. Special interest
tourism, which is accepted as an element of individuals' hedonic consumption behaviors, is becoming an activity in
which more and more people participate every year all over the world. Wine tourism is one of the types of tourism

that is considered among the special interest tourism activities and creates more tourist demand every year.

Wine tourism is an alternative tourism approach that can be considered as a form of consumer behavior, a strategy
developed by destinations, wine marketing-based attractiveness, image and education of wineries, and an opportunity
to sell their products directly to consumers (Getz & Brown, 2006; Soydas & Giirler, 2019). Today, wine tourism has
become a valuable source of brand awareness and opportunity in many wine regions around the world, including
visiting wine museums or seeing the scenery where the grapes are grown. Also, wine tourism is considered a popular
recreational activity form any tourists (Huang & Chen, 2020). Wine routes are touristic destinations where wine
tourists and winemakers come together and individuals experience an unforgettable wine experience (Olaru, 2012).
Generally, the wine route consists of one or more designated routes within the wine region. Route is a geographical
area that includes different vineyards and wine producers, and even provides accommodation for visitors today,

offering opportunities to experience wine tourism in every sense (Correia, Ascencao & Mw, 2004).

Portugal is a country where the Mediterranean climate prevails in the Iberian peninsula, the most western part of
the European geography, and wine has been produced since the first ages of history. Grape farming and wine
production is still extremely valuable in Portugal economically today. As of 2018, wines produced in Portugal, which
is one of the ten countries producing the most wine in the world, are both used for domestic consumption and exported
to many countries of the world. Wine tourism is one of the types of tourism that has been developing in Portugal,
which has been an important address for the tourism industry for many years. Especially the Douro Valley wine
region, which is on the UNESCO World Cultural and Natural Heritage list, and the Pico Island are internationally
important destinations in terms of wine tourism. Wine is not considered an ordinary drink in Portugal, it is accepted
by society at every moment of life. Wine consumption is recognized as an important factor with social, cultural and

religious characteristics (Santos et al., 2020).

Turkey, wine production and wine consumption has continued since thousands of years, is located in a region
considered to be a part of social and cultural life of the wine. Many archaeological remains have survived to this day,
from historical wine vessels with bunches of grapes to historical coins with grape figures used in Western Anatolia.
According to the findings obtained in archaeological excavations in Turkey, grape and wine have a history dating
back 6,000 years in Anatolian geography (Arikan & Diindar Arikan, 2017). Grape growing and therefore most of the

leading areas in terms of wine production in Turkey, Thrace (Marmara) and the Aegean region of Central and
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Southeastern Anatolia Region. Both individual consumption, while the production of wine production in terms of
both trade shows tend to be concentrated in more Located in the west of Turkey. Thrace region, production is host to

20 percent of all wine made in Turkey.

The quantitative research method was preferred in this study, which was carried out in order to determine the
factors that wine tourists take into consideration during their visits to wine tourism destinations and the perceptions
of individuals towards wine tourism. In the study, it is aimed to determine the expectations and general profile
characteristics of wine tourists who visit wine routes in different geographies. The study is aimed at understanding
the experiences of Turkey and wine tourists who visit the wine routes in Portugal. In this perspective, in order to
make the comparison in Thrace Wine Route in Turkey and Portugal Bairrada, Setubal de Peninsula, Alentejo, Vinho
Verde, Madeira and analysis using data obtained from the Douro Wine Route it was carried out. The study was a
descriptive research since it was designed to the determine the overall satisfaction level of wine tourists visiting wine
routes in Portugal and Turkey. As a data collection tool, the scale for planned behavior theory developed by Sparks
(2007) was structured and applied. The scale consists of 5 factors and 25 items: destination experience, personal
development, basic wine experience, food and wine-related levels, and emotional attitudes after the wine experience.
The population of the present study are involved in the tourist wine routes located in Portugal and Turkey. The
sample, located in Portugal and Turkey in Thrace Wine Route is 6 tourists who visited a total of 322 wines. It was
preferred to use the convenience sampling technique, which is one of the non-random sampling methods, as the
sample selection in the study. Easy sampling technique is based on the principle that every one who voluntarily
responds to the questionnaire can be included in the sample (Coskun et al., 2015). In this study, between the dates
November 2016-May 2017 a total of 108 people on 6 wine routes out of 14 wine routes in Portugal and in July 2017,
a total of 214 people on the Thrace Wine Route in Turkey were reached. Before the survey, tourists were in formed
about the survey. The data obtained through the questionnaire were encoded and transferred to the statistical package
program (SPSS) and analyzed. Descriptive statistics such as arithmetic mean and standard deviation were used to
analyze the data. Besides, differences were measured using the t-test. In the analysis of the data, the level of
significance was accepted as p <0.05. As a result of Portugal for the results obtained from participants 25-point scale
Cronbach's Alpha coefficient, and Turkey for 929, it was detected as 751. According to the results of the t-test, it was
found that there are significant differences according to the nationalities of the participants in the destination
experience, basic wine experience and emotional attitude test variables after wine experience. Non-Turkish wine
tourists (X = 4.65) have more destination experience than Turkish wine tourists (X = 4.21), in addition, non-Turkish
wine tourists (X = 4.41) compared to Turkish wine tourists (X = 4.08), which is among the results obtained as a result
of the study. Finally, it is possible to say that non- Turkish wine tourists (X = 4.62) have a more emotional attitude

towards wine tourism activities than Turkish wine tourists (X = 4.02).
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