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Keywords

Zaman igerisinde yasanan ekonomik ve sosyal gelismelere gore degisimler yasayan kahve
icin bu degisimler alanyazinda dalga ya da nesil olarak siniflandirilmistir. Her kahve dalgasi
tiiketicilerine doneme 6zgii farkli nitelikler vaat etmistir. 1900’li yillarin basinda ¢abuk
hazirlanmas1 ana motivasyon iken giiniimiizde kahve tiikketimi kiiltiirel bir olgu haline
gelmistir. Bu kiiltiirel olgunun en giincel uygulamasi 3. dalga kahvecilik anlayisidir. Bu
arastirma 3. dalga kahvecilik kiiltiiriiniin kendisine has ve diger kahve dalgalarindan ayirt
edici gastronomik 6zellikleri hakkinda okuyuculara farkli bir bakis agist sunmay1
amaglamaktadir. Dokiiman taramasi yontemiyle gergeklestirilen arastirmada 3. dalga
kahveciligin gastronomi alanina yansittig1 ayirt edici unsurlar; {istiin kalite, sosyal etkilegim
ve gastronomik siirdiiriilebilirlik kapsaminda ele alinmistir. Sonug olarak 3. dalga
kahvecilik anlayisinin gastronomin taniminda yer alan en temel 6geler olan “listiin lezzet
arayis1”, “sanatsal zevk™ ve “sosyal birlestiricilik ve sosyal sorumluluk™ bakis agilarini
yansittig1 goriilmektedir.

Abstract
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* Sorumlu Yazar

For coffee, which has experienced changes over time according to economic and social
developments, these changes are classified as waves or generations in the literature. Each
coffee wave promised its consumers different qualities specific to the period. While its
quick preparation was the main motivation in the early 1900s, coffee consumption has
become a cultural phenomenon today. The most current application of this cultural
phenomenon is the 3rd wave coffee concept. This research aims to provide readers with a
different perspective on the unique gastronomic features of the 3rd wave coffee culture that
distinguish it from other coffee waves. In the research carried out with the document
scanning method, the distinctive elements reflected by the 3rd wave coffee to the field of
gastronomy are discussed within the scope of superior quality, social interaction and
gastronomic sustainability. As a result, it is seen that the 3rd wave coffee concept reflects
the pursuit of superior taste, artistic pleasure and social unification and social responsibility,
which are the most basic elements in the definition of gastronomy.
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GIRIS

21. Yiizyil insaninin tiikketim davramisini giidiileyen temel motivasyonun bir¢ok mal ve hizmet i¢in fonksiyonel
ozelliklerden ziyade, tiiketicide yarattigi psikolojik ihtiya¢ ve haz duygusu oldugu asikardir (Cakmak, 2020, s. 5).
Degisen bu tiikketim anlayisi, insanlardaki yeme i¢me ¢esitliligini ve zevklerini de etkilemistir. Tiiketim anlayigsinda
zaman icerisinde ortaya ¢ikan degisimlerden nasibini alan iirlinlerin basinda kahvenin geldigini s6ylemek yanlis
olmayacaktir (Asik, 2017, s. 311). Diinya’da degisen tiiketim anlayis1 zamanla kahveye de yansiyarak, kahve iiretim
ve tiikketim aligkanliklarinda degisimler yasanmasina yol agmustir. 1900°1ii yillarda sicak suda ¢oziinebilir kahvelerin
pazarlanmasiyla baglayan 1. dalga (nesil) kahveciligi, 1960’11 yillardan itibaren kahvenin kdkenine ve kavrulmasina
onem veren yaklasimlariyla haz anlayisini gelistiren 2. dalga kahvecilik takip etmistir (Latif & Ors, 2018, s. 35;
Kement, 2019, s. 1254). Bu siniflandirmanin en giincel ayagi ise uygulamasi 1990’1 yillarin baginda basglayip, 2.
dalga kahveciligin aktorlerini daha genis anlamda i¢ine alarak kahve tiretiminden tiiketicisine ¢ok daha yiiksek kalite
arzusunun pesinde kosan 3. dalga kahve akimidir (Weissman, 2008, s. 5; Himilidinen, 2018, s. 16). Ugiincii dalga
kahvecilige diinya genelinde artan ilgi, Tiirkiye’de de kendini gostermektedir. Bu artan ilginin temelinde 2014 y1linda

Istanbul’da ilki diizenlenen kahve festivalinin oldugu diisiiniilmektedir (Ince, 2018, s. 48).

Artan isletme sayilarina paralel olarak 3. nesil kahvecilik, akademik alanyazinda da ilgi gérmeye devam eden bir
konudur. Teorik ¢ergeve baglaminda aslinda eski bir ge¢gmise sahip olan iigiincii dalga kahvecilik i¢in Toffler, 1980
yilinda “hentiz daha bir baglangi¢” ifadesini kullanmigtir (Toffler, 1980, s. 1). Toffler’i hakli ¢ikaracak sekilde bu
yeni nesil kahvecilik akimi farkli disiplinler tarafindan da ele alinmaya baglamistir. 3. Nesil kahvecilik konusunu
yabanci alanyazinda igletme, ekonomi ve pazarlama ekseninde ele alan arastirmalar oldugu gibi (Dingeri, Gedik &
Giizel, 2016; Boaventura, Abdalla, Araujo & Arakelian, 2018; Rosenberg, Swilling & Vermeulen, 2018; Fischer,
Victor & Barrios, 2020), sosyoloji ve antropoloji (Manzo, 2014; Manzo, 2015; Brewer, 2015; Fischer, 2017; Ayoz,
2018; Hamaldinen, 2018) baglaminda ele alan ilgi ¢ekici arasgtirmalar da mevcuttur. Yerli alan yazindaki
arastirmalarin biiyilik bir gogunlugu tipki 2. nesil kahve igletmelerinde odaklanildigi gibi tiiketim aligkanlari ve hizmet
kalitesi ekseninde ele alinirken (Asik, 2017; Baruénii-Latif & Ors, 2018; Arslan, 2019; Kement, 2019), konuyu

sosyallesme ve tasarim kapsaminda ele alan sinirli sayida arastirma da mevcuttur (Akkaya, 2019).

Bu aragtirma ise diger arastirmalardan farkli olarak 3. dalga kahveciligin malzeme kalitesi, sembolik kalitesi ve
hizmet Kalitesi anlayisindan hareketle ortaya ¢ikan ayirt edici gastronomik Ozellikleri lizerinde durmaktadir
(Rosenberg vd., 2018, s. 199; Fischer vd., 2020, s. 2). Bu ozellikler deger yaratma bakis agisinin bir sonucu olan;
iistiin kalite (Manzo, 2015; Hdmaildinen, 2018; Rosenberg vd., 2018), sosyal etkilesim (Prahalad & Ramaswamy,
2000; Ritzer & Jurgenson, 2010; Vargo & Lusch, 2008) ve siirdiiriilebilirlik (Rosenberg vd., 2018, s. 199)
ozellikleridir. Boylelikle kahveyi hem gastronomik bir {irlin olarak degerli kilan hem de tiiketicilerde deger duygusu

yaratan unsurlar ele alinmis olacaktir.
Arastirmanin Yontemi

Arastirmalar birgok yonden farkli bigimlerde simiflandirilmaktadir (Ozdamar, 2003, s. 70) ve smiflama
yaklagimlarinda tam bir mutabakat yoktur (Sencan, 2007, s. 133). Bu siniflandirmalar en genel yaklasimla bilim
yapma yaklagimina dayali olarak dayali nitel ve nicel arastirmalar diye ayrilsa da (Biiylikdztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2012, s. 12; Kozak, 2018, s. 25) yapilis amacina, veri toplama tekniklerine, verilerin 6zelligine

ve verilerin toplanma zamanma gore de bir dizi simflandirma yapmak miimkiindiir (Ozdamar, 2003, s. 70;
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Biiyiikoztiirk vd., 2012, s. 12-14). Buna gore bu aragtirmanin yontemi nitel aragtirma yontemleri altinda yer alan
dokiiman tarama (arsiv) arastirmasidir (Ozdamar, 2003, s. 71; Ozdamar, 2003, s. 70; Biiyiikoztiirk vd., 2012: s. 12;
Kozak, 2018, s. 26). Arastirmanin amaci bakimindan ise kuramsal-betimleyici bir arastirmadir (Ural & Kilig, 2011,
s. 19). Dokiiman taramasinda ge¢miste kaydi tutulan yazili ve sozlii kayitlar ile giincel kaynaklar aragtirmacilar
tarafindan taranarak, konunun tarihsel ve bilimsel gelisimi birlikte ele alinarak betimleyici ¢ikarimlar gerceklestirilir
(Ozdamar, 2003, s. 71; Kozak, 2018, s. 28). Arastirma giris ve yontem kisimlar1 sonrasinda dort baslikta organize
edilmistir. Oncelikle, kahvenin kisa bir tarihcesinden baslanarak giincel duruma deginilmistir. Ardindan kahve
dalgalar1 3. dalga oncesi ve 3. dalga sonras1 seklinde anlatilarak 3. dalga kahveciligin {istiin kalite, sosyal etkilesim

ve gastronomik siirdiiriilebilirlik boyutlar1 anlatilmistir.
Kahvenin Tarihgesi ve Giincel Durumu

Etiyopya’nin Kaffa bolgesinde 9.yy’da kesfedildigi tahmin edilen kahve (Hattox, 1998, s. 16; Heise, 2001, s. 11)
yillar igeresinde ¢ok farkli tiirleri ile diinyanin dort bir yanina ulasmis (Tastan, 2009, s. 55) ve toplumsal hayatta
kendisine 6nemli bir yer edinmistir (Y1ldiz, 2017, s. 242). Kahve kelimesinin Arapg¢a “kahva” sozciigiinden tiiredigi
bilinmekle birlikte bu kelimeye zaman igerisinde farkli anlamlar da yiiklenmistir (Aredonk, 1993, s. 95). Osmanli’da
sarap gibi sarhos etmemesi ancak uyarici 6zelliginden dolay1 (Hattox, 1998, s. 39) ‘Islamlarin Sarabr’ ve ‘Siyah Inci’
anlamimi yliklenen kahveye (Toros, 1998, s. 6), bir baska kaynakta gii¢c ve kudret anlamlar1 ithaf edilmistir (Dufour,
1685, s. 21-22).

Kahve, ylizyillardir bir keyif igecegi olarak tiiketilen bir icecek olmakla beraber (Akarcay, 2012, s. 185)
Habesistan’da ilk kesfedildigi zamanlarda, meyveleri olgunlasmadan toplanip, kurutulup, toz haline getirilip hem
doyurucu &zelligi olan hem de muhafazasi uzun bir ekmek hamuruna katilarak 5 asir kadar tiiketilen bir gidaydi
(Unver, 1962, s. 41; Toros, 1998, s. 8). 14.-15. yiizyllda Yemen’e gelen kahve artik sicak bir icecek olarak
titketilmeye baglamis ve kisa siirede {in kazanmistir (Bostan, 2001, s. 203). Kahve’ nin Osmanli’ya gelisi 16. yiizyilin
baslarinda olmustur (Wild, 2007, s. 24; Yildiz, 2017, s. 242). Pecevi ibrahim Efendi’ye gore ilk kahvehane 1554
yilinda Istanbul’un Eminénii semtinde yer alan Tahmis sokakta agilmistir (Lewis, 1963, s. 132-133; Hattox, 1998, s.
67; Gursoy, 2005, s. 111).

Kahvenin Avrupa’da yaygin hale gelmesi ve sevilen bir icecek olmasi 17. ylizyilin ortasinda Avrupa’yi ziyaret
eden Tiirk el¢iler ve savasgilar sayesinde olmustur (Toros, 1998, s. 53; Yildiz, 2017, s. 242). Londra’ya ilag olarak
giren kahve kelimesi (Toros, 1998, s. 43), Ingilizler tarafindan farkh sekilde telaffuz edilmis ve ilk olarak “chaoua”,
sonralar1 “cohoa”, 1615’te “cahue”, 1638’de “coho” olarak, 1650’den itibaren ise bugiinkii kullanim hali olan
“coffee” ye doniismiistiir (Snodgrass, 2004, s. 256). Kahve Fransa’ya Tiirk elgisi Siileyman Aga’nin vasitasiyla
girmis ve Paris sosyetesi kahveyi moda haline getirmistir (Toros, 1998, s. 56; Tolga, 2017, s. 21). Avrupa’nin ilk
kahvehaneleri sirasiyla 1645°de Venedik’te, 1650’de Oxford’da, 1652°de Londra’da ve 1672°de Paris’te agilmigtir
(Giirsoy, 2005, s. 40).

[lk zamanlarda kahvehaneler, siyasetcilerin, yazarlarm ve aydinlarin bir araya gelip, toplumsal ve sanatsal
konular1 konustuklar1 mekanlardi (Birsel, 1983, s. 17; Ozkocak, 2010, s. 21; Ulusoy, 2011, s. 161). Vakit gegirilen
kahvehanelerde siyasi ve ekonomik igerikli konusmalarin ¢ok olmasi, donem dénem halki yonlendirme korkusuyla,
siyasi iktidar1 elinde bulunduran kisiler i¢in bir tehdit olusturmustur (Ukers, 1922, s. 70). Bu noktada kahvenin

toplumsal bir tiiketim dgesi olarak kahvehanelerde tiiketilir hale gelmesinde Anadolu igin Istanbul’un, Avrupa igin
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ise Oxford’un ayn bir yeri oldugunun altin1 ¢izmek gerekir (Chanda, 2007, s. 87; Kiling, 2018, s. 8). Fransizca’dan
gelen ‘cafe’ kelimesi, 19. ylizyilda uluslararasi bir kimlik kazanmaya baslamistir (Heise, 2001, s. 121-122). Bugiin
kahvehaneler zaman i¢inde ekonomik etkisi sayesinde toplumsal mekan olan kafelere doniiserek (Fendal, 2012, s.
161), daha ¢ok sosyallesmek ve bos zaman degerlendirmek icin gidilen mekanlar haline gelmistir (Akargay, 2012, s.
185).

Kahve, tiiketim miktar1 agisindan sudan sonra en fazla tiiketilen sivi olarak (yilda yaklasik 500 milyar
bardak/200ml) kiiresel yonden petrolden sonra en biiyiik ikinci pazar payina sahip tiriindiir (Heise, 2001, s. 28; Butt
& Sultan, 2011, s. 365; Gaascht, Dicato & Diederich, 2015, s. 51). Son yillarda tiiketimi biiyiik bir hizla devam eden
kahve igin iiretim miktarlar1 da hizla artmakta ancak hala talep karsilamakta zorlanilmaktadir. Uluslararas1 Kahve
Orgiitii’niin Ocak 2020 yil1 raporuna gére, 2015 yilinda alt1 temel kahve cekirdeginin {iretimi tiim diinya genelinde
yaklasik 155 milyon c¢uval iken (bir ¢cuval 60kg) 2019 y1l1 sonunda yaklasik 168 milyon ¢cuval olmustur (International
Coffee Organizaton [ICO], 2020a). Ancak bu artis dahi 2019 yilindaki tiiketim talebi olan 169 milyon guval kahve
ihtiyacin1 karsilamakta yetersiz kalmistir (ICO, 2020a). Diinya genelinde 2016 yilindan bu yana %2,2 artig1 gosteren
kahve tiiketim talebi, Tiirkiye’de de bes yil dncesine gore %2,6 artarak 1 milyon 488 bin ¢uvala ulagmus, kisi basi
tiikketim y1llik 1 kg’1 uzun yillar sonra asmay1 basarmistir (ICO, 2020b). Iskandinav iilkelerinin tiiketimde basi cektigi
kahve tiiketiminde Finlandiya kisi basina 12 kg ile zirvede yer alirken, Avrupa’nin en soguk iilkelerinden olan Isvec,
Norveg, izlanda ve Isvigre yine kahve tiiketiminde diger Avrupa Birligi iilkelerinin 6niinde yer almaktadir (ntv.com,
2019).

Dalga Oncesi Kahvenin Ge¢misi

Dalga kelimesi ilk defa 2002 yilinin Aralik ayinda Thirsh Rothgeb tarafindan The Flamekeeper isimli Amerika
Nitelikli Kahve Birligi’nin esnaf locasi i¢in bastirdigi gazeteye yolladig1 yazisinda kullanilmistir (Allison, 2009).
Rothgeb, dalga kelimesini gegmisten giiniimiize kadar gelen kahve igme kiiltiiriiniin, kahve piyasasina gore yasadigi
degisimleri 6zetlemek icin kullanmistir (Rosenberg vd., 2018, s. 202; Kement, 2019, s. 1253). 1.dalga kahve kiiltiirii,
kahve cekirdeginin kalitesini arttirmaya yonelik ¢calismalarin yapilmasi yerine, toplu kahve {iretimini ve tiiketimini
hedefleyen endiistriyel bir siirectir (Rosenberg vd., 2018, s. 203). Bu donem kitle pazarini ele gecirmeye ve hizmete
yonelik ¢alismalarin yapildigi (Roseberry, 1996, s. 766), kahve ¢ekirdegi tiirlerinin harmanlandigi, kaliteden uzak ve
diisiik fiyat politikasinin izlendigi bir donem olmustur (Weissman, 2008, s. 4-5; Fischer vd. 2020, s. 3). Bu dalga
akimi Osmanli’dan Avrupa’ya tamitilan kahvenin ogiitiiliip bir kap igerisinde sicak su ile kaynatilmasi sonucu
baslayip gilinlimiizde “Nescafe” olarak sOylene gelen “coziinebilir kahve” tiiketimini kapsar (Morris, 2013, s. 883;
Latif & Ors, 2018, s. 35). Bu donem ayn1 zamanda 1950°lerden 1990’11 yillara kadar kahvenin siizgeclerde veya ofis

kahvesi makinelerinde nasil hazirlanip tiiketildigini de gosterir (Manzo, 2015, s. 750).

2. dalga kahve kiltiirli, 1. dalga kahve yaklasimindan pazarlama, sosyallesme ve zincir kahve diikkanlarin
(franchise) popiilerlesmesi gibi 6zellikleriyle farklilagan bir kiiltiirii temsil eder (Tolga, 2017, s. 46). Zincir kahve
diikkkanlarinin kahve sunumlar1 Latte, Cappuccino ve Espresso odakli olup tiiketiciye kahveden keyif alarak
sosyallesme olanag1 saglamaktadir (Morris, 2013, s. 881; Latif & Ors, 2018, s. 151). Bu dalga, 1990’11 yillarin
baslarinda baslayan kahve diikkani zincirlesmelerinin sehir merkezleri ve aligveris merkezlerinde yayginlastigi
donemi kapsar (Manzo, 2015, s. 750). 1960’larda Amerika Birlesik Devletleri’nde 2. nesil kahve diikkanlarimin

onciisii, Peet’s Coffee ve Zabar’s olur diye diisiiniiliirken, Starbucks markasi iilkeye ve tiim diinyaya yayilarak bu
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kahve akimin énciisii olmustur (Fischer vd., 2020, s. 3). Ikinci dalga kiiltiiriinde markalarin girdigi rekabetler iiriinleri
sembollestirmeye ve standartlastirmaya calismaktadir. Ornegin Starbucks’ta satilan “Karamel Macchiato” isimli
kahve diinyanin neresine giderseniz gidin her magazada ayni aroma ve sunumla satilmaktadir (Rosenberg vd., 2018,
s. 205). 2. dalga kahve diikkanlarimin amaglari: markalarina baglilig: arttirmak, kahve gesitlerinin sayisini arttirarak
en kaliteli kahveleri sunmak, rahat bir ortam saglamak, ¢evre dostu birer isletme olmak ve enerji kaynaklarini verimli
bir sekilde kullanmak seklinde siralanabilir (Smith-Maguire & Hu, 2014, s. 672; Latif & Ors, 2018, s. 39).

Dalga Kahve Akimi ve Ustiin Kalite Algist

3. dalga kahve kiiltiiriinde, standart bir kahve yapmak yerine kahve cekirdeginin kalitesini arttirmaya yonelik
uzmanlik cabalar1 s6z konusudur (Manzo, 2015, s. 749; Torz & Macatonia, 2016, s. 154; Rosenberg vd., 2018, s.
204). 3. dalga kahvecilik anlayisi, kahveyi tipki sarap gibi bir zanaat iiriiniine doniistirmeyi hedeflemektedir
(Borrella, Mataix & Carrasco-Gallego, 2015, s. 32). 3. dalga kahve diikkanlar1 zanaatkarliga ve baristalarin
uzmanligina odaklanan ortamlardir (Manzo, 2015, s. 749; Ayoz, 2018, s. 58). 3. dalga kahveyi tiiketicilere daha iyi
anlatmak icin 1. ve 2. dalgalardaki kahvecilik anlayisi ile bir kiyaslama yapmak dogru olacaktir (Manzo, 2015, s.
749). Kahvenin 6zelligine gore kahve dalgalar1 Tablo 1.’de 6zetlenmistir (Rosenberg vd., 2018, s. 207). Uciincii
dalga kahvecilikte koken bilgisi, kavurma-demleme yontemleri ve kalite arayisi en temel {i¢ unsurdur (Haméldinen,
2018, s. 14-16). 3. dalga kahve kiiltiirii “Speciality Coffee” yani “nitelikli kahve” arayisim1 yansitan bir kahve
kiiltiiridiir. Nitelikli kahve; en iyi aromay1 bulabilmek i¢in hususi iklim kosullarinda yetistirilen tek kdkenli (single-
origin) kahve cekirdeklerini ifade eder. Tek kokenli kahveler, bir takim cografi gostergelerle diger kahvelerden
ayrilan kahvelerdir. Bu ¢ekirdeklerin se¢imi, hasadi ve o&giitiilmesinde 6zenli iscilik uygulamalari sayesinde
¢ekirdegin dogal yapisi olabildigince korunur. Dogal nitelikleri korunan kahve g¢ekirdeklerinin kavrulmasi ve
demlenmesi yoluyla da sonug olarak “nitelikli kahveler” elde edilebilir (Wilson, Conley, Harris & Lafone, 2012, s.
499-501).

Tablo 1. Kahvenin Ozelligine Gore Kahve Dalgalari

Kalite niteligi (6zelligi) 1. Nesil 2. Nesil 3. Nesil
e Kahve kalitesi 6n planda  |e Kahve kalitesinin artmasi ile  |e Yiiksek kaliteli malzeme ve
degildir. “tek tiir ¢ekirdek” ekipman sz kullanimi s6z
Malzemenin Kalitesi |e Kahve ¢oziinebilir sekilde (harmanlanmamis) kahveleri konusudur.
satin alinip, hizl bir sekilde| ve “Gurme” kahveleri
hazirlanir. tanitilmaya baglanmustir.

o Kokeni ve cekirdegin tiirii  |e Is modeli igin daha kaliteli ¢ Kahve ¢ekirdeginde kalite
ile ilgili yeterli bilgi yoktur.| kahve ile kigiye gore kahve e Kahve ¢ekirdeginde

Sembolik Kalitesi hazirlanmasi s6z konusudur. izlenebilirlik

o Sertifikali kahve (FairTrade, |e Uretimde seffaflik
Organic, RainForest Alliance,
UTZ) kullanim1 baglamistir.

o Kahve evde tiiketilir. e Kafe ortamini gelistirmek i¢in |e Baristalarin profesyonellik
e Kahveye kolay erisilir ve egitimli baristalar mevcuttur. seviyesi artmistir.
ucuza alinir. e Sehir merkezlerinde, e Tiiketiciyi bilgilendirme
havalimanlarinda ve aligveris cabalar1 ve miikemmel kahve
merkezlerinde birbirlerinden yapma yarigmalari
Hizmet kalitesi farkli atmosferi olan franchise | yaygmlagmustir.
kahve zincirlerinin varli§1 s6z |e Espresso makinalarinin
konusudur. haricinde otomatik olmayan
e Espresso makinalarmin kahve demleme aletlerinin

satigsinda artig s6z konusudur. satiginda artis s6z konusudur.
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Nitelikli kahve 3. dalga kahveciligin kalbi olarak nitelendirilebilir. Hazir ¢ozilinebilir kahvelere nazaran
hazirlanmasi ve sunumu ¢ok daha zahmetli oldugu i¢in sanatsal bir igecek olarak goriiliir ve “nitelikli kahve” olarak
adlandirilir (Tolga, 2017, s. 42-43). Amerikan Nitelikli Kahve Birligi (American Speciality Coffee Association -
SCAA) “nitelikli kahve” kavramini, “gercek zanaatkdrlar tarafindan en geligmis lezzet potansiyellerinde kavrulmus,
standartlara uygun sekilde demlenmis en kaliteli yesil kahve cekirdekleri” seklinde ifade eder (Himéléinen, 2018, s.
18). Nitelikli kahve, “SCAA standartlarina gore derecelendirildiginde 80 veya daha yiiksek bir puanla, ¢ok iyi,
mitkemmel ve iistiin sifatlarindan birisini alan ve fincanda belirgin bir karaktere sahip kahve” olarak da tanimlanabilir
(Hamaldinen, 2018, s. 18). 1982’de kurulan SCAA ve 1998’de kurulmus olan SCAE (Avrupa Nitelikli Kahve
Dernegi) 2017 yilinda birleserek Uluslararasi Nitelikli Kahve Dernegi (Speciality Coffee Association - SCA) olarak
tek bir isim altinda toplanmislardir (Tolga, 2017, s. 57; Fischer vd., 2020, s. 4).

Son zamanlarda kahveyi standartlastirmak yerine meyve kalitesini arttirmaya yonelik bir egilim goriillmektedir
(Rosenberg vd., 2018, s. 203). Bu noktada kavurma siireci 3. dalga kahvecilik i¢in biiyiik 6neme sahip bir agamadir
Yetistirilen kahvelerin demlemeye hazir olmasi ve aroma almasi igin kavrulmasi gerekir. Kahve ¢ekirdeklerinin
yetistirildigi sezondaki verimliligine bakilarak, farkli yorelere ait kavurma teknikleriyle aroma ve tat dengesi
olusturulacak sekilde kavurma siiregleri isletilerek, kahveler tiiketiciyle bulusturulmak iizere hazirlanir (Girginol,
2018, s. 39). Kavurma siirecinde zaman ve sicaklik ayarlamasi yapilarak ve kisinin kendi el emegi metoduyla

kahveden alinacak aroma ve tat dengesi dogrudan kahveye asilanir (Girginol, 2018, s. 39).

3. dalga kahve deneyiminde kaliteyi sunan bir diger kilit unsur da baristalarin niteligidir. “Kahve Barmeni” olarak
adlandirilan egitimli ve profesyonel baristalar (Girginol, 2018, s. 169), kahveye dair ayakl bir kiitiiphane gibidirler
(Tolga, 2017, s. 47). Kahveye hem teorik hem uygulama agisindan hakim olan baristalar, miisteri taleplerini
yonlendirme agisindan da 6nemli bir role sahiptir (Girginol, 2018, s. 169). Kahve diikkanlarindaki baristalar,
miisterilerin taleplerini karsilamaya caligirken bir yandan da yeni lezzetler kesfetmeye calisan birer Ar-Ge galigsani

sayilirlar (Fischer, 2017, s. 15-16).
Ugiincii Dalga Kahvecilik ve Sosyal Etkilesim

Kahve, 6nemli bir ekonomik sermaye olmasinin yani sira degerli bir kiiltiirel ve sosyal sermaye unsurudur
(Morris, 2013, s. 883). Kahveler ekonomik katkilarina ek olarak, yarattigi deneyimlerle ve hissettirdikleriyle saygi
gormeye baslayip (Boaventura vd., 2018, s. 256) insanlarin sosyal ihtiyaclarini da karsilar hale gelmistir (Ertiirk,
2018, s. 52). Kahve diikkanlar1 ise bu ihtiyact her yastan ve farkli sosyal statiiden insanlar1 bir araya getirerek,
arkadaslar1 ile sohbet edebilecegi, yeni arkadasliklar edinebilecegi mekanlara doniistiirerek karsilar (Bayindir &
Ongel, 2019, s. 1808). Ge¢misten bugiine kadar kahvehaneler ve kafeler sosyallesme icin her zaman 6rnek olmus,
insanlarin bir mekanda birlikte olma, arkadashik kurma, grup olusturma, toplumsal iliskiler ve is birligi gelistirme
gibi gereksinimlerini karsilamaya olanak saglamistir (Tezcan, 1994, s. 165). Kahvehaneler yalnizca siyasi degil aym
zamanda kiiltiirel etkinliklere de ev sahipligi yapmustir. Ornegin, Johann Sebastian Bach grubu meshur bestelerinden

birisi olan Kahve Kantatini ilk defa kahvehanelerde seslendirmislerdir (Schwalbach, 2012, s. §83).

Kahvenin sundugu bu kiiltiirel ve sosyal degerin 3. dalga ile daha belirgin hale geldigi sdylenebilir. 21. yiizyilda
yeni bir sosyallik alan1 olarak ortaya ¢ikan 3. dalga kahvenin aktorleri; kahve evleri, kavurma- demleme yontemleri
ve insanlardir (Boaventura vd., 2017, s. 255). 3. dalga kahve kiiltiirli, kahveye tutkuyla bakan bir akimin tirtintidiir

ve bu akimin iiyeleri kendilerini kaliteli kahveden anlayan “kahve miidavimleri” olarak adlandirirlar (Tolga, 2017, s.
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42). 3. dalga kahve anlayasi miisterilerine kahvenin hazirlanma siirecinde daha aktif ve katilimer bir rol vererek
(Prahalad vd., 2000, s. 81; Ritzer & Jurgenson, 2010, s. 17; Vargo & Lusch, 2008, s. 6) yiiz ylize iletisimi ve
gelenekselligi de tesvik eder (Hampton & Gupta, 2008, s. 839; Arslan, 2019, s. 226). 3. dalga kahvecilik, miisteriye
kahve cekirdeginin bir fincan kahveye doniismesinde rolii oldugu hissini vererek, deger yaratma araci lizerinden
pazarlama yapar (Hamaéldinen, 2018, s. 17). Miisteriler kahve siparisinden ziyade kendi kahve deneyimlerini
yaratmalar1 agisindan Ozgiir bir alana sahiptir (Ince, 2018, s. 48). Kahve diikkanlarinin meniilerinde kahve
cekirdeklerinin kokeni, gesidi, yetistigi bélgenin rakimi, isleme 6zellikleri, tat tanimlayicilar (kavurma teknikleri)
ve demleme yontemleri hakkinda bilgiler yer alir (Fischer, 2017, s. 14-15) ve miisteriler kendi kahvelerini

olusturmalari agisindan 6zgiir birakilirlar.

3. dalga kahveciligin diger kahve nesillerinden ayrilan en 6nemli yanlarindan birisi de kahve mekanlarinin sosyal
ve sanatsal ozellikleridir (Akkaya, 2019, s. 20; Kement, 2019, s. 1254). 3. dalga kahve diikkanlar1 genellikle sokak
aralarinda bulunan, kiigiik, sessiz ve miisterilerin kitap okuyabilecekleri ortamlardir (Ward, 2015, s. 38-40). Kahvenin
sunuldugu mekanda bulunan bitkiler, miizik tercihleri ve sanatsal dekoratifler bir araya gelerek bir hikaye vaat eder
(Akkaya, 2019, s. 20). Bu ortamlar, tarih ve sosyoloji gibi olgularla insanlar arasindaki iletisimi kuvvetlendirir
(Boaventura vd., 2018, s. 255). Fischer vd., (2020) ¢alismalarinda, “miisteriler bir fincan kahveyle ne tiiketiyor?”
sorusuna yanit aramig ve psikolojik bir iyi olus kazanimini gésteren “yaraticiligima deger katiyorum” ve “lireticiye
katki sagliyorum” cevaplar elde edilmistir. 3. dalga kahvecilik, aym1 zamanda 2. dalga kahve diikk&nlarinin yogun

calisma temposunda kurulamayan miisteri-¢alisan arasindaki sosyallesmeyi de kuvvetlendirir (Manzo, 2015, s. 753).
Uciincii Dalga Kahvecilik ve Gastronomik Siirdiiriilebilirlik

Gastronomik acidan 3. dalga kahvenin bir diger vaadi ise gastronomik siirdiiriilebilirliktir. Gastronomik
stirdiiriilebilirlik, “yiyecek ve iceceklerin hem insan zihni ve bedenini besleyecek hem de toplumlarin sagligini,
ekonomisini ve dogal ¢evresini koruyacak sekilde gerceklestirilen gida iiretimi” seklinde tanimlanabilir (Hjalager &
Richards, 2002, s. 139; Scarpato, 2000, s. 186). 2007 yil1 Uluslararasi Kahve Anlasmasi ile iiye iilkelerin ekonomik,
sosyal ve cevresel kosullar gozeterek siirdiiriilebilir kahve sektorleri gelistirmesi amaglanmistir (ICO, 2007). Bu
beklenti anlasmanin 36 maddesinin isaret ettigi, 1992 Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi ve 2002
Diinya Siirdiirtilebilir Kalkinma Zirvesi’'nde benimsenen Ajanda 21 planmin kapsadigi prensipler ve amaglar
cercevesinde sekillenir (ICO, 2007). Buradan hareketle, kiiresel anlamda 124 kahve bitkisi tiiriiniin % 60’min
tilkenme riski altinda olmasi (Briggs, 2019) ve ayn1 zamanda bir kahve bitkisinin yetistirilmesinden fincana koyulup
tilketilmesine kadar gecen siirede harcanan su miktarinin 140 ila 208 litre oldugu diisiiniildiigiinde (Tiirkiye Gida ve
Igecek Sanayii Dernekleri Federasyonu, [TGDF], 2017, s. 27), hem kahve agaclarin1 hem de su kaynaklarim korumak

adina siirdiirebilirligin uygulanmasinin elzem oldugu ortadadir.

Stirdiiriilebilir gastronomi baglaminda en dnemli unsurlarin basinda; gidanin kalitesi, tiretim yontemleri ve tedarik
siireci gelmektedir (Kurnaz & Arman, 2018: 166). Bu noktada yerel ¢iftgilerin ve yerel iiriinlerin tercih edilmesi hem
bu ili¢ 6nemli unsurun saglanmasi hem de gastronomik mirasin korunarak gelecek nesillere aktarilmasi a¢isindan kilit
unsurlardir. Kahve endiistrisi zaman igerisinde gesitli organizasyonlarla is birligi igerisinde olarak siirdiiriilebilir
gastronomi baglamimda 6nemli adimlar atmistir (Macdonald, 2007, s. 82). 2. dalga kahvecilik ile baslayan

stirdiiriilebilir iiretimi ve tiiketimi tesvik edici sertifika programlarma adaptasyon, 3. dalga kahvecilik anlayisi ile
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(Rainforrest Alliance, UTZ Certified Coffee, Fairtrade, Bio, Cotton made in Africa, OE Organic Cotton, FSC vb.)
artarak devam etmektedir (Girginol, 2018, s. 166).

3. dalga kahveciligin daha onceki siirdiiriilebilirlik ¢abalarina ek olarak getirdigi en 6nemli katkilarin basinda
tedarik zincirini kisaltilarak yerel kahve tireticilerini koruma cabasi gelir (Bacon, Mendez, Gomez, Stuart & Flores,
2008, s. 261; Reinecke, Manning & Hagen, 2012, s. 2). Bu caba ayn1 zamanda tiiketicilerde de sembolik bir kalite
algis1 yaratir (Rosenberg vd., 2018, s. 207). Bu noktada 3. dalga kahvecilik, seffaflik ve saygiya dayali adil ticaret
yaklagimi altinda kiigiik 6lcekli ¢iftcileri koruyan, onlara iiretim tesvikleri sunan (Renard, 2005, s. 425; Francis, 2009,
s. 3) ve kisa tedarik zincirini tesvik eden (Fischer vd., 2020, s. 10) bir ticaret anlayisin1 benimser. 3. dalga kahvecilikte
diger kahve akimlarindan farkli olarak “tarladan sofraya” misyonu daha baskindir (Manzo, 2015, s. 749). Birinci
dalga kahvecilik ile kiyaslandiginda 3. dalga kahvecilik anlayisinin yerel yemek kiiltiiriiniin yok olusuna kars1 olan
bir gastronomik akim olan “Yavas Yemek” (Slow Food) akiminin bir yansimasi oldugunu séylemek de yanlis olmaz
(Bucak, 2016, s. 19). J.F. Toffler ve A.J. Toffler 1995 basimli “Yeni Bir Uygarlik Yaratmak: Ugiincii Dalganin
Politikas1” isimli kitabinda 3. dalga kahveciligin, kitle tiiketimi kiiltiiriine kars1 bir bireysellesme hareketi oldugunu
belirtmistir (Ince, 2018, s. 50). 3. dalga kahve tiiketicileri sosyal adalet duygusuna, etik iiretim kosullarma ve

otantiklige 6nem veren bireylerdir (Hamaél&inen, 2018, s. 19).
Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmanin amaci 3. dalga kahve kiiltiiriiniin ayirt edici gastronomik 6zellikleri hakkinda okuyuculara farkli
bir bakis acis1 sunmaktir. Gastronomi aragtirmalar alan yazini incelendiginde nicel ya da nitel arastirmalarin yaygin
olarak tiiketicilerin algiladiklar1 atmosfer kalitesi, hizmet kalitesi, yemek kalitesi vb. kalite odakli tiiketici davranisi
arastirmalar1 baglaminda gerceklestirildigi goriilebilir. Derleme tiirlinde arastirmalar ise genellikle yeni trendler
olarak ortaya ¢ikan akimlari (surf and turf, yenilebilir bocek, molekiiler gastronomi vb.) kavramsal olarak anlatmaya
calistig1 ortadadir. Bu arastirma ise diger arastirmalardan farkli olarak gastronomik degeri ¢ok yiiksek olan bir {iriin
olan kahveyi, en yeni evresi olan 3. nesil kahvecilik kapsaminda, iistiin kalite, sosyal etkilesim ve siirdiiriilebilirlik
ozellikleri ile anlatmaya ¢alismaktadir. Gastronomi biliminin kurucularindan Brillat-Savarin’in iinlii s6zii olan “Bana
ne yedigini sdyle sana kim oldugunu sdyleyeyim” ifadesi aslinda tiiketilen ile tiiketen arasindaki yakin iliskiyi agik¢a
ortaya koymaktadir. Bilinen yaklagik 1200 yillik tarihi ile kahve ¢ekirdegi Brillat-Savarin’in {inlii sozii agisindan
rahatlikla irdelenmeyi hak eden bir gidadir. Tarihin ¢esitli donemlerinde, i¢ilmesi yasaklanacak kadar 6nemli bir iiriin
olan kahve, sadece kendisi ile degil ayn1 zamanda sunuldugu mekanlar ile de sosyal, kiiltiirel ve politik yapinin
onemli bir gostergesi olmustur. Oyle ki kahve kelimesi yanina kiiltiir kelimesini de alarak “kahve kiiltiirii” gibi ok

genis bir perspektifle ele alinan bir {irlin haline gelmistir.

Bu aragtirma kapsaminda 3. dalga kahve kiiltiirli ele alinmasinin en temel nedenlerinden birisi gastronomin
taniminda yer alan en temel 6geler olan “listiin lezzet arayisi”, “sanatsal zevk” ve “sosyal birlestiricilik ve sosyal
sorumluluk” bakis agilarinin 3. dalga kahve akiminda yer aldigin1 géstermektir. 3. dalga kahve kiiltiirii, gastronomin
bilim ile sanat1 birlestirmesine verilebilecek en iyi drneklerden birisidir. yi bir kahve iiretimi kahve ¢ekirdeginin
yetistirildigi  bolgenin yiikseklik ve mikro ikliminden, c¢ekirdegin olgunlagsma seviyesinden, c¢esidinden,
toplanmasindan, isleme metodundan ve depolama metoduna kadar bir dizi siirecin basariyla isletilmesine baglidir
(Tolga, 2017, s. 44). Kendisini 3. dalga kahve miisterisi olarak tanimlayan kahve miidavimleri de kahvenin koken

bilgisi ve kavurma-demleme yontemleri gibi kalite unsurlara biiyiik 6nem verirler (Himéldinen, 2018, s. 14-16).
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Buna ek olarak kahvenin lezzet agisindan istiin niteliklerini belirlemek amaciyla uygulanan Nitelikli Kahve
Birligi’nin protokolleri (Hamalainen, 2018), Q Kahve ve Q Grader gibi sertifikasyonlar (Girginol, 2016) ve
“Miikemmellik Kupasi” gibi yarismalar (Wilson vd., 2012) istlin lezzete ulagmanin bilimsel basamaklarinin
isletildigi uygulamalardir. Nitelikli Kahve Birligi iyi bir kahve i¢in suyun gesitli karakteristik 6zellikler agisindan
tagimasi gereken alt-list degerleri dahi ortaya koymaktadir (Girginol, 2016, s. 165). Dolayisiyla gastronomik dnemi
ve degeri yiiksek olan kahvenin 3. dalga kahve kiiltiiriiyle beraber ¢ok daha yiiksek kaliteli ve sanatsal bir iirline

doniistiigii soylenebilir.

Kahvede {istiin lezzet ve kalite beklentilerini karsilamak isteyen tiiketiciler i¢in 2. dalga kahve kiiltiiriiniin oldukca
iyi iriinler ortaya koydugunu sdylemek dogru olacaktir. 2. dalga kahve kiiltiiriiniin bir parcas1 olan kahve diikkanlari,
butik kahve diikkanlarimin zeminini hazirlamistir (Manzo, 2015, s. 750). Her ne kadar tek tiplesen tiiketici
davranislar1 yaratmasi bakimindan elestirilse dahi Starbucks basta olmak iizere benzeri diger zincir marka isletmeler
sayesinde kaliteli kahve ile tiiketicilerin tanistig1 kabul edilen bir gercektir. Ancak 2. dalga kahve kiiltiirii ile 3. dalgay1
birbirinden ayiran en temel 6zellik, 2. dalga kahve kiiltiiriinde miisteriler servis bekleyen birer 6zne iken, 3. dalga
kahvecilikte nihai iiriiniin olugmasinda énemli bir karar verici olmasidir. 3. dalga kahve mekanlarinin miidavimi olan
miisteriler kahveye 6zgii bir¢ok nitelikten hareketle kendi kahve deneyimini yaratmakta 6zgiirdiirler (Fischer, 2017,
s. 14-15). 3. dalga kahve kiiltiiriinii benimseyen kafeler, yiiz yiize iletisimi tesvik eden (Hampton & Gupta, 2008, s.
839; Arslan, 2019, s. 226), gelenckselligi korumaya calisan ve sunduklar kiiltiirel, sanatsal ve doga dostu atmosfer
ile gastronomi, tarih ve sosyoloji gibi olgulari birlestiren mekanlardir (Boaventura vd., 2018, s. 255). 2. dalga
kahveciligin siirdiiriilebilirlik anlayisim1 daha ileriye tasiyan 3. dalga kahve hareketinin siirdiiriilebilirlik vizyonu;
titkenme riski altinda olan kahve bitkisini koruma, su kaynaklarin1 verimli kullanma, atik katsayisini azaltici iiriinler
kullanma ve tedarik zincirini kisaltarak kii¢iik 6l¢ekli kahve iireticilerini koruma olarak 6zetlenebilir (Pozos-Brewer,
2015, s. 60).

Alanyazinda daha 6nce gerceklestirilen derleme ve ampirik arastirmalardan derlenerek hazirlanan bu arastirma
hem uygulamacilar hem de kahve iizerine g¢alismalar yapan arastirmacilar ig¢in bazi Onerilere sahiptir. 3. dalga
kahvecilik anlayisi ile hizmet veren igletmelerin, yukarida 6zetlenen iistiin kalite, sosyal etkilesim ve siirdiiriilebilirlik
anlayislarimi benimseyici ve gelistirici faaliyetler icerisinde olmalar1 O&nerilmektedir. Tiiketicilerin entelektiiel
farkindaliklarinin 3. dalga kahve kiiltiiriinde 6nemli bir rol oynadigi asikardir. Buradan hareketle igletmelerin miisteri
beklenti, goriis ve Onerilerini dikkate almalar1 ve tiiketici davranislarini analiz etmeye 6nem vermeleri 6nerilmektedir.
3. dalga kahveciligin gegirgen sinirlar ve belirli dinamiklerden ¢ok daha fazlasini sunma potansiyeline sahip oldugu
sOylenebilir (Hdmaéldinen, 2018, s. 18). 3. dalga kahvecilik akademik alanyazin i¢in de orijinal ve katki saglayici
bir¢ok arastirmaya konu olabilecek potansiyel de bir konudur. Sadece gastronomi, turizm ve isletmecilik alanlar1
degil sosyoloji, antropoloji, iletisim, mimarlik, tarih ve giizel sanatlar gibi diger pek ¢ok bilim alan1 akademisyenleri
icin de 3. dalga kahve mekanlar1 uygulama alani olarak alinabilir. Yerli alanyazinda 3. dalga kahve mekanlarinin
genellikle tiiketici davraniglarinin 6grenilmesi i¢in sadece yeni bir 6rneklem olarak kullanilirken sadece bir aragtirma
(Akkaya, 2019) konuya sosyolojik ve mimari agidan bakmistir. Oysa yabanci alanyazinda konuyu sosyoloji ve
antropoloji baglaminda ele alan epey arastirma mevcuttur. (Manzo, 2014; Manzo, 2015; Brewer, 2015; Fischer, 2017;
Aydz, 2018; Hamildinen, 2018). Buradan hareketle yerli alanyazina gastronomi ve gastronominin iligkili oldugu
diger disiplinlerdeki arastirmacilarin ortak arastirmalari ile ilgi ¢ekici yeni arastirmalar kazandirilabilir. Bir diger

yandan da bu aragtirmanin altin1 ¢izdigi 3. dalga kahveciligin gastronomik vaatleri, nitel arastirma yontemleri ile
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tilketiciler goziinden ortaya koyulabilir. Tipki Fischer vd. nin (2020) calismalarinda, “miisteriler bir fincan kahveyle
ne tiiketiyor?” sorusuna aradigi yanmit gibi benzer bir arastirma 3. dalga kahve misterileri 6rnekleminde

gercgeklestirilerek, hedonik ve psikolojik iyi olus kazanimlari hakkinda bir arastirma yapilabilir.
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Extensive Summary

Third wave of coffee has received some scholarly attention in the field of business, economy and marketing
(Dingeri, Gedik & Giizel, 2016; Boaventura, Abdalla, Araujo & Arakelian, 2018; Rosenberg, Swilling & Vermeulen,
2018; Fischer, Victor & Barrios, 2020) as well as sociology and anthropology (Manzo, 2014; Manzo, 2015; Brewer,
2015; Fischer, 2017; Ay6z, 2018; Hamaéldinen, 2018) in the foreign literature. The literature in Turkish has mostly
focused on consumption habits and service quality (Asik, 2017; Baruonii-Latif & Ors, 2018; Arslan, 2019; Kement,
2019), which are the key issues of 2nd-generation coffee businesses; on the other hand, the aspects of socialization
and design have remained a poor cousin (Akkaya, 2019). Distinct from other studies, this paper focuses on the
distinctive gastronomic features of the third wave of coffee production based on the concept of material quality,
symbolic quality and service quality (Rosenberg et al., 2018, p. 199; Fischer et al., 2020, p. 2). These features, which
are a product of the perspective of value creation, are superior quality (Manzo, 2015; Hamaildinen, 2018; Rosenberg
et al., 2018), social interaction (Prahalad & Ramaswamy, 2000; Ritzer & Jurgenson, 2010; Vargo & Lusch, 2008)
and sustainability (Rosenberg et al., 2018, p. 199). That is, this study addresses both the elements that make coffee

valuable as a gastronomic product and those that create a sense of value about coffee for consumers.

"Tell me what you eat and | will tell you who you are" goes the famous quote from Brillat-Savarin, one of the
founders of the science of gastronomy and this quote in fact clearly points out the close relationship between the
consumer and the consumed. With its 1200-year-old known history, coffee bean is a food that merits further inquiry
in the light of Brillat-Savarin’s famous quote. Coffee, which is an important product so much so that it has been
banned in various periods of history, is also a significant indicator of the social, cultural and political structure of the
places where it is served. As such, coffee has evolved into a product considered with a very broad perspective in so

much that the word coffee has been combined with the word culture, resulting in “coffee culture.”

One of the main reasons for discussing third wave of coffee culture in this study is to highlight that third-wave

coffee trend features the most basic elements of gastronomy, which are the perspectives of "pursuit of superior taste”,
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"artistic taste" and "social unification and social responsibility.” Third-wave coffee culture is one of the best examples
of gastronomy combining science and art. Good coffee production depends on the altitude and microclimate of the
region where the coffee beans are grown, the ripening and variety of the beans, the successful operation of a series
of processes from their collection, processing and storage (Tolga, 2017, p. 44). Coffee regulars, who define
themselves as the third wave of coffee customers, attach great importance to quality elements such as the origin of
coffee and roasting-brewing methods (Hamaéldinen, 2018, p. 14-16). In addition, the Specialty Coffee Association
Protocol for Cupping Specialty Coffee (Hamaldinen 2018), certifications such as Q Coffee and Q Grader (Girginol,
2016) and competitions such as the Perfection Cup (Wilson et al., 2012), which are performed followed to determine
the superior qualities of coffee in terms of taste, are where the scientific steps are followed to achieve superior taste.
The Specialty Coffee Association even sets the lower and upper values for the various characteristics of water to
make good coffee (Girginol, 2016, p. 165). It follows from that coffee with key gastronomic importance and value

has turned into a much higher quality and artistic product with the introduction of third wave of coffee culture.

The most fundamental characteristic that distinguishes the second wave of coffee culture from the third wave is
that while the second wave considers customers as the subjects waiting for service, customers in the third wave are
important decision-makers that affect the final product. Customers who are regulars of the third wave coffee shops
are free to create their own coffee experiences based on many qualities specific to coffee (Fischer, 2017, p. 14-15).
Coffee shops, which embrace the third wave of coffee culture, encourage face-to-face communication (Hampton &
Gupta, 2008, p. 839; Arslan, 2019, p. 226), seek to preserve tradition and combine gastronomy, history and sociology
with their cultural, artistic and nature-friendly atmosphere (Boaventura et al., 2018, p. 255). The sustainability vision
of the third wave coffee trend, which further highlights the sustainability perspective of the second wave of coffee
trend, can be outlined as protecting the coffee plant at risk of extinction, using water resources efficiently, using
products that reduce the waste coefficient and protecting small-scale coffee producers by shortening the supply chain
(Pozos-Brewer, 2015, p. 60).

The intellectual awareness of consumers obviously plays an important role in the third wave of coffee culture.
From this standpoint, coffee businesses are recommended to take into account customer expectations, opinions and
suggestions and to attach importance to the analysis of consumer behaviours. Third wave of coffee has the potential
to offer unique research opportunities and to add new impulses to the academic literature. Third wave coffee shops
can be an area of research not only for gastronomy, tourism and business fields, but also for scholars from many
other scientific fields such as sociology, anthropology, communication, architecture, history and fine arts. Thus,
collaborative studies involving scholars in gastronomy and other disciplines related to gastronomy may vyield

interesting findings that contribute to the literature in Turkish.
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