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Öz 

Çalışanların ihtiyaçlarını ve motivasyonlarını önemseyen ve onları yönetsel karar 

süreçlerine dâhil edip çalışanlara gerekli bilgi paylaşımını sağlayan ve üretkenliğe teşvik 

eden dönüştürücü liderliğin önemi her geçen gün artmaktadır. Ayrıca hızla değişen ve 

gelişen teknolojinin de etkisiyle örgütlerin gerek iç çevre gerekse dış çevre unsurlarında 

meydana gelen değişimlere ayak uydurabilmeleri için yenilikçilik önemli bir unsur haline 

gelmiştir. Bu ilişkili durumlardan hareketle bu çalışmada, bilgi paylaşımının yenilikçi iş 

davranışı üzerindeki etkisinde dönüştürücü liderliğin aracı rolünün belirlenmesi 

amaçlanmıştır. Belirlenen amaç doğrultusunda gerçekleştirilen araştırma için Erzurum İli 

Palandöken Turizm Merkezinde faaliyette bulunan 5 adet yıldızlı otel anakütle olarak 

seçilmiş ve 366 anketten elde edilen veriler analize tabi tutulmuştur. Elde edilen sonuçlara 
göre hem açık bilgi paylaşımının hem de örtülü bilgi paylaşımının yenilikçi iş davranışına 

anlamlı ve olumlu etkisi bulunmaktadır. Araştırmadan elde edilen bir diğer sonuç ise 

dönüştürücü liderliğin yenilikçi iş davranışı üzerine olan anlamlı ve olumlu etkisidir. Ayrıca 

bilgi paylaşımının yenilikçi iş davranışına olan etkisinde dönüştürücü liderlik aracı rol 

oynamamıştır.  
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Transformational leadership is about caring about employees’ demands, needs, their 

motivation, and involving them in the managerial processes, sharing information and 

encouraging for productivity to meet the requirements of the modern day. Additionally, 

with the impact of rapidly changing and improving technology, innovation has become an 

important component for organizations to be able to adjust to both internal and external 

changes that occur. Considering the relationships between these components, the purpose 

of this study is to identify whether transformational leadership has a mediator role on the 

impact of sharing information on innovative work behaviors. In alignment with the purpose 
of the study, 5 hotels operating in Palandoken Tourism Center in the city of Erzurum were 

selected as the population for the study and the data collected from 366 surveys were 

analyzed. The results showed that both implicit and explicit information sharing have a 

significant and positive effect on innovative work behavior. Another finding from the study 

is the significant and positive effect of transformational leadership on innovative work 

behaviors. Additionally, transformational leadership does not play a mediator role in the 

effect of information sharing on innovative work behavior. 
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