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Makale Gec¢misi 0Oz

.. . Bir destinasyonun tanitim ve pazarlanmasinda 6nemli bir turizm aktivitesi olan festivaller,
Gonderim o S o . P

. Ozellikle gastronominin 6n plana ¢ikmasi ile bolgenin yerel {iriin, yoresel yemek ve yemek
Tarihi:01.08.2019 - N L .

kiiltiir tanittminda onemli bir rol oynamaktadir. Bu arastirma, bu amagla diizenlenen

Kabul Tarihi:12.09.2019 gastronomi festivalleri ve mutfak giinleri etkinliklerine turizm isletmelerinin katilma
durumlarin1 belirlemek, bu katilimlarin arttirilmasinda alinacak 6nlemler ve Oneriler
gelistirilmek amaciyla yiirtilmistiir. Arastirmaya; Gaziantep’te diizenlenen Gaziantep
Uluslararas1 Gastronomi Festivali, Istanbul’da diizenlenen Makarna Festivali, Istanbul
Coffee Festivali, Konya’da diizenlenen Atesbaz-1 Veli As¢t Dede Mutfak Giinleri ve
Adana’da diizenlenen Adana Lezzet Festivali orneklem olarak almmustir. Arastirma
Gastronomi sonucunda, diizenlenen gastronomi festivalleri ve mutfak giinleri etkinliklerine turizm
isletmelerinin tam katilim saglamadiklar1 tespit edilmis, bunun saglanabilmesi igin
organizasyon kurullar1 ya da komitelerinin isletmeleri 6nceden bilgilendirmesi, isletmeleri
Mutfak giinleri organizasyonda  yetkilendirmesi ve  gorevlendirmesi, isletmelerin  kendilerini
tanitabilecekleri alan tahsis etmesi gibi 6neriler gelistirilmistir.
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Keywords Abstract

Tourism Festivals, which are an important tourism activity in the promotion and marketing of a
destination, play an important role in the promotion of the local product, regional food and
culinary culture of the region, especially with the emergence of gastronomy. This research
Gastronomy activities was carried out to determine the participation status of tourism enterprises in gastronomy
festivals and kitchen days activities organized for this purpose and to develop measures and
suggestions to increase these participation. In this study; Gaziantep International
Gastronomy Festival held in Gaziantep, Pasta Festival held in Istanbul, Istanbul Coffee
Festival, Atesbaz-1 Veli As¢1 Dede Kitchen Days held in Konya and Adana Flavor Festival
in Adana were taken as examples. As a result of the research, it was determined that tourism
enterprises did not participate fully in the organized gastronomy festivals and kitchen days
activities. In order to achieve this, proposals have been developed such as organizational
Makalenin Tiirii boards or committees informing enterprises in advance, authorizing and assigning
enterprises in the organization and allocating space for enterprises to introduce themselves.
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GIRIS
Glinimiizde kisi basma diisen gelirin ve insanlarin eglenme ve dinlenmeye olan ihtiyacinin artmasi gibi
nedenlerden dolay1 turizme olan ilgi ve turizme katilan kisi sayis1 artmistir. Ayni dogrultuda, turizm faaliyetine
katilan turistlerin istek ve ihtiyaglari da artmaya ve c¢esitlenmeye baslamig, turizm sektorii igerisinde turizm
cesitlendirmesi ve alternatif turizm faaliyetleri 6nem kazanmigtir. Bununla birlikte; siirdiiriilebilirligin ve rekabet
avantaj1 saglanmasi gibi istiinliikler turizm gesitlerine olan ilgiyi arttirmistir (K&miircii, 2013: 1). Son dénemlerde

yerli ve yabanci turistlerin ilgi odagi olan gastronomi turizmi ve gastronomi turizmi kapsaminda diizenlenen

festivaller bu turizm c¢esitlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Rekabet avantaj1 saglayabilmek i¢in bir¢ok ¢ekicilik unsurunu biinyesinde bulundurmasi gereken destinasyonlar
icin festivaller, gerceklestirildigi destinasyona turist ¢cekerek bolgedeki turist sayisini arttirmakta kalmayip, ayni
zamanda destinasyonun sahip oldugu turizm c¢ekiciliginin vurgulanmasiyla destinasyonun tanitimina katkida
bulunarak destinasyonun kalkinmasinda 6nemli rol oynayan etkinliklerdir (Grappi ve Montanari, 2011; Komiircii,

2013; Ferdinand ve Williams, 2013; Organ ve ark., 2015).

Glinlimiiz festivallerinin biiyiik bir kismi, diizenlendigi yoreye ait oldugu diisiiniilen ¢esitli geleneksel unsurlarin
disa vurumu bigiminde ger¢eklesmekte olup, bu tiirden pek ¢cok gelenegi kusatan karsilasma mekanlari olarak faaliyet
gostermektedir (Yildirim, 2014: 10). Turizm agisindan festivaller, gergeklestirildigi bolgenin kiiltiiriinii ve yasam
tarzin1 yansitmasi agisindan gelen turistleri etkilemekte ve bdlgenin turistik agidan 6nemini arttirici etkiye sahip olan

etkinliklerdir (Komiircii, 2013: 1).

Bu galigsma, gastronomi etkinlikleri kapsaminda diizenlenen festivallerin organize edildigi illerde faaliyet gdsteren

turizm isletmelerinin bu etkinliklere katilma durumlarini belirlemek amaciyla yiirtitilmistiir.
Literatiir Tarama
Festival

Kisisel ve toplumsal kimligin bir pargast olan festivaller (Goldblatt, 2000: 7) Tiirk Dil Kurumu tarafindan;
“donemi, yapildigi cevre, katilanlarin sayisi veya niteligi programla belirtilen ve 6nemli ve 6zel olan sanat gosterisi”
olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2018). Latince “festivitas” sdzciigiinden tiireyen festival kelimesi terim olarak
“kutlama ya da minnet duygularini sunmak igin gergeklestirilen sosyal bir beraberlik seklinde ifade edilebildigi gibi
(Kladou 2011: 27) “yerel bir topluluk tarafindan belirli periyodlar ile diizenlenen, ydrenin simgesi haline gelmis,
toplumun kendine has bir degerini kutlamak veya bir olay ve kisiyi anmak amaciyla yiiriitiilen kiiltiirel, sanatsal ve
sosyal icerikli etkinlikler” olarak da tanimlanabilmektedir (Giirsoy vd., 2004; Imigri, 2005; McKercher, 2006;
Kiigiik, 2013).

Yerel toplumlarca dnceden tarihinin belirlendigi ve zamanla bdlgenin sembolii haline gelerek geleneksellesmis
ve siirdiiriilebilir etkinlikler olan festivaller, yoreye ozgii biiylik veya kiigiik 6lcekli olarak diizenlenmekte ve
destinasyon ruhunu yansitarak diizenlendigi bolgenin etkinlikle anilmasini saglayabilme fonksiyonuna sahiptir
(Kiigiik, 2012: 14). Bu nedenle, kendine has ¢ekiciligi, kutlama ve eglence ortamlarinda olmasi ve bireylere siradan

hayatinin disina ¢ikabilme imkani taniyan festivaller genellikle bolgesel kiiltiirti koruma ve gelistirme, eglence ve
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bos zaman aktivitesi olma, yore halkina is imkani saglama ve yerel dlgekte turizm endiistrisini gelistirme gibi
diizenlenme nedenleri farkli olsa da uzun ve ayrintili planlama gerektirmektedir (Giinersel, 1997: 28; Ozalp, 2006:
53). Diizenlenen festivallerin etkinlik kapsaminda olmasi ve etkinliklerin de toplum kimliginin korunmasina ve
gelismesine olanak saglamasi, organizasyonun gerceklestigi bolgenin gelismesinde ve cazibesinin artirilmasinda
onemli Olgiide rol oynadigi gibi toplumlar ve iiyelerinin kiiltiirel ¢evre ile arasinda gii¢lii baglarin olugsmasinda ve de

onemli etkisi olmaktadir (Goldblatt, 2000: 7: Karagoz, 2006).
Turizmde Festivaller

Diizenlendigi yerin destinasyonlarini ve kiiltlirlerini tanitmak ve bolgelerine turist ¢ekebilmek amaciyla
gerceklestirilen festivaller, ayni zamanda yore halkinin da kendi kiiltiirlerini ve degerlerini devam ettirebilmesi
agisindan olduk¢a 6nem tagimaktadir. Ana temasi ne olursa olsun bu etkinlik turizmin i¢erisinde insanlarin en 6nemli
ihtiyaclarindan biri olan yiyecek igecek gereksiniminin 6nemi goz ardi edilemez. Bu baglamda ziyaretcilerin gittikleri
destinasyonlarda yorenin kendine has olan yiyecek ve iceceklerini tercih ettikleri bilinmektedir. Bu da festival
katilimcilart ile yore halki arasinda kiiltiirel iletisim acisindan oldukga 6nemli bir firsattir (Sengtil ve Geng, 2016:

87).

Festivaller, bolgeye gelen turistlerin ziyaretlerinden dolay1 duyduklart memnuniyet ve bu durumun sonucunda
ilgili destinasyon hakkinda agizdan agiza reklam yapma davranisina olan etkisi ile turizm sektoriinde tamitim ve

pazarlama faaliyetine etkisi biiyiiktiir (Cole ve Chancellor, 2009)
Gastronomi Festivalleri

Gunimiizde, yemegin sadece ihtiyaci gideren bir eylem olmadigi, bununla birlikte sosyal etkilesimlerin
geceklesip iliskilerin gelistirildigi ve toplumda dayanigsma aginin olusturuldugu etkinlik ve organizasyonlara
doniistigii goriilmektedir. Bu nedenlerle festivaller de tolumda kabul edilmis diger tdren ve organizasyonlar gibi
toplumun vazgegilmez bir 6gesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Besirli, 2010; Besirli, 2011; Sagir, 2012). Gastronomi
festivallerinin tiim festivallerin %30’unu olusturdugu (Dogdubay ve Ilsay, 2016) ve hem diinyada hem de iilkemizde
ki sayilarinin gittikce arttifi gozlemlendiginde, gastronomiye iliskin deneyimlerin yasandigr bu festivallerin

toplumda kiiltiirel bir unsur olarak yer almaya baslamasi dikkat ¢ekmektedir (Comert ve Cetin, 2017).

Gastronomi festivallerinde ana ¢ekim unsuru olarak; yemek, sarap, tarim {irlinleri ve diger bir¢ok kiiltiirel varlik
veya bir kiiltiirii tanima araci olarak mutfak ele alindig: gibi, festivaller sarap, bira, deniz ve et iiriinleri, 6zel sebzeler
ya da yemek temal1 olarak da diizenlenebilmektedir (Griffin ve Frongillo, 2003; Hall ve Sharples, 2003; Einarsen ve
Mykletun, 2009). Ayrica festivaller; bolgeye 6zgii yiyecek lirlinlerinin iiretimi, sunumu ve tadimi ile mutfak kiiltiirleri
ve gelenekleri, yemek tarifleri, kiiltiirel yemek ritiielleri ve torenleri gibi birgok unsuru i¢inde barindirabilmektedir

(Cohen ve Avieli, 2004).
Materyal ve Yontem
Arastirmanin Amaci

Arastirma, gastronomi etkinlikleri kapsaminda diizenlenen festivallere organize edildigi illerde faaliyet gosteren

turizm isletmelerinin katilma durumlarini belirlemek amaciyla yiirtitilmistiir.
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Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirma 01 Eylil-30 Kasim 2018 tarihleri arasinda yiriitiilmiistiir. Arastirmanin evrenini Tiirkiye’de
diizenlenen ulusal ve uluslararas1 gastronomi festivallerinin diizenlendigi illerde faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmeleri ile konaklama igletmeleri olustururken, arastirmacilarin kolay ulasabilecegi ve veri toplayabilecegi illerde
(Istanbul, Konya, Gaziantep, Adana) diizenlenen festivaller doneminde faaliyet gdsteren yiyecek icecek isletmeleri

ile konaklama isletmeleri arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.

Aragtirmanin evrenini incelendiginde; 2018 yilinda Istanbul ilinde 693 (%80.3), Gaziantep ilinde 62 (%7.2),
Konya ilinde 54 (%6.3) ve Adana ilinde 53 (%56.2) turizm isletmesinin faaliyet gosterdigi belirlenmistir (Tablo 1)
(URL 1-9, 2018).

Tablo 1. Arastirmanin Yiiriitiildiigii illerde Faaliyet Gosteren Turizm Isletmeleri

TURIZM iISLETME BELGELI YATIRIM BELGELI TOPLAM
5 4 3 5 4 3
Yildizh  Yildizhh Yildizh  Restoran | Yildizh  Yidizh  Yidizh  Restoran n %
Otel Otel Otel Otel Otel Otel

Adana 6 16 15 6 1 3 1 5 53 6.2

Gaziantep 5 9 17 23 4 1 1 2 62 7.2
Istanbul 100 125 127 214 28 42 38 19 693  80.3

Konya 6 10 17 15 0 3 1 2 54 6.3
Toplam 117 160 176 258 33 49 41 28 862 100.0

Bu agidan;

e  20-22 Eyliil 2018 tarihleri arasinda diizenlenen “Gaziantep Uluslararast Gastronomi Festivali” kapsaminda
Gaziantep,

e 1 Eyliil 2018 tarihinde diizenlenen “Makarna Festivali” ve 20-23 Eyliil 2018 tarihleri arasinda diizenlenen
Istanbul Coffee Festival” kapsaminda istanbul,

e 27-29 Eyliil 2018 tarihleri arasinda diizenlenen “Atesbaz-1 Veli As¢1 Dede Mutfak Giinleri” kapsaminda Konya,

e 12-14 Ekim 2018 tarihleri arasinda diizenlenen “Adana Lezzet Festivali” kapsaminda Adana sehirlerinde
faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmeleri ile konaklama isletmelerinden arastirmaya katilmaya goniillii olan

isletmeler arastirmaya dahil edilmistir.

Aragtirmaya katilmaya goniillii isletmeler arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu kapsamda; Gaziantep
ilinden 49 (%19.8), Konya ilinden 39 (%15.7), Adana ilinden 57 (%23.0) ve Istanbul ilinden 103 (%41.5) isletme

arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir.
Veri Toplama Araci ve Teknikleri

Aragtirmacilar isletmelere daha 6nce benzer aragtirmalarda (Sormaz, 2017; Sormaz vd., 2018) kullanilmas,
gecerliligi ve giivenilirligi saglanmis sorulardan olusturulan yari yapilandirilmig goriisme formu festival

etkinliklerinin sona ermesinin ardindan yiiz yiize goriisme teknigi kullanilarak uygulamistir.
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Verilerin Degerlendirilmesi

Aragtirma evreni kapsaminda 862 isletme tespit edilmis, bu isletmelerden arastirmacilar tarafindan ulasilabilen
ve aragtirmaya katilmaya goniillii olan 271’1 ile goriisme yapilmistir. Ancak, cesitli nedenlerle goriismenin
tamamlanamamasi, goriisme formunun eksik ya da hatali doldurulmasi gibi sebeplerden dolay1 23 gériisme formunun

veri setinden ¢ikarilmasi ile 248 kullanilabilir goériigme formu ile analizlere baslanmistir.

Elde edilen veriler istatisitk programinda degerlendirilmis, yorumlanmasinda “Frequence” ve “ANOVA”

analizleri kullanilmustir.
Bulgular
Aragtirmaya katilan igletmelerin bilgileri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. isletme Bilgileri

ggZIANT KONYA  ADANA  iSTANBUL TOPLAM . .

n % n % n % n % n %
Isletme Yapisi
5 Yildizli Otel 8 32 5 20 5 20 28 113 46 185
4 Yildizli Otel 9 36 9 36 7 29 30 121 55 222 -
3 Yildizhi Otel 6 24 6 24 8 32 15 60 35 141 2806 0000
Restoran 26 106 19 77 37 149 30 121 112 452
Isletmenin Sahiplik
Yapisi
Uluslararast Zincire ¢ 5, 4 16 5 20 39 157 54 218
Bagh 8892  0.000"
Ulusal Zincire Bagh 18 7.3 19 7.7 32 129 40 161 109 440 © '
Bagimsiz 25 101 16 6.5 20 8.1 24 9.7 85 34.3
Isletmenin Sahip
Oldugu Belge Tiirii
Turizm Iletme 17 69 16 65 19 77 58 234 110 444
Belgesi 8,638  0.000"
Yatirim Belgesi 9 3.6 18 7.3 15 6.0 33 13.3 75 30.2 ' '
Bagimsiz 23 93 5 20 23 93 12 48 63 254
TOPLAM 49 198 39 157 57 230 103 415 248 100.0

*p<0.001 **p<0.01 ***p<0.05

Arastirmaya katilan isletmelerin yapisi incelendiginde: %45.2’sinin restoran, %22.2’sinin 4 yildizli otel,
%18.5’inin 5 yildizli otel ve %14.1’inin 3 yildizli otel isletmesi oldugu (p<0.01); sahiplik yapilari incelendiginde:
%44.0’tiniin ulusal zincire bagli, %34.3’linlin bagimsiz ve %21.8’inin uluslararasi zincire bagh isletmeler oldugu
(p<0.001); sahip olduklar1 belge tiirii incelendiginde: %44.4’{inlin turizm isletme belgesine, %30.2’sinin yatirim
belgesine sahip olup, %25.4’linlin bagimsiz olduklar1 (p<0.001) tespit edilmistir (Tablo 2).

Arastirmaya katilan igletmelerin faaliyet bilgileri Tablo 3’te verilmistir.

Arastirmaya katilan isletmelerin faaliyet bilgileri incelendiginde %48.0’inin hem yerli hem de yabanci turist,
%31.9’unun daha ¢ok yerli turist ve %20.2’sinin daha ¢ok yabanci turist misafirine sahip olduklar (p<0.001);
isletmeleri tercih eden yerli turistlerin mutfak tercihleri incelendiginde %71.7’sinin Tirk mutfagi yemeklerini,

%19.7’sinin hem Tiirk mutfag: hem de diinya mutfaklar1 yemeklerini ve %8.6’sinin diinya mutfaklar1 yemeklerini
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tercih ettikleri (p<0.001); isletmeleri tercih eden yabanci turistlerin mutfak tercihleri incelendiginde %47.9’unun
Tiirk mutfagr yemeklerini, %34.9’unun hem Tiirk mutfagi hem de diinya mutfaklar1 yemeklerini ve %17.2’sinin

diinya mutfaklar1 yemeklerini tercih ettikleri (p<0.001) saptanmustir (Tablo 3).

Tablo 3. isletmelerin Faaliyet Bilgileri

CAZIANTE  «ONYA  ADANA  ISTANBUL  TOPLAM - -
n % n % n % n % n %
Isletmeleri Tercih Eden
Misafir Profili
Yerli turist 11 4.4 19 77 29 117 20 8.1 79 319
Yabanci turist 16 6.5 2 0.8 3 1.2 29 11.7 ig 20.2 3,336 0,020
Yerli-yabanci turist 22 8.9 18 73 25 101 54 21.8 9 48.0
TOPLAM 49 198 39 157 57 230 1203 415 4 1000
Isletmeyi Tercih Eden
Yerli Turistlerin Mutfak
Tercihleri
Tiirk mutfag 28 14.1 29 146 40 202 45 22.8 14 71.7
2 7,420 0.000"
Diinya mutfaklar 1 0.5 2 10 2 1.0 12 6.0 17 8.6 ' '
Tiirk-Diinya mutfaklari 4 2.0 6 30 12 6.0 17 8.8 39 197
TOPLAM 33 16.6 37 186 54 272 74 37.6 189 100.0
Isletmeyi Tercih Eden
Yabanci Turistlerin
Mutfak Tercihleri
Tiirk mutfag 35 20.7 10 59 12 71 24 142 81 479
Diinya mutfaklari 0 0.0 2 12 4 24 23 136 29 17.2 9,187 0.000"
Tiirk-Diinya mutfaklari 3 1.8 8 48 12 7.1 36 21.3 59 349
TOPLAM 38 22.5 20 118 28 166 83 49.1 196 100.0

*p<0.001 **p<0.01 ***p<0.05
Aragtirmaya katilan igletmelerin gastronomi etkinliklerine katilma durumlar1 Tablo 4’te verilmistir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin gastronomi etkinliklerine katilma durumlar1 incelendiginde; “faaliyet gosterilen
ilde diizenlenen gastronomi etkinliklerine” Gaziantep ilinde faaliyet gosteren igletmelerden %53.1’inin katildig1 ve
%46.8’inin katilmadigi, Konya ilinde faaliyet gosteren isletmelerden %61.5’inin katilmadig1 ve %38.5’inin katildig1,
Adana ilinde faaliyet gdsteren isletmelerden %73.7’sinin katildig1 ve %26.3’iiniin katilmadig, Istanbul ilinde faaliyet
gosteren isletmelerden %65.0’inin katilmadigr ve %35.0’inin katildigi (p<0.001) tespit edilmistir (Tablo 4).
Isletmelerin katilm sagladigi gastronomi etkinligi tiirleri incelendiginde; Gaziantep ilinde faaliyet gosteren
isletmelerden %30.6’sinm, Adana ilinde faaliyet gdsteren isletmelerden %52.6’sinin ve Istanbul ilinde faaliyet
gosteren isletmelerden %18.5’inin gastronomi/mutfak festivallerine ve Konya ilinde faaliyet gosteren isletmelerden

9%20.5’inin yemek yarigmalarina katilim sagladiklari tespit edilmistir (p<0.001) (Tablo 4).
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Tablo 4. Isletmelerin Gastronomi Etkinliklerine Katilma Durumlari

Gaziantep Konya Adana istanbul
Katilla Katilma | Katila Katilma Katilma Katilma
Katilan Katilan E p
n yan n yan yan yan
n % n %|n % N % |n % n %|n % n %
isletme Olarak Faaliyet Gosterilen ilde Diizenlenen Gastronomi Etkinliklerine Katilma Durumu
5 Yildizli 8. 3 61 12 0 0.0 0 0.0 16. 11 10.
Otel 4 2 > .8 > 88 17 5 7
4 Yildizlh 6. 6 12 7. 6 15, 4 70 22 21.
Otel 3 1 2 3 7 4 3 53 8 78 4 8,72 0.00
3 Yildizli 0. 6 12 2. 5 12 7 12 13 12. 1 0"
Otel 0 0 2 ! 6 8 1 18 3 2 19 6
38 8 16. 15 13 33. 57. 4 70 21  20.
Restoran 19 8 3 6 P 3 33 9 9 87 4
Isletme Olarak Katildiklar1 Gastronomi Etkinlikleri
Yemek 18 20 21. 13.
yarigsmalar1 4 8 5 12 1 14 6
Gastronomi/
30 46. 18 61. 52. 26. 18. 65. | 6,97 0.00
Mut_fak . 15 6 23 9 7 0 24 5 30 6 15 3 19 5 67 0 0 0
festivalleri
Gastronomi 4. 0.
kongreleri 1 0 0 0 00 3 2.9
53 23 46. |1 38 24 61 73. 15 26. 35. 67 65.
Toplam 26 1 9 |5 5 5 42 7 3 36 0 0

*p<0.001 **p<0.01 ***p<0.05

Aragtirmaya katilan igletmelerin gastronomi/mutfak festivallerine katilma/katilmama nedenlerine gore dagilimlari

Tablo 5’te verilmistir.

Aragtirmaya katilan isletmelerin, isletme olarak faaliyet gosterdikleri ilde 2018 yilinda diizenlenen
gastronomi/mutfak festivallerine katilma nedenleri incelendiginde; katilan isletmelerden %30.1’inin “stant agmak,
reklam vermek gibi tanmitim etkinlikleri ile destek vererek” katildiklar1 (p<0.001), katilmayan isletmelerden
%37.9’unun “festivallerin organizasyon tarafindan yeterince duyurulmamasi nedeniyle” katilmadiklar1 (p<0.001)
belirlenmistir. Isletmelerin festivallere katilma/katilmama nedenleri illere gore incelendiginde ise; katilan
isletmelerden Gaziantep ilinde faaliyet gosterenlerden %38.5’inin, Konya ilinde faaliyet gésterenlerden %40.0’mnin
ve Istanbul ilinde faaliyet gdsterenlerden %30.3’{iniin festivallere “personelin katilimin tesvik ederek” katildiklari,
Adana ilinde faaliyet gosterenlerden %33.3’liniin ise “stant agmak, reklam vermek gibi tanitim etkinlikleri ile destek
vererek” katildiklar1 (p<0.001); katilmayan isletmelerden Gaziantep ilinde faaliyet gosterenlerden %52.2’sinin
“festivallerde organizasyon tarafindan yetki/gérev verilmemesi”, Konya ilinde faaliyet gosterenlerden %54.2’sinin,
Adana ilinde faaliyet gosterenlerden %40.0’min ve Istanbul ilinde faaliyet gosterenlerden %41.4’{iniin “festivalin
organizasyon tarafindan yeterince duyurulmamasi” nedeniyle katilim gosteremedikleri saptanmustir (p<<0.001)

(Tablob).
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Tablo 5. Isletmelerin Gastronomi/Mutfak Festivallerine Katilma/Katilmama Nedenleri

Gaziantep Konya Adana Istanbul Toplam

n % n % n % n % n % F P
Isletme Olarak Faaliyet Gosterdiginiz ilde 2018 Yinda Diizenlenen Gastronomi/Mutfak Festivaline
Katilma/Katilmama Nedenleri
Katilan Isletmeler
e Sponsor olarak 7 269 1 67 9 214 8 242 25 216
e Yoneticilerin katilimini tegvik 2 77 1 67 6 143 4 121 13 112
ederek
e Diizenleme komitesinde yer 1 38 1 67 7 167 2 61 11 95
alarak
i , 0737 .00
*  Personelin katihmint tesvik 10 385 6 400 6 143 10 303 32 27.6 0’
ederek
e Tamtim etkinlikleri ile destek 6 231 6 400 1 333 9 273 35 301
vererek 4
100. 100. 4 100. 100. 100.
TOPLAM 26 0 15 0 2 0 33 0 116 0
Katilmayan Isletmeler
¢ Organizasyon tarafindan yeterince 3 130 13 542 6 400 28 414 50 379
duyurulmamasi
* Organizasyon tarafindan 12 522 8 333 2 133 11 157 33 250
yetki/gbrev verilmemesi 9658 0.00
* Isletme yonetiminin destelk 8 348 2 83 5 334 14 200 29 220 0
vermemesi
e [sletme yonetiminin katilima 0 00 1 42 2 133 17 243 20 151
sicak bakmamasi
100. 100. 1  100. 100. 100.
TOPLAM 23 0 24 0 5 0 70 0 132 0

*p<0.001 **p<0.01 ***p<0.0

Aragtirmaya katilan isletmelerin gastronomi/mutfak festivallerine katilma/katilmama oraninin artmasi igin

getirilen Oneriler Tablo 6’da verilmistir. Arastirmaya katilan isletmelerin gastronomi/mutfak festivallerine

katilma/katilmama oraninin artmasi igin getirilen Oneriler incelendiginde; %48’1 isletmelerin organizasyon

komitesinde yer almasinin saglanmasi gerektigini, %25.4’i isletme personeli ve yoneticilerinin organizasyonlara

katilim konusunda tesvik edilmesi gerektigini ve %13.3’ii ise isletmelere organizasyon dncesi danisilmasi gerektigini

diisiindiiklerini ifade ettikleri goriilmiistiir (p<0.001) (Tablo 6).
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Tablo 6. Isletmelerin Gastronomi/Mutfak Festivallerine Katilim Oraninin Artmast icin Onerileri

Gaziantep  Konya Adana  listanbul Toplam

_ n % n % n % n % n % o P
Isletmelerin E)rganlzasyonlara sponsor 9 36 6 24 8 32 10 40 33 133

olmasinin saglanmasi

Isletmele{ln organizasyon komitesinde yer o4 97 20 81 26 10. 49 19. 119 480

almasi saglanmali 5 8 2265 0.08
Isletmelere organizasyon oncesi damsilmali 10 40 8 32 2 08 13 52 33 133 ™ 2
Isletme personeli ve yoneticileri 12

organizasyonlara katilim konusunda tesvik 6 24 5 20 21 85 31 5 " 63 254

edilmeli

Toplam 49 198 39 175 " 57 203 " 103 451 " 248 1%0'

*p<0.001 **p<0.01 ***p<0.05
Sonuc ve Oneriler

Birincil amaci, diizenlendigi destinasyonu tanitarak bolgeye turist gekmek ve bolge turizminin hareketlenmesine
ve turistik {iriinlerin pazarlanmasina katkida bulunmak olan festivaller, son donemlerde 6zellikle yerel yonetimler
tarafindan bir tanitim ve pazarlama arac1 olarak tercih edilmektedir. Yapilan aragtirmalar; yére mutfaginin turistlerin
seyahat nedenleri arasinda 6nemli bir unsur olmasi ve turistlerin gittikleri yerlerde yoresel mutfak iiriinlerini daha
fazla tercih ettikleri tespit edilmistir (Selwood, 2003; Rand vd., 2003; Quan ve Wang, 2004; Skarus vd., 2006; Lopez
ve Martin, 2006; Everett ve Aitchison, 2008; Green ve Dougherty, 2008; Horng ve Chen-Tsang, 2012).

Gastronomi turizmine olan ilginin artmasi ile gastronomi festivalleri ve mutfak giinleri etkinliklerinin turist
cekmede Onemli bir aktivite oldugunun fark edilmesi, 6zellikle yoresel iiriinler ile yoresel yemekler ve mutfak
kiiltiirinii tanitarak bolgeye turist ¢ekmek ve turizm hareketliligini arttirmak isteyen kurum ve kuruluslarin
basvurdugu sosyal ve kiiltiirel aktiviteler haline gelmistir. Bu nedenle iilkemizde son donemlerde fakli illerde

gastronomi festivalleri ve mutfak giinleri etkinlikleri diizenlenmektedir.

Diizenlenen bu etkinliklerin basarisinda halkin katiliminin saglanmasi kadar bolgede faaliyet gosteren turizm
isletmelerinin de katiliminin saglanmasi ¢ok Onemlidir. Ancak bu g¢alismada, c¢alismanin yiiritildigi illerde

diizenlenen etkinliklere isletmelerin tam olarak katilim saglamadig: tespit edilmis olup bununla ilgili su oneriler;

e Isletmelere etkinlik organizasyon ve yiiriitme kurullarinda aktif gérev ve sorumluluk verilmesi,

e Etkinligin gorevli organizasyon ve yiiriitme kurullarinca isletmelere yeterince duyurulmasi,

e Isletmelerin etkinlige sponsor olarak katilabilmelerini saglamak i¢in organizasyon ve yiiriitme kurullarinca
gerekli saha ¢aligmalariin yiiritiilmesi,

e Isletmelerin etkinlige yonetim ve personel olarak katilimimnin saglanmast i¢in gerekli iletisimin saglanmast,

e Isletmelerin etkinlik icerisinde kendilerini tamtict faaliyette bulunabilecekleri alan tahsis edilmesi

gelistirilebilir.
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Extensive Summary

Today, because of the increase in per capita income and the need of people to have fun and relaxation, interest in
tourism has increased and the number of people participating in tourism has increased. In the same direction, the
demands and needs of the tourists participating in tourism activities have started to increase and diversity, tourism
diversification and alternative tourism activities have gained importance within the tourism sector. However;
advantages such as sustainability and competitive advantage have increased the interest in tourism types Recently,
gastronomic tourism which is the focus of interest of domestic and foreign tourists and festivals organized within the
scope of gastronomy tourism are one of these kinds of tourism. Festivals for destinations that should have many
attraction elements in order to provide a competitive advantage are not only increasing the number of tourists in the
region by attracting tourists to the destination, but also contributing to the promotion of the destination by
emphasizing the tourism attractiveness of the destination. Most of today's festivals take place in the form of
manifestation of various traditional elements that are thought to belong to the region where they are organized and
operate as encounters that surround many such traditions. In terms of tourism, festivals affect the tourists coming in
terms of reflecting the culture and lifestyle of the region in which they are held, and are activities that increase the
importance of the region in terms of tourism. This study was conducted to determine the status of participation of

tourism enterprises operating in provinces where festivals are organized within the scope of gastronomy activities.

Nowadays, it is seen that food is not only an action that meets the need, but also that social interactions take place
and relations are developed and solidarity network is formed in the society. For these reasons, festivals are seen as
an indispensable element of the society just like other ceremonies and organizations that are accepted. When it is
observed that gastronomy festivals constitute 30% of all festivals and their number is increasing both in the world
and in our country, it is remarkable that these festivals where gastronomy experiences are taking place as a cultural

element in the society. As the main attraction element in gastronomy festivals; food, wine, agricultural products and
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many other cultural assets or culinary as a means of recognizing a culture, as well as festivals can be organized as
wine, beer, seafood and meat products, special vegetables or food themed. In addition, festivals; production,
presentation and tasting of food stuffs of the region, culinary cultures and traditions, recipes, cultural food rituals and

ceremonies.

The research was carried out to determine the participation status of tourism enterprises operating in the provinces

where they were organized to festivals organized within the scope of gastronomy activities.

The festivals, which are organized in order to promote the destinations and cultures of the place where they are
organized and to attract tourists to their regions, are also very important for the local people to maintain their own
culture and values. Regardless of its main theme, this activity cannot be overlooked as one of the most important
needs of people in tourism. In this context, it is known that visitors prefer the local food and beverages in the
destinations they visit. This is an important opportunity for cultural communication between festival participants and
local people. Festivals, satisfaction with the visits of tourists coming to the region, and as a result of this situation has
an impact on the promotion and marketing activities in the tourism sector with its effect on word of mouth advertising.
Nowadays, it is seen that food is not only an action that meets the need, but also that social interactions take place
and relations are developed and solidarity network is formed in the society. For these reasons, festivals are seen as
an indispensable element of the society just like other ceremonies and organizations that are accepted. When it is
observed that gastronomy festivals constitute O of all festivals and the number of gastronomy is increasing in both
the world and in our country, it is noteworthy that these festivals where gastronomy experiences are taking place as
a cultural element in the society. As the main attraction element in gastronomy festivals; food, wine, agricultural
products and many other cultural assets or cuisine as a means of cultural recognition, as well as festivals, wine, beer,
seafood and meat products, special vegetables or food themed can be organized. Production, presentation and tasting
of food stuffs of the region, culinary cultures and traditions, recipes, cultural food rituals and ceremonies.
The researchers used the semi-structured interview form which was formed from the questions which were used in
similar researches and validity and reliability of the enterprises. After the festival activities, the face-to-face interview
technique was applied. Within the scope of the research universe, 862 enterprises have been identified and 271 of
them have been interviewed. However, due to various reasons such as failure to complete the interview, incomplete
or incorrect filling of the interview form, 23 interview forms were removed from the dataset and analysis was started

with 248 usable interview forms.

Festivals, whose primary purpose is to attract tourists to the region by introducing the destination to which it is
organized and to contribute to the mobilization of regional tourism and the marketing of tourist products, have
recently been preferred by local authorities as a means of promotion and marketing. Researches; it is determined that
local cuisine is an important element among the reasons for tourists to travel and that tourists prefer local cuisine
more in the places they go. With the increasing interest in gastronomy tourism and the recognition that gastronomy
festivals and culinary days activities are an important activity in attracting tourists, it has become the social and
cultural activities that institutions and organizations that want to attract tourists to the region by promoting local
products and local dishes and culinary culture, and to increase tourism mobility. For this reason, gastronomy festivals

and culinary days are organized in different provinces in our country.
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In the success of these activities, it is very important to ensure the participation of the tourism enterprises operating
in the region as well as the participation of the public. However, in this study, it was determined that the enterprises
did not fully participate in the activities organized in the provinces where the study was conducted.

* To give active duty and responsibility to the activity organization and executive boards,
» Adequate announcement of the event to the enterprises by the organizing and executive committees,

* Conducting the required field studies by the organization and executive committees in order to enable the

enterprises to participate in the event as sponsors,

* Providing the necessary communication to ensure the participation of enterprises as management and personnel

in the event,
It may be improved to allocate space in which the enterprises can engage in promotional activities within the
activity.

When the suggestions for increasing the participation / non-participation rate of the gastronomy / culinary festivals
of the participating companies were examined; It is seen that 48% think that the enterprises should be included in the
organization committee, 25.4% think that business personnel and managers should be encouraged to participate in

the organizations and 13.3% think that they should be consulted before the organization.
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