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Anahtar Kelimeler 

Örgütsel adalet  

İşten ayrılma niyeti  

Konaklama işletmeleri 

Öz 

Bu çalışmadaişgörenlerin örgütsel adalet algısının işten ayrılma niyetine etkisi konaklama 

işletmelerindekiişgörenler ele alınarak belirleme amacı güdülmüştür. Bu amaç doğrultusunda, 

Ankara’daki 4 ve 5 yıldızlı konaklama işletmelerindeki işgörenlerinörgütsel adalet algısının işten 

ayrılma niyetine etkisini belirlemeyeyönelik analizler yapılmıştır. Ayrıca bu analizlerde söz 

konusu örgütsel adalet algısı değişkenin cinsiyet, yaş, medeni durum, çocuk sayıları, öğrenim 

durumları, aylık gelir, sektördeki deneyimi, işletmedeki çalışma yılı, görev yaptığı birim 

değişkenleri açısından farklılaşıp farklılaşmadığı da incelenmiştir. Araştırma sonucunda örgütsel 

adalet algısının işgörenlerin işten ayrılma niyetini etkilediği belirlenmiştir. Bu etki, negatif 

yönlüdür. İşgörenlerin örgütsel adalet algısı azaldıkça işten ayrılma niyeti artmaktadır. 

Araştırmadaişgörenlerin örgütsel adalet algısının yaşa, medeni duruma, öğrenim durumuna, 

aylık gelire, sektördeki deneyime, işletmedeki kıdeme, çalışılan birime göre farklılık gösterdiği 

belirlenmiştir. Ayrıca araştırma bulgularına göreişgörenlerinörgütsel adalet algısı cinsiyete ve 

çocuk sayısına göre farklılık göstermemektedir. 
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In this study, it is aimed to determine the effect of employees' perception of organizational 

justice on the intention to quit the employees. For this purpose, analyzes were conducted to 

determine the effect of organizational justice perception on the intention to quit the employees 

in the 4 and 5 star accommodation establishments in Ankara. Inaddition, in these analyzes, 

whether the perception of organizational justice differed in terms of gender, age, marital status, 

number of children, education level, monthly income, experience in the sector, working year in 

the enterprise and the variables of the unit in which it functions. As a result of the research, it 

was determined that the perception of organizational justice affects the intention to leave 

employees. This effect is negative. As employees' perception of organizational justice decreases, 

the irintention to quit is increasing. In the study, it was determined that the perceptions of 

employees' organizational justice differed according to age, marital status, education level, 

monthly income, experience in the sector, seniority in the enterprise and unit studied. In 

addition, according to the research findings, the perception of employees' organizational justice 

does not differ according to gender and number of children.   
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