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Bu calismada Mugla’da faaliyet gdsteren kiiciik ve orta 6lgekli yiyecek-igecek isletmesi
sahiplerini girigsimcilige iten unsurlar ve kisilik 6zellikleri incelenmistir. Bu dogrultuda
oncelikle isletme sahiplerini girisimcilige iten motivasyon unsurlari ve kisilik 6zellikleri
belirlenerek, motivasyon unsurlar1 ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliski incelenmis; daha
sonra ise isletmesini aileden devralanlar ile kendisi kuranlarin motivasyon unsurlarimin
degisip degismedigi analiz edilmistir. Arastirmanin Orneklemini Mugla’da faaliyet
gosteren 249 kiicik ve orta 6lgekli yiyecek-igecek isletmesi sahibi olusturmaktadir.
Veriler anket ile toplanmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglarina gore, kiigiik ve orta
Olgekli yiyecek-icecek isletmesi sahiplerini girisimcilige iten en Onemli motivasyon
unsurunun firsat yaratma odakli; en diisilk motivasyon unsurunun yasam tarzi odakli
oldugu belirlenmistir. Farkli motivasyon unsurlari ile is odakli, kolayci, kisilere bagimli,
baskin karakter, bagimsiz ve faydaci kisilik 6zellikleri arasinda farkli diizeylerde anlamli
iliski oldugu; motivasyon unsurlarinin isletmenin sahibiyet durumuna goére anlamli
farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Abstract

SME
Food and beverage business
Entrepreneurship

Motivation

In this study, the factors and personality traits of small and medium sized food and
beverage owners operating in Mugla to entrepreneurship were examined. In this direction,
firstly, the motivational factors and personality traits that propelled business owners to
entrepreneurship were determined. Then, the relationship between motivational factors
and personality traits has been examined, and later on, it was analyzed whether the
motivational factors of the ones who took over from the family and those who founded it
changed. The sample of the research is composed of 249 small and medium sized food
and beverage owners operating in Mugla. The data were collected by questionnaire.
According to the research, it has been determined that the most important motivator that
drives small and medium-sized food and beverage owners to entrepreneurship is
opportunity-oriented, and the least motivated factor is life style oriented. It was found that
there was a significant relationship between different motivational factors and different
levels of business-focused, easy, person-dependent, dominant character, independent and
utilitarian personality traits, and motivation factors did not show any significant
difference according to the ownership status of the operator.
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GIRIS

Giintimiizde girisimcilik ekonomik biiylimenin ve ekonomik gelisimin olmazsa olmaz bir pargasidir (North,
1990; Carree ve Thurik, 2003). Ulusal ekonomik gelismede olduk¢a 6nemli bir rol oynamakta olan girisimcilik,
karlilig1 artirmasinin ve istihdamin devamliligini saglamasinin yani sira, sosyal sorumlulugu da tesvik etmektedir
(Acs, Desai ve Hessels, 2008; Tang ve Koveos, 2004). Teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak, eskinin biiyiik ve
hantal isletmeleri, yerini hizli ve esnek yapisiyla degismelere kolaylikla adapte olabilen kiigiikk ve orta olcekli
isletmelere (KOBI) birakmaktadir (Piskinsiit, 2011). Biiyiik isletmelerin yerlerini almaya baslayan KOBI’ler
ekonomik biiyiimenin lokomotifi olarak goriilmelerine karsin, yerini almaya basladiklar biiyiik isletmelere gore,
daha az calisan sayisi, pazar payi ve satis tutarlarina sahiptirler (Kiliger, 2013). Daha dar kaynaklara sahip olan
KOBI’ler, giivenilir pazar bilgisine ulasmada giicliikler yasamakta, kurumsallagmanin tam manasiyla
uygulanamamasindan dolay1 isletme sahiplerinin yonetime miidahalesiyle karsilasilmakta ve dolayisiyla, yalnizca
bilgi ve beceriyle smirli pazarlama faaliyetleri yiiriitmektedirler. Bu agilardan KOBI’ler, biiyiik &lgekli
isletmelerden farkli bir konumdadirlar (Kiliger, 2013). Yine de, iilkemiz agisindan ele alindiginda 2013 yilinda,

toplam girisim say1sinin %99,8’i ve istihdamin %74,2’si KOBI’ler tarafindan olusturulmaktadir (www.tuik.gov.tr).

Ulkemizde, yalnizca restoranlara yonelik ayrica istatistiki bir veri mevcut degilse de, sektdrler bazindaki genel
sayidan, iilkemizdeki restoran girisimlerinin de biiyiik bir kisminin KOBI’lerden olustugunu sdylemek miimkiindiir

(www.tuik.gov.tr). Ayrica, bu isletmelerin % 98’1 de aile igletmelerinden olusmaktadir (Piskinsiit, 2011:102).

Disiik tcretler, yiiksek orandaki igsizlik gibi olumsuzluklar bireyleri aile isletmelerinde girisimcilige zorlarken
(Shanker ve Astrachan, 1996); para kazanma ve biiylime, farkli yasam tarzi benimseme istegi, aile, prestij kazanma
gibi unsurlar da bireyleri kendi isletmelerini kurmaya iten énemli motivasyonlardir (Getz ve Petersen, 2005).
Ayrica, bireylerin kisisel 6zellikleri de girisimcilik egiliminde ya da girisimcilik niyetinde belirleyici etkiye sahip

olabilmektedir (Bozkurt ve Erdurur, 2013).

Tiirkiye’de bir yandan yiyecek-icecek isletmesi sayisinin hizla artmasi, diger yandan bu isletmelerin
cogunlugunu KOBI’lerin olusturmas1 girisimcilik konusunun énemini artirmaktadir. Bu dogrultuda, bu ¢alismada
kiiciik ve orta oOlgekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerini girisimcilige iten unsurlar ve kisilik ozellikleri

incelenmistir. Buna iligkin ¢aligmanin problemleri sunlardir:

a) Kiigiik ve orta o6lgekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinin girisimcilik  egilimlerinin ~ ardinda  yatan
motivasyonlar nelerdir?

b) Kiiciik ve orta 6lgekli yiyecek-icecek isletmesi sahiplerinin girisimcilik ~ motivasyonlar1 ile  girisimci
kisilik 6zellikleri arasinda bir iliski var midir?

¢) Kiigiik ve orta dlgekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinden aile isletmesini devam ettiren  girisimcilerin

girisimeilik motivasyonlart ile sifirdan kendi isletmesini kuran girisimcilerin girisimcilik motivasyonlar1 arasinda

bir farklilik var midir?
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Yontem
Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmada Mugla’da faaliyet gosteren kiigiik ve orta lgekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerini girisimcilige
iten unsurlar ve kisilik 6zellikleri incelenmistir. Bu dogrultuda, dncelikle girisimcilige iliskin motivasyon unsurlari
ile kisilik 6zellikleri belirlenerek, yiyecek-icecek isletmesi sahiplerinin girisimcilik motivasyonlari ile girisimci
kisilik 6zellikleri arasindaki iliski incelenmistir. Daha sonra yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinden aile isletmesini
devam ettiren girisimcilerin girisimcilik motivasyonlar1 ile sifirdan kendi isletmesini kuran girisimcilerin

girisimcilik motivasyonlar1 arasinda bir farklilik olup olmadig: test edilmistir.
Orneklem ve Veri Toplama

Girisimcilik motivasyonlart ve girisimci kisilik 6zelliklerini incelemeye yonelik olarak yapilan bu arastirma
yaklasim tarzina gore nicel; kullanilan aragtirma yontemine gore anket arastirmasidir. Aragtirmanin evrenini Mugla
ilindeki kii¢iik ve orta 6lcekli yiyecek-icecek isletmesi sahipleri olusturmaktadir. Orneklemini ise bu isletme

sahipleri arasindan ¢aligmaya katilmay1 goniillii olarak kabul eden 249 isletme sahibi olusturmaktadir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmigtir. Kullanilan anket formu ii¢ boliimden olugmaktadir.
Anketin birinci boliimiinde yer alan 6nermeler Chen ve Elston (2013)’mn motivasyon unsurlarini dlgmeye yonelik
gelistirdikleri Ol¢ekten yararlanilarak; ikinci boliimde yer alan girisimci kigilik 6zelliklerini 6l¢meye yonelik
onermeler Littunen’in (2000) gelistirdigi 6l¢ekten yararlanilarak hazirlanmistir. Girigimcilik motivasyonlarina
yonelik 21; girisimci kisilik o6zelliklerine yonelik 26 6nerme 5°li Likert olgegi (1=Kesinlikle Katiliyorum,
5=Kesinlikle Katilmiyorum) seklinde hazirlanmistir. Anketin son bdliimiinde ise, katilimecilarin demografik
ozelliklerini ve isletmeye iliskin bazi bilgileri 6grenmeye yonelik sorular (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim
durumu, isletmenin yillik ortalama geliri, isletme sahiplik durumu, isletme kurarken yararlanilan temel yatirim

finansmani/finansmanlari) yer almaktadir.

Caligsma i¢in veri toplamaya gecilmeden 6nce 31 kiiciik ve orta 6lgekli yiyecek-icecek isletmesi sahibi ile pilot
uygulama yapilarak ankette gerekli diizeltmeler yapilmis, ankete son sekli verilmistir. Veriler 2016 Kasim ve
Aralik aylarinda arastirmacilar tarafindan yiiz yiize goriisme yontemi ile toplanmistir. Verilerin analizinde SPSS 22

istatistik programi kullanilmigtir.
Analiz ve Bulgular

Calismada kullanilan 6lgegin giivenilirligi Cronbach’s Alpha katsay1 ile test edilmistir. Asagidaki tabloda da
goriildiigli gibi kullanilan 6lgegin “oldukca giivenilir” (0,60<v<0.80) oldugu goriilmektedir.

Tablo 1. Giivenilirlik Analizi Sonuglar

Cronbach’s Alpha Katsayi n
Motivasyon unsurlari ,806 21
Girisimci Kisilik ozellikleri , 755 26
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Arastirma verilerinin analizi iki asamada yapilmustir. Ilk asamada girisimcilik motivasyonlar1 ile girisimci
kisilik ozelliklerini dlgmeye yonelik hazirlanan sorularin hem yap1 gegerliligini 6lgmek hem de 6nermeleri belli

faktorler altinda toplamak amaci ile faktdr analizi uygulanmis, sonuglar Tablo 2 ve 3’de verilmistir.

Tablo 2. Girisimcilik Motivasyonlarina Iliskin Olgegin Faktor Analizi Sonuglar

IFADELER FAKTORLER
1 2 3 4 5
Issiz kalmamak 759
< i Cok para kazanmak ,718
%5 S | Cocuklarima bir is birakmak ,612
xo Baska alternatifimin olmamasi 577
Aile baskisindan uzak kendi isimi kurmak 435
lyi bir yasam tarzi elde etmek ,704
S flgi duydugum bos zaman aktivitelerine daha fazla ,657
- Zaman nvn'malz
= —E Daha iyi bir ¢evre edinmek ,604
E 8 Emekli oldugumda gelir elde etmek ,523
4 Prestij kazanmak 461
> Finansal bagimsizlik elde etmek ,440
Cevreme basaril1 olabilecegimi kanitlamak ,367
Bir 6nceki isimden farkli bir is denemek , 784
£ = Piyasadaki boslugu doldurmak ,631
£ s Diisiik riskli ve kontrol edilebilir bir yatirim 541
= O |_gerceklestirmeve calismak
Bos vakitlerimde ekstra para kazanmak 486
- . . . o . . ,741
L % Belirli ve diizenli bir ige sahip olmak
el
<©° Bu sehirde yasamak 689
= | Aile iiyelerinin bir arada ¢alisabilecegi is ortami1 ,682
2 = | varatmak
< 8 Babadan kalan isi devam ettirmek ,679
Kendi isimin patronu olmak 371
Ozdegerler 2,619 2,472 2,005 1,874 1,590
Faktorlerin Varyansi A¢iklama Oranmi | 12,470 11,769 9,550 8,922 7,571
Toplam Varyansin Aciklanma Orani 50,283
Olcegin Cronbach’s Alpha DeSeri ,806
Kaiser-Meyer-Olkin Olciimii ,806

Tablo 2’de goriildigii gibi girisimcilik motivasyonlarina iligkin 6lgegin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degeri
0,806, Cronbach’s Alpha degeri 0,806 ve p<0,001 bulunmustur. Buna gore Olgegin faktor analizi igin uygun
oldugunu, yapr gecerliliginin saglandigi goriilmektedir. Faktor analizine gore Olgek 5 faktdorden olusmus ve

faktorler sirasiyla; “refah odakli”, “yasam tarzi odakli”, “firsat odakli”, “aidiyet odakli” ve “aile odakli” olarak

adlandirilmisgtir.

Tablo 3’de ise girisimci kisilik 6zelliklerini belirlemeye yonelik hazirlanan 6lgegin faktor analizi sonuglar yer
almaktadir. Analiz sonucuna gore kullanilan 6lgcegin KMO degeri 0,812, Cronbach’s Alpha degeri 0,755 ve
p<0,001 bulunmustur. Buna gore dl¢egin yap1 gecerliligi saglanmistir. Faktor analizi sonucuna dlgek 6 faktérden
meydana gelmis ve bu faktorlere sirasiyla; “is odakli”, “kolayc1”, “kisilere bagimli”, “baskin karakterli”,

“bagimsi1z”, “faydaci” isimleri verilmistir.
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Tablo 3. Girisimci Kisilik Ozelliklerine iliskin Olgegin Faktor Analizi Sonuclari

iFADELER

FAKTORLER

3

4

is Odakh

Eger bir seyler yapmazsam hemen sikilirim

,697

Bir isin ne kadar iyi yapilmissa o kadar tatmin
edici oldugunu diigtiniirim

,687

Elimden geldigince ¢aligmak beni tatmin edebilir

,648

Her zaman bir seylerle mesgul olmak isterim

,623

Iyi yapilmus bir isi tatmin edici bulurum

593

Cok calismay1 severim

,506

Ust diizey yetenekler gerektiren islerde calismay1
tercih ederim

490

Kolayca

Hayatim ¢ogunlukla kazara meydana gelen olaylar
tarafindan kontrol edilmektedir

,661

Zor ve sikici islerdense kolay ve eglenceli
olanlarini tercih ederim

,658

Cok caligmaktan kaginirim

,599

Isler ters gittiginde kolayca vazgegebilecekmisim
gibi hissederim

573

Hayattaki belirsizliklerden dolay1 uzun vadeli
planlar yapmanin akillica oldugunu

,560

Bir isle mesgul olmadan kolaylikla uzun siire
otururum

,559

Islerimde genellikle sansim yaver gitmez

522

Herhangi bir seyin olacagi varsa kendiliginden
olacagina inanirim

,519

Kisilere
Bagimh

Planlarimin gergeklesmesi amaciyla genellikle
kendimle ilgili planlarim1 bagimsiz yapamam

,739

Hayatimda olan her seyin gii¢lii insanlar
tarafindan belirlendigi hissine kapiliyorum

,696

Hayatim genellikle gii¢li diger insanlar tarafindan
kontrol edilmektedir

,652

Baskin Karakterli

Genelde grubun liderinin ben oldugumu
diistinliyorum

,789

Eger bir sans verilseydi, insanlara iyi bir liderlik
yapardim

,662

Insanlar genellikle sdylediklerime 6nem verir

,607

Diger insanlar tizerinde otorite kurmaktan keyif
alacagimi diistiniiyorum

,593

Bagim

S1Z

Diger insanlarla olan iliskilerimde belirli bir
siirim vardir

,7195

Hayatima kendi kararlarim yon verir

,640

Faydaci

Plan yaptigimda, planlarimin ger¢ekleseceginden
neredeyse emin olurum

,680

Benden yukaridaki insanlara hos goriinerek birgok
istegimi elde ederim

,549

Ozdegerler

3,381

3,251

2,212

2,133

1,671

1,493

Faktorlerin Varyanst A¢iklama Orant

13,005

12,505

8,507

8,206

6,427

5,744

Toplam Varyansin A¢iklanma Orani

54,393

Olgegin Cronbach’s Alpha Degeri

,755

Kaiser-Meyer-Olkin Olgiimii

812
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Verilerin analizinde ikinci asamada katilimcilara iligkin bilgiler, igletmelerin temel yatirim finansmanina iligkin
bilgiler mutlak ve yiizde deger ile analiz edilerek tablo olarak; igletme sahiplerinin girigimcilik egilimlerinde etkili
olan motivasyon unsurlarina iliskin faktorlerin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 grafik ile verilmistir. Kiiglik ve
orta Olgekli restoran sahiplerinin girisimcilik motivasyonlari ile girisimci kisilik 6zellikleri arasinda bir iligkinin
olup olmadig1 basit regresyon analizi ile test edilerek Tablo 6’da verilmistir. Restoran sahiplerinden aile isletmesini
devam ettiren girisimcilerin girisimcilik motivasyonlar1 ile sifirdan kendi isletmesini kuran girisimcilerin

girisimcilik motivasyonlari arasinda bir farklilik olup olmadigi ise bagimsiz iki grup arasi t testi ile analiz edilmistir
(Tablo 7).

Aragtirma kapsamina alinan yiyecek icecek isletmesi sahiplerinin yarisindan fazlasi erkek; yas araligina gore ise
18-35 yas arasindadir. Katilimcilarin yaklasik % 20’si ilkdgretim veya orta 6gretim mezunu iken, yaklasik yarist 6n
lisans ve iizeri egitime sahiptir. Isletme sahiplerinin yaklasik % 35’i isletmeden yillik 100.000 TL ve altinda gelir
sagladigini, yaklasik % 27°si 101-200.000 arasi, % 18,5’1 201-300.000, % 19,7’si ise 301.000 ve iizeri gelir
sagladigin1 belirtmistir. Katiimcilarim % 44.,2°si isletmeyi kendi kurdugunu, % 16,1°1 aileden devraldigin
belirtmistir. Yaklasik % 40’1 ise ortak/ortaklar ile kurulmustur.

Tablo 4. Katilimcilara ve Isletmelere iliskin Bilgiler (n=249)

Cinsiyet n % Medeni Durum n %
Kadin 79 31,7 Evli 124 49,8
Erkek 170 68,3 Bekar 125 50,2

Yas (y1l) Egitim Diizeyi
18-25 51 20,5 [Ikogretim 16 6,4
26-35 84 33,7 Ortadgretim 31 12,4
36-45 67 26,9 Lise ve Dengi 81 32,5
46-55 31 12,4 On lisans 44 17,7
56-65 16 6,4 Lisans 62 249

Lisansiisti 15 6,0
isletmenin Yillik Geliri (TL) Sahibiyet Durumu

100.000 ve alt1 87 34,9 Aileden Devraldim 40 16,1
101-200.000 67 26,9 Kendim Kurdum 110 44,2
201-300.000 46 18,5 Ortaklik 99 39,7
301.000 ve tlzeri 49 19,7

Arastirmaya katilan kiigiik ve orta 6l¢ekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinin, isletmenin kurulus asamasinda
yararlandiklar1 temel yatirim finansman kaynaklar1 (Tablo 5) incelendiginde isletme sahiplerinin yaklasik
%33’iiniin kendi birikimleri ile karsiladigi; % 17’°sinin aile/akrabalardan; % 15’inin bankalardan karsiladigi

goriilmektedir.

Tablo 5. isletmenin Temel Yatirrm Finansmani (n=249)

Temel Yatirnm Finansmam n %
Kendi Birikimlerim 82 32,9
Aile/Akrabalar 42 16,9
Bankalar 37 14,9
Arkadaglar 16 6,4
Kendi Birikimlerim ve Diger Finans Kaynaklari 48 19,2
Aile/Akrabalar ve Diger Finans Kaynaklari 9 3,6
Arkadaslar ve Diger Finans Kaynaklari 3 1,2
Hepsi 12 4,8
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Grafik 1°de kiiciik ve orta olgekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinin girisimcilik egilimlerinde etkili olan
motivasyon unsurlarina iliskin faktorlerin ortalamalar1 verilmistir. En yiiksek ortalamaya sahip motivasyon faktorii
firsat yaratma odakli (2,51%0,85) iken; bunu sirasiyla refah odakli (2,43+0,84), aile odakli (2,28+0,83), aidiyet
(2,07+0,94) ve yasam tarz1 takip (1,92+0,65) etmektedir.

Grafik 1. Kiigiik ve Orta Olgekli Yiyecek-Iicecek Isletmesi Sahiplerinin Girisimcilik Egilimlerinin Ardinda Yatan
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Tablo 6’da girisimcilerin kisilik 6zellikleri ile motivasyon unsurlari arasindaki iligki incelenmistir.

Tablo 6. Girisimcilerin Motivasyon Unsurlar1 ile Girisimei Kisilik Ozellikleri Arasindaki iliski (n=249)

Motivasyon
Unsurlan
Refah odakl Yasam Tarz Firsat Odakh | Aidiyet Odakh Aile Odakh
Odakh
Kisilik
Ozellikleri
s odakl 0,126 (0,126) 1,213 (0,000) 0,188 (0,025) 0,438 (0,000) 0,107 (0,193)
§ odakh R=0,197 R=0,362 R=0,142 R=0,300 R=0,408
Kol 0,285 (0,000) 0,107 (0,31) 0,313 (0,000) -0,052 (0,475) 0,209 (0,001)
olayet R=0,97 R=0137 R=0,304 R=0,045 R=0,208
.. N} 0,236 (0,000) 0,057 (0,135) 0,180 (0,000) 0,036 (0,519) 0,255 (0,000)
Kisilere bagimh R=0,307 R=0,095 R=0.229 R=0,041 R=0.334
0,235 (0,000) 0,206 (0,000) 0,201 (0,003) 0,198 (0,007) 0,204 (0,002)
Baskin karakter R=0,226 R=0 256 R=0.190 R=0,169 R=0198
Bas 0,92 (0,114) 0,095 (0,034) 0,068 (0,250) 0,160 (0,014) -0,070 (0,228)
agimsiz R=0,101 R=0,134 R=0,073 R=0,155 R=0,077
Favd 0,317 (0,000) 0,178 (0,000) 0,281 (0,000) 0,151 (0,014) 0,163 (0,002)
aydacy R=0,369 R=0,269 R=0,321 R=0,156 R=0,192

Not: Parantez i¢indeki degerler Sig. degeridir ve p<0,01 diizeyinde incelenmistir.

Girisimcilerin kisilik 6zellikleri ile motivasyon unsurlar1 arasindaki iliski incelendiginde kolayci, kisilere

bagimli ve faydaci kisilik 6zelliklerinin refah odakli motivasyon unsuru iizerinde 0,01 diizeyinde anlamli pozitif bir
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etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Is odakli, baskin karakter ve faydaci kisilik 6zelliklerinin yasam tarzi odakli
motivasyon unsuru iizerinde; kolayci, kisilere bagimli ve faydaci kisilik 6zelliginin firsat odakli motivasyon unsuru
tizerinde; is odakli kisilik 6zelliginin aidiyet odakli motivasyon unsuru lizerinde ve kisilere bagimh kisilik
6zelliginin de aile odakli motivasyon unsuru iizerinde 0,01 6énem diizeyinde anlamli pozitif bir etkiye sahip oldugu

goriilmektedir.

Kiiciik ve orta 6lcekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinden, aile isletmesini devam ettiren girisimcilerin
girisimcilik motivasyonlari ile sifirdan kendi isletmesini kuran girisimcilerin girisimcilik motivasyonlarina gore

verilen cevaplarda gruplar arasinda fark olup olmadigina iligkin t-testi yapilmis ve sonuglar Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Girisimcilerin Girisimcilik Motivasyonlarinin Sahibiyet Durumuna Gore Karsilagtirilmast (n=249)

Motivasyon - _
Faktorleri Sahiplik Durumu n 0od SS t p
Aileden Devraldim 40 2,20 0,66
Refah 11,855 0,065
Odakh Kendim Kurdum 209 2,47 0,86
Yasam Aileden Devraldim 40 1,83 0,50
Tarz1 - -,932 0,352
Odakli Kendim Kurdum 209 1,93 0,67
Aileden Devraldim 40 2,30 0,67
Firsat : 1,677 0,095
Odakh Kendim Kurdum 209 2,55 0,88
idi Aileden Devraldim 40 2,33 1,03
Aidiyet : 1,896 0,059
Odakh Kendim Kurdum 209 2,02 0,92
Aileden Devraldim 40 2,06 0,78
Aile Odakh - -1,821 0,070
Kendim Kurdum 209 2,32 0,84

Tablo 7° de goriildiigi gibi refah odakli motivasyon faktoriinde aile isletmesini devam ettiren girisimcilerin
verdikleri cevaplarin ortalamasi 2,2040,66 iken; isletmesini kendi kuranlarin ortalamasi 2,47+0,86’dir. Ortalamalar
arasi fark fazla olmasina ragmen istatistiksel olarak anlamsizdir. Yasam tarzi odakli, firsat yaratma odakli ve aile
odakli motivasyon unsurlarinda da isletmesini kendi kuran girisimcilerin verdikleri cevaplarin ortalamasi, aileden
devralanlara gore daha yiiksektir. Buna gore isletmesini kendi kuran girisimcilerin 6nemli motivasyon faktorleri
daha iyi gelecek, daha cok para kazanma, piyasadaki boslugu doldurma, ¢evreye kendini kanitlama cabasi,
cocuklarma bir is birakma, finansal bagimsizlik elde etme, aile baskisindan uzak is yapma gibi unsurlardir. Belirli
ve diizenli bir ise sahip olmak ve bu sehirde yasamak ifadelerini iceren aidiyet odakli motivasyon faktoriinde ise
igini aileden devralanlarin verdikleri cevaplarin ortalamasi 2,33+1,03 iken; kendi kuranlarin ortalamasi daha

diistiktiir.
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Teknolojik gelismelerle birlikte eskinin biiyiik 6lgekli isletmeleri yerini daha kiiciik, fakat yeniliklere daha kolay
adapte olabilen kiigiik ve orta Olgekli isletmelere birakmaktadir. Tiim diinyada oldugu gibi, iilkemizde de
isletmelerin ¢ogunlugunu kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmeler olusturmaktadir. Her sektdrde faaliyet gostermekte olan
kiigiik ve orta 6lgekli bu isletmeler, yiyecek-i¢cecek endiistrisinin de énemli dinamikleri arasindadir. Yiyecek-igecek
endustrisi igerisinde faaliyet gosteren kii¢iik ve orta dlgekli isletmeler, aile gelenegi olarak varligin1 babadan ogula

aktararak faaliyetine devam edebilecegi gibi ¢esitli girisimcilik unsurlarinin bir araya gelmesinin bir ¢iktisi olarak
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da meydana gelebilmektedir. Bireyleri, girisimci olarak yeni bir igletme kurmaya yonlendiren ¢esitli motivasyonlar

olabilecegi gibi, kisisel dzellikler de bireylerin girisimcilik motivasyonlar1 iizerinde etkili olabilmektedir.

Bu c¢alismada, Mugla’da faaliyet gosteren kiiciik ve orta oOlcekli yiyecek-igecek isletmesi sahiplerini
girisimcilige iten unsurlar ve kisilik ozellikleri incelenmistir. Bu dogrultuda oncelikle, girisimcilige iliskin
motivasyon unsurlari ile kisilik 6zellikleri belirlenmistir. Buna gore, girisimcilerin motivasyon unsulari “refah
odakli”, “yasam tarz1 odakli”, “firsat odakli”, “aidiyet odakli”, “aile odakli” olmak iizere bes faktor altinda
toplanmistir. Daha Once yapilan bir ¢alismada girisimcilik motivasyonlar1 dort faktoér altinda toplanmis ve bu
faktorler; “para ve biiylime odakli”, “yasam tarzi odakli”, “bagimsizlik odakli” ve “aile odakli” olarak
adlandirilmistir (Polat, 2011). Dolayisiyla, bu calisma ve daha 6nceki aragtirmada motivasyon unsurlarina yonelik

elde edilen faktorler benzerlik gostermektedir.

Kiiciik ve orta olgekli yiyecek-igcecek isetmesi sahiplerinin girisimci kisilik o6zellikleri alti faktor altinda
toplanmis ve bu faktorler; “is odakli”, kolaycr”, “kisilere bagimli”, “baskin karakter”, “bagimsiz” ve “faydaci”
olarak adlandirilmistir. Konuya iligkin olarak gerceklestirilmis onceki ¢alismalarda, girisimci kisilik 6zelliklerinin
alt boyutlar1 “azimli olma”, “bagar1 motivasyonu”, “6zerklik”, “merak ve 0grenme istegi”, “6zgliven”, “risk alma”
ve “yenilik¢ilik” olmak {izere yedi faktor altinda toplanmistir (Uygun, Mete ve Giiner (2012). Bir diger ¢alismada
ise, girisimci kisilik 6zellikleri alti faktor olarak bulunmus ve bu faktorler; “risk alma”, “firsatlar1 degerlendirme”,
“liderlik yonii”, “gelecek odakli”, “kararlilik” ve “dis etkenlere karsi bireysel giic” seklinde isimlendirilmistir
(Bilge ve Bal, 2012). Bu ¢alismada, diger ¢aligmalarin aksine “kolayci” ve “kisilere bagimli” kisilik 6zelliklerine
sahip girisimcilerin de oldugu goriilmektedir. Bu durum, literatiirdeki mevcut girisimeci kisilik ozellikleri ile

celismektedir.

Yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinin girisimcilik motivasyonlari ile girisimci kisilik 6zellikleri arasindaki iligki
ve yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinden aile isletmesini devam ettiren girisimcilerin girisimcilik motivasyonlari
ile sifirdan kendi isletmesini kuran girisimcilerin girisimcilik motivasyonlar1 arasinda bir farklilik olup olmadigi
test edilmistir. Buna gore; kolayci, kisilere bagimli ve faydaci kisilik 6zelliklerinin refah odaklt motivasyon unsuru
iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Is odakli, baskin karakter ve faydaci kisilik 6zelliklerinin
yasam tarzi odakli motivasyon unsuru lizerinde; kolayci, kisilere bagimli ve faydaci kisilik 6zelliginin firsat odakli
motivasyon unsuru lizerinde; is odakli kisilik 6zelliginin aidiyet odakli motivasyon unsuru iizerinde ve kisilere
bagimli kisilik 6zelliginin de aile odakli motivasyon unsuru {izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu tespit
edilmigtir. Yapilan bir ¢aligmada, risk alma ve 6zgiiven arasinda anlaml bir iliski tespit edilirken (Uygun vd.,
2012); Polat (2011), girisimcilerin bagimsizlik motivasyonuna hi¢ sahip olmadiklari sonucuna ulagsmistir. Ayrica,
McMullen, Bagby ve Palich (2008) arastirmalarinda, girisimcilik ile ekonomik o6zgiirliik arasinda bir iligki
oldugunu ve bu iligkinin de girisimcilik i¢in bir gereklilik ya da bir firsat tarafindan motive edilmesine gore pozitif
ya da negatif olarak degisiklik gosterebilecegini ifade etmislerdir. Ote yandan bu ¢alismada ise; aile isletmesini
devam ettiren girisimcilerin girisimcilik motivasyonlariyla sifirdan kendi isletmesini kuran girisimcilerin
girisimcilik motivasyonlar1 arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunamamustir. Ancak, Giiney (2007)
aile isletmesini devralan girisimcilerin; egitimi, bilgi ve tecriibesi kadar bu pozisyonu elde etmek i¢in sahip oldugu

motivasyonun da isletmenin basarisinda etkili oldugunu belirtmistir. Ayrica, Aziz ve Ayvaz (2014) aile isletmesini
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devam ettiren girisimciler ile diger yollarla girisimci olan bireylerin girisimcilik motivasyonlari arasinda farkliliklar

olacagi sonucuna varmislardir.

Arastirma kapsamina alinan kiigiik ve orta 6lgekli yiyecek icecek igletmesi sahiplerinin yarisindan fazlasi erkek
ve 18-35 yas araligindadir. Dolayisiyla, sektordeki igletmecilerin geng ve dinamik bir yapida oldugunu séylemek
miimkiindiir. Ancak, Chen ve Elston (2013) kiiciik ve orta 6l¢ekli yiyecek icecek isletmesi pazarinin biiyiik oranda
orta yasli ve daha yash evli erkeklerin hakimiyeti altinda oldugu sonucuna ulasmislardir. Ote yandan Bilge ve Bal
ise (2012), erkek o6grencilerin girisimcilik ortalamalarmin kiz 6grencilere gore daha yiiksek ciktigini tespit
etmislerdir. Egitim durumlar1 agisindan degerlendirildiginde, katilimcilarin yaklasik yarisi lisans ve iizeri egitime
sahiptir. Isletme sahiplerinin gogunlugu isletmesini ortaklik yoluyla veya kendi imkanlari ile kurmus, %16’s1 ise
aileden devralmistir. Ayrica girisimcilerin ortalama {igte biri isletmelerinin kurulusunda finansman ihtiyaglarini
kendi birikimleriyle karsilasildiklar1 belirlenmistir. Ozkan vd. (2003) c¢alismalarinda buna gerekge olarak;
Tiirkiye’nin ekonomik konjonktiiriinde yasanan dalgalanmalarin yaratmis oldugu belirsiz ortamin, dis finansman
kullanimin1 daha maliyetli bir hale getirebildigini ve buna bagli olarak gelisen risklerin de girisimcileri 6z kaynak
kullanimina yonlendirdigini belirtmislerdir. Dolayistyla, Ozkan vd.nin (2003) ¢alismas: bu ¢alismay desteklerken,
Pigkinsiit (2011) enflasyonun 6z sermaye lizerindeki olumsuz etkisinin, faaliyetlerini slirdiirmekte olan kiigiik ve

orta 6l¢ekli isletmelerin kargilagmakta olduklari ciddi sorunlardan birisi oldugunu ifade etmektedir.

Aragtirmadan elde edilen sonuglara gore kiiciik ve orta dlgekli yiyecek-icecek isletmesi sahiplerini girisimcilige
iten en 6nemli motivasyon unsuru firsat yaratma odakli’dir. Bunu sirastyla refah odakli, aile odakli, aidiyet odakli
ve yasam tarzi takip etmektedir. Ancak, buradakinin aksine Getz ve Carlsen (2000) girisimcilik i¢in en baskin
motivasyon unsuru olarak “istenilen yagam tarzini siirdiirmek” oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Dolayisiyla, Getz ve
Carlsen’in (2000) ulasmis olduklar1 sonucun aksine bu ¢alismada arastirma kapsamina alinan kii¢iik ve orta 6lgekli
yiyecek-igecek isletmesi sahiplerinde en diisiikk motivasyon unsurunun “yasam tarzi odakli” oldugu belirlenmistir.
Ote yandan, girisimcilerin kisilik 6zellikleri ile motivasyon unsurlar1 arasindaki iliski incelendiginde kolayct,
kisilere bagimli, baskin karakter ve faydaci kisilik 6zellikleri ile refah odakli motivasyon unsuru arasinda; kolayci,
kisilere bagimli, baskin karakter ve faydaci kisilik 6zellikleri ile yagam tarzi odakli motivasyon unsuru arasinda; is
odakli, baskin karakter, bagimsiz ve faydaci kisilik 6zellikleri ile aidiyet odakli motivasyon unsuru arasinda;
kolayci, kisilere bagimli, baskin karakter ve faydaci kisilik 6zellikleri ile aile odaklt motivasyon unsuru arasinda

anlaml bir iliski oldugu belirlenmistir.

Calismada ortaya konan faktorler ve faktorlerin birbirleriyle olan iliskileri dogrultusunda, yiyecek-igecek
sektoriinde hizmet veren kiiciik ve orta dlgekli isletme sahiplerini motive eden unsurlardan yola ¢ikarak, gittikce
biiyliyen sehir Mugla’nin, gelecekteki yiyecek-igecek isletmesi talebinin karsilanmasi noktasinda sektor
dinamiklerinin anlagilmas1 ve stratejik gelecek planlarinin yapilmasi, 6te yandan girisimcilik ¢aligmalari

6zendirilerek istihdam yaratilmasinin topluma ve sektore katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Sonraki arastirmacilar, ¢alismayi iilkemiz genelinde de arastirilabilirler. Kiigiik ve orta 6lgekli yiyecek-icecek
isletmesi sahiplerinin girisimei kisilik 6zellikleri ve girisimcilik motivasyonlari ile biiyiik 6lgekli yiyecek-igecek
isletmesi sahiplerinin girisimei kisilik 6zellikleri ve girisimcilik motivasyonlar1 karsilastirmali olarak arastirilabilir.

Ayrica, Mugla ilinde yiyecek-igecek sektorii disindaki diger sektorlerde de benzer galismalar yapilabilir.
42



Journal of Tourism and Gastronomy Studies 5/4 (2017) 33-46
KAYNAKCA
Acs, Z. J., Desai, S. ve Hessels, J. (2008). Entrepreneurship, Economic Development and Institutions, Small
Business Economics, 31 (3), pp: 219-234.

Aziz, N. ve Ayvaz, S. (2014). The Role Of The Family—-Owned Business In Individual Desire To Be An
Entrepreneur: An Empirical Study From Republic Of Kabardino-Balkaria, Siilleyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 19(2).

Bilge, H. ve Bal, V. (2012). Girisimcilik Egilimi: Celal Bayar Universitesi Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma,
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2(16), ss:131-148.

Bozkurt, O. ve Erdurur, K. (2013). Girisimci kisilik 6zelliklerinin girisimcilik egilimindeki etkisi: Potansiyel

girisimciler tizerinde bir arastirma. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 8(2).

Carree, M.A. ve Thurik, A.R. (2003). The Impact of Entrepreneurship on Economic Growth, In Z.J. Acs ve D.B.
Audretsch (Eds.), Handbook of Entrepreneurship Research, (pp. 437-471). Boston: Kluwer Academic

Publishers.

Chen, S.C. ve Elston, J.A. (2013). Entrepreneurial motives and characteristics: An analysis of small restaurant

owners, International Journal of Hospitality Management, 35, 294-305.

Getz, D. ve Carlsen, J. (2000). Characteristics and goals of family and owner-operated businesses in the rural

tourism and hospitality sectors, Tourism management, 21(6), 547-560.

Getz, D. ve Petersen, T. (2005). Growth and Profit-oriented Entrepreneurship Among Family Business Owners in

The Tourism and Hospitality Industry, Hospitality Management, 21, pp: 547-560.
Giney, S. (2007). Aile isletmelerinde ikinci nesile devir siirecinde basar1 kosullart.

Kiliger, T. (2013). KOBI’ler i¢in girisimci pazarlamanin anahtari: pazarlama iliski aglar1, Girisimcilik ve Kalkinma
Dergisi, 8(2).

Littunen, H. (2000). Entrepreneurship and the characteristics of the entrepreneurial personality, International
Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 6(6), 295-310.

McMullen, J.S., Bagby, D. ve Palich, L.E. (2008). Economic freedom and the motivation to engage in

entrepreneurial action, Entrepreneurship Theory and Practice, 32(5), 875-895.

North, D. (1990). Institutions, Institutional Change and Economic Performance. Cambridge: Cambridge University

Press.

Ozkan, S., Fatma, G., Selcuk, E., Hayati, A. ve Sinan, B. (2003). Kobilerde Girisimcilik, Yenilik¢ilik. Atatiirk
Universitesi [IBF Yayin, (106).

Piskinsiit, E. (2011). Girisimciligin Tiirkiye'deki Ekonomik Kalkinmaya Etkileri: Kobi Ornegi, Sosyoloji
Aragtirmalar Dergisi, 14(2).

43



Journal of Tourism and Gastronomy Studies 5/4 (2017) 33-46
Polat, D.D. (2011). Girisimcilik motivasyonu ve isletme yenilik¢iligi arasindaki iligkinin arastirilmasina yonelik

turizm igletmelerinde bir arastirma.

Shanker, M.C. ve Astrachan, J.H. (1996). Myths ve Realities: Family Businesses’ Contribution to the US Economy

— A Framework for Assessing Family Business Statistics, Family Business Review, 9 (2), pp: 107-123.

Tang, L. ve Koveos, P.E. (2004). Venture Entrepreneurship, Innovation Entrepreneurship and Economic growth,
Journal of Developmental entrepreneurship, 3, pp:161-171.
Uygun, M., Mete, S. ve Giiner, E. (2012). Geng girisimci adaylarin girisimcilik egilimi ve girisimcilik 6zellikleri

arasindaki iliskiler. Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 4(2).

Internet Kaynag

http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21864 , E.T.: 04.11.2016.

44



Journal of Tourism and Gastronomy Studies 5/4 (2017) 33-46
Entrepreneurial Personality Traits and Entrepreneurship Motivations of Small and Medium-Sized Food

and Beverage Business Owners

Faruk YUKSEL
Mugla Sitk1 Kogman University, Faculty of Tourism
Aydan BEKAR

Mugla Sitki Kogman University, Faculty of Tourism, Department of Food and Beverage Management

Extensive Summary

With technological improvements, large-scale businesses have begun to relocate to smaller and medium-sized
businesses that can more easily adopt innovations. As in the rest of the world, the majority of businesses in our
country are small and medium-sized enterprises. These small and medium sized enterprises operating in every
sector are also important dynamics of the food and beverage industry. As a family tradition, small and medium-
sized enterprises operating in the food and beverage industry are able to continue their activities by transferring
their wealth from father to son, as well as being an output of various entrepreneurship elements. Individuals may
have various motivations that lead to establish a new business as an entrepreneur, as well as personal qualities that

can influence their entrepreneurial motivations.

In this study, firstly motivational elements and personality traits that motivate entrepreneurs for
entrepreneurship were determined and the relationship between motivational elements and personality traits was
examined. Later on, it was analyzed whether the motivational elements of the ones who took over family business
and those who founded it a new business were different or not. The sample of the research was composed of 249
small and medium sized food and beverage owners operating in Mugla. The data were collected by questionnaire
and analyzed in SPSS 22. The questionnaire form which was used as a data collection tool, consisted of three parts.
The items in the first part of the questionnaire were prepared using the scale developed by Chen and Elston (2013)
to measure motivational factors. The items for measuring entrepreneurial personality characteristics in the second
part were designed using the scale developed by Littunen (2000). Twenty one items for entrepreneurship
motivations and twenty six items for personality traits were prepared in the form of a 5-point Likert Scale (1 =
strongly agree, 5 = strongly disagree). In the last part of the questionnaire, questions about the participants'
demographics and some information about the business (gender, marital status, age, educational status, annual
average income of the business, business ownership status, basic investment financing / financing used in
establishing the business) were included. The analysis of the research data was conducted in two stages. In the first
stage, both the motivations of entrepreneurship and the questions prepared to measure the entrepreneurial
personality characteristics were applied to measure construct validity and factor analysis with collective purpose
under certain factors. In the second stage, information on participants and information on basic investment
financing of businesses were analyzed with absolute and percentage value, and the average and standard deviations
of the motivational factors affecting entrepreneurial tendencies of business owners were included. It was analyzed

whether there was a relationship between entrepreneurial motivations and entrepreneurial personality traits of small
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and medium-sized restaurant owners. It was tested by simple regression analysis. The difference between
entrepreneurship motivations of entrepreneurs who continued to run family businesses and entrepreneurship
motivations of entrepreneurs who set up their own operation, scratch was analyzed by independent t-test between

two groups.

According to the results obtained from the analyses, entrepreneurs' motivational factors were gathered under
five factors as "welfare oriented”, "lifestyle oriented", "opportunity oriented", "belonging oriented", "family
oriented". Personality traits were grouped under six factors as "job-oriented", "easy", "person-dependent",
"dominant character", "independent” and "utilitarian". More than half of the owners of small and medium-sized
food and beverage businesses included in the research were between the ages of 18-35. About half of them had a
bachelor degree or a higher degree. The majority of business owners had established their businesses through
partnership or self-employment, and 16% had taken over from their families. The most important motivational
factor that drives small and medium-sized food and beverage owners to entrepreneurship was “opportunity-
oriented”; the least important factor was “life style oriented”. It was found that there was a significant relationship
at a different levels between different motivational factors and “business-focused”, “easy”, “person-dependent”,

“dominant character”, “independent” and “utilitarian” personality traits, but motivational factors did not show any

significant difference in terms of entrepreneurs’ ownerships.
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