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Bu aragtirmanin amaci alternatif bir 6lgme degerlendirme teknigi olan Kelime
[liskilendirme Testi (KIiT) aracihgiyla asgilik programinda &grenim géren &n lisans
Sosyal medya 6grencilerinin sosyal medya kavrami ile iligkili kavramlar hakkinda biligsel yapilarini
ortaya koymaktir. Adnan Menderes Universitesi Davutlar Meslek Yiiksekokulu Ascilik
Programi 1. ve 2. simflarinda dgrenim géren 86 6grenciye KIT uygulanmistir. Ogrencilere
sosyal medya anahtar kavrami verilmis ve belli bir siire iginde bu anahtar kavramin
akillarina getirdigi kelimeleri yazmalar1 istenmistir. Elde edilen veriler bir frekans
tablosuna kaydedilmistir. Bu frekans tablosundaki veriler ile 6grencilerin biligsel yapisin
ortaya koyan kavram haritast c¢izilmistir. Ayrica anahtar kavrama yonelik olarak
kurduklar: ilgili climleler, igerdikleri anlam ve sahip olduklar1 ozelliklere gore
smiflandirilarak analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore asgilik 6grencilerinin sosyal
medya anahtar kavrami ile en ¢ok iliskilendirdikleri kavramlar Instagram, Facebook,
Twitter gibi sosyal medya platformlarina yonelik; Whatsapp, Facebook Messenger gibi
iletisim platformlarina yonelik; bilgi edinme, fotograf paylasma, haberlesme gibi kullanim
nedenlerine yonelik; video, yemek tarifleri gibi islevsellige yonelik; arkadaslik, mutluluk,
Ozgiirliik gibi duygu ve diisiincelere yonelik ve son olarak Nusr-Et gibi kisi ve gruplara
yonelik olmak iizere 6 kategoride toplanmustir. [laveten kurduklari ilgili ciimlelerde sosyal
medya ile ilgili kavram yanilgilarina sahip olduklar tespit edilmistir.
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Keywords Abstract

Aim of this research is to introduce culinary students’ who study at vocational school,
cognitive structure about concepts associated with social media concept through Word
Association Test (WAT) which is an alternative assessment and evaluation system. 86
Social media students who study at Adnan Menderes University Davutlar Vocational School Culinary
Program at 1st and 2nd grade have been applied WAT. The students have been given
social media as the keyword and required to write the words that they bring to their mind
of this keyword within a certain period of time. The obtained data were recorded on a
frequency table. With this frequency table, a concept map showing the cognitive structure
of the students was drawn. Additionally, related sentences with key concept were
classified and analyzed according to their meanings and characteristics. According to the
results, the most related concepts with social media were listed under 6 different
categories such as Social Media platforms like Instagram, Facebook and Twitter; reasons
of usage like getting information, sharing photos, communication; functionality like
video, recipes; emotions and thought like friendship, happiness, freedom and finally
person/company/group like Nusr-Et. Finally is is seen that the students have
misconception about social media according to the related sentences they wrote.
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GIRIS

Insanlarin sabahlar1 uyandiklarinda ilk yaptiklar1 sey nedir? Biiyiik ihtimalle meyve sularindan, kahvelerinden
bir yudum aliyor ama diger yandan gece boyunca telefonlarina gelen mesajlart kontrol ediyorlardir. Belki Snapchat
hikayelerini diizenleyebilirler. Belki ekran1 agagi yukari kaydirip birkag tweet okuyor ya da diinyada neler olup
bittigini gérmek i¢in Flipboard’u inceliyorlardir. Eger gercekten bunlar1 veya benzerlerini siz de yapiyorsaniz
kesinlikle yalniz degilsiniz (Tuten ve Solomon, 2015:4). 2012 yilinda yapilan bir arastirmada (Cisco, 2012) 18
iilkede yaslar1 18 ile 30 arasinda olan 1800 6grenci ile goriisiilmiis ve goriisiilen 6grencilerin %90’ 1mnin sabah
yataktan ¢ikmadan Once ilk yaptiklar1 seyin akilli telefonlarin kullanmak oldugu belirlenmistir. PEW Arastirma
Merkezi’nin 2015 yilinda yayinladigi rapora gore 18-29 yas araligindaki geng yetiskinler her zaman kayda deger
bir oranda sosyal medyanin kullanicist durumundadirlar. 2005 yilinda 18-29 yas araligindaki geng yetislerin %12’si
sosyal medya kullanirken 2015 yilinda bu rakam %78 gibi bir artisla %90’a ¢ikmistir.

Universite ¢agindaki bu genglerin sosyal medyaya yonelik bilissel yapilarim ortaya cikararak sosyal medya
konusundaki bilgi diizeylerini ve sosyal medya algilarin1 belirlemeyi amaglayan bu arastirma, Adnan Menderes
Universitesi Davutlar Meslek Yiiksekokulu Ascilik Programi’nin 1. ve 2. simiflarinda 6grenim goren toplam 86
ogrenci ile gergeklestirilmistir. Arastirmada Kelime iliskilendirme Testi kullanilmis olup dgrencilerin sosyal medya

anahtar kavramina karsilik olarak verdikleri yanitlar kullanilarak 6 boyutlu kavram haritast olusturulmustur.
KAVRAMSAL CERCEVE

Internet ve dijital teknolojiler bugiin bildigimiz sosyal medyayr miimkiin kilmistir. Her giin daha fazla kisinin
¢evrimigi topluluklara katilmasiyla sosyal medyanin etkisi giderek genislemektedir (Tuten ve Solomon, 2015:4).
Yakin bir zamanda internet kullaniminin biiyiik bir kisminin sosyal medya tarafindan saglanacag diisiiniilmektedir
(Tektas, 2014: 852). Sosyal medya basit bir tanimla, kullanicilarin internet {izerinden kolayca igerik olusturmasina
ve paylasmasina izin veren dijital teknolojilerdir (Poore, 2014:3). Internet iizerinde ¢ok hizli bir bilyiime gdsteren
sosyal medya platformlari; sosyal iletisimin kuruldugu sosyal aglar (Facebook), goriislerin paylasildigi bloglar,
microbloglar (Twitter, Blogger), fotograf ve video paylasimi (Instagram, YouTube, Flickr), is agi siteleri
(LinkedIn), katkida bulunulan bilginin paylasildigi siteler (Wikipedia), sosyal etiketleme (Swarm, Delicious),
kullanict tarafindan olusturulan igerigin yer aldigir oylamalarin yapildig: siteler (Tripadvisor) olarak kargimiza
¢ikmaktadir (Erol ve Hassan, 2014:805; Parra-Lopez, Bulchand-Gidumal, Gutierrez Tario ve Diaz Armas
2011:640).

2000’li yillarn en popiiler iletisim araci olan sosyal medya, diigsiik maliyetli bir pazarlama araci olarak
goriilmekte ve etkin ve dogru kullanildiginda diinyanin dort bir yanindaki tiiketiciye ulasabilme imkani
sunmaktadir (Yiicel, Dogan ve Giingdr, 2016). Gastronomi kiiltiirliniin pazarlanmasinda da son dénemde sosyal
medya yaygin olarak kullanilmaktadir (Uca Ozer, Albayrak ve Giidiik, 2016:73). Ozellikle fotograf ve video
paylasimlarn ile triin ve hizmetlerin tamitimi genis Kkitlelere daha kolay ve daha az maliyetli sekilde
yapilabilmektedir. Ornegin son dénemde yerel ydnetimlerden, yiyecek igecek isletmelerine, gurmelerden, iinlii
seflere, ascilara, mutfaga ilgi duyan ev hanimlarindan gastronomi veya asg¢ilik okuyan 6grencilere ve bir restorana
gidip yedigi lezzetli yemegi bagkalarina tavsiye etmek isteyen insanlara kadar bircok kurum, kurulus veya kisinin

yiyecek i¢ecek gorseli paylasarak kullandigi en popiiler paylasim araci instagram olmustur. Bu nedenle bir restoran
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sahibinin yapmas1 gereken ilk is bir instagram hesabi agmak ve sundugu yiyecek igecek gorsellerini videolarini

buraya yiikleyerek tiiketicilerine ulasip isletmesinin tanitimimi yapmaktir (Aybars, 2015).

Sosyal medyanin en énemli lirinlerinden olan sosyal platformlari geng-yetiskin herkes kullanmakta ve sosyal
ihtiyaclarini ve giinliik iletisimlerini bu aglar sayesinde gerceklestirmektedir (Prensky, 2001:1). Tipik bir 6grenci
icin internet muhtemelen sadece statik olarak gonderilen metin ve karmasik bir¢ok goriintiiden baska bir sey ifade
etmeyebilir (Tuten ve Solomon, 2015:4). Lakin giinlimiiz 6grenci yapist koklii bir degisim gostermektedir.
Bugiiniin 6grencileri artik 6gretmek i¢in tasarlanan egitim sisteminin insanlaridir. Onlar —-K12 (12 yillik egitim)
egitiminden iiniversiteye— bu teknoloji ile biiyliyen ilk 6grencileri temsil etmektedir. Onlar biitiin hayatlarini
bilgisayarlar, video oyunlari, dijital miizik ¢alarlar, video kameralar, cep telefonlar1 ve dijital cagin diger tiim
oyuncaklari ile ¢evrili olarak gegirmektedir. Bilgisayar oyunlari, e-posta, internet, cep telefonlari, anlik mesajlagsma,

sosyal aglar hayatlarinin ayrilmaz bir pargasidir (Prensky, 2001:1).

Tektas (2014) iniversite Ogrencileri iizerinde yaptig1 arastirmada, katilimcilarm %99.1°inin internet
kullandiklar1 ve %58.4°1i internette 2-6 saat araliginda zaman harcarken %11.3’{inlin 7 saatten fazla zaman
harcadigi belirlenmistir. Ayrica katilimcilarin %76’s1 internette bulunduklari siirenin yarisindan fazlasini sosyal

paylasim sitelerinde harcamaktadir.
METODOLOJI
Arastirmanim Amaci ve Onemi

Geng kusak tarafindan yaygin olarak kullanilan sosyal medyanin bu kusak tarafindan nasil algilandig1 ve sosyal

medya ile ilgili hangi kavramsal hatalara diistiiklerinin belirlenmesi 6nem teskil etmektedir.

Sosyal medya gibi kavramlarin soyut Ozelligi, bilissel yapinin olusturulmasini  olumsuz sekilde
etkileyebilmektedir. Bilissel yap1 bir 6lgiide bellekte kavramlar arasinda kurulan iligkileri betimleyen bir ag veya
sebekedir (Tokcan ve Yiter, 2017:116). Biligsel yapinin zor olusturulmasi, kisilerin konuyla ilgili kavramsal
yapilarim1 zihinlerinde tam olarak iligskilendirememelerinden kaynaklanmaktadir. Bireylerin herhangi bir konu
iizerinde 6grenme sonucunda meydana gelen biligsel yapilarini agiklamak zordur ve bu yapilar ancak insanlarin
anahtar kavramlar hakkindaki diisiincelerini ortaya cikararak aciklanabilmektedir (Keskin ve Orgiin, 2015:31). Bu
nedenle meslek yiiksekokulu ascilik programinda 6grenim gore 1. ve 2. simf 6grencilerine sosyal medya kavrami
hakkindaki diisiincelerini belirleyebilmek igin kelime iliskilendirme testi (KiT) ile égrencilerin sosyal medyayi

nasil ifade ettikleri arastirtlmistir.
Orneklem

Dijital Pazarlama Ajansi olan We Are Social’n 2016 i¢in yaymladig: kiiresel ve yerel dijital istatistik raporuna
gore Tiirkiye’deki 79.14 milyonluk niifusun 42 milyonu aktif olarak sosyal medyayr kullanmakta ve sosyal
medyanin gilinliik kullanim siiresi 2 saat 32 dakikadir. En ¢ok kullanilan sosyal medya platformu %32’lik oranla
Facebook’tur. Facebook™u %24 ile Whatsapp, %20 ile Facebook Messenger, %17 ile Twitter ve %16 ile Instagram
izlemektedir. Facebook kullananlarin %19’u 13-19 yas ve %36’s1 20-29 yas aralifindadir (Tiirkay, 2016; Dijital
Ajanslar, 2016). Arastirma, 2017 6gretim yili bahar déneminde Adnan Menderes Universitesi Davutlar Meslek
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Yiiksekokulu Asgilik Programi’nda 6grenim goren 1. ve 2. sinif grencileriyle gergeklestirilmistir. ilgili donemde
1. simifta 41 ve 2. smifta ise 60 olmak {izere toplam 101 6grenci kayitlidir. Kelime iliskilendirme testinin yapildigi
11 Mayis 2017 giindi, 1. smniftan 35 ve 2. smiftan 51 6grenci olmak iizere toplam 86 Ogrenci ile arastirma
gerceklestirilmistir. Orneklem olarak Ascilik Programi dgrencilerinin secilmesinin nedeni zamansal ve maddi
kisitlarla birlikte 6rneklem grubunun agirlikli olarak 19-21 yas araliginda olmalari nedeniyle sosyal medya

platformlarini siklikla kullanmalari ve 6rneklem grubuna ulagmanin kolay olmasidir.
Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araci

Aragtirma, betimsel tarama modelinde bir arastirmadir. Betimsel arastirmalar; olaylarin, objelerin, varliklarin,
kurumlarin, gruplarin ve ¢esitli alanlarin ne oldugunu betimlemeye ve agiklamaya ¢alismaktadir. Bu sayede onlari
iyl anlayabilme, gruplayabilme olanagi saglanmakta ve aralarindaki iliskiler saptanmaktadir (Selguk, Palanci ve
Kandemir, 2014:432). Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan aragtirma yaklagimidir (Isikli, Tasdere ve Goz, 2011:54; Ekici ve Hevedanli, 2010:99;
Yenice ve Saracaloglu, 2009:164; Yildiz, 2004:79). Betimsel tarama modelinde bilimin gézlem, kaydetme, olaylar
arasindaki iligkileri tespit etme ve kontrol edilen degismez ilkeler {izerinde genellemelere varma nitelikleri s6z

konusudur. Yani bilimin tasvir fonksiyonu 6n plandadir (Selguk, Palanci ve Kandemir, 2014:432).

Veri toplama araci olarak kelime iliskilendirme testi kullanilmistir. Fen alanindaki pek ¢ok arastirmada veri
toplama amaciyla kullanilan bu teknik (Ayaz, Karakas ve Sarikaya, 2016; Polat, 2013; Kirtak Ad ve Demirci, 2012;
Késeoglu ve Bayir, 2011; Aydin ve Tasar, 2010; Ozatli ve Bahar, 2010; Nakiboglu, 2008; Bahar ve Ozatl1, 2003),
son yillarda sosyal alanlarda 6zellikle egitim bilimlerinde kullanilmaktadir (Ekici, Gokmen ve Kurt, 2014; Ekici ve
Kurt, 2014; Isikli, Tasdere ve Goz, 2011; Cift¢i, 2009). Turizm alaninda ise yapilan tek arastirma Keskin ve
Orgiin’e (2015) aittir. Kelime iliskilendirme Testi, anahtar kavrama (uyarici kelime) verilen cevap kelimelerine
bagli olarak kisilerin biligsel yapisindaki kavram ve kavramlar arasi baglari aragtirmak i¢in kullanilan en eski ve en
yaygin araglardan biridir. Bu yontemle kisilerin zihninde, anahtar kavramla iliskilendirilmis olan kavramlarin listesi
elde edilmektedir. Bireyin herhangi bir anahtar kavrama karsilik, uzun dénemli hafizasindan ¢agirarak verdigi
cevap kelimeleri ve kelimelerin sirasi, biligsel yapida bu kelimeler arasinda kurdugu baglar1 ve anlamsal olarak
yakinliklarini gosterdigi farz edilmektedir (Onel ve Yiice, 2016:35; Canbazoglu Bilici, 2016:573; Tastan Kirik ve
Kaya, 2014:740; Polat, 2013:101; Kurt, 2013:245; Késeoglu ve Bayir, 2011:110). Ogrencilerin bilissel yapilarim
ortaya koymada, kavram yanilgilarin1 tespit etmede ve kavramsal degisimlerini belirlemede farkli 6grenme
alanlarma yonelik olarak kelime iliskilendirme testleri kullanilmistir (Turan ve Erdogan, 2016:195; Isikli, Tagdere
ve Goz, 2011:52). Kelime Iligkilendirme Testi; dgrencilerin sadece bilgi seviyesini dlgmekle kalmayip ayni
zamanda zihinsel yapilari arasindaki iliskiyi de ortaya koymaktadir. Ogrenci zihnindeki bilgiler arasindaki iliskiyi,
yeni bilgi agin1 ve onceki bilgiler ile yeni bilginin arasindaki iliskinin anlamli olup olmadigini ortaya ¢ikarmada en
yaygin kullanilan tekniklerden biridir. Herhangi bir konunun, iizerine insa edildigi kavramlari belirleyerek bu
anahtar kavramlarla konuda yer alan diger 6nemli kelimelerin iligkilendirilmesi islemine dayanmaktadir. Anahtar
kavramlarla iliskilendirilen kelimelerin niteligi, bilimselligi, ¢esidi ve sayisi ne kadar fazla ise bilissel yap1 o kadar
giiclii demektir. Konunun birey tarafindan 6grenilip 6grenilmedigi; verilen cevaplarin bilimselligi, niteligi, ¢esidi

ve sayisi ile orantili olarak degismektedir (Bilgin, Aktas ve Cetin, 2014:1355). Ogrencilere yonelik olarak yapilan
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aragtirmalarda anahtar kavramin cevaplanmasi i¢in verilen siire 30sn, 60sn ve 75sn olarak degisiklik gostermektedir

(Kdseoglu ve Bayir, 2011:110).

Aragtirmada “Sosyal Medya” kavrami bir sayfada 10 kez alt alta siralanmistir. Alt alta 10 kez yazilmasinin
nedeni zincirleme cevap riskini onlemektir. Ciinkii 6grenci, her kavram yaziminda anahtar kavram yerine cevap
olarak yazdig1 kavramin aklina getirdigi kelimeleri yazabilmekte, bu da testin amacina ulagsmasina engel
olabilmektedir. Uygulama o6ncesinde 6grencilere kelime iliskilendirme testine yonelik aciklamalar yapilmis ve
testin uygulanmasi esnasinda Ogrencilerden 60 saniye igerisinde anahtar kavramin akillarina getirdigi ilgili
kavramlar1 yazmalar1 istenmistir. Ayrica ilgili climle kismi tek bir cevap kelimesine gore daha karmagsik ve tist
diizey yapida olacagindan ciimlenin bilimsel olup olmamasi, farkli nitelikte kavram yanilgilar igerip igermedigi
gibi durumlar degerlendirme siirecinde 6nemli rol oynamaktadir (Turan ve Erdogan, 2016:197; Keskin ve Orgiin,
2015:32; Simsek, 2013:67; Dingol (")zgiir ve Yilmaz, 2013:2706; Isikli, Tasdere ve Goz, 2011:55; Ercan, Tasdere
ve Ercan, 2010:140).

Kelime iliskilendirme testi iki sekilde degerlendirilmektedir. Ilk degerlendirmede puanlama yapilmaktadir.
Ogrencinin anahtar kavrama uygun olarak verdikleri kelime dogru cevab igeriyorsa bir puan verilerek test puani
hesaplanabilmektedir. Verilen cevabin anlamli olup olmadigini kontrol etmek i¢in istenen ilgili ciimle igin de ayr1
bir puan verilerek puanlama yapilmaktadir. ikinci degerlendirmede ise hangi anahtar kavram igin verilen cevap
kavramlar1 kag kez tekrarlanmigsa frekans tablosu olusturulmaktadir. Olusturulan frekans tablosu ile biligsel yapiy1
ve kavramsal baglantilar1 gérmek i¢in kavram haritasi olusturulmaktadir (Tokcan ve Yiter, 2017:118; Giines ve

Goziim, 2013:254). Bu arastirmada ikinci degerlendirme kullanilmigtir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizine gegilmeden Once Ogrencilerin cevap kagitlar1 1’den 86’ya kadar numaralandirilmistir.
Toplanan veriler nitel olarak analiz edilmistir. Anahtar kavrama verilen yanitlarin sayisi ve bu yanitlarin ¢esidi
degerlendirmeye alinmig ve simiflandirilmigtir. Anahtar kavrama karsilik olarak yazilan yanitlarin frekans tablosu
olusturulmus ve bu tablo temel alinarak bir kavram haritas1 olusturulmustur. Ogrencilerden toplamda 654 yanit elde
edilmistir. Biitiin yanitlar incelenmis ve Ogrencilerin sosyal medya ile ilgili iliski kurduklar1 kavramlar, ii¢

aragtirmacinin ortak karariyla 6 ana kavram kategorisi altinda betimlenmistir.
BULGULAR

Elde edilen veriler sonucunda, anahtar kavrama verilen yanitlardan 6 kategori ortaya c¢ikarilmistir. Bu
kategoriler ve kategorilerdeki yanitlar Tablo 1’de listelenmistir. Anahtar kavrama verilen yanitlardan frekansi 2 ve
daha diisiik olanlar listeye dahil edilmemistir. Bu yanitlarin sayis1 116 olup 147 kez tekrarlanmistir ve % 22.5’1ik
bir orana sahiptir. Ancak bu yanitlar ¢alismanin niteligi agisindan her bir kategorinin degerlendirilmesinde dikkate
almmustir. Tablo 1 incelendiginde anahtar kavrama cevaben frekansi 3 ve daha yiiksek olan 47 farkli yanitin ortaya

¢iktig1 goriilmektedir. Tekrarlanma sayisi (toplam frekans) 507°dir.
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Tablo.1 “Sosyal Medya” Anahtar Kavramina Verilen Cevap Kelimeler

Kategoriler

Kelimeler ve Frekanslar:

Toplam Frekans

Yiizde (%)

1. Sosyal Medya
Platformlar1

Instagram (56)

Facebook (48)

Twitter (37)

Snapchat (31)

Swarm (25)

Youtube (19)

Google + (6)

Sanal oyunlar (3)

225

344

2. Kullanim Nedenleri

Bilgi edinmek (24)

Fotograf paylagmak (19)

Haberlesmek (18)

Paylasim (14)

Eglenmek (11)

Begeni yapmak (like) (7)

Yeni insanlarla tanigmak (7)

Gizli takip (stalk) (6)

Takip (6)

Sosyallesmek (5)

Mesajlasmak (4)

Arastirma (4)

Ogrenmek (3)

Anlik durum paylagmak (3)

Bos zaman degerlendirmek (3)

Aligveris (3)

137

20.9

3. islevsellik

Video (12)

Yemek tarifleri (10)

Hizli (7)

Reklam (6)

Gincel (4)

Miizik (4)

Komik paylagimlar (4)

Kolaylik (4)

Moda (4)

Yiyecek gorselleri (3)

Mobil veri (3)

59

9.0

4. iletisim
Kanallan

Whatsapp (36)

Facebook Messenger (6)

Skype (4)

46

7.0

5. Duygu ve
Diisiince

Arkadaglik (9)

Mutluluk (5)

Diistlince 6zgiirliigi (4)

Ozgiirliik (4)

Bagimlilik (4)

Merak (4)

Zaman kaybi (4)

Sahtelik (3)

37

5.7

6. Kisi / Firma / Grup

Nusr-Et (3)

3

0.5

Toplam

47

507

77.5

Listeye Girmeyen Kelimeler

116

147

22,5

Veri analizinin sonucunda sosyal medya ile ilgili en baskin kategori sosyal medya platformlar1 (f=225) olarak

belirlenmistir. Bu kategoride 6grenciler, 6zellikle mobil telefonlarda yaygin olarak kullanilan Instagram (f=56),
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Facebook (f=45), Twitter (f=37), Snapchat (f=31), Swarm (f=25), Youtube (f=19), Google+ (f=6) ve Sanal Oyunlar
(f=3) tizerinde yogunlagsmistir. Tablo 1’de verilmeyen ancak anahtar kavramla iliskilendirme yapilmis diger
kelimeler ise Tumblr (f=2), Tinder (f=2), Shazam (f=2), Boomerang (f=1), Twitch (f=1), Scorp (f=1), Blogspot
(f=1) ve Eksi Sozlik (f=1)’tiir. Bu sonu¢ sosyal medya denildiginde 6grencilerin aklina ilk gelen kavramlarin her

giin defalarca kullandiklari sosyal platformlar oldugunu gdstermistir.

Ikinci kategori Ogrencilerin sosyal medya ile sosyal medyanin kullanim sebeplerine yonelik kavramlari
iliskilendirdikleri tespit edilmistir. iliskilendirilen kavramlarin basinda bilgi edinmek (f=24), fotograf paylasmak
(f=19), haberlesmek (f=18), paylasim (f=14), eglenmek (f=11), “like” yani begeni yapmak (f=7), (yeni insanlarla)
tanismak (f=7), “stalk” yani gizli takip (f=6), takip (f=6), sosyallesmek (f=5), mesajlasmak (f=4), arastirma (f=4),
ogrenmek (f=3), (anlik durum) paylasmak (f=3), bos zaman degerlendirmek (f=3) ve aligveris (f=3) gelmektedir.
Tablo 1’de yer almayan ancak sosyal medya kavramryla iligkilendirilmis diger kelimeler ise takipgi kasmak (f=1),
kesfetmek (f=2), hikaye atmak (f=2), canli yayin (f=2), asosyallik (f=2), an1 yasamak (f=1), para kazanmak (f=1),
aradigim1 bulmak (f=1), zaman gecirmek (f=1), glindemi takip etmek (f=1), yorum yapmak (f=1), muhabbet (f=1),
ilgi ¢ekmek (f=1), cevre yapmak (f=1), dedikodu yapmak (f=1), gezmek (f=1), giincelleme (f=1), giilmek (f=1),
sohbet (f=1), yardimlasmak (f=1), check in (f=1), damismak (f=1), “trolleme” yani bir olay1 veya kisiyi mizah
malzemesi yapmak (f=1), yeni yerler gormek (f=1), girisim (f=1), zaman 6ldiirmek (f=1), oyun daveti (f=1) ve

katilim (f=1)’dir. Bu sonug 6grencilerin sosyal medyay1 hangi amaglarla kullandiginmi ortaya koymaktadir.

Uciincii  kategori, ogrencilerin sosyal medya ile sosyal medyanin islevselligine yonelik kavramlari
iligkilendirdiklerini ortaya koymustur. Bu kavramlarin basinda video (f=12), yemek tarifleri (f=10), hizli (f=7),
reklam (f=6), giincel (f=4), miizik (f=4), komik paylasimlar (f=4), moda (f=4), mobil veri (f=3) ve yemek gorselleri
(f=3) gelmektedir. Tablo 1’de yer almayan ancak anahtar kavramla iligkilendirilen diger kelimeler ticretsiz (f=2),
dogum giinleri (f=2), faydali bilgi (f=2), gereksiz bilgi (f=2), kalabalik (f=2), gezi (f=2), arkadas gruplar1 (f=2),
ulagilabilirlik (f=2), giincel haberler (f=2), sosyal sorumluluk (f=2), kolaylik (f=2), farkli aplikasyonlar (f=1),
karikatiir (f=1), iletisim (f=1), alem (f=1), magazin (f=1), yayilma (f=1), erisilebilirlik (f=1), ¢esitlilik (f=1), yanlis
bilgi (f=1), topluluk (f=1), yanli haber (f=1), yanli reklam (f=1), asparagas haber (f=1) ve giincel paylasimlar
(f=1)’dir. Bu sonug¢ O6grencilerin sosyal medyanin sundugu hizmetlere yonelik fikir sahibi olduklarini ortaya
koymaktadir. Ascilik programinda 6grenim goren bu dgrencilerden 10 adet yemek tarifleri ve 3 adet yemek
gorselleri yanit1 gelmesi dikkat c¢ekici bir sonugtur. Zira bu kelimeleri yazan 6grencilerin, sosyal medyay1 egitim

aldiklar1 alana yonelik olarak de kullandiklarin1 géstermektedir.

Dordiincii kategori dgrencilerin sosyal medya ile iletisim kanallarim iliskilendirdigini gostermektedir. Bu
kategoride Ogrenciler 6zellikle Whatsapp (f=36), Facebook Messenger (f=6) ve Skype (f=4) iletisim kanallari
tizerinde durmustur. Bu kategoride listeye giremeyen kavram bulunmamaktadir. S6z konusu iletisim kanallari
sosyal medyanin bir pargast olmamakla birlikte 6grenciler i¢in sosyal medyayi ifade etmektedir. Bu sonuca gore
ogrencilerin sosyal medyanin tam olarak hangi platformlar1 kapsadigi konusunda yeterli bilgiye sahip olmadiklari

sOylenebilir.

Besinci kategori 6grencilerin sosyal medya ile sosyal medyaya yonelik duygu ve diisiincelerini ortaya koyan

kelimeleri iligskilendirdiklerini ortaya koymustur. Bu kelimelerin basinda arkadaslik (f=9), mutluluk (f=5), diisiince
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Ozgiirligii (f=4), ozgiirlik (f=4), bagimhilik (f=4), merak (f=4), zaman kayb1 (f=4) ve sahtelik (f=3) gelmektedir.
Tablo 1’de listelenmeyen ancak anahtar kavramla iligkilendirilen diger kelimeler gosteris (f=2), ego (f=2), sanal
(f=2), ilgi (f=2), am (f=2), gereksiz (f=2), global diinya (f=2), eski arkadaslar (f=2), bilingsizlik (f=1), rahathik
(f=1), disa vuramadiklarim (f=1), iliskiler (f=1), kisith 6zgiirliik (f=1), bagimlilik (f=1), yaraticilik (f=1), mizah
(f=1), alg1 yonetimi (f=1), fislenme korkusu (f=1), sorumsuzluk (f=1), saskinlik (f=1), nefret s6ylemleri (f=1), 6zel
hayatin yok olmasi (f=1), yalan (f=1), ozgiiven (f=1), sagduyu (f=1) ve cilginhik (f=I)’tir. Bu sonuca gore

Ogrencilerin, sosyal medyanin yararlar1 kadar zararlar1 oldugunun bilincinde oldugu sdylenebilir.

Altinct ve son kategoride Ogrenciler sosyal medya anahtar kavrami ile bazi kisi, grup ve firmalari
iligkilendirecek kelimeler yazmislardir. Bu kelimelerin basinda Nusr-et (f=3) gelmektedir. Listeye giremeyen diger
kelimeler ise Obilet (f=2), Bozkurt Caps (f=2), Sahibinden (f=1), Mackolik (f=1), n11 (f=1), Kerimcan Durmaz
(f=1), Yagmur Altintag (f=1), Siyasettin (f=1), Furkan Sarikaya (f=1), Remix Adam (f=1), Fenomenler (f=1), Anti
Cimbom (f=1), Sampiyon Fener (f=1), Gio Lounge (f=1), Tren Kusadas1 (f=1), Okiiz Kusadas1 (f=1), Asena (f=1),
Biist (f=1), Izmir (f=1), Alsancak (f=1) ve Motosport (f=1)’tur. Bu sonuca gore dgrenciler icerisinde sosyal
medyada taninan ve ¢ok sayida takipgisi bulunan sahis, firma ve gruplar takip eden 6grenciler oldugu ifade

edilebilir. Asagida kelime iligkilendirme testi sonuglaria gore olusturulan kavram haritas1 yer almaktadir (Sekil 1).

Video (12)
Arkadashk (9 '-'emektar_-‘gr (10)
Mutiuluk (5 Hizh (7}

I8 Reklam (&)
Kolayhk (4)
Guncel (4)
Midzik (4)
Duygu ve Komik paylasimiar (4)
Disiince Moda (4)
Yiyecek garselleri (3)
Mobilveri|3)

Sosyal

Medya —] SOSYAL MEDYA Kullanim

Platformlan

Kisi / Firma
J Gruplar

iletisim
Kanallar

Whatsapp(36)
Facebook Messenger (B)
Skype (4]

Sekil.1 Kelime Iliskilendirme Testi Sonuglarina Gére Olusturulan Kavram Haritast

Kelime Iliskilendirme Testi’nin ikinci kisminda ogrencilerden yazmalar istenen “ilgili ciimle”ler tek tek
incelenerek icerdikleri anlama gore kategorize edilmistir. Kategorize edilirken Ercan, Tasdere ve Ercan’in (2010)
calismasindaki kategorizasyondan yararlanilmis ve climleler; bilimsel bilgi iceren ciimleler, bilimsel olmayan ve
yiizeysel bilgi iceren ciimleler ve kavram yanilgist iceren ciimleler seklinde kategorize edilmistir. Bilimsel bilgi

igeren climlelerin gruplanmasinda dgrencilerin kurduklarin climlelerin hem anahtar kavramla olan iliskisine hem de
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bilimsel olarak dogru olup olmadigina bakilmistir. Eger 6grencilerin kurduklar1 ciimleler, anahtar kavramla
iligkilendirdikleri kelimelerle ayni anlamda ciimle i¢inde de iligkilendirildiyse ve bu climle diger biitiin 6geleriyle
birlikte bilimsel agidan dogruysa bu kategoriye konulmustur. Bilimsel olmayan ve yiizeysel bilgi igeren climleler
gruplamasinda 6grenciler eger anahtar kavramla iliskilendirdikleri cevap kelimelerin aksine climle i¢inde bilimsel
olmayan, giinliik yasamda kullanilan, gecmis deneyim ve gelenekleriyle anlamlastirilmis igerikli ciimleler kurduysa
bu ciimleler bu kategoriye konmustur. Kavram yanilgisi iceren ciimleler gruplamasinda ise 6grenciler anahtar
kavrama climle i¢inde bilimsel anlamlar yiiklemeye calismis ancak bu kavramlari farkli ve yanlis anlami olan
kavramlarla ve ifadelerle karistirmiglardir. Buna gore asagidaki frekans tablosu ve 6rnek ctimleler icerek tablo elde

edilmistir.

Tablo.2 Anahtar Kavrama Iliskin Ogrencilerin Kurduklar Ilgili Ciimlelerin Frekans Tablosu

Anahtar Kavram Bilimsel Bilgi I¢eren Bilimsel Olmayan Kavram Yanilgis1 Bos
Ciimle Sayis1 veya Yiizeysel Bilgi Iceren Ciimle Sayisi
iceren Ciimle Sayist
Sosyal Medya - 73 10 3

Tablo 2’de goriildiigii lizere 6grencilerin hi¢ biri sosyal medya anahtar kavrami igin bilimsel bilgi igeren bir
climle yazmamislardir, 3 6grenci bu bolimii bos birakmistir. Yazilan climlelerin biiyiikk ¢ogunlugu Ercan v.d.
(2010)’nin belirttigi gibi giinliik hayatta duyduklar1 ylizeysel anlamlar tasiyan, ilgili kavramin anlamini tam olarak
ifade etmeyen, bilimsel olmaktan ¢ok duygu ve diisiinceleri yansitan ifadeler yazmiglardir. 9 6grenci ise anahtar
kavrama bilimsel anlamlar yiiklemeye ¢alismis ancak farkli ve yanlis anlami olan ifadelerle karigtirmislardir.

Asagidaki tabloda 6grencilerin anahtar kavramla ve iliskili kelimelerle kurduklar1 6rnek climleler yer almaktadir.

Tablo.3 Kelime iliskilendirme Testi’nde Elde Edilen Ilgili Ciimlelere Ait Bazi Ornekler

Anahtar Kavram Bilimsel Bilgi iceren Ciimle Ornekleri

Bilimsel Olmayan veya Yiizeysel Bilgi Iceren Ciimle Ornekleri

Bos zamanlarimiz sosyal medyada gegiyor.

Sosyal hayatin, yayimlanmak i¢in yasanmasi anlamina geliyor.

Hayata bagli kalma sebebim, biitiin igleri takip ettigim ortam, popiilerlik sebebi.

Kisilerin bu mecrada 6zgiirce her seylerini paylasabildikleri ve bundan kazang sagladiklari
yer.

Bombos bir diinya.

Sosyal Medya Kendi kendini takip ettiriyorsun ve hicbir 6zelin, gizliligin kalmiyor.

Insanlarin makyajli ve hig¢ cekmedigi acilar1 paylastig1 yerdir.

Sosyal medya biitiin internetin ¢opligiidiir.

Sosyal medya bigak gibidir ve bizim niyetimize baglidir; ekmek de kesebilir, insan da
oldiirebilir.

Kavram Yanilgsi iceren Ciimle Ornekleri

Aklima haberlesme araglar1 geliyor.

En kolay haberlesme aracidir.

Yeni insanlarla tanigma ortamudir.

Sosyal medyay1 yakindan takip etmemizi saglayan ag hizmetleri.

Bir erisim agidir.

Gezip goremedigin yerler hakkinda bilgi edinebilecegimiz, yemek tarifleri bulabilecegimiz
yer ve kolay haberlesme.

Sanal alemin en giizel sekli.

Facebook olmadan hayat bir hig.

Aklima ilk gelen sey kisayol yani herhangi bir seyi hizli ve kisayoldan halletmek.
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Tablo 3’te goriildiigii izere 10 6grenci sosyal medyay1 internet, farkli konularda bilgi sunan web siteleri, biligim
sistemleri ve haberlesme araglari ile karistirmistir. 76 6grencinin verdigi yanitlar ise agirlikli olarak sosyal medya
ile ilgili duygu ve diislincelerini yansitan ciimleler yazmislardir. Higbir 6grenci sosyal medyay1 tanimlayabilecek,

bilimsel bilgi i¢eren ciimle yazmamustir.
SONUC

Bu arastirmada Kelime iliskilendirme Testi (KIT) kullanilarak Adnan Menderes Universitesi Davutlar Meslek
Yiiksekokulu Ascilik Programi’nda 6grenim goren 86 dgrencinin sosyal medya anahtar kavramina yonelik biligsel
yapilar belirlenmeye ¢alisilmistir. Ogrencilere sosyal medya kavraminin kendileri i¢in ne ifade ettigi sorulmus ve
karsiliginda 6grencilerden 153 farkli yanit elde edilmistir. Elde edilen yanitlar incelendiginde sosyal medya anahtar
kavramu ile yakin iliski icinde oldugu ifade edilen en sik tekrarlanan ilk 10 kelimenin Instagram (f=56), Facebook
(f=48), Twitter (f=37), Whatsapp (f=36), Snapchat (f=31), Swarm (f=25), bilgi edinmek (f=24), Youtube (f=19),
fotograf paylasmak (f=19) ve haberlesmek (f=18) olarak tespit edilmistir. Sosyal medyay1 ifade eden ilgili
climlelere bakildiginda sadece duygu ve diisiince ifade eden ve kavram yanilgisi igeren climlelerin kullanildigt
goriilmiistiir. Ogrencilerin higbiri sosyal medyay: tanimlayici bilimsel bilgi iceren bir ciimle kuramamistir. Bazi
ogrenciler sosyal medya anahtar kavramini obilet.com, sahibinden.com, n11.com, izmir, Alsancak, Okiiz Kusadast,
Tren Kusadasi, Gio Lounge, Asena gibi web sitesi, kisi, firma ve mekanlar ile iligkilendirmistir. Bu iligkilendirme
sonucunda Ogrencilerin sosyal medya kavraminin ne anlam ifade ettigini tam olarak algilayamadiklar ifade
edilebilir. Bunun yaninda KiT’te 6grencilerden 10 adet cevap kelime yazmalari istenmesine ragmen dgrencilerin
biiyiik bir kism1 en fazla 6 ila 8 kelime yazmistir. Bu durum 6grencilerin sosyal medya kavramu ile ilgili yeterli

kelime dagarcigina sahip olmadiklarini gostermektedir.
Bu aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore asagidaki oneriler sunulmustur:

= Sosyal medya konusu turizm egitimi veren bazi meslek yiiksekokullarinda se¢meli dersler arasinda yer
almakta, baz1 meslek yiiksekokullarinda ise miisteri iligkileri yonetimi, turizm pazarlamasi gibi dersler igerisinde
konu olarak islenmektedir. Konunun giincelligi ve pazarlama alanindaki 6nemi g6z oniine alindiginda zorunlu ders
olarak okutulmasinda fayda goriilmektedir. Ozellikle yemek tarifleri, pisirme teknikleri, yemek sunumlari gibi
ozellikle goze hitap eden uygulamalarin fotograf ve video paylasim platformlarinda ilgi gordigii diistiniiliirse
ascilik programinda 6grenim goéren Ggrenciler i¢in sosyal medyanin tam ve dogru olarak kavranmasimin énemli
oldugu diisliniilmektedir.

* Daha ¢ok fen bilimleri ve egitim bilimleri branslarinda kullanilmis olan Kelime liskilendirme Testi bu
aragtirmada oldugu gibi konunun dogasina uygun olarak turizm gibi farkli branglarda da alternatif bir 6lgme ve
degerlendirme araci olarak kullanilabilir.

= Bu arastirma tarama modeline gore tasarlandigi igin var olan durumu tespit etmeye yo6nelik tek bir uygulama
sekilde kullanilan kelime iliskilendirme testi farkli ¢alisma modellerinde On test-son test seklinde kullanilip
ogrencilerin kavramsal degisimleri tespit edilebilir.

= Bu aragtirmanin konusunu asc¢ilik programi 6grencilerinin sosyal medya algisi olusturmaktadir. Buna gore
asc¢ilik egitimi kapsaminda farkli konu ve 6grenme alanlarinda kelime iliskilendirme testinin kullanilabilirligine

yonelik ¢alismalar yapilabilir.
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