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Keywords

Bu ¢alisma, turizm egitimi veren meslek yiiksekokullarini tercih eden 6grencilerin, 6n lisans
egitimi Oncesindeki kariyer hedefleri ile mezuniyet sonrasindaki kariyer hedeflerini
kiyaslamay1 amaclamaktadir. Bu amagla, 6grencilerin hangi giidiilerle 6n lisans turizm
egitimi almay tercih ettikleri, baglangictaki kariyer hedeflerinin ne oldugu, egitim ve staj
stirecinin kariyer hedef ve beklentilerine nasil etki ettigi ve mezuniyet sonrasinda kariyer
durumlarimin egitim oncesi hedefleriyle ne derece uyumlu oldugu sorularina yanit
aranmistir. Bu ¢ergevede, Ogrencilerin kariyer hedeflerinin yillar igerisinde gecirdigi
degisimler ve bu degisimlerin sebepleri, egitim dncesinde belirledikleri hedeflere ne oranda
ulasabildikleri, bunlarin yani sira demografik 6zellikler, 6n lisans egitimi dncesindeki is
deneyimi, egitim sirasindaki is deneyimi, egitim ve staj hayatinin verimliligi gibi
degiskenlerin kariyer hedeflerine ulagsma konusundaki etkileri tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Calisma; 2012 yilindan bu yana Mugla Sitk1 Kogman Universitesi’ne bagli olarak egitim-
ogretime devam eden Marmaris Turizm Meslek Yiiksekokulu’ndan mezun 6grencilerden
basit tesadiifi ornekleme yontemiyle ulasilan 24 Ggrenciyle yapilandirilmig nitel goriisme
yontemi kullanilarak gerceklestirilmis, toplanan veriler betimsel analiz ve igerik analizi
yontemleriyle ¢oziimlenmistir.

Abstract

Tourism
Associate degree
Graduation
Student

Career

Makalenin Tiirii

Arastirma Makalesi

* Sorumlu Yazar

This study aims to compare the career goals of students who choose vocational schools that
provide tourism education, before their associate degree education, with their career goals
after graduation. For this purpose, answers were sought to the questions with what
motivations students choose to receive associate degree tourism education, what their pre-
school career goals are, how the education and internship process affects their pre-school
career goals and expectations, and also to what extent their career situations after graduation
are compatible with their pre-education goals. In this context, the changes in students'
career goals over the years, the reasons for these changes, and the extent to which they were
able to achieve the goals they set before education were tried to be determined. This
research was conducted with students graduating from Marmaris Tourism Vocational
School, which has been continuing education under Mugla Sitk1 Kogman University since
2012. Interviews were conducted using the structured qualitative interview method with 24
students who were reached by simple random sampling method. The collected data were
analyzed using descriptive analysis and content analysis methods.
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GIRIS

Turizm sektorii, bliylik oranda insan emegine dayali bir sektordiir. Emek yogun sektorlerde gereken islerin
yapilmasi, biiyiik miktarlarda fiziksel ¢caba gerektirir. Bu sektorlerde ¢alisacak personelle ilgili maliyetler, 6nem ve
hacim bakimindan sermaye maliyetlerinden agir basmaktadir. Emek yogun iglerin ¢ogu farkli diizeylerde beceri veya
egitim gerektirmektedir (Kenton,2020). Bu amagla kurulan ve 6n lisans egitimi veren meslek yiiksekokullari, 2547
sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 3. Maddesinin ¢ bendinde “Belirli bir meslege yonelik egitim 6gretime agirhik
veren yiiksekdgretim kurumlari” olarak tanimlanmaktadir. (Yiiksekogretim Kanunu,1981) Bu tanimdan hareketle

turizm egitimi veren meslek yiiksekokullarmin 6ncelikli hedefinin, turizm sektdriinde istihdam edilecek nitelikli

eleman yetistirmek oldugu sdylenebilir.

Mesleki egitim, emegin toplumsal gelisimiyle ilgili olarak ele alindiginda oldukca kritik bir rol oynamaktadir.
Mesleki egitim, emegi farklt mesleklere bolen bir filtre gorevi goriir. Bu filtre, belirli gruplara belirli mesleklere
erisim saglayan ve digerlerini reddeden bir dahil etme veya dislama araci olarak islev gorebilir. (Clarke & Winch,

2007:1)

Turizm sektorii hem dogrudan hem de dolay1 olarak istihdama katki saglamaktadir. Bir bolgede turizm
hareketliliginin artmasi sonucu agilan konaklama ve yiyecek icecek isletmelerinde calisan personelin artist dogrudan
istihdama 6rnek verilebilirken, turizm faaliyetlerinden kaynakli olarak olugan hareketlilik sonucunda diger sektorlere
ait (Kuafor, oto tamircisi, aligveris merkezi vb.) isletmelerde ¢alisan personelin artis1 da dolayli istihdam olarak

degerlendirilmektedir (Kozak & Kozak & Kozak 2017:115).

Onlisans egitimi “Ortadgretime dayali dort yar1 yili kapsayan ve ara insan giicii yetistirmeyi amaglayan yani lisans
ogretiminin ilk kademesini olusturan bir yiiksekogretimdir® (OSYM, 2024). Onlisans egitimi veren meslek
yiiksekokullar1 6grencilere hem teorik hem de pratik ve uygulamali egitim vermektedir (Gayef, 2017:14). Uretim
etkinliginin artirilmasi i¢in kadin-erkek ayrimi olmaksizin nitelikli ve egitimli insan giicii yetistirmek gerekmektedir.
Bu sebeple meslek egitimi, toplumsal yasamda ihtiyag duyulan egitimli insan giicli yetistirmeye doniik olarak
yapilmakta ve dgrencilerin gerekli bilgileri ve pratik becerileri edinmelerini saglamay1 amaglamaktadir (Morkog &
Erdonmez, 2018:41). Meslek yiiksek okullarinin turizmle ilgili programlarinda egitim goren 6grencilerin, ilgili
yiiksekokullarin kurulug amacina paralel olarak turizm sektoriinde kariyer yapmaya doniik egitim aldiklar ifade

edilebilir.
Kariyer kavraminin tanimlamak i¢in 6zetle asagidaki ifadelerin kullanildig1 goriilmektedir (Cevher, 2015:165):

e Meslek, caligilan alan,

e (Calisma yasaminda basar1 amaciyla izlenen yol,

e (Calisma yasami boyunca siirdiiriilen is veya pozisyon,

e Bireysel veya mesleki gelisme,

e Bir ¢alisma alaninda adim adim ilerleyerek tecriibe kazanma,

e Yasam boyunca gelistirilen bilgi, yeterlilik, tutum ve davraniglar.
Turizm egitiminin amaglar1 ise asagidaki sekilde 6zetlenebilir (Rol, 2019:6):

e Turizmde hizmet kalitesinin ve yonetim standartlarinin ytikseltilmesi,
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e Turizm egitimcileri ve yoneticileri arasindaki isbirliginin saglanmasi,

e s kalitesinin ve miisteri tatmininin artirilmasi,

e Turizm sektordeki egitim maliyetlerinin ve is kazalarinin azaltilmasi,

e Sektoriin gereksininmlerine paralel olarak, turizm 6grencilerinin yeterli nitelik ve nicelikte mezun edilmesi
ve istthdam edilmelerinin saglanmasi,

e Turizm sektdriiniin siirdiiriilebilir gelisimini ve yerel halklarin turizme ilgilerini ve turizm bilincini artirmak.

Kariyer gelisimi i¢in egitimin yan sira igyerindeki uygulamalar da (mentorluk) giiclii bir stratejidir. Mezunlar,
isyerinde yoneticileri tarafindan yonlendirilir, desteklenir, izlenir ve deneyim kazanirlar. isyeri deneyimleri ne kadar
fazlaysa, gelirleri o kadar yiliksek olur ve is tatminlerine hizhi sekilde katki saglar. Calisanlarin egitimi diger
isletmelerle rekabette 6nemli avantajlar saglar. Bu avantaj sirkete oldugu kadar 6grencilerin kariyerlerine de katki

saglamalidir. (Silitonga, 2021:76)

Bireylerde kariyer olgusunun ilk6gretim yillarindan itibaren basladig1 sGylenebilir. Aile, cinsiyet, temel ihtiyaglar,
kisisel 6zellikler gibi birgok farkli degiskenin etkisiyle gelisen kariyer diisiincesi yetigkinlige kadar siirmektedir. Bu
siiregte kariyer planlamisinin énemi olduke¢a biiyliktir. Bireylerin kisisel, sosyal ve ekonomik bir¢ok etkeni goz
Oniine alarak kendilerine uygun is alanlarim belirlemeleri ve buna gore gelisim gostermeye, zamani planlamaya ve

gerekli egitimleri almaya ¢abalamalari basarili olmalarinin 6niinii agmaktadir. (Olcay & Diizgiin, 2015:51)

Kariyer; insan hayat1 boyunca mesleki anlamda atilan adimlarin tamamini1 kapsamaktadir. Bu siirecte kariyerin
dort asamadan olustugu sdylenebilir. ilk asama 6zellikle ergenlik ¢aglarinda kisinin kendisini tanimaya baslamasiyla
olusan kesif asamasidir. ikinci asama; is arayisi, ise kabul edilme ve ilk is deneyiminin yasandig is hayatina giris
asamasidir. Ugiincii asamada bireyler mesleki anlamda kendilerini ispat etme ve bu yolla saygin ve basarili bireyler
olmaya c¢aligmaktadir. Son asama ise hayallerini gerceklestirdikleri ve hedeflerine ulastuklar1 zirve asamasidir.

(Gokdemir, Korkmaz, Bozdogan, & Kahraman, 2021:109)

Tiirkiye’de meslek yiiksekokullarinin sayisinin hizla artmasina ragmen, bu okullardan mezun olan 6grencilerin
dort yillik egitim veren fakiilte veya yliksekokullardan mezun olan 6grencilere nazaran dzellikle yiiksek gelir elde
etme ve is giivencesi agisindan dezavantajli oldugu yoniinde bir inamis mevcuttur (Kayaalp, 2018:35). Ulke genelinde
artig gosteren meslek yiiksekokullarinin sektorel ihtiyaglart karsilamaya doniik meslek yiiksekokullari, arastirma-
gelistirme faaliyetlerine doniik meslek yliksekokullari, ara eleman ve miihendis adayi yetistiren meslek
yiiksekokullar1 gibi farkli siniflandirilmalara ihtiyaci oldugu yoéniinde goriisler de one siiriilmektedir. (Kaysi,

2020:981)

Mesleki egitimde Ozellikle dort temel gereksinim On plana ¢ikmaktadir. Bu gereksinimler; egitime erisimin
iyilestirilmesi, beceri ediniminin ve egitim kalitesinin iyilestirilmesi, beceri kullanimini iyilestirilmesi ve sistem
kapasitesinin iyilestirilmesi seklinde siralanabilir. Ayrica mesleki egitimin isgiicii piyasasi ve dgrenci ihtiyaglariyla

paralel olmasi gerekmektedir. (Harris & Berwyn , 2020:187)

Modern ve post modern kariyer kuramlarina gore bireylerin kariyer gelisimlerinde bireysel kontrol faktdrii 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu durumda bireyler kariyer gelisimlerinde karar verici durumda olarak aktif rol oynamakta ve
bu s6z konusu gelisim siirecini kontrol altina alabilmektedirler (Serbes, 2024:194). Bu goriisten hareketle mesleki

egitimin yukarida sayilan gereksinimlerinin yam sira Ogrencilerin davramislart da kariyerleri {lizerinde etkili

3128



Degisgel, S. JOTAGS, 2025, 13(3)

olmaktadir. Bagka bir ifade ile 6grenciler, kendi kariyerlerinin gelisim siirecini kontrol altinda tutabilmeli ve kariyer

gelisimlerinde aktif rol oynayabilmelidir.

Meslek yiiksekokullarmin turizm ile ilgili programlarini tercih eden 6grencilerin turizm sektdriinde istihdama
doniik kariyer hedeflerinin oldugu varsayimindan hareketle, bu 6grencilerin egitim oncesi kariyer beklentileri ile

egitim sonrasi kariyer durumlarinin karsilagtirilmasinin amaglandigi bu ¢alismada;

e Ogrencilerin egitim siirecinin (6grencilerin bakis agis1 ile) ne denli verimli oldugu,
e Mezun 6grencilerin turizme doniik kariyer planlarinin zaman igerisinde degisime ugrayip ugramadigi,
e Mezun 6grencilerin hedeflerinin ne 6l¢iide geregeklestigi

e Sozkonusu dgrencilerin ileriye doniik kariyer planlarinin ne oldugu gibi cevaplara ulagilmasi planlanmigtir.

Bu sayede, turizm egitimi alan Ogrencilerin mesleki egitim veren yiiksekokullardan beklentileri, egitim ve
istihdam siirecinde karsilastiklar1 sorunlar, basarili oldugunu diisiinen 6grencilerin izledikleri kariyer asamalari,
basarisiz oldugunu diisiinen 6grencilerin ise (kendi bakis acilari ile) hangi konularda gelisim gdsteremedikleri gibi

sonuclara da ulasilacagi ongoriilmistiir.
Tlgili Literatiir

Tiirkge turizm alanyazini incelendiginde, on lisans Ogrencilerinin mezuniyet Oncesi kariyer hedefleri ile
mezuniyet sonrasi kariyer durumlarinin karsilastirildigi bir ¢alismaya rastlanmamigtir. Ancak “Turizm lisans
mezunlarinin istihdam ve kariyer durumlarinin incelenmesi” isimli benzer ¢aligmada katilimcilarin yaridan fazlasinin
lisans diizeyinde turizm egitiminin isteyerek tercih ettikleri, ancak mezuniyet sonrasinda %49,2 oraninda katilimcinin
turizm sektoriinde ¢alismadigi, %35,6 oraninda katilimeinin turizm sektoriinde ¢alismaya devam ettigi sonucuna

ulastlmistir.(Temizkan, Ceviz, Cankul , 2019:455).

On lisans diizeyinde turizm egitim gdren dgrencilerin kariyer algilarina ve planlamalarina doniik calismalar
mevcuttur. Pektas (2019), sdz konusu 6grencilerin kariyer planlamalar1 ve turizm sektoriine yonelik algilarini
inceledigi calismada, 6grencilerin biiylik kisminin turizm egitimini kendi istegiyle sectigi, yariya yakin 6grencinin
mezuniyet sonrast kendi isini kurmak veya irt diizey yonetici olmak istedikleri ve mevsimlik olarak ¢aligmak
istemedikleri, 6grencilerin genellikle genel liselerden mezun oldugu ve egitim hayatina bagladiktan sonra turizmle

ilgili goriislerinin degistigi gibi sonuclara ulagmistir (Pektas, 2019:140)

On lisans diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin kariyer algilarini inceleyen baska bir calismada, 6grencilerin
turizm sektoriinde kariyer yapmaya olumlu baktiklari, 6grencilerin is tecriibesi ile kariyer algilar1 arasinda anlaml

bir farklilik olmadigi sonucu ortaya ¢ikmistir (Cuhadar & Cetintiirk, 2016:64).

Lisans diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin turizm sektorii ile ilgili tutumlarinin mezuniyet sonrasi kariyer
secimlerine etkilerinin arastirildig: bir diger ¢aligmada ise, 6grencilerin biiyiik kisminin turizm egitimini isteyerek
secmelerine ragmen mezuniyet sonrasinda turizm sektdriinde kariyer yapmak istemedikleri, kendi kisiliklerini
turizme uygun goren Ogrencilerin turizmde kariyer yapmaya daha egilimli oldugu, turizm sektoriindeki ¢aligma
kosullarinin 6grenciler tarafindan zor ve yorucu olarak degerlendirildigi buna kars terfi olanaklari ve iicret diizeyinin

yetersiz bulundugu ortaya ¢ikmustir. (Pehlivan,2008: 86)
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Turizm ve konaklama igletmeciligi mezunlarinin istihdam edilebilirligi ile ilgili yapilan bir diger ¢alismada, staj
donemlerinin ve Ogrencilerin sektorel ihtiyaclar dogrultusunda egitilmesinin kariyer basarisindaki 6nemi ortaya
cikmistir. Buna gore staj donemi, Ogrencilerin yeterliliklerinin test etmek igin 6nemli bir firsattir. Sektoriin
gereklerinin farkinda olmak, G6grencilerin daha basarili olmalarinda ve isletmeye katki saglamalarinda etkili
olmaktadir. Mezunlarin basar1 diizeyini artirmak i¢in 6gretim elemanlarimin da giincel stratejiler gelistirmeleri
gerekmektedir. Ogrencilerin sektdriin durumu ve gereklilikleri hakkinda yeterince bilgi sahibi olmalar1, bunun yani

sira istihdam olanaklar1 konusunda bilgilendirilmeleri motivasyonlarim artirici bir etki yaratacaktir. (Rok, 2013:84)

On lisans diizeyinde turizm ile ilgili programlarda 6grenim goren dgrencilerinin kariyer tutum diizeylerinin
incelendigi bir arastirmada, girisimcilik diisiincesinin 6grenciler tarafindan 6n plana ¢ikarildig1 goriilmiistiir.
Ogrenciler, bilgi ve deneyimlerini ¢ogunlukla kendi is yerlerini kurmak ve kendi diisiincelerini hayata
gecirebilecekleri islerle ilgilenmek icin kullanmak istemektedir. Ayrica 6grencilerin yonetsel ve teknik yetkinlik

degerleri, otonomi ve saf meydan okuma degerlerini etkilemektedir. (Carik¢1 & Morgin, 2014:77)

Bu calisma, alanyazinda mevcut olan ¢aligmalardan farkli olarak, mezun 6grencilerin egitim Oncesi kariyer

beklentileri ile mezuniyet sonrasi gergekliklerin karsilagtirilmasint amaglamaktadir.
Yontem

Bu calismada nitel arastirma yontemlerinden yapilandirilmis karsilikli goriisme teknigi kullanilmistir.
Aragtirmanin c¢alisma grubunu 2012 yilindan itibaren Mugla Sitki Kogman Universitesi'ne bagl olarak egitim-

ogretime devam eden Marmaris Turizm Meslek Yiiksekokulu’ndan mezun yirmi dort 6grenci olugturmaktadir.

Marmaris Turizm Meslek Yiiksekokulu, 2024 yil1 itibari ile iki b6liim ve bu boliimlere bagli toplam bes programla
egitim Ogretime devam etmektedir. Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii biinyesinde Turizm ve Otel
Isletmeciligi, Ascilik ve Tkram Hizmetleri olmak iizere ii¢ program, Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri Boliimii
biinyesinde ise Turist Rehberligi ve Turizm Animasyonu olmak iizere iki program mevcuttur. ilk mezunlarmi 2014

yilinda veren yiiksekokul, turizm isletmelerinin yogun oldugu igmeler mahallesinde yer almaktadir.

Bu arastirmada kullanilan verilerin toplanabilmesi igin gerekli olan etik kurul izin belgesi, Mugla Sitki Kogman
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulunun 27.11.2024 tarih ve 134 numarali karar numarasi

ile alinmustir.

Arastirma kapsaminda on ikisi erkek, on ikisi kadin olmak {izere toplam yirmi dort katilimer ile yiiz yiize veya
telefonla gortigmeler yapilmistir. Gortigmeler, 2024 yilinin Aralik ayinda yapilmistir. Tim katilimeilarla ayni
donemde goriistilmiistiir. Hem kadin hem de erkek 6grencileri kendi iglerinde analize tabi tutarken giivenilirligi
saglamak adina her cinsiyetten esit sayida katilimeiya yer verilmistir. Yiiksekokul kayitlarindan elde edilen mezun
listesi lizerinden (bilgisayar {izerinden rastgele secilerek) basit tesadiifi 6rnekleme yontemiyle ulasilan yirmi dort
Ogrenciyle yapilan goriismeler sonucunda toplanan veriler, betimsel analiz ve igerik analizi yontemleriyle

¢ozlimlenmistir. Analiz asamasinda NVivo programindan yararlanilmstir.

Katilimcilara oncelikle yas, medeni hal, geldikleri (ailelerinin bulundugu) sehir, yasadiklar sehir, aylik gelir gibi
demografik sorular yoneltilmistir. Demografik sorulart katilimcilarin egitimleri ve is deneyimleri ile ilgili sorular

izlemigtir. Demografik sorular digsinda katilimcilara yoneltilen diger sorular sdyledir:

3130



Degisgel, S. JOTAGS, 2025, 13(3)

e Hangi tiir liseden mezun oldunuz?

e On lisans egitimi dncesinde is deneyiminiz var m1ydi? Varsa ne kadar siire ve hangi gorevde galistiniz?

e Turizm alaninda egitim gérmeye karar verirken hedefiniz neydi?

e Hangi programda egitim gordiiniiz? Sizce egitim hayatimiz verimli miydi?

e On lisans egitimi siirecinde (staj dahil) is deneyiminizin siiresi ne kadardir? Bu siiregte hangi gorevlerde
calistiniz?

e Kagc y1l dnce mezun oldunuz?

e  On lisans turizm egitimi sonras1 baska bir okulda egitim aldiniz mi1?

e On lisans diplomaniz1 bir ise basvururken veya farkli bir sebeple kullandimiz mi1?

e Su an hangi sektorde ve hangi iste ¢alistyorsunuz?

e Maasiniz tatmin edici diizeyde mi?

e Turizm disinda bir sektor tercih ettiyseniz bunun sebebi nedir?
Bulgular
Katihmcilarin Demografik Ozelliklerle lgili Bulgular

Katilimcilarin yaglar1 22 ile 34 arasinda degismektedir. Yas ortalamalari ise 25,88°dir. Erkek katilimcilarin yas
ortalamasi 25,83 iken kadinlarin yas ortalamasi 25,91°dir. Katilimeilarin besi (%20,83) evli, on dokuzu (%79,17)

bekardir. Evli katilimcilarin tigli kadin, ikisi erkektir.

Gelir durumlarina verilen cevaplar incelendiginde yirmi dort katilimcinin yirmi ikisinin ¢alistigi, iki katilimeinin
ise calismadigi tespit edilmistir. Calismayan iki katilimci da kadindir. Caligmayan kadinlardan biri, evli digeri
bekardir. Caligmayan kisilerden bekar olan katilimei gelirinin olmadigini ancak kisa siire 6nce isten ayrildigini ve

son ig yerinde 15 bin TL maas aldigini, evli olan katilimci ise aylik 10 bin TL gelirinin oldugunu beyan etmistir.

Calisan katilimcilarin aylik gelirleri asgari {icret ile (2024 yilinda 17.002 TL) ile 75 bin TL arasinda
degismektedir. Calisan yirmi iki katilimcinin aylik gelirlerinin ortalamasi 32.045 TL olarak tespit edilmistir. Calisan
kadinlarin aylik gelir ortalamas1 33.200 TL iken, ¢alisan erkeklerin aylik gelir ortalamasi 31.083 TL’dir.

Biri hari¢ tiim katilimcilar, 6n lisans egitimi aldiklar (yiiksekokulun bulundugu) Marmaris’e turizm egitimi almak
icin farkli yerlerden geldiklerini belirtmistir. Bu katilimcilarin besi, 6n lisans egitiminden sonra Marmaris’te
yasamaya devam etmistir. Egitim 6ncesinde Marmaris’te yasadigini1 beyan eden tek katilimer da ¢alisma yagamina
Marmaris’te devam etmektedir. Bagka bir ifade ile yirmi dort katilimcinin (ligii kadin, iicli erkek) altist (%25)
yasamina Marmaris’te devam etmektedir. Diger on sekiz katilimcinin (altis1 kadin, besi erkek) on biri (%45,83),
egitim sonrasinda daha Once yasadiklar1 (dogduklar1 veya ailelerinin yasadigl) yerlere geri donmiistiir. Farkli
sehirlerden egitim i¢in Marmaris’e gelmis olan (doérdii kadin, iicii erkek) yedi katilimer (%29,17) ise calisma

yasamlarima (Marmaris veya daha 6nce yasadiklart yer disindaki) iiglincii bir sehirde devam etmektedir.

Calisma yasamlarina egitim gordiikleri ilge olan Marmaris’te devam eden katilimcilarin aylik gelir ortalamasi
27.500 TL iken, 6n lisans egitimi oncesinde yasadiklari sehirlere geri donen katilimcilarin aylik gelir ortalamasi
22.909 TL, ¢alisma yasamlarina {i¢iincii bir sehirde devam eden katilimcilarin aylik gelir ortalamasi ise 42.571 TL

olarak tespit edilmistir.
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Tablo 1. Mezuniyet Tarihlerine Gore Demografik Ozellikler, Aylik Gelir ve Egitimle Ilgili Bulgular
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. . Ayhk On Lisans On Lisans On Lisans Mezun
- Medeni | Mezuniyet . 2 . .
No | Cinsiyet | Yas Hal Yili Gelir Oncesi Sonrasi Sonrasi Olunan Lise
(TL) Ikamet Yeri | Ikamet Yeri Egitim Tiiri
Konaklama
1 Kadin 30 Evli 2015 30.000 Istanbul Marmaris Isletmeciligi Diiz Lise
(Uzaktan)
Konaklama
2 Kadin 30 Evli 2015 10.000 Istanbul Istanbul Isletmeciligi Diiz Lise
(Uzaktan)
. Maliye Mesleki ve
3 Kadin 29 Evli 2017 26.000 Bodrum Bodrum (Uzaktan) Teknik Lise
4 Erkek 27 Bekar 2018 35.000 Trabzon Trabzon Turizm Isl. Ozel Kolej
(Uzaktan)
5 | Erkek | 31 | Bekar | 2019 | 35.000 Ankara Marmaris Yok Aﬁ‘i‘i‘s’ilu
6 | Kadn | 25 | Bekar | 2019 | 48.000 Hatay ABD Turizm Isl. 1 om Lisesi
(Lisans Ustii)
7 Erkek 26 Evli 2020 40.000 Ankara Ankara Adalet Turizm Lisesi
(Uzaktan)
8 Kadin 24 Bekar 2020 20.000 Ankara Marmaris Yok Turizm Lisesi
9 Erkek 27 Bekar 2020 17.000 Marmaris Marmaris Yok Turizm Lisesi
- . Adalet Anadolu
10 Kadm 27 Bekar 2020 23.000 Bingdl Marmaris (Uzaktan) Lisesi
11 | Erkek | 24 | Bekar 2020 | 40.000 | Tekirdag Antalya Yok Ag“s‘i‘s’il“
12 Kadin 24 Bekar 2021 0 Mersin Mersin Yok Ang do}u
Lisesi
13 | Erkek | 24 | Bekar | 2021 | 17.000 |  Adana Adana | Askeri Egitim Imﬁgi‘“p
14 | Erkek | 24 | Bekar 2021 17.000 Usak Usak Yok Aﬁ‘f‘s‘izilu
15 | Kadin | 28 | Bekar 2021 24.000 Malatya Ankara Yok A{‘f‘s‘ics’il“
16 Erkek 25 Bekar 2021 25.000 Ankara Ankara Yok Diiz Lise
17 Kadin 25 | Bekar 2021 75.000 Izmir Dubai Yok Guziliseasr;atlar
o o Mesleki ve
18 Kadin 22 Bekar 2021 43.000 Denizli Denizli Yok oo
Teknik Lise
19 | Kadin | 24 | Bekar 2021 26.000 | Balikesir Antalya Yok Aﬁ‘f‘s‘:ilu
Mesleki ve
20 Kadn 23 Bekar 2022 17.000 Bursa Bursa Yok oo
Teknik Lise
21 | Erkek | 34 | Evli 2022 60.000 izmir Antalya Sanat Tarihi | Anadolu
(Orgtin) Lisesi
Ascilik Mesleki ve
22 Erkek 23 Bekar 2022 25.000 Ankara Bodrum (Uzaktan) Teknik Lise
23 | Erkek | 22 | Bekar | 2022 | 40.000 Ankara Marmaris Yok Mesleki ve
Teknik Lise
24 | Erkek | 23 | Bekar | 2023 | 22.000 | Kastamonu istanbul Yok A{‘f‘s‘é‘s’ilu
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Katiimcilarin Egitim Hayatiyla flgili Bulgular

Katilimcilarin dokuzu (%37,5) Anadolu lisesinden, besi (%20,83) mesleki ve teknik liseden, dordii (%16,67)
turizm lisesinden, iicii (%12,5) diiz liseden mezun olmustur. Diger {i¢ katilimer ise (%12,5) diger liselerden (Imam

Hatip Lisesi, 0zel kolej, giizel sanatlar lisesi) mezundur.

Katilimeilarin mezuniyet tarihleri 2015 ila 2023 yillar1 arasinda degigsmektedir. On katilime1, Turizm ve Otel
Isletmeciligi, dokuz katilime1 Turist Rehberligi, ii¢ katilimer Ascilik programindan mezundur. Diger iki katilimcidan

birisi Turizm Animasyonu, digeri ise ikram Hizmetleri programindan mezun olmustur.

Yirmi dort katilimeinin on besi (%62,5), 6n lisans turizm egitiminden sonra farkli bir yiiksekdgretim programinda
egitime devam etmediklerini belirtmistir. Bu katilimcilardan biri, vatani gorevini yerine getirdikten sonra astsubay
olmak amaciyla alt1 ay askeri egitim almis ancak bu goreve devam etmemistir. Diger dokuz katilimer ise (%37,5)
egitimine farkl bir yiiksekogretim programinda devam etmistir. S6z konusu dokuz katilimcinin doérdd, turizmle ilgili
programlara (Turizm Isletmeciligi, Konaklama Isletmeciligi, Ascilik) uzaktan egitim yontemiyle devam ederken, iki
mezun Ogrenci Adalet, bir mezun 6grenci ise Maliye programina uzaktan egitim yontemiyle devam etmistir.
Ogrencilerden birisi Sanat Tarihi programmna orgiin olarak devam ederken, bir 6grenci ise Amerika Birlesik

Devletleri’nde Turizm alaninda lisans iistii egitimine devam etmektedir.

On lisans diplomas: aldiktan sonra egitime devam etmeyen on bes katilimcinin sekizi erkek, yedisi kadindir.
Egitimine devam eden dokuz katilimcinin ise dordii erkek, besi kadindir. Egitimine devam etmeyen katilimeilarin
aylik gelir ortalamas1 27.866 TL iken, egitimine devam etmis olan katilimcilarin aylik ortalama gelirleri 33.000
TL dir.

Dokuz katilimer (%37,5) 6n lisans egitimi 6ncesi herhangi bir is deneyimine sahip degilken, on bes katilimer ise
(%62,5) is deneyimine sahip oldugunu belirtmistir. S6z konusu on bes katilimcinin 6n lisans dncesi is deneyimleri
incelendiginde, on dort katilimcinin otel, kafe, bar, restoran, eglence merkezi gibi turizm isletmelerinde ¢alistiklari,
sadece bir katilimcinin satis magazasinda gorev aldigi belirlenmistir. Katilimeilart 6n lisans egitimi Oncesi i

deneyimi siireleri iki ile dort yaz sezonu arasinda degismektedir.

Katilimcilardan on dokuzu (%79,17), egitim sirasinda farkli siirelerde is deneyimlerine sahip olduklarini
belirtmistir. S6z konusu on dokuz katilimcinin is deneyimi siireleri bir ay ile iki yaz sezonu arasinda farklilik
gostermektedir. Is deneyimine sahip tiim katilimcilar, turizm sektdriinde faaliyet gdsteren otel, seyahat acentesi,
restoran, bar, kafe, pastane gibi isletmelerde deneyim kazanmistir. Diger bes katilimei ise (%20,83), on lisans egitimi
gordiikleri siiregte herhangi bir is deneyimine sahip olmadiklarini ifade etmislerdir. Egitim sirasinda is deneyimine
sahip olmayan bes katilimcidan dordiiniin, egitimlerinin tamamladiktan sonra daha once ikamet ettikleri/ailelerinin

yasadig1 yerlere geri dondiikleri ve turizm sektdriinden farkli sektorlere yoneldikleri tespit edilmistir.

Yirmi bir katilimec1 (%87,5), egitim hayatlarinin verimli gegtigini belirtirken, iki katilimer (%8,33) pandemi
doneminde egitim gordiiklerinden dolay1 verimsiz bir egitim siireci gegirdikleri ifade etmislerdir. Bir katilimci ise
(%4,17), egitim hayatinin nispeten verimli gectigini, is hayatinda okuldan daha ¢ok sey 6grendigini belirtmistir.
Egitim siirecinin verimli gectigini belirten katilimcilar, bu siireci birbirlerinden farkli ve 6znel ifadelerle

degerlendirmislerdir. “Sizce egitim hayatiniz verimli miydi?”” Sorusuna verilen yanitlardan bazilari su sekildedir:
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“Evet, hem dersleri hem hayati, kendi ayaklarim iizerinde durmay1 6grendim. Zorluklarla pahalilikla yasamay1

ogrendim.” (7 Numarali Katilime1)

“Evet, hayat gorlisimil degistirdi. Daha ¢ok satig-pazarlamaya yetenegim oldugunu kesfettim” (4 Numarali

Katilimer)

“Egitimimin bir kism1 pandemi déonemine denk geldi. Bu sebeple uygulamali dersler uzaktan yapildi. Benim i¢in

olumsuz bir durum oldu. Verimli gecti diyemem.” (16 Numarali Katilimci)

“Cok verimliydi. Hocalarim bakis acimi ¢ok degistirdi. Ama ¢ok calisgtigimi da sdyleyeyim” (21 Numarali

Katilimci)

“Yiizde 50 verimli gecti diyebilirim. Okuldan énce de is deneyimim vardi. Is hayatinda okuldan daha ¢ok sey

ogrendim” (10 Numarali Katilimer)

“Uygulamali egitim, okul tarafindan otellerle kurulan baglantilar ¢ok isimize yaradi. Okuldan mezun olmadan

once bar sefligine yiikseldim.” (9 Numarali Katilimci)

On katilime1 (%41,67), mezuniyet sonrasinda 6n lisans diplomasini herhangi bir sebeple kullanmadiklarini ifade
etmistir. On dort katilimer (%58,33) ise 6n lisans diplomasini farkli sebeplerle kullanmistir. S6z konusu 6n dort
katilimecinin diplomalarini nasil ve hangi amaglarla kullanabildiklerine dair ifadelerinden ortaya ¢ikan ana bagliklar

asagidaki gibidir:

e s basvurusu (Ozel Sektér) (1, 3, 10, 11, 12, 14, 15 ve 17 numaral katilimcilar)
e Devlet Memurluguna Atanma (5 ve 7 numarali katilimcilar)

e Kadro Derecesini Yiikseltme (7 numarali katilimc1*)

e Dikey Gegis Sinavina Giris (2,4 ve 6 numarali katilimcilar)

e Turist Rehberligi Kokart1 Alma (21 numarali katilimcr)

e Dil Bildigini Kanitlama (12 numarali katilimer*)

e Yurtdisinda Calisma (17 numarali katilimc1¥*)
(*7, 12 ve 17 numarali katilimcilar diplomayi birden ¢ok amagla kullandiklarini ifade etmistir.)
Katihmeilarin Egitim Oncesindeki Hedefleri ve Giiniimiizdeki Durumlariyla ilgili Bulgular

Katilimcilarin “Turizm alaninda egitim gérmeye karar verdiginizde hedefiniz neydi?” sorusuna verdikleri yanitlar

incelendiginde, s6z konusu hedeflerin

e Turizmde kariyer,

e  Turizm sektoriinde girisimcilik,
e Devlet memuru olmak,

e Sosyallesmek,

e  Yurtdisina ¢alismak,

o Farkl kiiltiirler tanimak gibi basliklar altinda toplanabilecegi goriilmiistiir.

Bir 6grencinin bu bagliklardan birden fazlasi igerisinde degerlendirilebilecek hedefleri olabildigini belirtmek

gerekir.
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Yirmi dort katilimeinin on ikisi (%50), turizm egitimi almaya karar verdikleri sirada bu alanla ilgili net bir kariyer
hedeflerinin oldugunu belirtmiglerdir. Katilimcilarin kariyer hedeflerinin turist rehberligi, as¢ilik, konaklama
isletmelerinin ¢esitli kademelerinde yoneticilik gibi turizm sektdriiniin farkli alanlariyla ilgili oldugu goriilmiistiir.

Bu 6grencilerden ikisi, egitimlerine devam etme ve lisans egitimi alma amacina da sahip olduklarini belirtmislerdir.

Katilimcilardan i (%12,5), turizm egitimi almaya karar verirken, turizm sektdrii icerisinde kendi isletmelerini
kurma amaglar1 oldugunu belirtmislerdir. S6z konusu ti¢ 6grenci; otel isletmek, kendi restoranin1 agmak ve kafe-bar
isletmek gibi amaglarla turizm egitimine yonelmistir. Sosyallesmek, farkl kiiltiirler tanimak, yabanci dil 6grenmek
amactyla turizmi secenler oldugu gibi tatil beldelerinin cazibesi sebebiyle bu alanda egitim gérmeye karar verenler

de mevcuttur.

Bir katilimci, 6n lisans diplomasi ile devletin verdigi haklardan yararlanma amaci tasidigini, diger bir katilimci
evlilik yoluyla yurtdigina gitmek istedigini ve bu yiizden turizme yoneldigini belirtmistir. Katilimcilarin verdikleri
cevaplar Tablo 2’de daha net goriilebilir. Tablo 2°deki veriler incelendiginde on bir katilimcinin (%45,83) turizm
sektoriinde ¢alismaya devam ettigi, on li¢ katilimcinin ise (%54,17), turizm disindaki sektdrlerde ¢alismakta oldugu
veya goriismeler sirasinda herhangi bir iste calismadigi anlasilmaktadir. Turizm sektoriine devam etmeyen on {i¢
katilimeinin yedisi kadin, altist ise erkektir. Turizm sektoriinden farkli sektdrlere yonelen katilimeilar, farkli
sektorleri tercih etmelerinin veya baska bir ifade ile turizm sektoriinde ¢alismamalarinin sebebini Tablo 3’te yer alan

yanitlarla ifade etmislerdir.

Tablo 2. Egitim Oncesi Hedeflerle Mevcut Durumun Karsilastiriimasi

Katihmaer Turizm alaninda egitim gormeye karar verirken hedefiniz Su an hangi sektorde ve hangi gorevde
No neydi? calistyorsunuz?
1 . Y."urlsz soi"yal bir insan oldugum ve yabanci dili ¢ok sevdigim Kargo firmasinda miisteri temsilciligi
i¢cin segtim.
2 “Turist rehberi olmak amaciyla segtim.” Calismiyor. Ev hanimi.

“Turizmi seviyorum ancak net bir kariyer hedefim yoktu.
3 Universite de aldigim muhasebe dersinden sonra muhasebeci
olmak istedigime karar verdim.”

Yeminli Mali Miisavir biirosunda
Denet¢i Yardimcist

4 “Kendi igimi kurmak, kendi otelimi isletmek istiyordum.” Otomotiv sektdriinde satig danigmant

“Turizmi seviyorum, yabanci dil 6grenmeyi, yabancilarla sohbeti
seviyorum. Net bir kariyer hedefim yoktu. Ozel durumlarim

i)

insanlar arkadas olmak ve kendimi gelistirmek istiyordum.

> sebebiyle diplomay: aldiktan sonra devletin verdigi haklar Saglik alaninda Devlet Memuru

kullanmak amacwimdaydim.”

“Turizm lisesi ¢ikislyyim. Lise stajlarim sirasinda insanlari " .. .

s N . Doktora dgrencisi ve akademisyen
6 giiltimsetmek ve onlara yardimci olmak ¢ok giizel bir duyguydu. Bu
i . (Yurtdis1)

sebeple turizme devam karari aldim.
7 “Kendi restoranimi agmak istiyordum.” Agirlama alaninda Devlet Memuru
8 “Lisansi tamamlamak ve otel yoneticisi olmak istiyordum.” Butik otel yoneticisi
9 “Isyeri agmak, kendi isini kurmak, kafe-bar tarzi bir yer isletmek Kuyumculuk ve hediyelik esya alaninda

istiyordum.” satig danigsmani
10 “Hedefim yoktu. Deneyim géziiyle baktim. Farkl kiiltiirler farkl Konaklama isletmesinde orta diizey

yonetici
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Tablo 2. Egitim Oncesi Hedeflerle Mevcut Durumun Karsilastirilmas: (devamu)

11 “Tatil beldesinde ¢calismak ve hareketli bir turizm merkezinde Konaklama igletmesinde orta diizey
okumak istiyordum. Otel yoneticisi olmak istiyordum.” yonetici
“ . . . . . ” Calismiyor. En son yapilan is bir egitim
12 Gezmek, eglenmek, 6gretmekti. Turist Rehberi olmakti. .
kurumunda sekreterlik.
13 Memlek.etlrfzden u.zak,l’agmak ve bir turistle evlenip yurtdisina Dis hekimi asistant
gitmek niyetindeydim.
14 ‘Mezun oldungm"lzseden d'olc'zyz ek puan alyyordum. Biiyiik bir Fabrika calisan:
otelde genel miidiir olmak istiyordum.
15 “Hedefim biiyiik bir otelde muhasebe miidiirii olmakt1.” Eglence sektorii calisant
16 “lyi bir sef as¢t olmak istiyordum.” Otel Mutfaginda kisim sefi
17 “Hedefim lisansa tamamlamak ve ileride yonetici olmakti.” Reklam ve Sosyal Medya Yoneticiligi
- (Yurtdis1)
18 y(l)&g;{’a’l){ lizerine yazmigtim. Sans eseri denk geldi. Net bir hedefim Saglik alaninda Devlet Memuru
Farkli kultui:lerl Qgrenmek ve insanlar flaha iyi tai?zyarak hayata Konaklama isletmesinde orta diizey
19 bakis agimu siirekli olarak degisken tutabilmek icin, insanlari Snetic
giiliimsetmek icin turizmi se¢tim.” y
20 “Turist rehberi olmak amaciyla se¢tim.” Aydimlatma sektorii calisant
71 T urist rehberi olmak, bilgimi paraya donzsturmek, Tiirkiye'yi ve Kokarth turist rehberi
diinyayr arastirmak ve gezmek istiyordum.
29 ‘Agabeyim as¢ilik (),l,cuyordu, ondan etkilendim. Kariyer hedefim Otel Mutfagda kisim sefi
mutfak sefi olmakt.
23 “Cocukluk hayalim olan as¢ilik meslegini icra etmek icin sectim.” | Otel Mutfaginda pastane ¢alisant
“Asil hedefim 6gretmenlikti. Olmadi. Turizmde hedefim yoktu.
24 Okulun bulundugu yer giizel. Saglik sorunlarim vardh. Liman isletmesinde karsilama gorevlisi
Memleketimden biraz uzaklasmak, hava degigimi istedim.

Tablo 3. Turizm Digindaki Sektdrleri Tercih Sebebi

Ka&ﬂ:)ma Turizm disinda bir sektor tercih etmenizin sebebi nedir?
1 “Sezonluk olmasi sebebiyle turizmi tercih edemedim.”
2 “Yabanc: dil eksikliginden dolayi turist rehberligi yapamadim.”
3 “Yiiksekokulda aldigim muhasebe dersinden sonra kararim serbest muhasebeci olmak yoniinde degisti.”
“Amacim kendi yerimi agmakti. Pandemiden dolayr yapamadim. Birikimimi riske atmak istemedim. Otelde
4 calismaya basladim. Calistigim otel kapandi. Patronum otomotiv sektoriine gegti Ben de onunla otomotiv
sektoriinde devam ettim.”
5 “Cocuk esirgeme kurumunda yetistim. Devlet bir¢ok kuruma girme hakki veriyordu. Abimin saglk sorunlarina
yardimct olmak igin saglik sektoriinii segtim.”
“Ben uzun siire otellerde ¢alisip 10-15 yilimi sef, miidiir olmak igin harcamak istemiyorum. Daha hizli bir
9 sekilde nasil para kazanirim diisiincesindeyim. Ciinkii amacim isletme a¢mak. Yeterli parayr bulup kafe-bar
tarzi bir yer agmak istiyorum. Otelde ¢alisarak bunu yapacak paray: biriktirebilecegimi diigiinmiiyorum.”
12 “Yasadigim yerden ailevi sebeplerle ayrilamadim. Yasadigim yerde de turizm ¢ok simirly.”
13 “Beni zorlayan yabanci dil oldu. Biraz Ingilizcem vardy ama yeterli degildi. Bana gire yeterince ilerlemek icin
iki-ii¢ dil bilmek lazim. Yoksa en fazla komi, garson, sef diye gidersin.”
14 “Dil sorunu yiiziinden devam edemedim.”
“Pandemi fikirlerimi biraz degistirdi. Boyle bir durumda fiziksel olarak ige gitmeden yapabilecegim bir sektor
17 aryordum. Sosyal medyaya merak saldim. Bu siirecte de reklam sektorii ile ilgili egitimler ve sertifikalar
aldim.”
“Okul siiresince hi¢ ¢alismadim. Okul éncesinde de deneyimim yoktu. Istikrarli, sezonluk olmayan bir is
18 ) ”
artyordum. KPSS'yi kazanarak memur oldum.
20 “Baba meslegimi (Aydinlatma Sektorii) icra etmek istedim. Cocukken de ilgim ve deneyimim vardi.”
“Aslinda acente istiyordum ama acente baglantim yoktu. Egitimim swrasinda ¢ok kisa siire otellerde ¢alistim.
24 Lojmanlar kétii, calisanlara deger verilmiyor. Ise girerken deger veriliyor, sonra kéle gibi muamele ediliyor.

s

Su an yaptigim is turizme doniik ama sahil bolgelerinde turizme devam etmek istemiyorum.’
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Katilimeilarin on ikisi (%50) aldiklar {icretin tatminkar oldugunu belirtirken, on katilimer (%41,67) aldiklar
ticretin tatmin edici olmadigini, iki katilimer (%8,33) ise orta diizeyde tatminkar oldugunu belirtmistir. Maaglarinin
tatminkar oldugunu belirten 11 ve 15 numarali katilimcilar, maaslarinin “bahsislerle birlikte” tatminkar oldugunu,
aldig1 licretin tatmin edici olmadigini belirten 10 numarali katilimci ise sef olmasindan dolay1 bahsis alamadigindan
aylik gelirinin yeterli diizeye ulasamadigim belirtmistir. 4 ve 9 numaral1 katilimeilar ise aylik gelirlerinin yaptiklart

satiglara gore farklilik gosterdigini ve kimi zaman oldukga tatmin edici miktarlara gikabildigini ifade etmislerdir.
Sonuc ve Oneriler

Arastirma bulgularindan ¢ikan ilk sonug, turizm egitimi almis 6grencilerin mezuniyet sonrasinda i yasamina
%91,66 oranla (24 dgrenciden 22’si) devam ettiklerini gostermektedir. Is yasaminda devam etmeyen iki &grencinin
de kadin oldugunun tespit edilmesi, turizm egitimi almis tiim erkek Ogrencilerin (%100) is yasamina devam
ettiklerini, kadinlarin ise % %83,33 oranla istihdam edildigini gdstermektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK)
2024 yili i¢in 10 Ekim 2024°te agikladigi ve Temmuz 2024 tarihine kadar hesaplanmis verilere gore Tiirkiye’de
issizlik oran1 %8,8°dir (TUIK,2024). Arastirma sonuglarina gore calismayan mezun orani ise %8,34’tiir. TUIK
verilerinin {ilke genelindeki igsizlik oranin1 dikkate almasina ve bu arastirma kapsaminda goriisiilen kisi sayisinin
kiigiik bir 6rnekleme dayanmasina ragmen, arastirma sonuglar1 ile TUIK verileri arasinda oldukga yakin oranlar

ortaya ¢iktigini goriilmektedir.

Mezun 6grenciler 32.045 TL ortalama aylik gelir ile, Tiirkiye’de mevcut asgari {icret miktarina (17.002 TL) oranla
%88,47 daha fazla iicret almaktadirlar. Bu {icretin yeterli olup olmadigi tartisma konusu olabilse de bu oran turizm
meslek yiiksekokullarindan mezun olan bireylerin ekonomik durumu hakkinda ve 6zellikle asgari iicrete kiyasla

yapilacak degerlendirmelerde 6nemli ipuclar1 vermektedir.

Calisma yasamina ailelerinin yasadiklar1 yerde veya egitim gordiikleri sehirde devam etmeyip, baska sehirleri
tercih eden mezunlarin gelir ortalamasinin aylik 42.571 TL oldugu saptanmistir. Bu miktar asgari iicrete oranla
%250,38 daha yiiksek bir ticrettir. Egitim gordiikleri Marmaris’te ortalama 27.500 TL, dogduklar1 veya yasadiklart
sehirlerde ortalama 22.909 TL {icret alan mezunlar, farkl bir sehirde ¢alismayi tercih edenlere oranla ¢ok daha diisiik
(yar1 yartya yakin) bir ticret almaktadir. Bu sonugtan hareketle yasanilan veya egitim goriilen sehirler disinda farkli
sehirlerdeki is imkanlarii degerlendiren mezunlarin, diger mezunlara nazaran daha iyi ekonomik sartlara sahip
olabileceklerini ve yaklagik iki kat aylik iicretle ¢aligabileceklerinin ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiindiir. Ayrica
On lisans turizm egitiminden sonra, baska bir yliksekdgretim kurumuna devam eden bireylerin aylik ortalama geliri
de egitime devam etmeyen bireylere gore %18,42 oranla daha yiiksektir. Bu sonug egitime devam eden bireylerin

gelir diizeyini daha yiiksek oldugunu gdstermektedir.

Arastirma bulgulari, turizm egitimi sirasinda yaganan is deneyiminin, mezuniyet sonrasindaki is yasaminda etkili
oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Nitekim, turizm egitimi sirasinda is deneyimine sahip olmayan bes katilimcidan
dordii (%80), egitimlerini tamamladiktan sonra yasadiklar1 yerlere geri donmiis ve turizm sektorii digsindaki sektorlere
yonelmistir. Bu durumun kisisel tercihler sonucunda ortaya ¢ikmis oldugu diistiniilebilecegi gibi “turizm egitimi
sirasinda i deneyimi kazanmamak sebebiyle turizm sektoriinden uzaklagsmak™ seklinde de yorumlanabilir. Baska bir
ifade ile, turizm egitimi siirecinde, mezuniyet sonrasi kariyer beklentilerinin karsilanabilmesi igin ayn1 zamanda is

deneyimi de oldukg¢a 6nemlidir ve turizm sektoriindeki basariya direk olarak etki edebilmektedir.
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Mezun 6grencilerin biiylik cogunlugu (%87,5) egitim hayatin1 verimli bulmaktadir. Ancak mezuniyet sonrasinda
diplomalarin1 herhangi bir sebeple kullanma oranlart %58,33’te kalmistir. Bu durum bagvurulan bazi islerde
diplomaya gerek duymadiklarini veya on lisans diplomasini kullanmadan da is bulabildiklerine isaret etmektedir.
Buna karsin; 6n lisans diplomasinin 6zel sektore is bagvurusu yapilmasinin yani sira, devlet memurluguna basvuru,
devlet kadrolarinda ¢alisanlar i¢in kadro derecesini ylikseltme, dikey gecis sinavina giris, rehberlik kokarti bagvurusu,
dil bilgisini kanitlama ve yurtdisinda c¢alisma gibi farkli amaglarla kullanilabildigi ve oldukga islevsel oldugu da

goriilmektedir.

Katilimcilarin egitim Oncesi kariyer hedefleri ile mevcut durumlan ile ilgili bulgularin yer aldigi Tablo 2

incelendiginde ise asagidaki sonuglara ulasilmaktadir:

e Katilimeilarin on birinin (%45,83), egitim Oncesinde belirledikleri hedeflere ulasmis olduklar1 veya s6z
konusu hedefe oldukg¢a yaklastiklar1 anlagilmaktadir (3,5,6,8,11,16,17,19,21,22,23 numarali katilimcilar).

e Baslangigta net bir kariyer hedefi olmayan ii¢ katilimecinin, mevcut kariyer durumlarindan memnun olduklari
goriilmektedir (1, 10 ve 18 numarali katilimeilar).

e iki katilimcinin baslangictaki hedeflerinin zaman icerisinde degistigi ancak mevcut kariyer durumlarindan
memnun olduklar1 anlasilmaktadir (7 ve 15 numaral1 katilimcilar).

e iki katilimc1 hedeflerinin degismemesine karsin s6z konusu hedeflerine ulasmak icin farkl islerde ¢alistiklari
ve mevcut durumlarindan memnun olduklar1 gériilmektedir. (4 ve 9 numarali katilimeilar).

e Alt1 katilimer ise (%25), baslangigta belirledikleri hedeflere ulasamamuslardir. Bu katilimeilarin ikisi
calismamaktadir. Calisan diger dort katilimcinin ise mevcut kariyer durumlarindan memnun olmadiklart

sonucuna ulasilmaktadir. Ayrica bu katilimcilardan hicbiri turizm sektoriinde calismamaktadir.

Turizm disindaki sektorleri tercih eden katilimcilara bu durumun sebebi sorulmus ve ilgili bulgular Tablo 3’te
belirtilmistir. S6z konusu bulgular incelenerek katilimcilarin turizm sektdrii disindaki bir sektorii tercih etmelerinin

sebepleri agagidaki sekilde 6zetlenmistir:

e Devlet kurumlarinda ¢alisma istegi (5 ve 18 numarali katilimcilar)

e Egitim siirecinde deneyim kazanmamig olmak, (18,24)

e Ailevi sebeplerle yasanilan yere geri donmek (12 ve 20 numarali katilimcilar)

e  Turizm sektoriiniin sezonluk olmasi (1 numarali katilimer)

e Yabanci dil konusunda yetersizlik (2 numarali katilimer)

e Egitim siirecinde farkli alanlara ilgi duymak (3 numarali katilimer)

e Turizm sektoriinde istenilen hedeflere ulagmanin uzun zaman almasi (9 numaral katilimei)
e  Turizm isletmelerindeki istikrarsizlik (4 numarali katilimer)

e Yasanilan yerde turizm sektoriiniin gelismemis olmasi (12 numarali katilimcr)

e Turizm sektoriinde calisanlarin yeterli degeri gormemesi. (24 numarali katilimci)

Arastirma sonuglar1 dikkate alindiginda, 6grencilerin lise egitimine paralel bir {iniversite tercih etmelerinin
basarilarina katki saglayacagi goriilmektedir. Bunun yani sira lise egitimi sirasinda gergeklesen staj deneyimlerinin
Ozellikle turizm egitimini tercih eden Ogrencilerin i¢in 6nemli bir avantaj sagladigi sdylenebilir. Bu sebeple

Ogrencilerin bu kriterleri dikkate alarak liniversite tercihi yapmalari, tercih sirasinda lise miifredati ve varsa staj
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deneyiminin dikkate alinmas1 dnem arz etmektedir. S6z konusu kriterlerin tiniversite tercihi sirasinda egitimciler ve

veliler tarafindan da 6grencilere hatirlatilmasi dogru tercih yapmalar1 konusunda katki saglayacaktir.

Meslek yiiksekokullar1 tarafindan, 6n lisans turizm egitimini tercih eden 6grencilerin bilgi ve deneyim birikimi,
{iniversite egitimine basladiklar1 sirada somut olgiitler gelistirilerek 6lciilmelidir. Ozellikle danisman &gretim
elemanlar1 tarafindan lise miifredatlart ve staj durumlart dikkate alinarak ogrenciler i¢in 06zel programlar
gelistirilebilir. Zira, 6rnegin turizm lisesi mezunu Ogrencilerle diiz lise mezunu S&grenciler arasinda hem lise
miifredatinin farkliligindan hem de staj deneyiminden kaynaklanan ciddi farklar olusabilmektedir. Bu durumun
ogrencilerin hem derslerdeki hem de kariyerlerindeki basariya etki etmesi son derece dogaldir. Ogrenciler arasinda
lise egitimi ve staj deneyimi sebebiyle olusan bu farkin yiiksekokullar araciligiyla kapatilmasi1 gerekmektedir. Aksi

halde dezavantajli 6grencilerin derslerinde ve kariyer siirecinde basarili olmalar1 zorlasacaktir.

Arastirma sonuglarina gore, On lisans egitimi sirasinda gergeklesen staj deneyiminin kariyer hedeflerine 6nemli
katki sagladig goriilmektedir. Bu sebeple 6grencilerin staj yeri ve stajda c¢alisacagi boliimle ilgili dogru tercihler
yapmasinin 6nemi biiyiiktiir. Bu asamada 6zellikle lise yillarinda deneyimi olmayan 6grencilerin 6gretim elemanlart
tarafindan bilingli tercih yapmalar1 yoniinde bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi gerekmektedir. Zira staj deneyimi
sirasinda yasanan olumsuzluklar ve bu dénemin verimli gegmemesi, 68rencilerin turizm sektdériinde devam etmeye
doniik motivasyonlarinin azalmasina ve kariyer hedeflerinin heniiz staj asamasinda sekteye ugramasina neden
olmaktadir. Bu tiir olumsuz durumlarin 6nlenmesinde danigman 6gretim elemanlari tarafindan her 6grencinin 6zel

olarak degerlendirmesi ve dogru tercih yapmasi i¢in bilingli sekilde yonlendirilmesi faydali olacaktir.

Turizm isletmelerinde birbirinden ¢ok farkli 6zellikler gerektiren farkli calisma alanlari mevcuttur. Ornegin disa
doniik, yabanci dil yetenegi yiiksek, farkli kiiltiirden insanlarla iletisime agik, ani durumlarda hizli karar alabilme
yetenegine sahip Ogrencilerin konaklama isletmelerinin 6nbiiro departmaninda staj yapmaya yonlendirilmeleri
yerinde olacakken, yabanci dil bilgisi sinirli, sosyal iletisime ¢ok agik olmayan ancak hesaplama kabiliyeti yiiksek
Ogrencilerin muhasebe departmanina yonlendirilmeleri diisiiniilebilir. Bu se¢imin yapilmasinda 6grencinin ve
danisman 6gretim elemaninin birlikte dogru bir degerlendirme yapmasi ve buna gore kariyer hedeflerinin olusturmast
gereklidir. Her 6grencinin karakterine, deneyimine ve hedeflerine uygun sekilde 6zel olarak degerlendirmesi ve buna

gore bir kariyer plani Onerisi gelistirmesi faydali olacaktir.

Kariyer planlamanin erken yaslarda baglamasi, staj doneminin verimliligi, ders miifredatinin sektorel ihtiyaglara
uygunlugu, 6gretim elemanlarinin gelistirdikleri egitim ve istihdam stratejileri ve 6grencilerin kisisel, sosyal, ailevi,

ekonomik vs. durumlar1 kariyer hedeflerine ulasmalarinda 6nemli faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Aragtirma bulgular1 Marmaris Turizm Meslek Yiiksekokulunun tiim mezunlar agisindan gegerli kabul edilebilse
de, Tiirkiye’deki tiim meslek yiiksekokullar1 i¢in sonuglar1 genellemek miimkiin degildir. Boyle bir genelleme
yapmak icin daha detayli ¢aligsmalar yapmanin gerekli oldugu ve bu arastirmanin daha sonra yapilacak daha kapsaml

aragtirmalara da kaynak olabilecegi diistiniilmektedir.
Beyan

Bu arastirmada kullanilan verilerin toplanabilmesi igin gerekli olan etik kurul izin belgesi, Mugla Sitk1 Kogman
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulunun 27.11.2024 tarih ve 134 numaral1 karar numarast

ile alinmustir.
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Comparison of Pre-Education Career Expectations and Post-Graduation Career Situations and

Expectations of Associate Degree Students Who Received Tourism Education
Sedat DEGISGEL
Mugla Sitki Kogman University, Marmaris Vocational School of Tourism, Mugla/Tiirkiye
Extended Summary

The tourism sector is largely a human labor-based sector. The work required in labor-intensive sectors requires
large amounts of physical effort. The costs associated with staff to work in these sectors outweigh capital costs in

terms of importance and volume. Most labor-intensive jobs require different levels of skill or education.

Vocational training plays a critical role in the social development of labor. Vocational training acts as a filter that

divides labor into different professions.

In addition to education, workplace practices (mentoring) are also a strong strategy for career development.
Graduates are guided, supported, monitored and gained experience by their managers in the workplace. The more
workplace experience they have, the higher their income and the faster their job satisfaction. The training of
employees provides significant advantages in competition with other businesses. This advantage should contribute

to the careers of students as well as the company.

Career; covers all the steps taken professionally throughout a person's life. In this process, it can be said that a
career consists of four stages. The first stage is the discovery stage, which occurs especially in adolescence when the
person begins to know himself. The second stage is the stage of job search, acceptance to a job and entry into business
life where the first work experience is experienced. In the third stage, individuals try to prove themselves
professionally and become respected and successful individuals in this way. The last stage is the summit stage where

they realize their dreams and achieve their goals.

Despite the rapid increase in the number of vocational schools in Turkey, there is a belief that students graduating
from these schools are disadvantaged especially in terms of earning high incomes and job security compared to

students graduating from faculties or colleges that provide four-year education.

Based on the assumption that students who prefer tourism vocational schools have career goals aimed at
employment in the tourism sector, this study aims to compare the career expectations of these students before
education with their career status after education. It is planned to reach answers such as; * How productive the

education process of the students (from the students' perspective) is,

e  Whether the career plans of the graduates for tourism have changed over time,
e To what extent the goals of the graduates have been realized,

e  What the future career plans of the students in question are.

In this way, it is predicted that the expectations of students receiving tourism education from vocational schools,
the problems they encounter during the education and employment process, the career stages followed by students
who think they are successful, and the subjects in which students who think they are unsuccessful (from their own

perspective) could not develop will be reached.
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In this study, the structured interview technique, which is one of the qualitative research methods, was used. The
sample of the research consists of twenty-four students who graduated from Marmaris Tourism Vocational School,

which has been continuing education and training under Mugla Sitki Kogman University since 2012.

Marmaris Tourism Vocational School continues education and training with two departments and a total of five
programs affiliated to these departments as of 2024. There are three programs within the Department of Hotel,
Restaurant and Catering Services, namely Tourism and Hotel Management, Cooking and Catering Services, and two
programs within the Department of Travel, Tourism and Entertainment Services, namely Tourist Guidance and
Tourism Animation. The school, which produced its first graduates in 2014, is located in the Icmeler neighborhood,

where tourism businesses are dense.

Within the scope of the research, a total of twenty-four participants, twelve male and twelve female, were
interviewed face-to-face or by phone. While analyzing both female and male students within themselves, an equal
number of participants from each gender were included in order to ensure reliability. The data collected as a result
of the interviews conducted with twenty-four students reached through simple random sampling method were

analyzed with descriptive analysis and content analysis methods.

First of all, demographic questions such as age, marital status, city of origin (where their families are located),
city of residence, and monthly income were asked to the participants. Demographic questions were followed by
questions about the participants' education and work experiences. Other questions asked to the participants in addition

to demographic questions were as follows:

e  What type of high school did you graduate from?

e Did you have work experience before your associate degree? If so, how long and in what position did you
work?

e What was your goal when you decided to study tourism?

e  Which program did you study? In your opinion, was your education life productive?

e How long was your work experience during your associate degree (including internship)? What positions
did you work in during this period?

e How many years ago did you graduate?

e Did you receive education at another school after your associate's degree in tourism education?

e Did you use your associate's degree when applying for a job or for any other reason?

e In which sector and job are you currently working?

e [s your salary satisfactory?

e Ifyou chose a sector other than tourism, what is the reason for this?

The first result of the research findings shows that students who received tourism education continue their careers
after graduation with a rate of 91.66% (22 out of 24 students). The fact that both students who did not continue in
business were women shows that all male students who received tourism education (100%) continue their careers,
while women are employed with a rate of 83.33%. According to the data announced by the Turkish Statistical Institute

(TUIK) for the year 2024 on October 10, 2024 and calculated until July 2024, the unemployment rate in Turkey is
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8.8% (TUIK, 2024). According to the research results, the rate of unemployed graduates is 8.34%. This situation has

shown that the research results and TUIK data are quite close.

Graduates earn an average monthly income of 32,045 TL, 88.47% more than the current minimum wage in Turkey
(17,002 TL). Although it is debatable whether this wage is sufficient, this rate provides important clues about the
economic situation of individuals who graduate from tourism vocational schools and especially in evaluations to be

made compared to the minimum wage.

It has been determined that the average monthly income of graduates who do not continue their working life in
the place where their families live or the city where they study and prefer other cities is 42,571 TL. This amount is
250.38% higher than the minimum wage. Graduates who receive an average salary of 27,500 TL in Marmaris where
they study and 22,909 TL in the cities where they were born or live receive a much lower salary (close to half) than
those who choose to work in a different city. Based on this result, it is possible to say that graduates who evaluate
job opportunities in cities other than the cities they live or study in may have better economic conditions than other
graduates and can work for approximately twice the monthly salary. In addition, the monthly average income of
individuals who continue to another higher education institution after their associate degree tourism education is
18.42% higher than those who do not continue their education. This result shows that individuals who continue their

education have a higher income level.

The research findings revealed that work experience during tourism education is effective in business life after
graduation. In fact, four out of five participants (80%) who did not have work experience during tourism education
returned to their hometowns after completing their education and turned to sectors other than the tourism sector. This
situation can be thought to have arisen as a result of personal preferences, but it can also be interpreted as “failing in
the tourism sector due to not gaining work experience during tourism education”. In other words, work experience is
also very important in order to meet career expectations after graduation during the tourism education process and

can directly affect success in the tourism sector.

The vast majority of graduate students (87.5%) find their education life productive. However, the rate of using
their diplomas for any reason after graduation remained at 58.33%. This situation indicates that they did not need a
diploma in some of the jobs they applied for or that they could find a job without using their associate degree diploma.
On the other hand; In addition to applying for a job in the private sector, it is also seen that the associate degree can
be used for different purposes such as applying for a civil service, increasing the cadre rank for employees working
in state positions, taking the vertical transfer exam, applying for a guidance badge, proving language knowledge and
working abroad, and it is quite functional. It can be said that the results of the research are also consistent with the

results of similar studies conducted before.

The beginning of career planning at an early age, the efficiency of the internship period, the suitability of the
course curriculum to sectoral needs, the education and employment strategies developed by the teaching staff and
the personal, social, family, economic etc. situations of the students emerge as important factors in achieving their

career goals.
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