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Makale Ge¢misi 0Oz

Goénderim Tarihi: 07.10.2024 Bu calisma, Tiirk dizilerinin, Endonezyali turistlerin Tiirkiye seyahatleri tizerinde nasil bir
rol oynadigi, dizilerin destinasyon ile kurulan bag iizerinde nasil bir etki yarattgi ve

Kabul Tarihi: 24.03.2025 destinasyon algis1 {izerinde nasil bir rol oynadigini tespit etmeyi amaglamaktadir. Bu

baglamda arastirmada ilk etapta Tiirk Dizilerinin Diinyada ve Endonezya’daki gelisim
siirecini ele alinmis, dizilerin ve filmlerin turizm iizerindeki etkisini ulusal ve uluslararasi
TV etkili turizm literatiire dayanarak incelenmis ve bu etkileri Endonezyali turistler 6zelinde ele alinmustir.
Aragtirma, nitel arastirma tekniklerinden yar1 -yapilandirilmis goriisme teknigi ile
gergeklestirilmigtir. Arastirma deseni olarak “Durum Caligmasi” analiz yontemi olarak da
Endonezyali turistler “Igerik Analizi” tercih edilmistir. Bu baglamda Tiirkiye’yi ziyaret eden 26 Endonezyali
turist ile miilakatlar yapilmistir. Bulgular, Tiirk dizilerinin Endonezyali turistlerin
Tiirkiye’yi ziyaret etme kararlarinda dnemli bir etkiye sahip oldugunu gdstermektedir.
Katilimeilar, Tiirk Dizilerinin Tiirkiye’ye yonelik algilarinda pozitif bir etki yarattigini ifade
etmislerdir. Aragtirma, Tiirk dizilerinin uluslararasi turizm {izerindeki potansiyel etkilerini
ortaya koymakta ve gelecekte yapilacak ¢aligmalara 151k tutmaktadir. Bu baglamda, kiiltiirel
etkilesim ve medya tiiketim aligkanliklar1 iizerine odaklanan c¢apraz ulusal ¢aligmalar
yapilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler

Seyahat motivasyonlari

Keywords Abstract

TV-induced tourism This study aims to determine the role of Turkish TV series in the travel decisions of
Indonesian tourists to Turkey, the impact of these series on the emotional connection with
the destination, and their influence on destination perception. In this context, the study first
Indonesian tourists examines the development process of Turkish TV series worldwide and in Indonesia,
analyzing the impact of TV series and films on tourism based on national and international
literature, with a specific focus on Indonesian tourists. The research was conducted using
the semi-structured interview technigue, one of the qualitative research methods. The "Case
Study" design was chosen as the research approach, and "Content Analysis" was used as
Makalenin Tiiri the analytical method. Within this framework, interviews were conducted with 26
Indonesian tourists who visited Turkey. The findings indicate that Turkish TV series
significantly influence Indonesian tourists' decisions to visit Turkey. Participants stated that
Turkish TV series have a positive impact on their perception of Turkey. This study
highlights the potential effects of Turkish TV series on international tourism and provides
insights for future research. In this context, it is recommended that cross-national studies
focusing on cultural interaction and media consumption habits be conducted.
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GIRIS

Her gegen giin sayisi, kalitesi ve reyting orani artan Tiirk dizileri, ilk ortaya ¢iktigi 1974 yilindan itibaren Tiirk
televizyon izleyicisinin en ¢ok tiikettigi program tiirlerinden biri haline gelmistir. Cekilen ilk Tiirk dizisi olan ve 1974
yilinda TRT’de yayinlanan, “Kaynanalar” isimli dizi, Tiirk televizyonlarinda bu devrin baslangicini ifade etmektedir.
Bu tarihe kadar, televizyonlarda sadece haber biiltenleri, yerli-yabanci filmler gibi igerikler gosterimdeyken, bu
tarihten sonra Tiirk izleyicisi “dizi” kavrami ile tamigmistir (Kaplan & Algan, 2020). 1974°ten 1988 yilina kadar
yayinda kalan dizi yogun istek lizerine 1997 yilinda yeniden yayina girmistir ve tekrar boliimleriyle birlikte 2005
yilina kadar yayinlanmaya devam etmistir (Berg, 2023). Kaynanalar’in gordigii bu ilgi sonrasinda yayinlanan dizi
sayist hizla artmis ve sadece TRT’de 1974-2022 yillar1 arasinda toplam 426 farkli dizi yayinlanmistir (Okumus,
2023). 2023 yilinda tiim televizyon kanallarinda yayinlanan dizi sayis1 ise 115 olarak kaydedilmistir (Televizyon
[zleme Arastirmalar1 Kurumu [TIAK], 2023). Tiirk dizilerinin yerel televizyonlarda edinmis oldugu bu basar1, yurt
disinda da karsilik bulmustur.

Tiirkiye’de yayinlanan ikinci dizi olan 1975 yapimi Ask-1 Memnu dizisi (Doganay & Aktas, 2021), Tiirk izleyicisi
tarafindan begeniyle karsilanmis ve bu basarisindan sonra 1981 yilinda Fransa’ya ihra¢ edilmistir. Bu sayede
Tiirkiye’nin ihrag ettigi ilk dizi olma 6zelligini kazanmistir (Anadolu Ajansi, 2019). Ancak Tiirk dizileri esas ihracat

basarisin1 2000°1i yillarin baslarinda yakalamaya baslamistirg

1999 yilinda kurulan ve ilk etapta 6zellikle Gliney Amerika’da ¢ekilen dizileri Tiirkiye’ye ithal eden “Calinos
Entertainment” sirketi, Tiirk dizilerinin yurtdisinda da izlenme potansiyeli oldugunu fark etmis ve bu vesileyle “Deli
Yiirek” dizisini 2001 yilinda Kazakistan’da gosterime sokmustur. Dizi iilkede olduk¢a yogun bir ilgi gérmiis ve 6 yil
boyunca yayinda kalmistir. Kazakistan’da gordiigii bu ilgiden sonra Deli Yiirek, 50 farkl: {ilkeye ihra¢ edilmistir.
Deli Yirek’in baglattigi bu ihracat hareketini daha sonrasinda diger diziler de izlemistir. Gilinlimiizde Calinos
Entertainment 11 farkli iilkeye 58 dizi ihrac¢ etmektedir (Karlidag & Bulut, 2014; Oztiirk & Atik, 2016). Calinos
Entertainment’in bu basarisini bir diger Tiirk medya sirketi olan Global Agency takip etmistir. 2006 yilinda kurulan
sirket, Binbir Gece, Muhtesem Yiizyil gibi dizilerin yurtdisina ihracatini gergeklestirmistir. Sirket, giinlimiizde
150’den fazla diziyi gesitli lilkelerde yayinlatmaktadir (Global Agency, 2024). Bahsedilen sirketlerin haricinde,
Kanal D, ATV ve TRT gibi kanallar da kendi yapimlar1 olan dizi ve filmleri yurtdisina ihrag etmektedir.

Biitiin bu basarilarin neticesinde Tiirkiye ABD ve Ingiltere’den sonra yurtdisina en ¢ok dizi ihra¢ eden iilke
statiistine ulagsmistir. 2022 yilinda ihrag edilen dizilerden 600 milyon dolar gelir elde edilmistir ve 146 iilkede 700
milyondan fazla izleyici sayisina ulasilmistir. 2020-2023 yillar arasinda Tiirk dizilerinin gordiigi talep %184 artis
gostermistir. Bu artis hizi, popiilerligi her gecen giin artan Kore dizilerinin iki katindan daha fazladir (%74) (The
Economist, 2024). Bu durum Covid-19 pandemisi sebebiyle televizyon izleme oraninin yiiksek bir artis gosterdigi
2020 yilinda ¢ok daha belirgin bir sekilde hissedilmistir. Bu donemde birden fazla Tiirk dizisi farkli tilkelerde reyting
bakimindan ilk 10’a girmistir (Tablo 1).
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Tablo 1. Reyting oranina gore ilk 10’a giren Tiirk dizilerinin iilkeler bazinda gdsterimi (2020)
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Diziler Yaymlandigi Ulke Siralama
Istanbullu Gelin Bulgaristan
Beni Affet Irak Bolgesel Y onetimi

Fazilet Hanim ve Kizlar

Siyah Beyaz Agk
ikizler Memo-Can
Istanbullu Gelin

Sen Anlat Karadeniz
Kizim

Yasak Elma

Zalim Istanbul

Bir Zamanlar Cukurova
Yemin

Cocuk

Elif

Kalbimdeki Deniz

Sen Anlat Karadeniz
Bir Zamanlar Cukurova
Kadin

Dirilis Ertugrul

Elimi Birakma

Yemin

Fatmagiil'iin Sugu Ne?
Yarali Kuslar

Bir Zamanlar Cukurova
Coban Yildiz1

Fas

Liibnan

Kuzey Makedonya
Kuzey Makedonya
Liibnan

Porto Riko
Ozbekistan
Giircistan

Liibnan

Bosna Hersek
Ozbekistan
Dominik Cumhuriyeti
Fas

Dominik Cumbhuriyeti
Ozbekistan

Porto Riko
Libnan

Kuzey Makedonya
Fas

Moldova

Bosna Hersek
Giircistan

Kuzey Makedonya

©COoowowoo~N~NoOoOOoO O, PPoWoWowWwwWwwNPPDNODNDDN

Kaynak: (TIAK, 2021)

Filmlerin ve televizyon dizilerinin, bir destinasyonun taninirliginda ve imajinda olumlu bir etki yaratarak, gelen
turist sayisinda pozitif bir artig sagladig1 s6ylenebilir (Giingor & Uysal, 2019; Hudson & Ritchie, 2008; Li vd. 2017,
Meek, 2012). Bu baglamda, yurtdisinda yiiksek izlenme sayilar yakalayan Tiirk dizilerinin Tiirkiye turizmi tizerinde
de benzer bir etkiye sahip olmasi s6z konusudur. Bu bilgilerin 1s18inda, gelen turist sayis1 bakimindan Tiirkiye igin
onemli bir yer tutan Endonezyali turistlerin bu seyahat motivasyonlarinda televizyon dizilerinin oynadigi roliin

incelenmesi, arastirmanin amacini olusturmaktadir.
Literatiir Incelemesi

Medya iiriinleri, bir destinasyonun imaj1 ve taninirli1 iizerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Butler’a gére medya
iriinleri, kitle turizmi hareketlerinin ilk kez bagladig1 17. ylizyildan itibaren turistik destinasyonlarin pazarlamasinda
kullanilan bir aractir. Destinasyonlarin tanitimi i¢in hazirlanan brosiirler ve kartpostallar, medyanin turizm iizerinde
olan etkilerinin ilk 6rnekleridir (Butler,1990). Ancak ilerleyen yillarda sinema gibi gorsel-isitsel medya tiirlerinin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte destinasyon iizerinde daha etkili olabilecek bir medya araci dogmustur. Riley ve van
Doren’e gore gorsel-isitsel medya, diger medya tiirlerine kiyasla destinasyonun pazarlanmasinda daha 6nemli bir rol
oynamaktadir. Brosiirlerde ya da kartpostallarda destinasyonun yalnizca tek bir karesi ile karsi karsiya kalinirken,
gorsel-isitsel medyanin kullanilmasi ile tiiketici, destinasyon hakkinda derinlemesine bilgi edinebilmektedir (Riley

& van Doren, 1992).

Bu durum 6zellikle sinema ve televizyon dizileri gibi medya tiirlerinde daha belirgindir. Filmler ve televizyon
dizileri, bireylerin diinyasina hizla niifuz ederek algilarini doniistiirebilen giiglii kitle iletisim araglaridir. Bu medya

tiirleri, insanlarin diigsiincelerini bi¢cimlendiren, belirli konularda tutum gelistirmelerine yardimei olan ve kisiler ile
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mekanlar hakkinda etkili imajlar yaratabilen temel araglar haline gelmistir. Filmler ve diziler, izleyicilerin
zihinlerinde kalic1 izler birakarak toplumsal ve kiiltiirel algilar1 derinlemesine sekillendirmektedir. Bu nedenle,

filmler ve televizyon dizileri, modern iletisim diinyasinda kritik bir rol oynamaktadir (Sahbaz & Kiliglar, 2021).

Tooke ve Baker’a gore bahsedilen medya tiirleri nadiren kasith olarak bir destinasyon pazarlama araci olarak
kullanilmasina ragmen, klasik tanitim materyallerine kiyasla daha uzun soluklu olmalar1 ve destinasyon hakkinda
daha fazla bilgi aktarmalar1 gibi avantajlara sahiptirler. Bu avantajlar1 sayesinde klasik tanitim araglarina kiyasla daha
giiclii birer destinasyon tanitim aracidirlar (Tooke & Baker, 1996). Saltik, Cosar ve Kozak’a gore, filmler ve diziler,
bir destinasyon imaj1 yaratilmasinda. 6nemli rol oynar. Geleneksel tanitim yontemlerinin aksine bir destinasyonun
ekranda gosterilmesi, ziyaretgilerin zihninde giiglii bir destinasyon imaji olusmasini saglar ve bu da daha fazla
ziyaretci cekmelerine olanak tanir. Bu sekilde destinasyonlar, farkindaligini artirarak ve destinasyon hakkinda daha

olumlu algilar yaratarak turistik ¢ekiciliklerini artirabilirler (Saltik, Cosar & Kozak., 2010).

Filmlerin ve televizyon dizilerinin olusturdugu bu motivasyon nedeniyle yapimlarin ¢ekildigi lokasyonlara,
stiidyolara, yapimla ilgili tematik parklar gibi destinasyonlara yapilan seyahatler “Film-Etkili Turizm” olarak
adlandirilmaktadir (Beeton, 2006). Bu kavram, ilk incelenmeye baslandig1 1990’11 yillardan itibaren “Sinema Etkili
Turizm” (Riley ve van Doren, 1998) ve benzeri farkli isimlerle adlandirildiysa da giiniimiizde televizyon dizilerinin
ve benzeri yapimlarin da bu turizm tiirtine hizmet ettigi géz oniine alindiginda film-etkili turizm kavraminin daha

kapsayici oldugu soylenebilir. Bu baglamda, ¢alisma kapsaminda film-etkili turizm kavrami kullanilmigtir.

Film-etkili turizmin destinasyonlara gelen turist sayis1 bakimindan kayda deger bir artis sagladigi sGylenebilir.
Cesur Yiirek filminin yaymlandigi 1995-1996 yillarinda, filmde gecen Wallace Aniti’na yapilan ziyaretlerin %300
artig gosterdigi kaydedilmistir (Hudson & Ritchie, 2008). Yiiziiklerin Efendisi iiglemesinin gekildigi Yeni Zelanda’ya
filmlerin yayinda oldugu 2001-2003 yillar1 arasinda gelen turistlerin %9’ unun tigleme sebebiyle iilkeye seyahat ettigi
kaydedilmistir (Croy, 2004). Filmin devami1 olan Hobbit {iglemesi sayesinde de filmlerin yayinda oldugu 2013-2014
yillarinda sadece iigleme sebebiyle, iilkeye gelen turist sayisinin 214.811 oldugu kaydedilmistir ve bu sebeple gelen
turistlerden 771 milyon dolar turizm geliri elde edilmistir (Li, Li, Song, Lundberg & Shen, 2017). Harry Potter
serisinin yayinda oldugu yillarda ise filmin ¢ekildigi destinasyonlarin tamaminda turist sayisinda %50’den fazla artig
gozlenmistir (Hudson & Ritchie, 2008). Bunun haricinde Canakkale’de cekilmemis olmasima ragmen konusu
itibariyle Canakkale’de gegen Truva (Troy) filminin yaymnlandigi y1l, sehre gelen turist sayisinda %73 oraninda bir
artis gozlemlenmistir (Y1lmaz & Yolal, 2003). Bahsedilen ornekler ¢ogaltilabilir.

Televizyon dizilerinin de destinasyonlara gelen turist sayisinda kayda deger bir etkisi vardir. Ornegin, déneminin
en popiiler dizilerinden biri olan Dallas’in ¢ekildigi Dallas kentine dizinin yaymda oldugu yillarda kente her yil
yaklagik 500.000 turist gelmistir (Hudson & Ritchie, 2008). Miami Vice dizisinin yayinda oldugu yillarda Miami’ye
giden turist sayisinda %10 oraninda bir artis olmustur (Meek, 2012). Game of Thrones dizisinin yayinlandigi yillarda,
dizinin ¢ekildigi Dubrovnik kentine gelen turist sayisinda %37.9, konaklama sayisinda %28.5 artis gozlenmistir
(Tkalec, Zilic & Recher, 2017). Tiirkiye’de ise Asmali Konak dizisinin yayinlandigi yillarda bélgeye gelen turist
sayisinda %35°lik bir artig olmustur (Tablo 2).
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Tablo 2. Dizi ve filmlerin turizm tizerindeki etkileri

Film ve Dizi Lokasyon Etki
Cesur Yiirek Wallace Anit1, Iskogya Yaymlandig1 Y1l Gelen Turist Sayisinda %300 Artis
Harry Potter Serisi Ingiltere’de Cesitli Lokasyonlar Tiim Lokasyonlarda Gelen Turist Sayisi Bakimindan

%350 Artig
Yayinda Oldugu Yillarda Gelen Turistlerin %9’u Film

Yiiziiklerin Efendisi Serisi Yeni Zelanda Sebebiyle Seyahat Etmistir
Hobbit Serisi Yeni Zelanda Sadece Film Sebebiyle Ulkeye Gelen 214.811 Turist
Truva (Troy) Canakkale Gelen Turist Sayisinda %73 Artis
Miami Vice Miami Gelen Turist Sayisinda %10 Artis
Game Of Thrones Dubrovnik Gelen Turist Sayisinda %39 Artig
Breaking Bad Albaguerque (New Mexico) 0Dlzlmn Yayinlandig1 Yillarda Gelen Turist Sayisinda
%12.1 Artig
. . - Filmin Yaymlandigi 2000 Yilinda Gelen Turist
Gorevimiz Tehlike 2 Sydney (Milli Parklar) Sayisinda %200 Artis
. Dizinin Yayinlandig1 Y1l Otel Doluluk Oranlarinda
Wednesday Biikres %55 Artis
The Crown Bath Dizinin ¢ekildigi lokasyonlarda, ziyaretci sayisinda
%353 artis
L y . o
Asmali Konak Nevsehir Dizinin Yayinlandig1 Y1l Gelen Turist Sayisinda %35

Artig

Kaynak: (Glingor & Uysal, 2019; Hudson & Ritchie, 2008; Li vd. 2017; Meek, 2012; NewMexicoTrue, 2017
Ponsard, 2023; Swinscoe 2023; Tkalec vd. 2017; Yilmaz & Yolal, 2003’ten yazar tarafindan derlenmistir).

Bahsedilen rakamlar géz 6niinde bulunduruldugunda, filmlerin ve dizilerin bir destinasyon i¢in ne denli énemli
bir pazarlama araci oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Her ne kadar yapimcilarin ¢ogu zaman filmin ya da dizinin gectigi
destinasyonu pazarlama gibi bir gayesi olmasa da turizm otoritelerinin yapim yayinlandiktan sonra filmi veya diziyi
bir pazarlama araci olarak kullanmalar1 s6z konusudur. Yiiziiklerin Efendisi serisinin vizyona girmesinden sonra
Yeni Zelanda otoritelerinin filmin g¢ekildigi noktalarin tanitimi amaciyla gesitli faaliyetlerde bulunmasi bu konuya

giizel bir 6rnek olusturmaktadir (Li vd. 2017).

Film ve diziler kapsaminda yapilan destinasyon pazarlamasi, hedef kitlenin disindaki insanlar da dahil olmak
tizere milyonlarca kisiyi destinasyona g¢ekebilmesi acisindan 6nem tagimaktadir (Saltik vd., 2010). Geleneksel

pazarlama yontemleri ile basarmasi zor olan bu husus, film ve diziler sayesinde miimkiin olabilmektedir.
Endonezya’da Tiirk Dizileri

Tiirk dizilerinin ilgi gordiigii iilkelerden biri de Endonezya’dir. Endonezya’da televizyon yaymeciliginin gelisimi
Tiirkiye’ye olduke¢a benzer bir gecmise sahiptir. Ulkede ilk olarak devletin resmi televizyon kanali olan Televisi
Republik Indonesia (TVRI), 1962 yilinda yayin hayatina baglamistir ve 30 y1l boyunca tilkede yayin yapan tek kanal
olmustur (Rakhmani ve Zakiah, 2020). Bu dénemde c¢esitli yerli ve basta Avustralya yapim1 olmak iizere yabanci

diziler yayinlandiysa da (Kitley, 2010) dizi formati biiyiik bir izleyici kitlesine ulagamamastir.

Bu durum 90’l yillarda 6zel televizyon kanallarinin yayina baslamas ile birlikte degismistir. Ozel televizyon
kanallar1 ilk etapta batili {ilkelerde g¢ekilen dizileri ithal etmeye baslamislardir. Bahsedilen yapimlar ilk basta
izleyiciler tarafindan ilgiyle karsilansa da bazi kesimlerin tepkisini ¢ekmistir. Cinsellik, ¢iplaklik, alkol tiiketimi gibi
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unsurlara zaman zaman yer veren Bat1 yapimi diziler, agirlikli olarak Miisliiman bir niifusa sahip olan Endonezya’da
(%87.2) (Pew Research Center, 2024) tepkilere sebep olmustur. Dolayisiyla televizyon kanallar1 Endonezya’nin
kiiltiirel degerlerine daha uygun yapimlarin yaymlanmasinin daha faydali olacagina karar vermislerdir. Bu baglamda,
Hint ve Kore yapimu diziler Endonezya’da yayinlanmaya baglamistir ve oldukga yiiksek izlenme oranlarina ulagmistir

(Kitley, 2014).

Ithal dizilerin Endonezya’da yakaladig1 bu basar1 neticesinde, televizyon kanallari benzer tarzda yapimlar igin bir
arayisa girmistir. 2000°1i yillarin ortalarinda diinyanin ¢esitli lilkelerinde ithalat basaris1 yakalayan Tiirk dizileri,
Endonezyali televizyon kanallarinin da ilgisini ¢ekmis ve bu baglamda Endonezya’da 6zel bir televizyon kanali olan
SCTV’nin 2015 yilinda “Elif” isimli diziyi yaymlamaya baslamasiyla Endonezyali televizyon izleyicisi ilk kez Tiirk
dizileri ile tanmismistir (Utami vd., 2019). Dizi, yayina girdigi y1l oldukea biiyiik bir ilgi uyandirmig ve 2015 yilinin
Mart ayinda 3.8 reyting oranina ulagmistir. Kiyaslamak gerekirse Endonezya’da yayinlanan yerli ve yabanci diger
dizilerin ortalamasi 1.7 olarak kaydedilmistir. Elif dizisi ayn1 zamanda yayinlandigi déonemde 2015 yilinda izleyici

payinin %20-29’una ulasmistir (Putri, 2017).

Endonezya’da benzer tarihlerde yayimlanan bir diger dizi ize Muhtesem Yiizy1l (Abad Kejaayan) olmustur. Ozel
bir televizyon kanali olan Andalas Televisi (ANTV) de yayinlanan dizi Aralik ayinda 4.2 reyting puanina ulagsmistir.
Tiirk dizileri, ilk kez 2015-2016 sezonunda yayinlandiginda izlenme siiresi bakimindan birinci siraya yerlesmistir.
Bu sezonda izlenen dizilerin %401 Tiirk dizileri olusturmustur (Putri, 2017). Tiirk dizilerinin bu basarisindan sonra
pek ¢ok Tiirk dizisi Endonezya’ya ithal edilmis ve gesitli kanallar ile online platformlarda yaymlanmaya baglamistir

(Tablo 3).

Tablo 3. Endonezya’da yaymlanan Tiirk dizileri

No Tiirkce ismi Yaymlandig1 Kanal/ Platform
1 Dirilis: Ertugrul Trans7
2 Elif SCTV
3 Muhtesem Yiizyil ANTV
4 Binbir Gece ANTV
5 Kiraz Mevsimi Trans TV
6 Hayatimin Rolii RCTI
7 Kara Para Ask ANTV
8 Huzur Sokagi RCTI
9 Kiiciik Gelin SCTV
10 Fatmagiil’in Sugu Ne? ANTV
11 Iliski Durumu: Karisik SCTV
12 Asla Vazgegme ANTV
13 Paramparca ANTV
14 O Hayat Benim ANTV
15 Kaderimin Yazildig1 Giin ANTV
16 Kirgin Cigekler ANTV
17 Muhtesem Yiizyil SCTV
18 Eve Doniis TV ONE
19 Gecenin Kralicesi TV ONE
20 Kara Sevda TV ONE
21 Kuzey Giliney FMN
22 Dila Hanim FMN
23 Kayip FMN
24 Sahmeran Netflix
25 Borii Netflix
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Tablo 3. Endonezya’da yaymlanan Tiirk dizileri (devami)

26 Hakan Muhafiz Netflix
27 Bozkir VIU
28 Annemizi Saklarken VIU
29 Kahraman Babam VIU

Kaynak: (Zaleani ve Zahide, 2020; Netflix, 2024; Viu, 2024 ten yazar tarafindan derlenmistir)

Tiirk dizileri, ithalat maliyeti bakimindan Giiney Kore ve Hindistan yapimi dizilere oranla ¢ok daha maliyetlidir.
Bu maliyetin sebepleri arasinda, Tiirk yapimi dizilerin daha uzun metrajli olmas1 ve daha kaliteli prodiiksiyona sahip
olmasi gosterilebilir. Kiyaslamak gerekirse, bir Tiirk dizisinin saatlik ithalat maaliyeti 5000 dolar ile 125.000 dolar
arasinda degisirken en pahali Giiney Kore yapimi dizinin saatlik maliyeti yaklasik 17.500 dolar olarak kaydedilmistir
(Putri, 2017). Bunlarin haricinde Tiirk dizilerinin bdliim sayisinin fazla oldugu ve béliimlerin oldukga uzun siirdiigii

g6z onilinde bulunduruldugunda, bu dizileri ithal etmek icin kanallarin ciddi maliyetler altina girdikleri tahmin
edilebilir.

Yiiksek maliyetine ragmen dizilerin lilkede gordiigii yogun ilgi sebebiyle daha dnce bahsedildigi lizere, televizyon
kanallarin1 ve online platformlar ¢ok sayida Tiirk dizisini ithal etmistir ve etmeye devam etmektedir. Bu ilginin
nedenlerini belirlemek amaciyla ¢ok sayida arastirma yapilmistir. Arastirmalarin sonuglarina gore, bu ilginin baglica
sebeplerinden biri oyuncularin dis goriiniisleridir. Oyuncularin fiziki 6zellikleri, Avrupa, Asya ve Orta Dogu kokenli
kisilerle benzerlik gostermektedir. Bu benzerlik, oyuncularin Endonezya da dahil olmak {izere, diinyanin farkli

bolgelerindeki izleyiciler lizerinde ilgi uyandirmasini saglamaktadir (Zaleani & Zahide, 2020).

Ikinci 6nemli neden ise inang¢ benzerligidir. Ozellikle tarihi dizilerde Islam tarihi gibi unsurlarin islenmesi ve
Osmanli ve Selguklu gibi Tiirk imparatorluklarimin Islam igin gésterdigi kahramanliklarn vurgulanmasi, gogunlugu
Miisliiman olan Endonezyali televizyon izleyicisinin bu dizilere olan ilgisini artirmaktadir Tarihi dizilerin haricinde,
modern zamanlarda gegen dizilerin de Islami birtakim dgeler icermesi Endonezyali televizyon izleyicisinin ilgisini
arttirmaktadir. Oyuncularin “Masallah”, “Insallah”, “Elhamdiilillah” gibi kelimeleri kullanmasi, bazi oyuncularin
basortiilii olmasi, dizilerde camilerin, dini ritiiellerin, dini bayramlarin yer yer gosteriliyor olmasi gibi kimi unsurlar
Endonezyali izleyicilerin kendi kiiltiirleri ile yakinlik hissetmelerini ve bu sayede dizileri daha ¢ok benimsemelerini

saglamaktadir (Putri, 2017).
Dizi, Film ve Turizm Konulu Arastirmalarin Degerlendirilmesi

Alanyazin incelendiginde, gorsel- isitsel medya {iriinlerinin turizme etkisinin 90’11 yillardan itibaren incelenen bir
konu oldugu anlagilmaktadir. Riley ve van Doren’in 1992 yilinda yaptiklar1 “Movies as Tourism Promotion a Pull
Factor in a Push Location” isimli ¢alisma bu alanda yapilmis ilk arastirmalardan biri olarak kabul edilmektedir. Riley
ve van Doren ¢aligmalarinda, filmlerin, olimpiyat oyunlari, miizik festivalleri, gibi etkinliklere benzer sekilde birer
“sembol etkinlik” olarak degerlendirilecegini ifade etmislerdir. Sembol etkinlikler, kisa siireligine ¢ok sayida insani
belirli bir destinasyona ¢ekmektedir. Filmler de aym sekilde yaymlandig: siire boyunca yogun bir sekilde kisileri
belirli destinasyonlara ¢ekmektedirler. Filmlerin bahsedilen diger etkinliklerden farki ise hem yayinlandiktan sonra
etkisinin devam etmesi, hem de destinasyon hakkinda seyahat oncesinde daha detayli bilgi aktarmasi sebebiyle
potansiyel turistlerin algilanan risk faktoriinii azaltmalaridir. Yazarlara gore filmler izleyicilerin, filmin gegtigi

mekanla bag kurmalarin1 saglar. Bu bag filmdeki oyuncularla, olaylarla ve genel olarak filmin yarattig1 hissiyatla
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mekan arasinda iligkisel bir baglant1 kurulmasi ile olusur ve bu sayede bagka bir turizm tanitim materyalinin

saglayamayacagi bir destinasyon farkindaligi yaratilmis olur (Riley & van Doren, 1992).

Bubsy ve Klug (2005) ise “yer” ve “mekan” kavramlar arasindaki farki irdeleyerek bu farkindaligin nasil
yaratildigina farkli bir yorum getirmektedir . Yazarlara gore; “mekan”, “yer” kavraminin aksine yalnizca bireylerin
dort duyusuyla algilayabildigi fiziksel ozelliklerden ibaret degildir. Aksine, “mekan” bireylerin deneyimleri,
duygular1 ve diigiinceleriyle sekillenerek anlam kazanmaktadir. Bu unsurlar, bir yerin fiziksel 6zellikleri kadar
somuttur. Bir “yer”, ancak bu unsurlarin bir araya gelmesiyle “mekan” haline gelebilir ve deger kazanir. Turistlerin
destinasyon deneyimlerinde ise “yer” ve “mekan” arasindaki bu ayrim kritik bir rol oynamaktadir. Yazarlara gore,

filmler bir yeri “mekan” haline getirme noktasinda kullanilabilecek oldukea etkili bir aractir.

Buchmann, Moore ve Fisher, 2010 yilinda yaptiklar1 ¢alismada destinasyon farkindaligini ve yer-mekan
iligkilerini modern turizm alan yazininda gegen “hiper-gerceklik” ve “simularka” kavramlariyla agiklamistir. Hiper-
gerceklik kavrami bir mekandaki gercekligin baska zamanlarda ve mekanlarda suni sekilde yaratilan gerceklik ile
birlestiginde farkli bir boyuta tagindigini ifade etmektedir. Bu baglamda, dizi ve filmlerde ger¢ek mekanlar
kullanilarak yaratilan suni diinyanin o mekanlarin algilanmasinda farklilik yarattig1 diistintilebilir. “Simularka” ise
bir mekandaki gergekliginn kisilerin o mekan ile ilgili algilar1 ile degisebilecegini savunmaktadir. Bu baglamda dizi
ve filmlerin mekansal algiy1 degistirmesi de s6z konusudur. Bu iki husus da mekanin algilanigindaki farkliliklara ve
o mekanin “otantikliginin” kisilerin zihninde farkli bir noktaya tasinmasina isaret etmektedir. Yapilan ¢alisma, Yeni
Zelanda’da Yiiziiklerin Efendisi filminin ¢ekildigi lokasyonlara yapilan turlari ele almistir. Bu turlara katilan 79 kisi
ile turdan 6nce ve sonra olmak iizere i yari-yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismelerin sonucunda
kisilerin Yeni Zelanda’ya seyahat etmelerinin esas sebebinin Yiiziiklerin Efendisi film serisi oldugu ortaya ¢ikmistir.
Filmlerin gectigi mekanlarin genellikle turistik ¢ekiciliklere sahip olmadiginin alti ¢gizilse de filmin gegtigi evren olan
“Orta Diinya’nin” hissedilebilmesi o mekanlara bir turistik ¢ekicilik kazandirmistir. Bu filmlerin yarattigi mitolojik
diinyanin kisilerin gergek mekani1 algilayisinda bir farklilik yarattigi ve kisileri “Simularka” haline soktugu

sOylenebilir (Buchmann, Moore & Fisher, 2010).

Su, Huang, Brodowsky ve Kim (2011), televizyon dizilerinin izleyicilerin mekanla dogrudan kurdugu iliskiden
ziyade, dizideki karakterlerin izleyiciler ile mekan arasindaki etkilesim bigimlerini nasil sekillendirdigini ele almistir.
Dizilerde yer alan iyi ve koti karakterler, izleyicilerin belirli mekanlara yonelik algilarim  dogrudan
etkileyebilmektedir. Ornegin, olumlu niteliklere sahip karakterlerin yasadig1 veya hikayede olumlu olaylarin gegtigi
mekanlar, izleyicilerde o mekanlara dair pozitif duygular uyandirabilirken, tam tersi durumda olumsuz karakterler
veya negatif olaylarla iligkilendirilen mekanlar, izleyicilerde olumsuz algilar olusturabilmektedir (Su, Huang,

Brodowsky & Kim, 2011).

Bu baglamda, arasgtirmacilar Tayvan’da Kore dizilerini izleyen bir grup katilimciyla anket ¢alismasi
gerceklestirmistir. Calismada, dizilerde yer alan karakterlerin mekanlarla kurdugu iliskinin, izleyicilerin mekan
algilarini nasil etkiledigi incelenmistir. Arastirma sonuglari, karakterlerin belirli bir mekana yonelik tutumlarimin,
izleyicilerin o mekana iligkin algilarii sekillendirdigini ortaya koymustur. Calismaya gore, izleyicilerin dizideki
karakterlerle kurduklari bag, kiiltiirel benzerlik algisina da baghdir. Ozellikle Tayvanli izleyicilerin Kore dizilerinde
yer alan karakterler ve mekanlarla kiiltiirel benzerlik kurduklar1 6l¢iide, bu mekanlara yonelik olumlu bir tutum

gelistirme egiliminde olduklar tespit edilmistir (Su, Huang, Brodowsky & Kim, 2011).
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Arastirmanin Yontemi
Amac ve Onem

Bu caligmanin amaci, Endonezya’dan Tiirkiye’ye gelen turistlerin seyahat motivasyonlarinda Tiirk dizilerinin
oynadigi rolii incelemektir. Arastirma, alanyazin ve literatiir taramasi basliklarinda bahsedilen calismalardan
hareketle, dizilerin turistlerin mekan tizerindeki algilari {izerinde ne denli bir etki yarattigini Endonezyali turistler
Ozelinde ele almistir. Bu baglamda, Bubsy ve Klug (2005) tarafindan ifade edilen “yer” ve “mekan” kavramlari
arasindaki farkin olugmasinda dizilerin oynadig1 roliin Endonezyali turistler 6zelinde irdelenmesi amaglanmistir.
Ayrica, Buchmann, Moore ve Fisher (2010) tarafindan ortaya atilan “simularca” ve “hiper-ger¢eklik” kavramlarinin
da Tiurkiye’yi ziyaret eden Endonezyali turistler tarafindan deneyimlenip deneyimlenmedigini tespit etmek
amaglanmistir. Ek olarak, Su ve digerlerinin (2011) degindigi iizere dizilerde yer alan oyuncularin ve onlarin
canlandirdig1 karakterlerin destinasyon iizerinde ne denli bir etkisi oldugu Endonezyali turistler 6zelinde belirlenmesi
de aragtirmanin bir diger amacini olusturmaktadir. Ozetle arastirma, Endonezyali turistlerin Tiirk dizileri sayesinde
Tiirkiye destinasyonu ile nasil bir bag kurdugunu ve bu baga etki eden faktdrlerin neler oldugunu ortaya koymay1

amaclamaktadir.

Tiirk dizilerinin, Endonezyali turistlerin Tiirkiye destinasyonu hakkindaki algilari {izerindeki, dolayisiyla
Tiirkiye’yi ziyaret etme kararlari iizerindeki etkilerini ortaya koymak ve bu etkilerin destinasyon pazarlamasi
baglaminda nasil degerlendirilebilecegini irdelemek arastirmanin bir diger hedefini olusturmaktadir. Bu baglamda,

arastirma kapsaminda asagidaki problem ciimleleri olusturulmustur:
1. Tirk dizileri, Endonezyali turistlerin Tiirkiye’yi ziyaret etme motivasyonlarinda ne kadar etkilidir?
2. Endonezyali turistler, Tiirk dizilerini izlerken Tiirkiye hakkinda hangi unsurlardan etkilenmektedir?
3. Tiirk dizilerinin, Endonezyali turistlerin destinasyon algilar iizerindeki etkileri nelerdir?
Arastirma Deseni ve Veri Analizi

Gorligmelerde, katilimcilarin seyahat motivasyonlari, Tiirk dizilerine olan ilgileri ve bu dizilerin Tirkiye’yi
algilayislarindaki ve seyahat kararlarindaki etkileri hakkinda bilgi toplanmistir. Arastirma deseni olarak “Durum
Calismas1” deseni tercih edilmigtir. Durum Caligmasi, Creswell tarafindan (2018) “Arastirmacinin gergek yasam,
giincel bir durum ya da belli bir zaman igerisindeki ¢oklu durumlar1 hakkinda farkli bilgi kaynaklarindan
derinlemesine bilgi edindigi ve bu bilgileri temalandirarak irdeledigi nitel bir yaklasim” olarak tanimlanmaktadir.
Veri analizi i¢in nitel arastirmalarda kullanilan yontemlerden biri olan “I¢erik Analizi” yonteminden faydalanilmstir.
Igerik analizi ydntemi insanlarin yazdiklarinin ve sdylediklerinin tasniflenmesi ve sayisallagtirilmasi olarak
tanimlanabilir. Bu noktada katilimcilarin ifadelerinin tasniflendirilmesi ve ne siklikta kullanildiklarinin aktarilmasi
gerekmektedir ve verilerin belirli kavramlarin ve temalarin igerisinde incelenmesi ve bu gerceve dahilinde

yorumlanmasi gerekmektedir (Yildirmm & Simsek, 2018).

Bu sebeple, arastirma kapsaminda kodlama yapilmistir ve kodlara iliskin gesitli temalar olusturulmustur. Kodlama

stirecine iligkin tablo 4’te gosterilmektedir.
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Tablo 4. Goriismelerden elde edilen temalara yonelik katilimer ifadeleri

Tema ifade Kod

K3: Tiirkiye’ye ilk kez Kiraz Mevsiminde Ask ve Kapadokya’da Diziler
cekilen diziler sebebiyle ilgi duymaya basladim
K10: Osmanli imparatorlugu’nun varligini siirdiirdiigii dénemdeki
izleri gormek istiyorum, o déonemdeki hayatin nasil oldugunu Tarih
hissedebilmek istiyorum.

Seyahat Motivasyonu K11: Onceden Endonezya'da, bir film izlemistim, ¢ekim yerlerinden

(Endonezyali Turistleri biri de Istanbul'du. O filmde istanbul’da yasamanin ne kadar giizel ve Filmler

Tiirkiye’ye Seyahat Etmeye iten keyifli oldugunu gérmiistiim.

Sebepler) K25: Tiirkiye’ye geldim ¢linkii yeni seyler denemek ve daha dnce Kiiltiirel
bilmedigim yeni kiiltiirleri 6grenmek istiyorum. Unsurlar
K1: Seyahatimde dizilerin etkisi var ancak Tiirkiye hakkinda sosyal Sosyal
medya iizerinden de bilgi edindim. Medya
K24: Tiirkiye’yi seyahat etme istegim diziler kadar arkadaglarimdan Arkadas
duyduklarim sebebiyle de olustu. Tavsiyesi
K11: Tiirk dizilerinde her zaman yer alan sokak yemekleri ilgimi Yemekler

cekiyor

K19: Tiirk Tarihine ilgim var. Tiirk tarihini Onceleri sadece dizilerden

Tiirkiye’nin

biliyordum, sonra Tiirkiye tarihiyle ilgili kitaplar okumaya bagladim. Tarihi

K1: Tiirkiye benim hayalimdi. Tiirkiye’yi, kiiltiiriinii, tarihini,
Destinasyon Algist insanlarng ve yemeklerini gé'?npek. istiyoru.m‘. Eger yapabilirsem orada  Tiirk Kiiltiiri
(Endonezyali Turistlerin Tiirk yasam.alf 1st1yorurp. Bunda dizilerin de‘etk1s1 var.
Dizilerini izlerken Dikkatini K3 Diziler sayesmde T}'irk kﬁlt.iiriinii, insanlarini ve sosyal Tiirk Halk

izilerini Izlerken Dikka . . tirk Halki

Ceken Unsurlar) etklleglnmlf:rm.l de.lha. (.ierlnlemesme tanlyorsupu.z. _

K1:. Tiirkiye ile ilgili her sey Endonezya'da iyi biliniyor, bunun

sebeplerinden biri de diziler. Diziler sayesinde Tiirk Dilini 6grenmek  Tiirk Dili

bir trend haline geldi.

K12: Tiirk dizilerinin ¢ekimleri ve hikayeleri Tiirkiye'nin dogal

Tiirkiye’ nin

Endonezya’da Yayinlanan Tiirk
Dizileri Hakkindaki Algilar
(Tiirk Dizileri Endonezya’da

giizelligini ve kiiltiiriinii anlatiyor. (D}i(;lellikleri

K11: Bir Dizide O filmde Istanbul’da yasamanin ne kadar giizel ve e
. - e .. R . . Tiirkiye’de

keyifli oldugunu gérmiistiim. Bir giin Istanbul’a ayak basabilecegime Yasam

dair umut verdi.

K10: Tiirk Dizileri Miisliiman toplum igin ¢ok énemli olan Islami
degerleri sergilemesi nedeniyle dikkat ¢ekiyor

Tiirk ve Islam
Tarihi

K12: Endonezya’da en iinlii Tiirk dizilerinden biri Elif'tir. Bunun

Neden Popiiler?
P ) temel nedeni oyuncularin yakisikli ve giizel olmasi ve hikdyenin Senaryo
Endonezyalilara hitap eder sekilde sunuluyor olmasi.
K1: En popiiler dizilerden biri Muhtesem Yiizy1l’dir. Ciinkii islam
tarihi ve saltanat tarihi ile ilgilidir. Kiyafetler ve taglar giizel,
Oyuncular

oyuncular yakisikli ve giizel, hikayesi heyecan verici, Islam tarihi
ilging.

Veri Toplama Teknigi ve Siireci

Arastirma, nitel bir yaklasimla gerceklestirilmis olup, veri toplama araci olarak yari-yapilandirilmis goriisme
teknigi tercih edilmistir. Calisma kapsaminda katilimeilarin Tiirk Dizilerini izlerken dikkatlerini ¢eken unsurlar,
diziler hakkindaki algilar1 ve bu algilarin Tiirkiye ile aralarinda nasil bir bag kurmalarina vesile oldugu gibi unsurlar
tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bu baglamda aragtirma kapsamunda olay ve olgularin ardindaki duygusal ve kavramsal
yapilar ile ilgilienen Nitel arastirma yaklagimlarinin bu arastirma i¢in daha faydali olacagi disiiniilmistiir (Baltaci,
2019).

turistlere ulasmanin daha pratik ve erisilebilir olmasi nedeniyle "Kolay Ulagilabilir Durum Orneklemesi” tercih

Calismanin grubunu Tiirkiye'yi ziyaret eden Endonezyal: turistler olusturmaktadir. Orneklem segimi igin

edilmigtir.  Yildinm ve Simsek’e gore (2016) bu drnekleme yontemi arastirmacinin ulagmak istedigi kisilerin

sayisinin sinirlt oldugu, bu sebeple diger 6rnekleme yontemlerinin kullanilmasinin zorlastigi durumlarda tercih
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edilmektedir. Dolayisiyla Endonezyali turistlerin diger milletlerden gelen turistlere oranla sayilarinin daha az oldugu
g6z oniinde bulunduruldugunda (KTB, 2024) bu 6érnekleme ydnteminin uygun oldugu varsayilmistir. Bu husus ayni
zamanda aragtirmanin kisitliliklarindan birini olusturmaktadir. Ayni zamanda, Endonezyalilarin Tiirkiye’ye sadece
belirli donemlerde gelmesi, Sadece turlar araciligiyla gelmesi ve her sehirde kisith vakit ge¢irmeleri bu aragtirmanin

diger kisithiliklarini olusturmaktadir.

Soru formu hazirlandiktan sonra nitel aragtirmalarin iki gecerlilik 6lgiitiinden biri olan “i¢ gegerlilik” 6l¢iitlinii
saglayabilmek adina “akran incelemesi” yontemi kullanilmistir. Bu yontem, arastirmaya dahil olmayan ancak konu
hakkinda uzman olan bir ya da birka¢ kisinin soru formunu gézden gecirmesini gerektirir (Creswell, 2018). Bu
baglamda arastirmada 3 Akademisyen ve Endonezce dilinde rehberlik yapan 5 profesyonel turist rehberinin goriisleri

alimmuis ve yapilan elestiriler sonucunda form revize edilmistir.

Aragtirmanin “dis gecerlilik” olgiitlerini saglayabilmek icin de ilk etapta “referans yeterliligi” hususu dikkate
almmistir. Bu baglamda, arastirma sorulari alanyazin dikkate alinarak hazirlanmis ve arastirma sonuglarinin
alanyazin ile ortlismesi amaglanmistir. Bunun haricinde goriismelerin yiiz yilize gergeklestirilmesi, her bir goriisme
icin saglikli veri toplanabilecek kadar yeterli vakit ayirilmasi, Veriler tekrar etmeye baslayana kadar katilime1
sayisinin arttirilmast gibi unsurlar da arastirmanin dis gegerliligini arttirmaktadir. Bunlarin haricinde, potansiyel
katilimcilara goriismeden oncesinde “Tiirk dizilerini izliyor musunuz?” sorusu sorulmustur. Soruya “Hayir” olarak
cevap vermeleri durumunda kendileri 6rnekleme dahil edilmemistir. Bu sayede aragtirmanin “Dahil Etme/ Harig

Tutma” Sl¢iitlerini de yerine getirdigi sdylenebilir (Tutar, 2022).

Aragtirma, verilerin biribirini tekrar ettigi noktada sonlandirilmistir. Bu da arastirmada “Teorik Doygunluk”
noktasina ulagildigini ifade etmektedir. Bu arastirmanin Giivnirlik Ol¢iitlerinden bir tanesidir. Ayrica, arastirma
verileri elde edildikten sonra kodlarin nasil olusturuldugu seffaf bir sekilde paylasilmis, yapilan analizlerin sonuglari

literatiir ile mukayese edilmistir (Tutar, 2022).

Sakarya Uygulamal1 Bilimler Universitesi Etik Kurulunun 11 Temmuz 2024 tarihli (E:46/11) etik kurul izninin
ardindan arastirma verilerinin toplanma siirecine gecilmistir. Veriler, Istanbul’u ziyaret eden Endonezyali turistler ile
yliz yiize goriismeler araciligiyla elde edilmistir. Bu kapsamda 20 Temmuz-25 Agustos tarihleri arasinda 26
Endonezyali ziyaretci ile Ingilizce dilinde goriismeler gerceklestirilmistir. Her bir goriisme yaklasik 40 dakika
stirmiistiir. Silverman (2016), nitel arastirmalarda verilerin tekrar ettigi noktada goriismelerin sonlandirilmast
gerektiginden soz etmektedir. 26. turist ile yapilan miilakatin ardindan yanitlarin tekrar ettigi diisliniilerek veri
toplama siirecine son verilmistir. Ardindan ham veriler, MAXQDA 24 karma yontem yazilimina aktarilmis ve igerik
analizi gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda veriler, tekrar tekrar dinlenerek arastirilan soruya iliskin kapsamli

cikarimlarin elde edilmesi hedeflenmistir.
Bulgular
Seyahat Motivasyonu

Arastirma kapsaminda ilk etapta turistlerin Tiirkiye’ye olan seyahatlerinde esas seyahat motivasyonlariin ne
oldugu tespit edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda, “Seyahat Motivasyonu” temasi altinda 5 farkli kod
olusturulmustur. Analizde yer alan “Diziler” kodu Tirk dizilerini, “Tarih” kodu Tiirkiye’nin sahip oldugu tarihi

degerleri, “Filmler” Tirk filmlerini, “Kiiltiirel Unsurlar” Tiirk kiltiiriinii ve inanglarini, “Arkadas Tavsiyesi” ise
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Tiirkiye’ye arkadas ya da akraba tavsiyesi iizerine gelenleri ifade etmektedir. Son olarak, Tiirkiye’ye sosyal
medyadan etkilenerek gelenler igin “Sosyal Medya” kodu olusturulmustur. Ilgili kodlarn frekanslar1 asagidaki
tabloda verilmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Endonezyali turistlerin Tiirkiye’ye seyahat etme motivasyonlari

Faktorler Frekans Yiizde
Diziler 10 33,33
Tarih 5 16,67
Filmler 4 13,33
Kiiltiirel Unsurlar 4 13,33
Sosyal Medya 4 13,33
Arkadas Tavsiyesi 3 10,00
Toplam 30 100,00

Tabloda belirtildigi lizere, dizi izleyen katilimcilarin en 6nemli seyahat motivasyonlarimin diziler oldugu tespit
edilmistir. Bu noktada K19’un yanit1 dikkat ¢ekicidir: “Bagindan beri hayalim yurt disini, Tirkiye’yi gormekti ve bu
hayalim kiigiikken izledigim, Tiirkiye’nin bir¢cok giizelligini gosteren Kiraz Mevsiminde Agk adli Tirk dizisi
tarafindan da desteklendi ve Tiirkiye’ye daha da fazla asik oldum. Benzer bir yanit da K1’den gelmistir: “Tiirkiye’ye
seyahat etme sebeplerimden biri Muhtesem Yiizy1l’dir. Ciinkii islam tarihi ve saltanat tarihi ile ilgilidir. Kiyafetler

ve taglar giizel, oyuncular yakisikl ve giizel, hikayesi heyecan verici, Islam tarihi ilging”.

Seyahat Motivasyonu temasi altinda ikinci sirada yer alan kod, “Tarih” kodu olmustur. Tiirkiye’nin sahip oldugu
tarihi miras, seyahat etme konusunda bir ¢ekicilik olusturmaktadir. K3 “Tiirkiye’yi dnceleri sadece dizilerden
biliyordum, sonra iki kitali bu iilke hakkinda bilgilerimi pekistirmek i¢in Tiirkiye tarihiyle ilgili kitaplar okumaya
basladim.” Yorumunu yapmistir. K2 ise su yorumda bulunmustur: “Evet, Tiirk tarihi veya kiiltiirii hakkinda ¢ok az
sey bilseniz bile Tiirkiye ilginizi ¢ekiyor. Ciinkii Tiirk tarihini 6grendik¢e daha fazla bilgi edinmek istiyorsunuz ve

Tiirkiye’yi ziyaret ederseniz Tiirk tarihi ve kiiltiiriine iligkin goriisiiniizli genisletebilirsiniz.”

Diziler ve Tarih kodlarindan sonra iigiinii siray1 “kiiltiirel unsurlar” ve “sosyal medya” kodlari ile “Filmler” kodu

paylagmaktadir.
Destinasyon Algis1

Arastirma kapsaminda olusturulan ikinci tema, “Destinasyon Algis1” olmustur. Bu kapsamda katilimcilara ilk
basta, “Tiirk dizilerini izlerken Tirkiye hakkinda dikkatinizi ¢eken unsurlar nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Bu
kapsamda ilk olarak “Tiirk Kiiltiiri” kodu kullanilmistir. Bu koda diziler araciligiyla Tiirk kiiltiiriine duyulan ilgiyi
ifade etmektedir. Ikinci kod “Yemekler” olarak belirlenmistir. Ugiincii kod “Tarih” olmustur. Bu kod diziler
araciligryla Tiirkiye’nin tarihine duyulan ilgiyi ifade etmektedir. Bir sonraki kod “Tiirk Dili” olarak belirlenmistir.
Tiirk dizileri aracilifiyla Tiirkgeye duyulan ilgi irdelenmistir. Devamindaki kod ise “Tiirk Halki” olmustur. Son

olarak da dizilerde “Dogal Giizellikler” kodu olusturulmustur. Kod frekanslar1 asagida belirtilmistir (Sekil 2).
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Turk Dizilierini izlerken Endonzyal Turistlerin Dikkatini Ceken Unsurlar

140
120
100
80
60
: )
2 7 - - & o
Turk Yemekleri  Turkiye'nin Tark Kaltara Turk Halki Turk Dili Turkiye'nin TOTAL
Tarihi Dogal
Gzellikleri

B Frequency M Percentage

Sekil 2. Katilimcilarin Tiirk Dizilerinde Dikkatini Ceken Unsurlar

Grafikte belirtildigi tizere, Tiirk dizilerinde en ¢ok dikkat ¢eken unsurun “Tiirk Kiiltlirii” oldugu anlasilmaktadir.
Bu noktada K10’un yanit1 dikkat ¢ekicidir: “Tiirkiye’nin kendine 6zgii bir kiiltiirii var; bir¢ok kiiltiiriin birlesiminden
olusan, kendilerine 6zgii bir kiiltiir yaratan bir kiiltiir.” K12 ise su yorumda bulunmustur: “Tiirk dizileri ve hikayeleri

Tiirkiye’nin giizelligini ve kiiltiiriinii bizlere aktariyor.”

Ikinci sirada “Tiirk Yemekleri” yer almistir. Tiirk yemekleri i¢in K11 su yorumda bulunmustur: “Tiirk dizilerinde
her zaman yer alan sokak yemekleri ilgimi gekiyor.”; K10 ise su yorumda bulunmustur: “Tiirk dizilerinde siirekli

icilen ¢ay1 hep merak etmisimdir.”

Ucgiincii sirada yer alan kod ise “Tarih” kodudur. K2 tarih kodu i¢in su ifadeyi kullanmistir: “Tiirkiye’yi konu
alan, 6zellikle tarihi ve kiiltiirel temal1 televizyon dizilerinin varligi sayesinde Tiirkiye’nin tarihinin ve kiiltiiriiniin
nasil oldugunu 6grenebiliyoruz, bu da bizi meraklandiriyor.” K19’un ifadesi ise su sekildedir: “Tiirk tarihini onceleri
sadece dizilerden biliyordum, sonra Tiirkiye tarihiyle ilgili kitaplar okumaya basladim ve bu Tiirkiye’ye seyahat etme
niyetimi arttirdi.” Bu kodlarin haricinde insanlarin Tiirkler ile tanigsmak istemesi, Tiirk¢eye merak duymalari ve

Tiirkiye’nin dogal giizelliklerine ilgi duymalar1 da s6z konusudur.

“Destinasyon Algis1” temasi altinda incelenen ikinci unsur ise kisilerin diziler araciligiyla ziyaret etmek
istedikleri/ziyaret ettikleri destinasyonlarin hangileri oldugunun tespit edilmesi olmustur. Bu noktada en ¢ok

tekrarlanan destinasyonlar asagida verilmistir (Sekil 3).
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Sekil 3. Endonezyali Turistlerin Diziler Araciligiyla Tiirkiye’de Ziyaret Ettikleri/Etmek Istedikleri Destinasyonlar

Sonuglara gore, en ¢ok ilgi goren destinasyonun Kapadokya oldugu anlagilmaktadir. Onlari diger iller ve bazi

illerin mubhtelif ilgeleri izlemektedir.
Endonezya’da Yayinlanan Tiirk Dizileri Hakkindaki Algilar

Katilimeilarin Endonezya’da yayinlanan Tiirk dizileri hakkindaki genel goriislerini alabilmek adina gesitli sorular
yonlendirilmistir. Bu noktada ilk etapta en ¢ok hangi diziyi izledikleri sorulmustur. Verilen cevaplar asagida

belirtilmistir (Sekil 4).
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Sekil 4. Endonezyali Turistlerin izledigi Tiirk Dizileri

Tabloda aktarildig1 tizere, katilimcilarin en ¢ok “Elif’, daha sonrasinda “Muhtesem Yiizyil” ve “Kiraz

Mevsiminde Ask” dizilerini izledigi kaydedilmistir. Dordiincii sirada ise “Dirilis Ertugrul” dizisi yer almstir.

Tema kapsaminda sorulan sorulardan bir tanesi de Tiirk dizilerinin Endonezya’da neden popiiler oldugu ile
ilgilidir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar Tiirk ve Islam Tarihi, Oyuncular, Senaryo ve Tiirkiye’de yasam kodlarina

ayrilmistir. Bu kodlarin frekanslari agagida verilmistir (Sekil 5).
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Sekil 5. Endonezyali Turistlerin Tiirk Dizilerini izleme Nedenleri

“Tiirkiye’de Yasam” ve “Tiirk ve Islam Tarihi” kodlar1 en ¢ok tekrarlayan iki kod olmustur. “Tiirkiye’de Yasam”
kodu, dizilerden etkilenerek Tiirkiye’deki giinliik hayati deneyimlemek igin seyahat eden katilimcilar1 ifade
etmektedir. Bu baglamda K2’nin goriisii dikkat cekicidir: “Tiirkiye’yi konu alan televizyon dizileri bizim gibi
yabancilarin da Tiirk kiiltiirdi ile tanismasini sagliyor ve bu bizleri daha fazla meraklandiriyor.” Bir diger goriis ise
K9’dan gelmistir: “Diziler Tirklerin nasil yasadigi konusunda giizel bilgiler veriyor ve bu bilgiler izleyiciyi
meraklandiriyor. Tiirk kiiltiirlinii, Tiirk yemeklerini, Tiirk¢eyi diziler sayesinde 6greniyoruz ve bu bizlerin Tiirkiye’ye

gelmesi igin bir sebep olusturuyor.”

Daha once bahsedildigi iizere “Tiirk ve islam Tarihi”, Endonezya’da tarihten giiniimiize ilgi ¢eken bir konu
olmustur. Tiirk ve Islam tarihi hakkinda yapilan yorumlar su sekildedir: “Beni en ¢ok etkileyen sey Dirilis Ertugrul
dizisinde Ertugrul Gazi'nin hayatidir. Bu unsur, hikayenin tarihsel temelli olmas1 ve Miisliman toplum i¢in ¢ok
onemli olan islami degerleri sergilemesi nedeniyle dikkat ¢ekiyor” (K26); “Osmanli Imparatorlugu’nun varligini
sirdlirdiigii donemde Tiirklerin bulundugu yeri ziyaret etmek istiyorum. Ciinkii o donemde yasam sartlarinin nasil

oldugunu hissedebilmek istiyorum” (K10) ve

Son olarak Endonezyali turistlerin ilgisini ¢geken bir diger unsur “Oyuncular” olmustur. Katilimeilar oyuncularin
fiziksel 6zelliklerini begendiklerini aktarmiglardir. Konu hakkinda yapilan yorumlar su sekildedir: “Endonezya’da
Tiirk dizileri olduk¢a popiiler ¢iinkii Tiirk oyunculart oldukca yakisikli ve giizeller.” (K9); “Tiirk dizilerinin
Endonezya’da popiiler olmasinin bir sebebi de oyuncularin oldukea yakigikli ve giizel olmasi” (K10); “En sevdigim
dizilerden biri Muhtesem Yiizy1l’dir. Ciinkii Islam tarihi ve saltanat tarihi ile ilgilidir. Bunun haricinde kullanilan

kiyafetler ve taglar giizel, oyuncular yakisikl1 ve giizel, hikayesi heyecan verici, Islam tarihi ise ilgingtir.” (K1)
Sonug¢ ve Oneriler

Bu calisma, Endonezya’dan Tiirkiye’ye seyahat eden turistlerin motivasyonlarii belirlemede Tiirk dizilerinin
oynadig1 rolii incelemistir. Arastirma bulgulari, Tiirk dizilerinin Endonezyali turistlerin Tirkiye'yi ziyaret etme

kararlarinda 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda, katilimcilar arasinda

971



Zeren, U. & Cavus, S. JOTAGS, 2025, 13(1)

en yaygin motivasyon kaynaginin Tiirk dizileri oldugu belirlenmistir. Her ne kadar Endonezya, Tiirkiye’ye en fazla
turist gonderen iilkeler arasinda iist siralarda yer almasa da son yillarda Endonezyal: turist sayisinda gozle goriiliir
bir artis yasanmaktadir (KTB, 2024). Bu baglamda, Tiirk dizilerinin Endonezyali turistler {izerindeki etkisini

inceleyen bu arastirma literatiirde onemli bir boslugu doldurmaktadir.

Tiirk Dizilerinin Endonezyalilar {izerinde bu denli 6nemli bir etkiye sahip oldugu dikkate alindiginda bu etkinin
sebeplerinin aragtirilmasi ve bunlarin bir destinasyon pazarlama araci olarak nasil kullanilabileceginin tartigilmasi
onem arz etmektedir. Arastirmadan elde edilen bilgilerden hareketle Dizilerin Endonezyalilar ile Tiirkler arasinda
giiclii bir kiiltiirel etkilesim yarattig1 sdylenebilir. Bu etkilesimin sebebinin kisilerin senaryo ve oyuncularla duydugu
kiiltiirel bag oldugu disiiniilebilir zira katilimcilarin Tirk dizilerinde dikkatini ¢ceken en 6nemli ikinci unsurun
“oyuncular” oldugu goriilmiistiir. Tiirk dizilerinde yer alan karakterlerin Miisliiman olmasi, dini terimleri kullanmasi
ve dini ritiielleri gerceklestirmesi gibi kimi unsurlar Putri (2017)’nin bahsettigi gibi kisilerin oyuncular1 kendilerine
yakin hissedip 6zel bir bag kurmasina ve bu bagin Su ve digerleri’nin (2011) bahsettigi tizere oyuncular ve karakterler
ile kurduklar1 bu iliski sayesinde ziyaret¢ilerin destinasyon ile 6zel bir bag kurmasimna da vesile oldugu

anlagilmaktadir.

Katilimcilarin Tiirkiye’ye seyahat etme nedenleri arasinda en ¢ok tekrar eden kod Tiirkiye’de Yasam kodu ile
aym frekansa sahip olan Tiirk ve Islam Tarihi kodu olmustur. Bu durum iki farkli sekilde yorumlanabilir. Bubsy ve
Klug’1n (2005), bahsettigi iizere “yer” ve “mekan” arasindaki farkliligin Tiirk ve Islam tarihi araciligiyla gerceklestigi
diistiniilebilir. Tiirkiye’nin hem Osmanli doneminde hem de giiniimiizde Miisliimanlar i¢in 6zel bir yer tuttugu goz
oniine alindiginda Tiirkiye’yi ziyaret etmenin dzellikle Osmanli ve Islam tarihi ile ilintili lokasyonlar1 ziyaret etmenin

EE T3

Miisliiman Endonezyalilar i¢in “mekan1”, “yer” haline getirebilecegi diisiiniilebilir.

Ikinci bir yorum ise, Osmanli ve Selguklu tarihi ile ilintili mekanlarin kisilerin destinasyonun algisin1 degistirdigi
tizerine yapilabilir. Buchmann, Moore ve Fisher’in (2010) bahsettigi lizere “simularka” haline soktugu ve mekan ile
ilgili “hiper- gerceklik™ hissiyat1 yarattig1 seklinde yapilabilir. Bu baglamda “Osmanli Imparatorlugu’nun varligimi
siirdlirdiigii donemde Tiirklerin bulundugu yeri ziyaret etmek istiyorum. Ciinkii o0 donemde yasam sartlarinin nasil
oldugunu hissedebilmek istiyorum” (K10) ve “Tiirkiye’ye seyahat etme sebeplerimden biri Muhtesem Yiizyil’dir.
Ciinkii Islam tarihi ve saltanat tarihi ile ilgilidir” (K1) gibi ifadeler kisilerin senaryonun gectigi mekanlar ziyaret
ettiklerinde o mekanlarin farkli sekilde algilandigina ve ge¢misteki halinin zihinlerinde canlandigina yonelik bir

yorum yapmay1 miimkiin kilmaktadir.

Tiirk Dizilerinin Endonezyalilar {izerinde biraktig1 bu etki ve seyahat motivasyonlar iizerinde oynadig: rol,
Tiirkiye destinasyonunun pazarlamasi a¢isindan oldukca etkili olsa da bu etki genellikle kasitsiz ve plansiz bir sekilde
ortaya ¢ikmaktadir. Zira Tiirkiye’de diziler ve/veya filmler araciliiyla destinasyon pazarlamasi faaliyetleri yiiriiten
bir kurum mevcut degildir. Saltik ve digerlerine (2010) gore ulusal turizm Orgiitleri, yerel yonetimler, iilkelerin
Turizm Bakanliklart gibi kurumlarin, film-etkili turizm kapsaminda faaliyetler yiiriitmesi, filmlerin ve dizilerin
destinasyon lizerinde yarattig1 etkiyi arttirmak i¢in kritik bir 6nem tagimaktadir. Tiirk dizilerinin plansiz bir sekilde
yarattig1 seyahat motivasyonu goz oniine alindiginda, bilingli bir pazarlama faaliyetinin yiiriitiilmesi sonucunda ne

denli bir etki yaratacagi tahmin edilebilir.

Hudson ve Ritchie (2006)’ye gore, film/dizi yayinlanmadan once yapimcilar ile ortak caligmalar yiiriitiiliip,

yapimda destinasyonu tanitici unsurlara yer verilmesi saglanilabilir. Filmin/Dizinin yayinda oldugu siiregte ise
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destinasyon yonetim orgiitlerinin de destegi ile filmin/dizinin ve destinasyonun tanitimi aym anda yapilabilir. Bu
sayede carpan etkisi ile destinasyonun daha efektif tanitilmas1 saglanabilir. Film/Dizi yayinlandiktan sonra ise
yapimla ilgili turlar, etkinlikler, fuarlar vb. diizenlenerek yapimin destinasyon tizerindeki etkisinin daha uzun olmasi
saglanabilir. Bahsedilen bu faaliyetlerin Tiirkiye’de de gergeklestirilmesi adina yerel yonetimlerin, Kiiltiir ve Turizm
Bakanliginin, seyahat acentelerinin, film/dizi yapimcilarinin, televizyon kanallar1 vb. kurumlarin ortaklasa ¢aligmasi
Oonem arz etmektedir. Bu sayede halihazirda destinasyon pazarlamasi konusunda basarili olan Tiirk dizileri, bu

basarisini daha ileri bir seviyeye tagiyacaktir.

Gelecek arastirmalarda, diinyanin c¢esitli iilkelerinde popiiler olan Tiirk dizilerinin o iilkelerden gelen turistlerin
seyahat motivasyonunda oynadig1 roliin incelenmesi de bu planlamada 6nemli rol oynayacaktir. Farkl kiiltiirlerin
izledigi dizilerde/filmlerde etkilendigi unsurlarin neler oldugunun tespit edilmesi gerek destinasyonda gerekse
filmlerin/dizilerin igerisinde hangi pazarlama unsurlarinin kullanilacagini belirlemek agisindan 6nemlidir. Bunun
haricinde, film ve dizilerin farkl: {ilkelerden gelen turistlerin seyahat motivasyonunda ne 6l¢iide etki yarattiginin
tespit edilmesi, o iilkelerde film-etkili turizm ekseninde yapilacak pazarlama faaliyetlerinin sekillenmesi agisindan

da 6nem tasiyacaktir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlar1 makale siirecine esit katkida bulunmustur. Yazarlarin beyan edecekleri herhangi bir ¢ikar
catismasi bulunmamaktadir. Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Etik Kurulunun 11 Temmuz 2024 tarihli

(E:46/11) etik kurul izninin ardindan arastirma verilerinin toplanma siirecine gegilmistir.
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Extended Summary

Turkish TV series have gained remarkable popularity worldwide, particularly in Indonesia. This study investigates
their influence on Indonesian tourists' travel motivations to Tirkiye, examining how TV series shape perceptions,
create emotional connections, and inspire travel. The research is based on the concept of film-induced tourism, where
media content significantly impacts destination selection and travel decisions (Beeton, 2006).Since the early 2000s,
Turkish TV series have expanded their global reach (Karlidag & Bulut, 2014). For Muslim-majority countries like
Indonesia, these series resonate due to cultural similarities, shared religious values, and relatable narratives
(Rakhmani & Zakiah, 2020). The portrayal of Tiirkiye’s landscapes, historical sites, and cultural richness enhances

its image as an attractive travel destination.

Film-induced tourism has been extensively studied since the 1990s, demonstrating how visual media influence
tourism trends (Riley & van Doren, 1992). Destinations portrayed in films and TV series often experience significant
increases in tourist arrivals. Examples include the impact of The Lord of the Rings on New Zealand (Li et al., 2017)
and Game of Thrones on Dubrovnik, Croatia (Tkalec et al., 2017). Similarly, Turkish TV series have contributed to
increased tourism from regions like Southeast Asia, Latin America, and the Middle East (Karlidag & Bulut, 2014).

These series offer an immersive experience, presenting Tiirkiye’s culture, history, and daily life. For Indonesian
audiences, they act as a cultural bridge, fostering familiarity and emotional attachment to Tiirkiye (Rakhmani &
Zakiah, 2020). This study seeks to understand how these series influence Indonesian viewers' perceptions and travel

motivations.

This study used qualitative research approach was employed, using semi-structured interviews with 26 Indonesian
tourists who visited Tiirkiye. Participants were selected through purposive sampling, ensuring familiarity with
Turkish TV series. Interviews were conducted in Istanbul, a key destination for Indonesian tourists. Data were
analyzed using thematic analysis, aided by MAXQDA software, categorizing travel motivations, destination
perceptions, and media influence. The study found that Turkish TV series significantly influenced Indonesian tourists'
decisions to visit Tiirkiye. Participants noted that their initial interest in Tiirkiye stemmed from exposure to these
series. The shows allowed viewers to explore Tiirkiye’s cultural richness, eventually transitioning into a desire to

visit the country.

Cultural representation played a crucial role, as Turkish TV series vividly depict traditions, daily life, and social
structures, sparking curiosity about Tiirkiye. Historical appeal was another major factor, with shows such as Dirilis:
Ertugrul and Muhtesem Yiizy1l enhancing interest in Tiirkiye’s historical sites. Religious and social familiarity further
strengthened Indonesia’s connection to Tiirkiye, as Islamic themes in the series reinforced cultural relatability.

Emotional connection through engaging narratives, characters, and relationships also played a vital role. Scenic
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appeal was significant, with breathtaking landscapes, from Istanbul’s vibrant streets to Cappadocia’s unique terrain,

inspiring travel aspirations.

Participants expressed interest in visiting locations frequently showcased in Turkish TV series. Istanbul emerged
as the top destination due to its historical and cultural prominence in TV series. Cappadocia was also a preferred
destination, renowned for its unique landscapes frequently highlighted in Turkish dramas. Bursa and Konya attracted
visitors due to their historical and Islamic significance.

Turkish TV series serve as powerful tools for destination marketing and cultural diplomacy. Their impact on
tourism suggests strategic opportunities such as collaborations with media producers, where tourism authorities can
work with TV producers to integrate promotional content into series. Themed tourism packages could be developed
by travel agencies, offering tours based on famous TV series locations. Strengthening cultural ties through cross-

cultural engagement between Tiirkiye and Indonesia can enhance diplomatic and economic relations.

This study concludes that Turkish TV series play a significant role in shaping the travel motivations of Indonesian
tourists. These series extend beyond entertainment, acting as influential cultural intermediaries that promote Tiirkiye
as a desirable travel destination. The emotional and cultural connections formed through media content translate into

real-world travel decisions, highlighting the profound impact of visual storytelling on tourism.

Future research could explore similar media influences in other countries where Turkish TV series have gained
popularity. Additionally, quantitative studies could provide further insights into the economic benefits of film-

induced tourism for Tiirkiye’s tourism industry.
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