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Keywords

Bu calismadaki temel amag; Giresun ilini ziyaret eden, yerli turistlerin yoresel yiyeceklere
yonelik duygusal deger algisinin tekrar ziyaret etme niyetine etkisini 6lgmektir. Bu amag
dogrultusunda ilgili literatiir incelenerek bir model olusturulmus ve arastirma hipotezleri
gelistirilmistir. Arastirma evreni, 2023 yili Ocak ve Arahk aylan arasinda Giresun Ilini
ziyaret eden yerli turistlerden olusmaktadir. Katilimcilarin belirlenmesinde kolayda
ornekleme yontemi tercih edilmistir. Calismada veri toplama teknigi olarak anket
kullanilmistir. Toplamda 612 anket uygulanmis, eksik veri igeren formlar g¢ikarildiktan
sonra 500 kullanilabilir anket formu analiz edilmistir. Elde edilen verilere; frekans dagilimu,
giivenirlik analizi, faktor analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizi uygulanmistir.
Caligsma sonucunda, aragtirmanin temel sorusu olan turistlerdeki yoresel yiyeceklere yonelik
duygusal deger algisinin tekrar ziyaret etme niyetine etkisinin pozitif yonde olduguna
ulasilmigtir. Buna gore Giresun’u ziyaret eden yerli turistlerin, yoresel lezzetlere yonelik
duygusal deger alg1 diizeyi arttikga tekrar ziyaret niyeti de artmaktadir.

Abstract

Gastronomy tourism
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Revisit intention
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Makalenin Tiirii
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* Sorumlu Yazar

The main purpose of this study is to measure the effect of local tourists' emotional value
perception of local foods in Giresun province on their intention to revisit. For this purpose,
a model was created by examining the relevant literature, and research hypotheses were
developed. The research population consists of domestic tourists who visited Giresun
Province between January and December 2023. The convenience sampling method was
preferred to determine the participants. A survey was used as the data collection technique
in the study. A total of 612 surveys were administered, and 500 usable survey forms were
analyzed after forms containing missing data were removed. Frequency distribution,
reliability analysis, factor analysis, correlation analysis, and regression analysis were
applied to the obtained data. The study's main question revealed a positive effect of tourists'
emotional value perception of local foods on their intention to revisit. Therefore, as local
tourists' emational value perception of regional flavors in Giresun increases, their intention
to revisit the area also rises.
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GIRIS

Diinya genelinde gastronomi, turizm sektoriiniin ilgi odagi olmustur. Gastronomik amach gidilen seyahatlerde;
bolgedeki restoranlar, yemek festivalleri, yiyecek iireticileri ziyaret edilmektedir (Kivela & Crotts, 2005).
Gastronomi turizmi yalnizca yeme-igme ile ilgili degildir (Arslan, 2020). Gastronomi turizmi aynm1 zamanda;
gastronomiyle ilgili medya kuruluslarini, TV programlarini, dergileri, iiziim baglarini, gorsel yemek sovlarini, sarap
iiretim alanlarini, bira fabrikalarini, ascilik okullarimi, yemek kitaplar satan mekanlar1 ve gastronomiyle alakali
miizeleri kapsamaktadir (Fields, 2003). Bolge halki tarafindan o yere ait yoresel lezzetlerin korunmasi ve
siirdiiriilebilirligin saglanmasi, gastronomi turizminin gelisimi agisindan énemlidir (Ozkog vd., 2019; Arslan, 2020).
Gastronomi turizminin bir¢ok sektorle baglantisinin olmasi; bir bolgeye ekonomik katki, istihdam artisi, rekabet

avantaj1, mutfaga 6zgiin kimlik ve siirdiiriilebilirlik saglamaktadir (Giil, 2022; Arslan vd., 2023; Bozkurt vd., 2023).

Tiirkiye, bulundugu cografya ve tarihi birikiminden dolay1 gastronomi turizmi agisindan, merak uyandirici ve
dikkat cekici bir nitelige sahiptir. Tiirkiye’nin her yoresinde birbirinden farkli gastronomi zenginligi goze
carpmaktadir (Arslan, Kendir & Ozgelik Bozkurt, 2021). Bu ydérelerden biri de Tiirkiye’nin kuzeyinde Dogu
Karadeniz cografyasinda yer alan Giresun yoresidir. Antik cagdan giiniimiize birgok medeniyete ev sahipligi yapmis
olan Giresun, kendine 6zgii bir mutfak kiiltiiriine sahiptir. Giresun ilinin cografyast ve iklim &zellikleri, mutfak
kiiltiiriinde ¢esitlilik yaratmigtir (Pasli, 2021). Bu ¢esitliligin olusumunda; yiikselti, e§im, toprak tiirii, sosyal yapi,
gelenek ve gorenekler, yasam bicimi, dini inang, i imkani, agiz, psikolojik davraniglar gibi etkenler 6nemli bir rol
oynamaktadir (Noyan & Dizdar, 2023). Giresun, dogasi ve saglikli yagam sartlariyla fayda yaratacak bir gastronomik
destinasyon potansiyeline sahiptir (Karahan, 2019).

Gastronomi turizmi; turistlerin deneyimledikleri yemek tecriibelerinin zihinlerinde olusturduklari duygularla,
bolgeye tekrar ziyaret etme niyetini etkileyen 6nemli bir unsurdur (Kendir & Arslan, 2020; Dasdemir & Madenci
2021). Bu noktadan hareketle Giresun’un yoresel mutfaginin turistler tarafindan deneyimlenmesi duygusal deger
boyutuyla iligkilendirilebilir. Bu ¢aligmanin amaci, gastronomi turizmi kapsaminda ziyaretgilerin, Giresun iline ait
yoresel yiyeceklere yonelik duygusal deger algisinin tekrar ziyaret etme niyetine etkisini incelemektir. Ayrica bu
calisma ile Giresun ilinde gastronomi turizmi alaninda faaliyet gosteren akademi, sektdr kamu kurumlar: ve STK lar

basta olmak tizere tiim paydaslara katk: saglamak hedeflenmektedir.
Gastronomi Turizmi

Genel tanimu itibariyle gastronomi turizmi; bir bélgenin mutfak kiiltiiriinii kesfetmeyi amaglayan ve yeme-igme
deneyimi yasamak i¢in genellikle yerel yiyeceklerin bulundugu destinasyonlarla gerceklestirilen turizm etkinligi
olarak agiklanmaktadir (Hall & Mitchell, 2007; Mankan, 2017; Ceyhun Sezgin & Akbiyuk, 2021; Bozagc1 & Cevik,
2021). Gastronomik unsurlarin 6n planda oldugu gastronomi turizmi; modern veya yoresel lezzetleri kesfetmek
amaciyla gidilen ve agirlikli olarak yeme-igme amagli seyahatler olarak da ifade edilebilir (Pavlidis &
Markantonatou, 2020). Gastronomi turizmi ¢ogunlukla ‘kesif ve macera’ seklinde baslayip ‘kiiltiirel deneyimler’ ile
sonucglanan bir niteliktedir (Cetin & Kiiclikkomiirler, 2019; Arslan, 2020; Dixit & Prayag, 2022; Higyakmazer,
Kendir & Arslan, 2023). Yoresel, kiiltiirel ve geleneksel mutfak 6gelerini birlestirici yapisi sayesinde gastronomi,
turizmde 6nemli bir zemin olusturmustur. Farkli kiiltiirlerdeki yiyecek ve i¢ecek tiriinlerini kesfetmeye yonelik artan

ilgi, 6nemli bir turizm ¢esidi olan gastronomi turizminin olusumuna katkida bulunmustur.
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Duygusal Deger Algis1 ve Gastronomik Deneyimler

TDK’ ye gore duygunun tanimint; ‘1. duyularla algilama, his’, ‘2. Belirli nesne, olay veya bireylerin insanin i¢
diinyasinda uyandirdigi izlenim; kalp’, ‘3. Nesneleri veya olaylar ahlaki ve estetik yonden degerlendirme yetenegi’
ve ‘4. Kendine 0zgii bir ruhsal hareket ve hareketlilik’ olusturmaktadir (TDK, 2024). Bireyin tiikketim siirecinde
psikolojik acgidan olusan duygusal tepkiye tiiketim duygusu denmektedir. Bu duygu durumu siirekli
degisebilmektedir. Tiiketim sonras1 degerlendirmeyle olusan, duygusal ve biligsel tepkiye ise tiiketici memnuniyeti
denir. Hizmet sonrasinda tiiketici deneyiminin beklentiyi karsilanmasi memnuniyet olarak degerlendirilir. Hizmet
esnasinda duygularm miisteri memnuniyetinde énemli bir etkisi vardir. Ornegin iyi bir yiyecegi veya igecegi
deneyimlemekten duyulan hazlar, duygusal deger cercevesinde incelenebilir. Ote yandan ilgili literatiir ekseninde
gastronomi temelli turizm faaliyetlerine katilmak duygusal deger boyutuyla acgiklanabilir (Sanchez vd., 2006; Lai,
2015; Choe & Kim, 2018).

Yiyecek icecek isletmeleri yemek yeme ihtiyacinin yan sira tiiketicilere tam bir hizmet deneyimi sunarlar. Buna
karsilik tiiketiciler de sadece yemekleri degerlendirmez hizmeti biitiin olarak algilar, iyi bir yemek yeme deneyimi
yasarken hem duygusal hem de biligsel degerlendirme yaparlar. Yiyecek igecek sektdriinde basarili olup, sektdrde
kalabilmek i¢in tiiketici memnuniyeti olduk¢a 6nemlidir. Gastronomi alaninda yapilan aragtirmalar gostermektedir
ki; turistlerin gastronomik iiriinlere yonelik tatmin diizeyi ve duygusal deger algisi, destinasyon imajini, satin alma
kararlarini ve tekrar ziyaret niyetlerini etkileyebilmektedir (Gursoy vd., 2006; Ha & Jang, 2010; Hyun vd., 2011).
Duygusal olarak keyif alan tiiketiciyi elde tutmak daha kolaydir (Unal, Akkus & Akkus 2014). Dolayistyla turistlerin
gastronomi turizmi destinasyonuna sadakati ve destinasyondaki isletmelerin mali faydalar elde etmesi igin duygusal

deger algis1 6nem arz etmektedir.
Tekrar Ziyaret Niyeti

Benzer nitelikte hizmetler sunan destinasyonlarin turizm piyasasinda ¢ok fazla rakibi vardir. Turistlerin de farkli
uriinler sunan yiyecek-igecek sektoriinde birgok alternatifi vardir. Bundan dolayi sektdrdeki isletmelerin yeni tiiketici
¢ekmenin yani1 sira mevcut tiketicilerine var olan imkanlarini iyilestirerek yeniden satin alma davraniglarini
kazandirmalari olduk¢a dnemlidir. Bir iirlinden memnun kalan tiiketici ayni tiriinii tekrar satin alirken, memnun
olmayan tiiketici ise satin alma davranigi tekrarlamayacaktir (Coda, 2022; Mensah vd., 2023). Gastronomi turizminde
destinasyon siirekliliginin saglanmasi icin yiyecek-icecek sektorlerinde turistlerin tekrar ziyaretlerine ihtiyag
duyulmaktadir. Ziyaret¢i gelisimi siire¢ olarak 3 asamayla ifade edilebilir. Bu asamalar; “ziyaret dncesi”, “ziyaret
siras1” ve “ziyaret sonras1” seklinde olugmaktadir. Ziyaret dncesi, deneyim kazanmalar1 ve duygu ve memnuniyet
saglamalar1 ve tekrar ziyaret etme yorumlar yapilabilmesi i¢in once destinasyonu se¢gmek gerekir bu nedenle en
onemlisi ziyaret Oncesi siirecidir (Sittak, 2021). Yapilan ¢aligmalara bakildiginda gastronomik deneyimler, tekrar
ziyareti iizerinde etkili olmaktadir. Diger bir ifadeyle turist gastronomik deneyimlere yonelik tatmininin ve
memnuniyetinin tekrar ziyarete niyetine anlamli ve pozitif yonde etkisinin oldugu sdylenebilir (Soonsan vd., 2023;
Hossain vd., 2024). Bu bilgilerden yola ¢ikarak arastirmada, duygusal deger algis1 ve tekrar ziyaret niyeti arasindaki

iligkinin yoniiniin, siddetinin ve etkisinin ortaya konulmasi i¢in H1 hipotezi olusturulmustur.

Hipotez 1: Giresun’u ziyaret eden turistlerin yoresel yiyeceklere yonelik duygusal deger algisi ile tekrar ziyaret

niyeti arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Giresun ili ve Gastronomik Lezzetler

Dogu Karadeniz Bolgesinde yer alan Giresun ilinin; dogusunda Gilimiishane ve Trabzon, batisinda Ordu,
giineyinde Erzincan ve Sivas, kuzeyinde ise Karadeniz bulunmaktadir. Giresun’un 16 ilg¢esi vardir. Bunlarin 8’1

sahilde, 8’i de i¢ kisimdadir (Giresun Valiligi, 2023). Harita 1’de Giresun Ilinin Cografi Konumu gosterilmektedir.
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GIRESUN ILI HARITASI

Harita 1. Giresun ilinin Cografi Konumu
Kaynak: Cografya Harita, 2024

Giresun ili tarih boyunca; Iskit, Pontus, Roma, Bizans, Trabzon Rum ve Osmanlt gibi birgok medeniyete ev
sahipligi yapmistir. Bu medeniyetlerden gelen bilgi birikimi yoére mutfaginin sekillenmesinde 6nemli bir rol
oynamistir. Ayrica Giresun’un cografi olarak konumu ve iklim 6zellikleri, yorede yetistirilen tarim iiriinlerinin
cesitliligini etkileyerek yoresel mutfakta kullanilan {iriinlere yansimistir. Buna ek olarak Karadeniz’e kiyisit olmast
nedeniyle balik ve diger deniz tiriinleri Giresun mutfaginda 6nemli yer tutmaktadir. Giresun’da basta findik, misir,
fasulye, karalahana, patates, ¢ay, turunggiller, kivi olmak iizere bircok farkli sebze ve meyve yetistirilmektedir.
Ayrica Giresun ilinde nemli ve yagisli Karadeniz ikliminin etkisiyle dogal olarak yetisen galdirik, melocan (diken
ucu), hoskiran pazi (pezik), 1sirgan otu, kuzukulagi, salep, nane, kekik, sakarca, mendek, madimak ile geyik mantari,
kiil mantar1 ve tirmit mantar1 gibi otlar ve mantarlar yore mutfaginda siklikla kullanilmaktadir (Akyurt ve Turpcu,
2020). Giresun’da dogal ve tarimsal olarak elde edilen {irinlerle liretilen ve gastronomi turizminde énem arz eden
yoresel lezzetlere; Hamsi, palamut ve mezgit bugulama, kefal prasti (sirkeli), hamsi boregi, karalahana (pancar)
sarmasi, siron, gorele pidesi, oglak kebabi, dar1 ¢orbasi, hosran ¢orbasi, tursu kavurmasi, ayranl gorba, karalahana
corbasi, bezelye diblesi, mantar kavurmasi, gelecos, taflan diblesi, 1sirgan yemegi, galdirik kavurmasi, fasulye
diblesi, melocan kavurmasi, kurufasulye, findik ezmeli kadayif gibi yiyecekler 6rnek olarak verilebilir (Giresun il

Kiiltiir ve Turizm Midiirligi, 2024).
Yontem

Arastirmanin amaci, gastronomi turizmi kapsaminda ziyaretcilerin, Giresun iline ait yoresel yiyeceklere yonelik
duygusal deger algisinin tekrar ziyaret etme niyetine etkisini incelemektir. S6z konusu amag¢ kapsaminda, betimsel
arastirma modeli ¢esitlerinden biri olan tarama yontemi tercih edilmis ve nicel arastirma metodu kullanilmistir.
Belirlenen metottan hareketle, arastirmanin uygulanabilirligi kapsaminda bir Slgme araci ve anket formu
olusturulmustur. Arastirma kapsaminda belirlenen 6lgme araci, 2 farkli 6lgekten olugsmaktadir. Birinci 6lgek olan
“Duygusal Deger Algis1 Olgegi” 6 maddeye sahip olup, Choe ve Kim (2018) tarafindan gelistirilmis ve Kendir &
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Arslan (2020) tarafindan Tiirkceye cevrilerek uygulanmustir. Ikinci 6lgek olan “Tekrar Ziyaret Niyeti Olgegi” 3
ifadeye ve tek boyuta sahip olup, Chen & Tsai (2007) ve Zhang, Leung & Cai (2016) calismalarindan derlenmistir.
Ilgili dlgeklerin ifadeleri 5°1i Likert seklinde derecelendirilmis ve “Tamamen Katiliyorum=5 — Hi¢ Katilmiyorum=1"
puanlarina gore degerlendirilmistir. Anketlerden elde edilen verilere; “frekans dagilimi, giivenilirlik, faktor,

korelasyon ve regresyon analizi” gibi istatistiksel analizler uygulanmistir.

Aragtirma evreni Giresun’da ikamet etmeyen, 2023 yili Ocak-Aralik aylar1 araliginda Giresun’u ziyaret eden ve
Giresun’da yoresel yiyecek deneyiminde bulunan yerli turistlerden olugmaktadir. Katilimeilarin belirlenmesinde
kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilmistir Ancak Giresun’u ziyaret eden turist sayisinin resmi olarak agiklanmamis
olmasindan dolay1 net bir evren biiyiikliigli tespit edilememistir. Dolayisiyla kolayda 6rneklem formiiliine gore
arastirma evreni en biiylik say1 olarak 100.000 kabul edildiginde arastirma Orneklemi olarak da %95 giiven
seviyesinde 384 sayisina ulasmak yeterli goriilmektedir (Yamane, 2001). Bu noktadan hareketle, aragtirmada Giresun
ziyareti esnasinda yoresel yemek deneyimleyen 612 katilimciya anket dagitilmis, ancak eksik, hatali ve tutarsiz
doldurulan 112 anket degerlendirilmeye alinmamistir. Bundan dolay1 aragtirma 500 katilimcidan olusmustur.
Orneklem sayisi istatistik agidan %95 giiven arahiginda en biiyiik drneklem rakami olan 384’iin oldukga {izerinde

gerceklesmistir.
Bulgular

Aragtirma verilerinden elde edilen bulgular, bu baglik altinda yer almaktadir. Bu kapsamda sirasiyla; “frekans
dagilimi, faktor analizi, korelasyon ve regresyon analizi sonuglar1” sunulmustur. Arastirmanin bu boliimde yapilan
analizler tablolar halinde verilmistir. Elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine

iligskin frekans dagilimlar1 Tablo 1’de bulunmaktadir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri (n=500)

Demografik Degiskenler n %
Cinsiyet Erkek 256 51,2
Kadin 244 48,8
5500 ve alt1 60 12,0
5501-10000 60 12,0
Gelir (TL) 10001-15000 216 43,2
15001-20000 118 23,6

20001 ve iizeri 46 9,2
20 ve alt1 60 12,0
21-30 164 32,8
Yas 31-40 118 23,6
41-50 99 19,8
51-60 76 11,8
Ortaokul 103 20,6
o Lise 184 36,8
Egitim Durumu Onlisans 105 21,0
Lisans 296 59,2
. Evli 204 40,8
Medeni Durum Bekar 152 39.1

Tablo 1’de katilimcilarin demografik o6zelliklerine gore dagilimlar1 verilmistir. Arastirmaya toplam 500 kisi
katilmigtir. Bu katilimeilardan 256 kisi erkek, 244 kisi ise kadindir. Katilimeilarin %12’sini 20 yas ve alt1; %32,8’ini
21-30 yasg aralig1, %23,6’sim1 31-40 yas araligi; %19,8’ini 41-50 yas araligi; %11,8’inin 51-60 yas araliginda oldugu
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belirlenmistir. Katilimcilardan 296 kisi evli, 204 kisi ise bekardir. Buna gore %59,2 'si evlilerden, %40,8’1 ise
bekarlardan olugmaktadir. Arastirmaya katilanlarin %20,6’sim1 ortaokul; 9%36,8’ini lise; %21’ini 0n lisans;
%21,6’s1n1 lisans diizeyi mezunlardan oldugu tespit edilmistir. Gelire gore ise katilimcilarin %12 sinin 5500 ve alt1
TL; %12’sinin 5501-10000 TL; %43,2’sinin 10001-15000 TL; %23’6’sinin 15001-20000 TL; %9,2’sinin 20001 ve

tizeri TL oldugu saptanmistir.

Tablo 2. Duygusal Deger Algis1 Olgeginin Faktdr Analizi Sonuglar

T :5 Y— § % (o]
IFADELER S22 2 o8 sSs
«® = N SN © = <
e Q > e
Q
Duygusal Deger Algisi 4,524 75,397 0,934
“Giresun yemekleri beni mutlu ediyor” 711
“Giresun yemekleri bana keyif veriyor” ,805
“Giresun yemekleri ruh halimi olumlu yénde etkiliyor” ,803
“Giresun yemeklerine hayranim” ,760
“Giresun yemekleri bana canlilik veriyor” , 154
“Giresun yemekleri beni heyecanlandiriyor” ,691
“Toplam Ol¢ek Giivenilirligi ve Varyansi” 75,397 0,934

“Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: KMO = 0,898,
“Bartlett's Test of Sphericity: y*> = 2491,651; P = 0,000”

Tablo 2’de duygusal deger algisina iliskin faktdr analizi sonuglar1 yer almaktadir. Olcekte yer alan ifadelerin
KMO degeri 0,898 ve Bartlett degeri Sig. 0,000 ve anlamlilik degeri, p<<0,000 olup toplam varyans agiklama orani
%75,397 bulunmustur. Bu da degiskenlerin olguyu 6l¢gmede kabul edilebilir oldugunu gostermektedir. Bunun yan1
sira duygusal deger 6lgeginin giivenirlik katsayisi (Cronbach’s Alpha) 0=0,934 olarak tespit edilmistir. Giivenirlik
katsayisinin a=0,70’in tizerinde olmasi, kabul edilebilirligini gostermesiyle birlikte deger 1’e yaklastik¢a giivenirlik

daha da artmaktadir. 0=0,934 degeri, 6l¢egin giivenilir oldugunu gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2008).

Tablo 3. Tekrar Ziyaret Niyeti Olgeginin Faktdr Analizi Sonuglari

w
- S “— § % ©
. o0
iFADELER g 3 o€ i8
< = N IS = <
B e L) > e
Q
isten Ayrilma Niyeti 2,463 82,103 0,890
“Giresun’u gastronomi amaciyla tekrar ziyaret etmek isterim” ,863
“Gelecekte gastronomi amaciyla muhtemelen Giresun’u ziyaret edecegim” ,843
“Giresun’a gastronomi amaciyla gitmeyi diger insanlara tavsiye ederim” 157
Toplam Olgek Giivenilirligi ve Varyansi 82,103 0,890

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: KMO = 0,726;
Bartlett's Test of Sphericity: y*>= 911,219; P = 0,000

Tablo 3’te tekrar ziyaret niyetine iliskin faktor analizi sonuglari yer almaktadir. Olgekte yer alan ifadelerin KMO
degeri 0,726 ve Bartlett degeri Sig. 0,000 ve anlamlilik degeri, p<0,000 olup toplam varyans agiklama orani %82,103
bulunmustur. Bu da degiskenlerin olguyu 6lgmede kabul edilebilir oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira
duygusal deger Olgeginin giivenirlik katsayisi (Cronbach’s Alpha) 0=0,890 degeri, 6l¢egin giivenilir oldugunu

gostermektedir.
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Tablo 4. Degiskenlere iliskin Carpiklik ve Basiklik Katsayilart

DDA TZN
“Carpiklik (Skewness)” -1,299 -1,236
“Std. Hata (Carpiklik)” 0,109 0,109
“Basiklik (Kurtosis)” -1,922 -1,191
“Std. Hata (Basiklik)” 0,218 0,218

NOT: DDA: Duygusal Deger Algisi; TZN: Tekrar Ziyaret Niyeti

Elde edilen verilerin ¢arpiklik ve basiklik sonuglariyla normal dagilim gosterip gostermedigine iligkin analiz
sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir. George ve Mallery (2010)’e gore ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +2 limitleri
araliginda olmast normal dagilim kosullarinin saglandigin1 s6ylemektedir. Tablo 4’te isaret edilen katsayilarin £2
arasinda oldugu gozlemlenmektedir. Buna bakilarak toplanan verilerin normal dagilim kosullarini saglandigi

sOylenebilir.

Tablo 5. Degiskenler Arasi Korelasyon Matrisi

Degiskenler (n=389) Duygusal Deger Algisi Tekrar Ziyaret Niyeti
“Duygusal Deger Algis1” 1
“Tekrar Ziyaret Niyeti” ,756™ 1

*p<0,05; **p<0,01

Arastirma hipotezinin kanitlanabilmesi i¢in degiskenlere korelasyon ve regresyon testleri uygulanmistir.
Aragtirma Olgeklerinin birbiri arasindaki iliskinin yonii ve siddetinin ortaya konulmasi igin duygusal deger algisi ile
tekrar ziyaret niyeti arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikarmak amaciyla korelasyon analizi yapilmigtir. Degiskenler arasi
korelasyon matrisinde, “pearson korelasyon” katsayisinin 1,00 olmasi, “pozitif yonlii miikkemmel bir iligkiyi
tanimlarken”, -1,00 olmasi ise “negatif yonli milkkemmel bir iligkiyi tanimlamaktadir”. “0,30-0,00 arasinda olmasi
disiik”, “0,70-0,30 arasinda olmasi orta”, “0,70-1,00 arasinda olmasi ise yiiksek diizeyde” bir iligki olarak ifade

edilebilir (Biiyiikoztiirk, 2008: 5.32).

Olgekler arasindaki iliski yoniinii ve giiciinii gosteren korelasyon analizi Tablo 5’te gériilmektedir. Tablo 5
incelendiginde arastirma icin kullanilan 6l¢eklerden duygusal deger algisi ile tekrar ziyaret niyeti arasinda yiiksek
diizeyde ve pozitif yonlii bir iligski (0,756) oldugu goriilmektedir. Buna bakilarak duygusal deger algisinin yiiksek
olmasiyla ziyaretgilerde tekrar ziyaret niyeti gelisecegini sdylemek miimkiindiir. Diger bir ifadeyle, Giresun’u ziyaret
eden turistlerin yoresel yiyeceklere yonelik duygusal deger algisi ile tekrar ziyaret niyeti arasinda yiiksek diizeyde

pozitif anlaml bir iliski oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 6. Degiskenler Arasi Regresyon Analizi

Standardize Standardize
Bagimsiz Degisken Edilmemis Edilmis
Katsayilar Katsayilar . 2
Beta S.S. Beta t Sig. F R
Sabit 0,389 0,147 - 2,654 0,008*
“Duygusal Deger Algis1” 0,883 0,034 0,756* 25,797 0,000* 665,467 0,572

*p<0,01

Tablo 6 incelendiginde bagimsiz degisken konumundaki duygusal deger algisi, tekrar ziyaret niyeti varyansini

(R2) %57,2 oraninda agikladigi goriilmektedir. Dolayisiyla tekrar ziyaret niyeti varyansi %57,2 oraninda duygusal
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deger algisina bagli olarak sekillenmektedir. Tablodaki sonuglar dogrultusunda duygusal deger algisi ve tekrar ziyaret
niyeti Olcekleri arasindaki iliskinin dogrusal ve pozitif yonde oldugu soylenebilir. Bu bilgiler dogrultusunda
arastirmanin hipotezi “H1: Giresun’u ziyaret eden turistlerin yoresel yiyeceklere yonelik duygusal deger algisi ile

tekrar ziyaret niyeti arasinda anlamli bir iligki vardir” kabul edilmistir.
Sonug¢ ve Tartisma

Giresun, Dogu Karadeniz Bolgesi’nde yer alan, dogasi, ormanlari, yaylalari, tarihi ve kiiltiirel degerleriyle turizm
potansiyeli yiiksek diizeyde bir ildir. Gastronomi turizmi anlaminda da onemli degerlere sahip olan Giresun,
akademik anlamda daha fazla incelenmesi gereken bir nitelik arz etmektedir (Sezer, 2014). Bahsi gegen bilgilerden
yola ¢ikarak bu arastirmanin temel amaci, Giresun ilini ziyaret eden yerli turistlerin yoresel yiyeceklere yonelik
duygusal deger algisinin, tekrar ziyaret niyetine etkisini 6l¢cmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, Giresun’u ziyaret eden
ve yoresel lezzetlerden tiiketen yerli turistlere yonelik bir anket uygulamasi gerceklestirilmistir. Orneklem olarak
Giresun’u ziyaret eden yerli turistlerin hedef kitle olarak secildigi bu arastirmada yorenin gastronomi turizmi

kapsaminda 6nemli bulgular elde edilmistir.

Aragtirma verilerine analizler uygulanmasi neticesinde, tespit edilen ve en dikkat ¢ceken sonug; Giresun’u ziyaret
eden ve yoresel lezzetlerden tiiketen yerli turistlerin, yiyeceklere yonelik duygusal deger algisiyla tekrar ziyaret
niyetleri arasinda pozitif yonlii ve yiiksek diizeyde iliskinin saptanmasidir. Arastirmadan elde edilen bu sonuca gore,
Giresun’u ziyaret eden yerli turistlerin yoresel lezzetlere yonelik duygusal deger algis1 diizeyinin artmastyla, tekrar
ziyaret niyeti diizeyinde de 6nemli bir artig gdzlenmektedir. Korelasyon analizi sonuglarina istinaden uygulanan
regresyon analizinde de yerli turistlerin Giresun mutfagindaki yoresel lezzetlere yonelik duygusal deger algisi
diizeyinin tekrar ziyaret niyetini anlamli bir bigimde yordamakta oldugu goériilmektedir. Diger bir ifadeyle turistlerin
yoresel lezzetlere yonelik duygusal deger algisi diizeyi, tekrar ziyaret niyetini dogrudan etkilemektedir. S6z konusu
bulgular, gastronomi turizmi alaninda daha Once yapilmis olan benzer nitelikteki ¢aligmalarla da ortiigmektedir

(Widjaja vd., 2020; Polat, 2023; Hossain, 2024; Kareem & Venugopal, 2024).

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular g6z dniinde bulunduruldugunda Giresun ilinde gastronomi turizminin
gelisimi i¢in 6zellikle akademi ve sektor basta olmak tizere ilgili tiim paydaslarin is birligi ve uyum igerisinde hareket
etmesi Onemlidir. Ciinkii Giresun mutfagi, essiz degerleriyle yOrenin gastronomi turizmi agisindan ciddi bir
potansiyele sahip oldugunu kanitlamaktadir (Giirsoy, 2017; Akyurt & Turpcu, 2020). Turistlerin destinasyona tekrar
ziyaret niyetinde olmalar1 ve 6zellikle bu amagla Giresun’u tavsiye etmeleri olduk¢a onemlidir. Yoresel mutfaga
yonelik turistlerin duygusal deger algisini artiric1 uygulamalar gelistirmek bu anlamda etkili olabilir. Bu durumda
sektorde faaliyet gdsteren isletmelerin ve STK’larin destegine ihtiya¢ duyulmaktadir. Giresun’da valilik ve belediye
gibi kamu kurumlar1 gastronomi turizminde duygusal deger yaratici faaliyetleri tesvik ederek 6zel sektor icin
motivasyon unsuru yaratmalidir. Ote yandan {iniversiteler de ilgili birimleriyle Giresun mutfagim gastronomi turizmi

acisindan daha fazla ele almal1 ve bilimsel yontemlerle sektore yonelik egitici ve 6gretici faaliyetler planlamalidir.
Kisithliklar ve Gelecekteki Calismalara Yonelik Oneriler

Bu ¢alismanin iki tiir kisithlig1 mevcuttur. ilki zamana yénelik kisitliliktir; arastirmanin 2023 yili Ocak-Aralik
aylart doneminde yapilmasi ve farkli yillar1 kapsamamasi bir kisithiliktir. Farkli yillarda veya belirli donemlerde

yapilacak arastirmalarda ¢ok daha farkli sonuglar ortaya ¢ikabilir. Diger bir kisitlilik ise aragtirmada orneklem ve
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hedef kitle olarak sadece yerli turistlerin secilmesidir. Yabanci turistlerin de 6rneklem olarak tercih edildigi
arastirmalarda daha farkli sonuglar elde edilebilir. Gelecekte bu aragtirmadakine benzer konularda ¢alisma yapmay1
planlayan akademisyenler i¢in s6z konusu kisitliliklart gz 6niinde bulundurarak, arastirmalarini gergeklestirmeleri
oOnerilebilir. Yine gelecekte bu konuda calisma yapmak isteyen akademisyenler i¢in farkli destinasyonlar1 da
kapsayacak sekilde arastirma yapmalar1 tavsiye edilebilir. Ote yandan akademi-sektdr is birligiyle uygulanan
caligsmalar akademisyenlerin yani sira sektorde faaliyet gosteren paydaslara da katki sunabilmektedir. Dolayisiyla bu
calismanin sonuglarindan ve bulgularindan akademisyenler basta olmak {izere, ilgili alanda faaliyet gosteren tim

paydaslar faydalanabilir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlar1 makale siirecine esit katkida bulunmustur. Yazarlarin beyan edecekleri herhangi bir ¢ikar
catismasi bulunmamaktadir. Bu arastirmada uygulanan anket ve dl¢ekler kapsaminda, verileri toplayabilmek adina
gerekli olan etik kurul izin belgesi, “Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik

Kurulu” nun 16.02.2023 tarih ve 03-32 sayil karar1 ile alinmistir.
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Extended Summary

Gastronomy has become the focus of the tourism sector worldwide. People visit restaurants, food festivals, and
food producers in the region during gastronomic trips (Kivela & Crotts, 2005). Tiirkiye's geography and historical
background make it an intriguing and remarkable destination for gastronomy tourism. Different gastronomy richness
stands out in every region of Turkey (Arslan, Kendir & Ozcelik Bozkurt, 2021). One of these regions is the Giresun
region, located in the Eastern Black Sea region in the north of Turkey. Giresun, which has hosted many civilizations
from ancient times to the present, has its own unique culinary culture. The geography and climate characteristics of
Giresun province have created diversity in culinary culture (Pash, 2021). The aim of this study is to examine the
effect of visitors' emotional value perception towards local foods of Giresun province on their revisit intention within
the scope of gastronomy tourism. In addition, this study aims to contribute to all stakeholders, especially academia,
sector public institutions, and NGOs operating in the field of gastronomy tourism in Giresun province. In line with
the aim and objective of the study, “Hypothesis 1: There is a significant relationship between the emotional value
perception of local foods and the revisit intention of tourists visiting Giresun” was created in order to reveal the

direction, intensity, and effect of the relationship between the emotional value perception and revisit intention.

The study preferred the scanning method, a type of descriptive research model, and employed the quantitative
research method. Based on the determined method, a measurement tool and a questionnaire form were created within
the scope of the applicability of the research. The research determined two different scales for the measurement tool.
The first scale, “Emotional Value Perception Scale," has six items and was developed by Choe and Kim (2018),
translated into Turkish, and applied by Kendir & Arslan (2020). The second scale, “Revisit Intention Scale," has 3
statements and a single dimension and was compiled from the studies of Chen & Tsai (2007) and Zhang, Leung &
Cai (2016). The statements of the relevant scales were graded as a 5-point Likert and evaluated according to the
scores of “Strongly Agree=5 — Strongly Disagree=1." Statistical analyses such as “frequency distribution, reliability,

factor, correlation, and regression analysis” were applied to the data obtained from the surveys.
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The research universe consists of local tourists who do not reside in Giresun, who visited Giresun between January
and December 2023, and who experienced local food in Giresun. The convenience sampling method was preferred
in determining the participants. However, the absence of an official announcement about the number of tourists
visiting Giresun made it impossible to determine a clear universe size. Therefore, when the largest number of the
research universe is accepted as 100,000 according to the convenience sampling formula, it is deemed sufficient to
reach 384 as the research sample at a 95% confidence level (Yamane, 2001). Based on this point, questionnaires were
distributed to 612 participants who experienced local food during their visit to Giresun, but 112 questionnaires that
were filled out incompletely, incorrectly, and inconsistently were not evaluated. Therefore, the research consisted of
500 participants. The sample number was statistically well above the largest sample figure of 384 at a 95% confidence

interval.

Of the 500 participants constituting the research sample, 256 are male and 244 are female. It was determined that
12% of the participants were 20 years of age and under; 32.8% were between the ages of 21-30; 23.6% were between
the ages of 31-40; 19.8% were between the ages of 41-50; and 11.8% were between the ages of 51-60. 296 of the
participants were married, and 204 were single. Accordingly, 59.2% were married and 40.8% were single. It was
determined that 20.6% of the participants had a middle school degree; 36.8% had a high school degree; 21% had an
associate degree; and 21.6% had a bachelor's degree. In terms of income, 12% of the participants had an income of
5500 Turkish Lira (TL) and below; 12% had an income of 5501-10000 TL; 43.2% had an income of 10001-15000
TL; 23.6% had an income of 15001-20000 TL; and 9.2% had an income of 20001 TL and above.

In order to prove the research hypothesis, correlation and regression tests were applied to the variables. Examining
the correlation analysis results revealed a high level and positive relationship (0.756) between the emotional value
perception and revisit intention from the research scales. Considering this, it is possible to say that revisit intention
will develop in visitors with a high emotional value perception. In other words, a high-level positive significant
relationship was found between the emotional value perception of local foods of tourists visiting Giresun and revisit
intention. The regression analysis results revealed that the independent variable, emotional value perception,
accounted for 57.2% of the variance in revisit intention (R2). Therefore, the emotional value perception shapes the
revisit intention variance by 57.2%. The regression analysis results indicate a linear and positive relationship between
the emotional value perception and revisit intention scales. In line with this information, the hypothesis of the
research, "H1: There is a significant relationship between the emotional value perception of local foods of tourists

visiting Giresun and their revisit intention," was accepted.

Considering the findings obtained within the scope of the research, it is important for all relevant stakeholders,
especially the academy and the sector, to act in cooperation and harmony for the development of gastronomy tourism
in Giresun province. The unique values of Giresun cuisine demonstrate the region's significant potential for
gastronomy tourism (Giirsoy, 2017; Akyurt & Turpcu, 2020). It is crucial for tourists to have the intention of returning
to the destination, with Giresun being particularly recommended for this purpose. Developing practices that increase
the emotional value of tourists' perceptions of the local cuisine can be effective in this sense. Businesses and NGOs
operating in the sector need to support this case. Public institutions such as the governorship and municipality in

Giresun should create a motivational element for the private sector by encouraging emotional value-creating activities
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in gastronomy tourism. On the other hand, universities should also focus more on Giresun cuisine in the context of
gastronomy tourism, collaborating with their relevant units to plan educational and instructive activities using
scientific methods for the sector. Therefore, all stakeholders operating in the field of cuisine, especially academics,

can benefit from the results and findings of this study.
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