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Makale Ge¢misi 0Oz

Gonderim Tarihi: 20.08.2024 Toplumsal cinsiyet rolleri toplum tarafindan bireyden beklenenler ile ilgilidir. Kadimin
toplumsal cinsiyet rolleri ise oldukca farklilagsmaktadir. Bu roller kadinlarda strese sebebiyet

Kabul Tarihi: 20.12.2024 verebilmekte ve kadmlarin karar siireclerini de etkileyebilmektedir. Bu g¢alismada, 6z

giivenin kadin toplumsal cinsiyet rol stresi ve turizmde kariyer yapma istegi iizerindeki
etkisi incelenmektedir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Calisma evrenini
turizm egitimi alan kadinlar olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda 458 kisiye ulagilmistir.
Oz giiven 458 kisiden elde edilen verilerden diizensiz ve eksik doldurulan 50 anket veri setinden
cikarilarak analizlere 408 anket tlizerinden devam edilmistir. Arastirma sonucunda,
toplumsal cinsiyet roliiniin 6z giiven ve turizmde kariyer yapma istegi iizerinde anlamli bir
Toplumsal cinsiyet rolii etkiye sahip olmadig1 belirlenmistir. Oz giivenin kariyer yapma istegini anlaml bir sekilde
arttirdig1 yani 6z giiveni daha yiiksek olan 6grencilerin turizmde kariyer yapma isteginin
daha fazla oldugu tespit edilmistir. Bu ¢aligma kadinlarin turizmde ¢aligmasini desteklemek
Kariyer ve turizmde kariyer yapmalarini saglamak i¢in 6ncelikle 6z giivenlerini arttirmanin 6nemli
oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler

Toplumsal cinsiyet rolii

stresi

Kadinlar
Keywords Abstract
Self-confidence The concept of gender roles is closely intertwined with the expectations that society places

on individuals. The gender roles of women are markedly distinct from those of men. Such
roles have the potential to induce stress in women and influence their decision-making
Gender role stress processes. This study examines the impact of self-confidence on women's gender role stress
and career advancement in the tourism industry. In this study, a relational survey model

Social gender role

Career was employed. The study population comprises women engaged in the study of tourism. A
Women total of 458 individuals were surveyed as part of this research project. Following the
exclusion of 50 irregular and incomplete questionnaires from the data set, the remaining
Makalenin Tiirii 408 questionnaires were subjected to further analysis. The findings of the study indicate
that gender roles does not exert a significant influence on self-confidence and the aspiration
Arastirma Makalesi to pursue a career in tourism. The results demonstrated that self-confidence was a

significant predictor of career aspirations in tourism. Specifically, students with higher self-
confidence exhibited a stronger desire to pursue a career in tourism. These findings
highlight the importance of enhancing women's self-confidence as a key factor in
supporting their participation in the tourism workforce and facilitating their career
advancement.
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GIRIS

Cinsiyet kavrami biyolojik ve toplumsal olmak {izere iki sekilde ele alinmaktadir. Biyolojik cinsiyet (sex) bireyin
dogustan sahip oldugu beden ile ilgili bir kavram iken toplumsal cinsiyet (gender) toplumun bireyden cinsiyetle
iligkili beklentileri ile ilgili bir kavramdir (Ann, 1972; Lindsey, 2016). Giddens’a (2008) gore toplumsal cinsiyet
erkek ve kadinin davraniglarinin uygunlugu hakkindaki toplumsal beklentilerdir. Toplumsal cinsiyet erkek ve
kadinlarin birbiriyle farklilastig1 fiziksel 6zelliklere gore degil toplumun erkeklik ve kadinliga atfettigi 6zellikler
baglaminda anlam kazanir. Toplumsal cinsiyet rolleri bir toplumun toplumsal cinsiyete iliskin sosyal beklentileridir
(Bruce & Yearly, 2006). Bu roller birey ile ¢evresi arasindaki etkilesimin bir {irliniidiir ve hangi davranisin hangi

cinsiyet i¢cin uygun olduguna karar vermesi hakkinda fikir verir (Blackstone, 2003).

Erkek ve kadin olmak dogustan gelen 6zellikler iken, erkeklik ve kadinlik 6grenilen olgulardir. Birey, cocukluk
cagindaki sosyallesme siirecinde kendi cinsiyeti i¢in uygun olan davraniglart 6grenmeyle erkeklik ve kadinlik
kimligini benimsemeye baslar. Cocuklar, dinledikleri masallarda (Kaynak & Aktas, 2017), izledikleri tiyatrolarda
(Alpan, 2018), okuduklar1 ders kitaplarinda (Cinar, 2013) ve hayatlariin birgok alaninda, toplumda kabul gdren
ideal kadinlik ve erkeklik sdylemlerine maruz kalmaktadir. Ornegin ¢ocuk oyunlarinda kiz ¢ocuklarina zayif, saf,
secimlerini ebeveynlere birakan, birilerine hizmet eden, iyi bir anne gibi roller sunulurken erkek ¢ocuklarina

kahraman, kurtarici, koruyucu gibi roller sunulmaktadir (Alpan, 2018).

Toplumun bireyden cinsiyete dair beklentilerine uymaya c¢alismasi bireyde strese neden olur. Toplumun bireyden
toplumsal cinsiyet rolii ile ilgili beklentilerinin bireyde yaratmis oldugu strese toplumsal cinsiyet rolii stresi
denilmektedir (Kog, Avct & Bayar, 2017). Kadinlarin yasadig1 bu stresin ise adanmiglik {izerinde negatif etkiye sahip
oldugu (Yener, 2018), psikolojik stresi arttirdigi (Kelmendi & Gashi 2022), yasam kalitesini negatif yonde etkiledigi
(Sarikaya vd., 2018) saptanmistir. Ote yandan toplumsal cinsiyet rollerinin 6z giiveni etkiledigi belirtilmistir
(Jahanbakhsh, Jomehri & Mujembari, 2015; Harrington vd., 2022). Yapilan literatiir taramasinda toplumsal cinsiyet
rolliniin bireyde yaratmis oldugu stresin turizm alaninda ¢ok kisith ¢alisildigr goriilmistiir. Toplumsal cinsiyet
rolliniin 6z giliven ve kariyer yapma istegi ile iligkisinin arastirildigi ¢aligmalara ise rastlanmamistir. Bu ¢aligma
turizm boliimlerinde okuyan kadin 6grencilerin toplumsal cinsiyet rolil stresi, 6z gliven ve kariyer yapma istegi

arasindaki iligkileri inceleyerek literatiire katki sunmay1 hedeflemektedir.
Kavramsal Cerceve

Giiven, birine veya bir seye “kusku duymadan inanma” ve “itimat” anlamina gelmektedir (Tiirk Dil Kurumu,
2024). Oz giiven ise insanlarin yetenekleri ve kabiliyetleri hakkindaki inanglar biitiinii (Preston, 2001), kisinin
kendini sevmesi ve duygularmin farkinda olmasidir (Ozbey, 2004). Her insanda farkli seviyelerde bulunan 6z giiven
dogumla birlikte ortaya ¢iksa da gocukluk doneminde gelismeye baglamakta ve yasadigimiz siire boyunca gelismeyle
devam etmektedir (Noyan Yalman & Ozkaynar, 2018; Sar, Avcu & Isiklar, 2010). Yapilan ¢alismalarda &z giiven,
icsel 6z giiven ve dissal 6z giiven (Akagiindiiz, 2006) veya i¢ 6z giiven ve dis 6z giiven (Lindenfield, 1997) olmak
tizere iki baslik altinda incelenmistir. Bu siniflandirmalarda i¢ gliven ve i¢sel 6z giiven ile dis giiven ve digsal giiven
ayn1 tanimlamalara karsilik gelmektedir. I¢/igsel 6z giiven 6z sevgi, 6z bilgi, kisinin kendisiyle ilgili belirgin ve somut
hedefler koymasi ve olumlu diisiinmesi gibi unsurlar1 kapsamaktadir. I¢sel 6z giivende kisinin kendisiyle barisik ve
mutlu olmasi1 durumlari s6z konusudur. Dig/dissal 6z giliveni olusturan unsurlar iletisim, kendini iyi ifade edebilme

ve duygulari kontrol etme yetenegidir (Lindenfield, 1997).
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Oz giiven, toplumsal cinsiyet rollerinden etkilenebilmektedir (Jahanbakhsh vd., 2015; Harrington vd., 2022).
Toplumsal cinsiyet rolleri “erkekligi” ve “kadinlig1” ifade eden ve bu cinsiyetler i¢in uygun goriilen davranis ve
diistincelerdir (Kaplan, 2015; Kili¢ vd., 2014). Kadin ve erkegin toplum icinde sergilemesi gereken davranislara
yonelik toplumun bireylerden beklentileri (Ecevit, 2003) olarak da ifade edilebilen toplumsal cinsiyet rolleri kadin
ve erkekte farklilik gostermektedir. Bu farklilik toplumun cinsiyet kalip yargilarimi kisilere dayatmasi sonucu
olugsmakta ve toplumsal cinsiyet farklilig1 olarak nitelendirilmektedir (D6kmen, 2012). Toplumsal cinsiyet kalip
yargilar1 dogrultusunda kadinlardan beklenen geleneksel rol ve sorumluluklar ev isleri ve ¢ocuk bakimu ile ilgilenme
ve kariyer yapmamak iken erkeklere evin reisi olarak evi ge¢indirme sorumlulugu yiliklenmektedir (Akin ve Demirel,
2003; Dokmen, 2012; Esen & Siyez, 2018). Genellikle kadins1 (feminen) ve erkeksi (maskiilen) 6zellikler olarak
gruplandirilan (Bem, 1974; Kaplan, 2015) bu kisisel 6zellikler incelendiginde kadinlardan daha duygusal, sefkatli,
saygili, hassas ve fedakar olmasi, bagkalarinin ihtiyaglarina cevap vermesi, besleyici ve pasif bir tutum sergileyerek
daha ¢ok ikinci planda olmasi1 beklenmektedir. Erkeklerden beklenenler ise hirsli, atak, 6zgiir, kuvvetli, koruyucu,
lider ve aktif olmalaridir (Bem, 1993; Conway, 2000; Cangdz, 2013, Dékmen, 2012; Eagly & Wood, 1999; Hoffman
& Kloska, 1995; Perrone-McGovern vd., 2014). Geleneksel toplumsal cinsiyet rolleri yaklagiminin tersine esitlikgi
toplumsal cinsiyet rol yaklasiminda kadin ve erkegin yasamin her alaninda (is, egitim, evlilik, aile vb.) esit
sorumluluklar iistlenmesi durumu s6z konusudur (Akin & Demirel, 2003; Wood & Eagly, 2002). Bu bakis agisinda
cinsiyetler aras1 alinan sorumluluk ve iistlenilmesi beklenen roller arasindaki fark daha azdir (Perrone-McGovern
vd., 2014).

Cinsiyet rol stresi bireylerin toplumsal baglamda cinsiyetleriyle ilgili olarak tamimlanan rollerini yerine
getirememelerinden kaynaklanan stresi ifade etmekte (Kahn & Quinn, 1970; Gillespie & Eisler, 1992) ve giindelik
stres kaynaklari iginde kronik stresin en biiyiik nedenlerinden biri olarak goriilmektedir (Mate, 2003). Toplumsal
cinsiyet rollerindeki farkliliklar kadin ve erkekteki stres yapici unsurlara da yansimaktadir (Kessler, Wethington &
MacLeod, 1987). Ornegin bekar ya da cocuksuz olmak ya da kilolu olmak geleneksel bakis acisina gore kadinlar igin
erkeklere gore daha stres yapici bir unsurdur (Gokalp, 2013). Geleneksel bakis agisinda kadinlardan genellikle
annelik ve kadinlik rollerine uygun mesleklerde ¢aligsmalar1 da beklenmektedir (Bulut & Kizildag, 2017). Geleneksel
rolleri benimseyen kadinlar bu bakis agisi ile paralel olarak esitlik¢i tutuma sahip kadinlara kiyasla bu rollere uygun
olan 6gretmenlik, hemsirelik ya da sosyal hizmet gibi mesleklerde (Diekman vd, 2010) ve aile dostu mesleklerde
(Bianchi & Milkie, 2010) ¢alismaya daha yatkin olabilmektedirler. Esitlik¢i rolleri benimseyen kadinlar ise
kariyerlerine 6nem vermekte ve ailelerine maddi olarak daha ¢ok katki saglayabileceklerini diisiindiikleri mesleklerde

caligmay1 tercih edebilmektedirler (Stickney & Konrad, 2007).

“Bir omiir boyu yasanan olaylar dizisi, bireyin meslek ve diger yasam rollerinin birbirini etkilemesi ve izlemesi
sonucu olusan genel oriintli ve gelisim ¢izgisinde, 6zellikle is ve meslege iliskin rollerinde ilerleme, duraklama ve
gerilemeleri de igeren bir siire¢” anlamina gelen kariyerin (Yesilyaprak, 2012) bireyler tarafindan tercih edilmesinde
cevresel ve psikolojik baz1 faktorler ve kisilik 6zellikleri rol oynayabilmektedir (Temeloglu & Aksu, 2016).
Gunimiizde kadinlarin egitim diizeylerinin yiikselmesi ve is hayatinda aktif rol almaya baslamalari, kadinlarin
geleneksel rollerinden olan ev isleri ile ilgilenme ve ¢ocuk bakma gibi rolleri ile egitim, ¢alisma ve sosyal
hayatlarinda erkekler ile ayni sorumluluklara sahip olma gibi esitlik¢i rolleri ayni anda iistlenmek durumunda
kalmalarina neden olmustur. Hem kariyer hayatlarinda hem de ev hayatlarinda basarili olmak ve bu anlamda

kendinden beklenenleri karsilayabilmek adina birgok rol ve sorumluluk iistlenen kadin i¢in bu durum baslica stres
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kaynag olabilmektedir (Acuner 2019; Demir, 2020; Kog, Avcl & Bayar, 2017). Yasanan bu stresin kariyer yapma

istegini de etkileyebilecegi sdylenebilir.

Emek yogun bir sektor olan turizm sektoriinde igin ve ¢aligma ortaminin stresli olmasi, esnek caligma saatleri,
diistik ticret, sosyal glivence imkanlarinin yetersizligi gibi faktorler turizm sektoriinde kariyer yapma isteginin
oniindeki baslica engellerdendir (Aksu & Koksal, 2005; Erdem, 2010; Gezen & Koroglu, 2014; Tiirkay & Solmaz,
2011). S6z konusu engellerin turizmde kariyer yapma konusunda kadinlari erkeklerden daha ¢ok etkileyebilecegi
sOylenebilir. Nitekim Gilinay ve Akinci’nin (2017) tiniversite Ogrencileri iizerinde yaptiklari ¢alismada kadin
ogrencilerin 6zellikle isin dogas1 ve ¢alisma kosullar1 sebebiyle sektore yonelik olumsuz tutumlara sahip olduklari

tespit edilmistir.

Universiteler 6grencilerin 6z giivenlerini gelistirmede énemli bir rol oynamaktadir (Sar vd., 2010). Noyan Yalman
ve Ozkaynar’in (2018) yaptiklar1 ¢alismada erkek dgrencilerin 6z giiven seviyeleri kadin 6grencilere gére daha
yliksek olarak bulunmustur. Benzer bir sonuca Kukulu vd. (2012) de ulagmis ancak Sar vd.’nin (2010) yaptiklar1
calismada bu sonuclarin aksine kadin 6grencilerin 6z giiven seviyelerinin erkek 6grencilere gére daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Cinsiyet ayni1 zamanda toplumsal cinsiyet rollerine yonelik tutumlar1 da etkilerken egitim
diizeyi, yas, anne ve babanin egitim diizeyi, ¢alisma durumu gibi baz1 faktdrlerin de toplumsal cinsiyet rollerine
yonelik tutumlar etkiledigi goriilmektedir (Aktas vd. 2018; Karasu vd., 2017). Oz giiven, kadm toplumsal cinsiyet
rolii stresi ve turizmde kariyer yapma istegi arasindaki iliskilerin incelendigi bu ¢alismanin arastirma hipotezleri

asagidaki gibi gelistirilmistir:
H1: Oz giiven, kadin toplumsal cinsiyet rolii stresini etkilemektedir.
H2: Kadin toplumsal cinsiyet rolii stresi, turizmde kariyer yapma istegini etkilemektedir.
H3: Oz giiven, turizmde kariyer yapma istegini etkilemektedir.

Yontem

Aragtirmanin amaci turizm fakiilte ve yiliksekokullarinda okuyan kadin 6grencilerin 6z giliveninin toplumsal
cinsiyet rolii stresi ile kariyer yapma istegi {izerindeki etkisinin incelenmesidir. Bu amaci gergeklestirmek igin
oOnerilen teorik model Sekil 1’de gosterilmistir. Bu iligkileri ortaya ¢ikarmak i¢in Karasar’in (2018, s.114) belirtmis
oldugu genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli uygulanmustir. iliskisel tarama arastirma modeli “Iki ve
daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varli§in1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayan arastirma

modelidir” (Karasar, 2018, s.114).

Kadin
Toplumsal
Cinsiyet
Rola
Stresi

Kariyer
Yapma
Istedi

Ozgiven

Sekil 1. Aragtirmanin simgesel modeli
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Veri Toplama Araci

Calismada ihtiya¢ duyulan verileri elde etmek i¢in anket teknigine bagvurulmustur. Ankette demografik sorularin
yani sira ii¢ 0lgege yer verilmistir. Kullanilan 6l¢ekler daha 6nceki ¢aligsmalarda test edilerek gegerligi ve giivenirligi
kanitlanmigtir. Arastirmada kullanilan kadin toplumsal cinsiyet rolii stresini 6lgmek i¢in Kog¢ vd.’nin (2017)
gelistirdigi Slcek kullanilmustir. Olgegin gecerligi ve giivenirligi saglanmistir (0=0,926). Olgcek 20 maddeden
olusmaktadir. Olgek 5°li derecelendirme tiiriindedir (1=Benim i¢in hig stres verici degil, 2= Benim i¢in stres verici,
3=kararsizim,4=Benim igin stres verici, 5=Benim igin ¢ok stres verici). Olgekten alman yiiksek puan bireyin
toplumsal cinsiyet rolii stresi yasadigini gostermektedir. Arastirmada katilimcilarin 6z giivenini 6lgmek icin Akin’in
(2007) gelistirdigi 6z giiven dlgeginden faydalanilmistir (0=0,94). 33 maddeden olusan 6l¢ek 5°1i Likert tarzinda
diizenlenmistir. Katilimcilarin sektorde kariyer yapma istegini dlgmek icin Duman vd.’nin (2006) Tiirkceye

uyarladigi 10 maddeden olusan 6lgek kullamlmistir. Olgek Pelit vd.nin (2019) diizenledigi sekliyle kullanilmistir.
Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Tiirkiye’de turizm ile ilgili 6n lisans ve lisans boliimlerinde okuyan kadin 6grenciler
olusturmaktadir. Arastirmada kolayda 6rnekleme yoluna gidilmis ve arastirmacilarin ulasabildigi turizm ile ilgili 6n
lisans ve lisans boliimlerinde 6grenim gdren kadin 6grencilerden veri toplanmistir. Veri toplama islemi 2024 yilinin
haziran ayinda yiiz ylize ve online olarak gerceklestirilmis ve veri toplama siireci sonunca 458 anket elde edilmistir.
Aragtirmada veri toplama igin gerekli olan etik kurul izni Mardin Artuklu Universitesinin 30.05.2024 tarih ve 6 nolu

oturumda 9 nolu karar ile alinmistir.
Veri Analizi

Aragtirmada 458 anket elde edilmis diizensiz ve eksik doldurulan anketler veri setinden ¢ikarilmistir. 408 anket
kay1p veri analizine tabi tutulmustur. Olgeklerdeki ifadelerde en yiiksek kayip veri oran1 %1,7 olarak tespit edilmistir.
Ifadelerdeki kayip veri yerine seri ortalamalar1 atanmistir. Verinin normal dagilimmm incelemek igin basiklik ve
carpiklik degerlerine bakilmistir. Tabachnick, Fidell ve Ullman,’a (2013) gore basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin -1,5
ile +1,5 arasinda olmasi verinin normal dagildigini gosterir. Arastirmada 6lgeklerin ¢arpiklik degerlerinin-0,955 ile-
gosterdigi tespit edilmistir. Analizlere 408 anket {izerinden devam edilmistir. Kadin toplumsal cinsiyet rolii stresi, 6z
giiven ve kariyer yapma istegi 6lgeklerine giivenirlik analizi uygulanmistir. Giivenirlik analizi sonuglar1 Tablo 1’de
verilmistir. Tablo incelendiginde her ii¢ Olgegin de yliksek derecede giivenilir (0>0,80) oldugunu sdylemek

miimkiindiir (Kalayci, 2010).

Tablo 1. Guvenirlik analizi

Olgek ifade sayis1 Cronbach Alfa Duzeltl}(mls madde biitiin
orelasyon
Toplumsal cinsiyet rolleri stresi 20 0,952 0,544-0,778
Oz giiven 33 0,942 0,343-0,689
Kariyer yapma istegi 10 0,892 0,317-0,798

Bulgular

Arastirmaya katilan 6grencilerin yaglar 18 ile 50 arasinda degismektedir. Katilimeilarm biiyiik bir cogunlugu

bekardir (%87) ve yarisindan fazlas1 (%51,1) 6n lisans okumaktadir. Katilimcilarin yine yarisindan fazlasi (%53,2)
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ikinci sinifa devam etmektedir. Arastirmaya katilan 6grencilerin yaklasik dortte ticli (%76,2) daha 6nce turizm
sektoriinde ¢aligmig veya halen ¢aligmaktadir. Turizm sektoriinde deneyim sahibi olan 6grencilerin yarisina yakin
serviste calismustir. Ogrencilerin biiyiikk cogunlugunun (%91) annesi calismamaktadir. Egitim durumlarina

bakildiginda ise dgrencilerin %57,9’unun babas1 ve %62,9’unun annesi ilkokul mezunudur.

Tablo 2. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Yas (n=331) n % Sumif (n=387) n %
18 5 15 1,00 77 19,9
19 24 7,3 2,00 206 53,2
20 46 13,9 3,00 58 15,0
21 73 22,1 4,00 46 119
22 64 19,3 | Calisma durumu (n=395)
23 42 12,7 Calismadim 94 23,8
24 22 6,6 Calistim 269 68,1
25 10 3,0 Calistyorum 32 8,1
26 ve lstil 45 13,6 | Cahisilan alan (n=299)
Medeni hal (n=388) Mutfak 74 24,7
Evli 33 8,1 Servis 143 47,8
Bekar 355 87 Resepsiyon 56 18,7
Ogrenim (n=390) Diger 26 8,7
On lisans 211 51,7 | Anne cahsma durumu (n=366)
Lisans 179 43,9 Calistyor 33 9,0
Calismiyor 333 91,0
Ebeveyn egitim durumu
Anne (n=383) Baba (n=390)
Egitim durumu n % n %
Okur yazar degil 62 16,2 11 2,8
lkokul mezunu 241 62,9 226 57,9
Lise mezunu 60 15,7 104 26,7
On lisans mezunu 5 1,3 13 3,3
Lisans mezunu 9 2,3 21 54
Lisansusti 6 1,6 15,0 3,8

Aragtirmada toplumsal cinsiyet rolii stresi ve kariyer yapma isteginin c¢esitli degiskenlere gore degisip
degismedigini incelemek icin t-testi ve varyans analizleri (ANOVA) gergeklestirilmistir. Tablo 3’te toplumsal
cinsiyet rolii stresinin 6grenim tiirii ve anne ile babanin egitim durumuna gore yapilan t-testi sonuglari yer almaktadir.
Tablo incelendiginde toplumsal cinsiyet rolii stresinin 6grencilerin gordiigii 6grenim tiiriine gore anlamh farklilik
gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Buna gore lisans 6grenimi goéren 6grencilerin toplumsal cinsiyet rolii stresi 6n
lisans 0grenimi goren katilimcilara gore daha ytiksektir. Anne ve baba egitim durumuna gore 6grencilerin toplumsal
cinsiyet rolii stresi arasinda farklilik olup olmadigini anlamak i¢in yapilan t-testi sonuglarina gore istatistiksel agidan

anlaml1 bir fark bulunamamistir (p>0,05).
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Tablo 3. Ogrenim tiirii ile ebeveyn egitim durumu

Standart
n Ortalama Sapma t sd p
e m e A 211 3,76 0,65
Okudugu 6gretim tiirii B 179 4.06 0.79 -2,914 388 0,04
& L 3.89 L5 0,398 364 P>0,05
Anne egitim D 287 3,94 0,97 ' '
C 79 3,35 0,83
>
Baba Egitim D 287 3,33 0,85 0,239 364 P>0,05

A= On lisans, B= Lisans, C= Okur yazar degil veya Ilkokul mezunu D= En az lise mezunu

Tablo 4’te katilimcilarin bulunduklar sinif, sektérdeki deneyim ile toplumsal cinsiyet rolii stresi ve kariyer yapma
istegine iliskin yapilan ANOV A sonuglar1 yer almaktadir. Tabloya gore toplumsal cinsiyet rolii stresi 6l¢egine verilen
cevaplar ile katilimeilarin bulunduklar1 simiflara gére anlamli farkliliklar (p<0,05) bulunmaktayken sektdrdeki
deneyim durumuna gore anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>0,05). Sonuglara gore ti¢iincii sinif 6grencilerinin
ikinci smif 6grencilerine gore toplumsal cinsiyet roli stresi daha yiiksektir. Kariyer yapma istegi 6l¢egine verilen
cevaplar incelendiginde hem 6grencinin bulundugu siif hem de sektérdeki deneyim durumuna gore anlamli
farkliliklarin oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Birinci simif dgrencilerinin {i¢iincii sinif 6grencilerine gore kariyer
yapma istegi daha yiiksektir. Ayrica, sektdrdeki deneyim durumuna gore yapilan varyans analizi sonucunda, sektorde
calismaya devam eden 6grencilerin hem calismayanlara hem de daha 6nce ¢aligsmis olanlara kiyasla kariyer yapma

isteginin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin bulunduklari sinifa ve sektordeki deneyimlerine géore ANOVA analizi sonuglari

Katilimeilarin bulunduklari sinifa gore

n Ortalama Standart Sapma f Farklilik
A 77 3,94 1,05
. " . |B 206 3,78 0,95
Toplumsal Cinsiyet Rolii Stresi 3,197
C 58 4,15 1,02 p<0,05
D 46 4,15 1,08 C>B
A 77 3,60 0,78
) I B 206 3,32 0,87
Kariyer Yapma Istegi C 58 3.20 0.99 2,821 0<0,05
D | 46 3,44 0,80 ASC

P<0,05 A=1. smif B=2. sinif C= 3. sinif D= 4. simif
Katilimcilarin sektérdeki deneyimlerine gore

n Ortalama Standart Sapma f Farklilik
A 79 3,89 1,15
Toplumsal Cinsiyet Rolii Stresi | B 287 3,94 0,97
C 30 3,73 0,95 0,626 p>0,05
. A 79 3,35 0,83 0<0,05
Kariyer Yapma Istegi B 287 3,33 0,86 C>B
C 30 3,99 0,79 8,454 C>A

A= calismadim, B=caligtim C=¢alisiyorum

Kadin toplumsal cinsiyet roli stresi, 6z giiven ve turizmde kariyer yapma istegi arasindaki iliskileri ortaya
cikarmak i¢in basit dogrusal regresyon analizinden faydalanilmistir. Regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te
verilmistir. Regresyon analizi sonuglarma bakildiginda toplumsal cinsiyet roli ile 6z giliven arasindaki etkilesimi
inceleyen modelin anlaml olmadig1 goriilmektedir (p>0,05). Buradan hareketle 6z giiven ile toplumsal cinsiyet rolii

stresi arasinda anlamli bir iliskinin olmadigini sdylemek miimkiindiir.
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Sabit B R2 t Model p dw
0ZG >TCRS 2,161 3,454 0,116 0,005 1,470 10,142 1,917
TCRS>KYI 3224 3,082 0,076 0,005 1,796 0,073 1,772
0ZG>KYI 59727 1,440 0,489 0,128 7,728 | p<0,001 1,787

0ZG: Oz giiven
TCRS: Toplumsal Cinsiyet Rolii Stresi
KYIi: Kariyer Yapma Istegi

Ikinci modelde toplumsal cinsiyet rolii stresi ile turizmde kariyer yapma istegi arasindaki iliskiye bakilmustir.
Analiz sonucuna gore toplumsal cinsiyet rolil turizmde kariyer yapma istegi iizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir
(p>0,05). Yapilan {i¢iincii regresyon analizi 6z giiven ile turizmde kariyer yapma istegi arasindadir. Analiz sonucuna
gore Oz gliven kariyer yapma istegini anlamli bir sekilde arttirmaktadir (p<0,001). Buna gore 6z giliveni daha yliksek
olan 6grencilerin turizmde kariyer yapma isteklerinin 6z giiveni diisiik olan dgrencilere gore daha fazla oldugu
soylenebilir. Elde edilen sonuglara gore H1 ve H2 desteklenmemis, H3 ise desteklenmistir. Oz giivendeki bir birim
artis kariyer yapma istegini 0,489 birim artirmaktadir. Buradan hareketle 6z giiven ve kariyer yapma istegi arasindaki

iliski asagidaki gibi formiile edilebilir.
Kariyer yapma istegi= 1,440+0,489*0z giiven
Sonuc ve Oneriler

Toplumsal cinsiyet, toplumun bireylerden cinsiyetine dayali beklentilerini olusturmaktadir. Bu beklentiler de
onlardan beklenen rolleri sekillendirmektedir. Bu roller bireylerde strese sebep olabilmektedir. Ozellikle toplumlarda
kadinlara daha fazla rol yiiklenmesi nedeniyle kadinlarin cinsiyete bagli stresleri daha fazla olabilmektedir. Bu stres
de 6z giiveni olumsuz etkileyebilmektedir. Oz giiveni diisiik bireylerin de kariyer secimi degismektedir. Bu galismada
turizm boliimlerinde okuyan kadin 6grencilerin toplumsal cinsiyet rolii stresi, 6z giiven ve kariyer yapma istegi

arasindaki iliskiler incelenmistir.

Arastirmada iligkisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmada 458 katilimcidan elde edilen verilerden diizensiz
ve eksik olanlar ayrilmis ve 408 veri ile analizlere devam edilmistir. Kullanilan verilerden katilimcilarin yaglarinin
18 ile 50 arasinda degistigi, cogunlugunun bekar oldugu, yarisindan biraz fazlasinin 6n lisans okuduklart ve ikinci
sinif 6grencisi olduklar1 belirlenmistir. Kog vd. (2017) tarafindan kadinlarin toplumsal cinsiyet rolii stresi 6lgeginin
giivenirlik ve gecerlilik ¢aligmada {iniversite 6grencilerinden olusan drneklem grubunun yas araligi 18-60 arasi ve
ortalamasi 22,12 olarak belirlenmistir. Saritepe ve Mermer’in (2023) iiniversite 6grencelerinin kadin cinsiyet roli
stresini belirlemek amaciyla 856 6grenci ile yaptiklart ¢aligmada katilimeilarin 17-41 yag araligi ve 20.88 yas
ortalamasina sahip oldugu ve bunlarin ¢ogunlugunun ikinci siif dgrencisi oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar

calismanin 6rneklem grubu ile benzerlik gostermektedir.

Arastirmaya katilan bireylerin yaklasik dortte iigliniin daha 6nce turizm sektoriinde ¢aligmis veya halen galismakta
oldugu ve bunlarin yarisina yakininin da serviste ¢alistigi belirlenmistir. Katilimcilarin biiyiik gogunlugunun annesi
calismamaktadir. Ebeveynlerin egitim durumlarina bakildiginda 6grencilerin %57,9’unun babasi ve %62,9’unun
annesi ilkokul mezunudur. Takkin (2020) yaptig1 caligmasinda {iniversite Ogrencilerinin toplumsal cinsiyet
tutumlarinin 6z giiven ile iliskisini incelemistir. 348 iiniversite 6grencisi iizerinde yapilan ¢alismada 6grencilerin
cogunlugunun annelerinin egitim diizeyi ilkokul, babalarinin egitim diizeyi ise ortaokul olarak belirlenmistir. Bu

calismanin sonucu ile karsilastirildiginda 6grencilerin annelerinin egitim diizeyi ayni iken babalarinin egitim
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diizeyinin ise farkli oldugu sonucuna ulagilmistir. Saritepe ve Mermer (2023) de yaptiklar galigmada 6grencilerin
annelerinin ve babalarinin ilkogretim diizeyinde egitime sahip olduklarmi belirtmislerdir. Bu sonug aragtirmanin

sonucu ile paralellik gostermektedir.

Arastirmada toplumsal cinsiyet rolii stresi ve kariyer yapma isteginin cesitli degiskenlere goére degisip
degismedigini incelemek amaciyla t-testi ve varyans analizleri (ANOVA) yapilmistir. Toplumsal cinsiyet rolii
stresinin 6grencilerin gordiigli 6grenim tiiriine gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<<0,05). Buna gore
lisans 6grenimi géren dgrencilerin toplumsal cinsiyet rolii stresinin 6n lisans 6grenim goren katilimcilara gore daha
yliksek oldugu belirlenmistir. Anne ve baba egitim durumuna gore 6grencilerin toplumsal cinsiyet rolii stresi arasinda
anlamli bir farklilik belirlenmemistir (p>0,05). Toplumsal cinsiyet rolii stresi Olgcegine verilen cevaplar ile
katilimeilarin bulunduklar1 siniflar arasinda anlamli farkliliklar (p<0,05) bulunmaktayken, sektoérdeki deneyim
durumuna gore anlamli bir farklilik bulunamamistir (p>0,05). Yapilan Post-hoc testlerinden Tukey testine gore
ticlincii sinif 6grencilerinin ikinci siif 6grencilerine gore toplumsal cinsiyet rolii streslerinin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Saritepe (2019), kadin 6grencilerin toplumsal cinsiyet rolii stres diizeyinin sinif degiskenine gore
incelendiginde siniflar arasinda anlaml fark oldugunu tespit etmistir. Birinci sinifta 6§renim goéren 6grencilerin
toplumsal cinsiyet rolil stres diizeyinin, dordiincii sinifta 6grenim goren dgrencilere oranla daha yiiksek oldugu ve
ikinci sinifta 6grenim gorenlerin en diisiik stres diizeyine sahip sinif oldugunu belirlemistir. Bu sonug¢ aragtirmanin

sonucu ile paralellik gostermektedir.

Kariyer yapma istegi 6lcegine verilen cevaplar incelendiginde hem 6grencinin bulundugu sinif hem de sektdrdeki
deneyim durumuna gore anlaml farkliliklari oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Birinci sinif 6grencilerinin tiglincii
siif ogrencilerine gore kariyer yapma istegi daha yiiksektir. Ayrica sektdrdeki deneyim durumuna gore yapilan
varyans analizinde sektorde ¢alismaya devam eden Ogrencilerin hem ¢aligmayanlara hem de daha once c¢alismig
olanlara gore kariyer yapma istekleri daha yiiksektir. Duman, Tepeci ve Onur (2006) tarafindan yapilan ¢alismada
lisans ve lise &grencileri 6n lisans Ogrencilerine gore sektorde kariyer yapma isteklerinin daha fazla oldugu

bulgulanmustir.

Kadin toplumsal cinsiyet rolii stresi, 6z giiven ve turizmde kariyer yapma istegi arasindaki iligkileri ortaya
cikarmak icin basit dogrusal regresyon analizlerinden faydalanilmigtir. Yapilan analiz sonuglarina goére toplumsal
cinsiyet rolii ile 6z giiven arasindaki etkilesimi inceleyen modelin anlamli olmadigi goriilmektedir (p>0,05).
Jahanbakhsh vd. (2015), kadinlarin 6z glivenlerinin toplumsal cinsiyet rollerinin bir sonucu olarak farklilagabilecegi
sonucuna ulagmislardir. Ayrica toplumsal cinsiyet rolleri geleneksel cinsiyet rollerinden farklilastik¢a kadinlarin 6z
giiven diizeylerinin azaldigini belirtmiglerdir. Bu sonug arastirmanin sonucu ile farklilik gostermektedir. Takkin
(2020), kadm cinsiyet rolii ve geleneksel cinsiyet roliine iliskin tutum puanlan ile dis 6z giiven ve 6z giiven toplam
puanlari arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlii ve anlamli iligki tespit etmistir. Ikinci modelde toplumsal cinsiyet rolii
stresi ile turizmde kariyer yapma istegi arasindaki iliskiye bakilmistir. Analiz sonucuna gore toplumsal cinsiyet rolii
turizmde kariyer yapma istegi tizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir (p>0,05). Tosun Giileroglu ve Alp Yilmaz
(2022) kadin 6grencilerin cinsiyet rolii stres diizeylerinin kariyer planlamasina etkisini incelemis ve dzgiirce kariyer

plan1 yapamayanlarin cinsiyet rolii stres diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Yapilan tiglincii regresyon analizi 6z giiven ile turizmde kariyer yapma istegi arasindadir. Analiz sonuglarina gore

6z giiven kariyer yapma istegini anlamli bir sekilde arttirmaktadir (p<0,001). Oz giiveni daha yiiksek olan
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ogrencilerin turizmde kariyer yapma isteklerinin daha fazla oldugu sdylenebilir. Elde edilen sonuglara goére H1 ve
H2 desteklenmemis, H3 ise desteklenmistir. Oz giiven bir birim arttiginda kariyer yapma istegi 0,489 birim artacaktir
(Kariyer yapma istegi= 1,440+0,489*0Oz giiven). Arastirmanin sonuglar1 degerlendirildiginde 6z giiven ve turizmde
kariyer yapma istegi arasinda iliski oldugu goriilmektedir. Bu da 6z giiveni yiiksek kadinlarin daha bagimsiz se¢im

yapma egilimleri ile agiklanabilir.

Bu ¢alismada 6z giiven, kadin toplumsal cinsiyet rol stresi ve kariyer yapma istegi degiskenleri arasindaki iliskiler
incelenmistir. Bu kapsamda turizm fakiilte ve yiiksekokullarinda 6grenim gore kadin dgrencilerden anket yontemi
ile veri toplanmistir. Veri toplama yonteminin sadece anket olmasi arastirmanin sinirliligini olusturmaktadir.
Gelecekteki aragtirmalarda veri ¢esitlemesi yoluna gidilmesi ve 6zellikle gdriisme gibi nitel yontemlerin kullanilmast
konunun daha derinlemesine anlasilmasina katki saglayacaktir. Calismada 6z giivenin kariyer yapma istegini
etkiledigi tespit edilmistir. Giiniimiizde kadinlar her ne kadar ¢alisma hayatinda etkin bir sekilde yer aliyor olsa da
ozellikle turizm sektdriinde yonetici pozisyonlarinda erkeklerin cogunlukta oldugu goriilmektedir. Oz giiveni yiiksek
olan kadinlarin turizm sektoriinde kariyer yapma isteklerinin daha fazla oldugu g6z oniine alindiginda, kadinlarin 6z
glivenlerini arttirmaya yonelik ¢esitli egitim ve seminerlerin diizenlenmesinin kadinlarin turizm sektoriindeki yerini
iyilestirmede faydali olabilecegi diisiiniilmektedir. Calismanin bir diger sinirliligi verilerin yalnizca iiniversite
Ogrencilerinden toplanmis olmasidir. Turizm lisesinde okuyan kadin 6grenciler veya sektorde bir siiredir calisiyor
olan kadinlarla yapilacak olan ¢alismalar alanyazina katki saglayabilir. Bunun yani sira bu ¢aligmada toplumsal
cinsiyet rol stresinin kariyer yapma istegi tizerindeki etkisi kadin cinsiyeti agisindan ele alinmistir. Benzer bir ¢aligma

erkek 6grenciler tizerinden yiiriitiilebilir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlart makale siirecine esit katkida bulunmustur. Yazarlarin beyan edecekleri herhangi bir ¢ikar
catismast bulunmamaktadir. Arastirmada veri toplama igin gerekli olan etik kurul izni Mardin Artuklu
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Extended Summary

Gender roles are defined as the social expectations of a society regarding gender (Bruce & Yearly, 2006). These
roles are a product of the interaction between the individual and their environment and provide insight into the
determination of appropriate behavior for a given gender (Blackstone, 2003). The act of conforming to societal
expectations regarding gender can result in psychological distress for the individual. The stress experienced as a
result of societal expectations regarding gender roles is referred to as gender role stress (Kog et al., 2017). Although
self-confidence is inherent to every individual, it undergoes a process of development beginning at birth and
continuing throughout the lifespan (Noyan Yalman & Ozkaynar, 2018; Sar, Avcu, & Isiklar, 2010). In previous
studies, self-confidence has been examined under two headings: internal self-confidence and external self-confidence
(Akagiindiiz, 2006) or internal self-confidence and external self-confidence (Lindenfield, 1997).

The literature indicates that self-confidence may be influenced by gender roles (Jahanbakhsh et al., 2015;
Harrington et al., 2022). Gender roles are behaviors and thoughts that express "masculinity” and "femininity" and are
considered appropriate for these genders (Kaplan, 2015; Kilig et al., 2014). In accordance with traditional gender
stereotypes, the conventional roles and responsibilities assigned to women are those of domestic work and childcare,
whereas men are expected to assume the role of household leadership (Akin & Demirel, 2003; Dékmen, 2012; Esen
& Siyez, 2018). Gender role stress can be defined as the stress caused by individuals' inability to fulfill their socially
defined roles related to their gender (Kahn & Quinn, 1970; Gillespie & Eisler, 1992). It is regarded as one of the
most significant sources of chronic stress among the various daily stressors (Mate, 2003). The discrepancy between
the conventional gender roles is reflected in the stressors experienced by men and women (Kessler, Wethington, &
MacLeod, 1987).

In a traditional perspective, women are typically expected to pursue careers in fields that align with their roles as
mothers and women (Bulut & Kizildag, 2017). Concurrently, women who espouse traditional gender roles may be
more predisposed to pursue careers in fields such as teaching, nursing, and social work (Diekman et al., 2010) and
professions that are perceived as family-friendly (Bianchi & Milkie, 2010), as compared to women who adhere to
egalitarian attitudes. Some environmental and psychological factors, as well as personality traits, may influence
individuals' career preferences (Temeloglu & Aksu, 2016). This can be a significant source of stress for women who

assume numerous roles and responsibilities in order to be successful in both their careers and home lives, and to meet
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the expectations associated with these roles (Acuner 2019; Demir, 2020; Kog, Avcl & Bayar, 2017). It can be posited

that this stress may also impact an individual's desire to pursue a career.

In the tourism sector, which is labor-intensive, factors such as stressful work and the working environment,
flexible working hours, low wages, and insufficient social security opportunities are among the primary obstacles to
pursuing a career in tourism (Aksu & Koksal, 2005; Erdem, 2010; Gezen & Koroglu, 2014; Tirkay & Solmaz, 2011).
In a study conducted by Giinay and Akinci (2017) on university students, it was determined that female students held
negative attitudes towards the sector, particularly due to the nature of the job and working conditions. This study
aims to make a contribution to the existing literature by examining the relationships between gender role stress, self-

confidence, and career aspirations of female students enrolled in tourism departments.

In this study, a relational survey model was utilized. The scale developed by Kog et al. (2017) was employed for
the purpose of measuring female gender role stress. The self-confidence scale developed by Akin (2007) was
employed to assess the participants' self-confidence. The scale, comprising 10 items, was adapted into Turkish by
Duman et al. (2006) and was employed to assess the participants' propensity to pursue a career in the sector. The
scale was employed in the form modified by Pelit et al. (2016). The data analysis was conducted using a data analysis
program developed for use in social sciences. In the study, 408 valid data points out of 458 total data points were

evaluated.

The participants' ages ranged from 18 to 50, with the majority being single and slightly more than half having
obtained an associate degree and being in their second year of studies. Approximately three-quarters of the
individuals participating in the study had previously worked or were currently employed in the tourism sector, with
nearly half of them engaged in service-oriented roles. The majority of participants’ mothers were not employed. In
terms of educational attainment, 57.9% of the students' fathers and 62.9% of their mothers had completed primary

education.

In the study, a two-sample t-test and analysis of variance (ANOVA) were conducted to examine whether gender
role stress and career aspiration varied according to various variables. The analysis revealed a statistically significant
correlation between gender role stress and the type of education received by the students (p < 0.05). It was thus
determined that the gender role stress experienced by undergraduate students was higher than that experienced by
participants with an associate degree. No significant differences were observed in the gender role stress of students
according to their mother and father's educational level (p > 0.05). While there were significant differences (p < 0.05)
in the responses to the gender role stress scale according to the classes they were in, no significant difference was
found according to the experience in the sector (p > 0.05). According to the Tukey test, one of the post-hoc tests, it

was determined that third-grade students exhibited higher levels of gender role stress than second-grade students.

Upon analysis of the responses to the scale of willingness to pursue a career, it was determined that there were
notable differences in the data according to both the class of the student and the experience in the sector (p < 0.05).
First-year students exhibit a greater proclivity for pursuing a career than third-year students. Furthermore, the analysis
of variance according to the experience status in the sector revealed that students who continue to work in the sector
exhibit a higher desire to pursue a career than both those who are not currently employed and those who have
previously held a job in this sector. A simple linear regression analysis was employed to elucidate the
interrelationships between gender role stress, self-confidence, and the aspiration to pursue a career in tourism. The
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analysis yielded no significant results (p > 0.05) for the model examining the interaction between gender role stress
and self-confidence. The third regression analysis examines the relationship between self-confidence and the desire
to pursue a career in tourism. The results of the analysis indicate that self-confidence has a significant positive effect
on the desire to pursue a career in tourism (p < 0.001). It can be posited that students with elevated self-confidence
exhibit a greater proclivity for pursuing a career in tourism. The results yielded did not support H1 and H2, whereas
H3 was validated. When self-confidence is augmented by a single unit, the desire to pursue a career will increase by
0.489 units.

Upon evaluation of the results of the study, it becomes evident that there is a correlation between self-confidence
and the aspiration to pursue a career in the tourism industry. This may be attributed to the observation that individuals
with high self-confidence tend to make more independent decisions. It is therefore imperative that women's gender
roles be shaped in a manner that fosters women's self-development. In order to achieve this, it is necessary to reduce
the roles imposed on women and the burdens associated with these roles. The alleviation of the burdens borne by
women will lead to an increase in their self-confidence and the realisation of their capabilities. The oppressive weight
of the excessive roles imposed on women from past to present has the effect of preventing women from pursuing
careers in sectors such as tourism. In order to increase the number of female employees, gender roles must be
developed in accordance with the conditions of the present day. This can be achieved by raising awareness of all

individuals, men and women alike.
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