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Bu calismanin amaci, yapay zeka teknolojilerinin 6zellikle ChatGPT’ nin gastronomi
turizmi Gizerindeki etkilerini incelemektir. ChatGPT, OpenAl tarafindan gelistirilen ve
dogal dil girdilerine yanit verebilen bir sohbet robotu olarak kullanilmaktadir. Caligmada
ChatGPT ile yapilan bir roportaj araciligiyla ChatGPT’ nin gastronomiyi nasil
doniistiirdiigiinii ve gastronomi turizmini nasil erisilebilir, kisisellestirilmis ve etkili bir hale
getirdigini arastirmaktadir. Elde edilen bulgular dijital platformlar, mobil uygulamalar,
sanal gergeklik ve artirtlmis gerceklik gibi yenilikei teknolojilerin, turistlere yerel mutfaklar
hakkinda bilgi edinme ve etkilesimli deneyimler sunma firsatlar1 sagladigini ortaya
koymaktadir. GPT teknolojisi yemek Onerileri, restoran rehberlik hizmetleri ve trend
analizleri gibi alanlarda kullanilarak gastronomi turizmini daha genis kitlelere tanitmakta
6nemli bir rol oynamaktadir. Ancak veri erisilebilirligi, kiiltiirel hassasiyet ve dil bariyerleri
gibi zorluklar teknolojinin yerel gastronomi ile uyumlu ve hassas bir bigcimde uygulanmasini
gerektirmektedir. Sonug olarak bu g¢alisma gastronominin turizmdeki stratejik roliinii ve
yapay zeka teknolojilerinin 6zellikle GPT’nin, bu sektdre olan katkilarini derinlemesine
inceleyerek, gastronomi turizmi alaninda 6nemli bilgiler sunmay1 amaglamaktadir.
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The aim of this study is to examine the effects of artificial intelligence technologies,
especially ChatGPT, on gastronomy tourism. ChatGPT is used as a chatbot developed by
OpenAl and can respond to natural language inputs. Through an interview with ChatGPT,
the study explores how ChatGPT transforms gastronomy and how it makes gastronomy
tourism accessible, personalised and effective. The findings reveal that innovative
technologies such as digital platforms, mobile applications, virtual reality and augmented
reality provide opportunities for tourists to learn about local cuisines and offer interactive
experiences. GPT technology plays an important role in promoting gastronomy tourism to
a wider audience by being used in areas such as food recommendations, restaurant guide
services and trend analyses. However, challenges such as data accessibility, cultural
sensitivity and language barriers require the technology to be applied in a sensitive and
compatible manner with local gastronomy. In conclusion, this study aims to provide
important information in the field of gastronomy tourism by examining the strategic role of
gastronomy in tourism and the contributions of artificial intelligence technologies,
especially GPT, to this sector in depth.
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GIRIS

Yapay zeka kavrami ilk olarak 1956 yilinda Amerika'nin Dartmouth Universitesi'nde ortaya konmustur. O yillarda
yapay zeka lizerinde yapilan ¢aligmalar teknolojinin temel taglarini olusturmus, ancak gelisim siireci 1973'te
yavaglama gostermistir. Yine de yapay zekanin onemine olan inangla calismalar devam etmistir. 2016 yilinda
Google'in yapay zeka arastirmalarina odaklanmasi, bu teknolojinin evriminde énemli bir doniim noktasi olmustur.
Genel olarak yapay zeka tahmin etme, karar verme ve uygulama gibi gorevleri yerine getirebilen bir teknoloji olarak
Ozetlenebilir (Sahin vd., 2020). OpenAl da yapay zekay: arastirmak ve gelistirmek i¢in kurulmustur (Brockman,
Sutskever & OpenAl, 2015). OpenAl kar amaci giitmeyen ve yapay zekanin tiim insanlik i¢in faydali olmasini
hedefleyen bir aragtirma sirketidir (Brockman vd., 2023). 30 Kasim 2022'de OpenAl tarafindan sunulan dil modeli
GPT-3, insanlarla dogal ve akici sohbetler ger¢eklestirebilme yetenegi ile dikkat ¢ekmistir (Tong & Zhang, 2023).
Bu nedenle GPT-3, 'ChatGPT' ismiyle genis ¢apta taninmaya baslanmistir. OpenAl, bu basarili dil modelinin
ardindan, daha gelismis bir sistem olan GPT-4'i duyurmustur (Brockman vd., 2023). GPT-4 ChatGPT'ye kiyasla

daha giivenilir ve kullanigli yanitlar sunmay1 vaat eden son teknoloji bir modeldir (Aydin & Karaarslan, 2023).

GPT-4"lin yenilik¢i ozelliklerinden biri metin tabanli yanitlarin 6tesine gecerek gorsellerle de etkilesimde
bulunabilmesidir. Ornegin; kullanicilar, ellerindeki malzemelerin gorsellerini GPT-4'e yiikleyerek bu malzemelerle
ne tiir yemekler yapabilecekleri hakkinda oneriler alabilirler. Bu 6zellik kullanicilarin mevcut malzemelerle ne tiir
yemekler hazirlayabileceklerini 6grenmelerine yardimer olarak yemek yapma siirecini daha verimli ve keyifli hale
getirmektedir. Benzer sekilde yeni bir mekana tasinmak ve oraya yerlesmek, siklikla karsilagilan zorluklardan biridir.
Gegmiste bu tiir durumlar i¢in lkea'min artirllmis gergeklik (AR) teknolojisini kullanarak esyalarin yerlesim
diizenlerini gosteren uygulamalar tercih edilmistir. GPT-4, fotograf analizi yoluyla kullanicilarin alacaklar1 esyalarin
veya mevcut esyalarinin fotograflarin1 yiikleyerek tasarim ve planlama konusunda kisisellestirilmis yardimlar
sunabilmektedir. Bu gelismis oOzellikler, GPT-4'lin ¢ok ¢esitli alanlarda pratik ve etkili ¢oziimler sunabilme

kapasitesini gostermektedir (Erul & Isin, 2023).

ChatGPT 4.0 kullanicilara daha fazla esneklik saglamak amaciyla egitilebilir bir yapiya sahiptir. Kullanicilar
ChatGPT' yi belirli bir alanda uzmanlasmig sorular sormak veya belirli bir ton veya tarzda yanitlar almak icin
yonlendirebilmektedirler. Bu sayede kullanicilarin taleplerine daha uygun ve spesifik yanitlar verebilme yetenegi
artirtlmistir. Ayrica gilivenlik alaninda da biiylik adimlar atilmistir. ChatGPT 4.0 yaniltic: bilgileri 6nlemek ve kotii
niyetli kullanimlar engellemek icin ek giivenlik dnlemleri igermektedir. Bu giincellemeyle birlikte ChatGPT ticari
kullanim i¢in de acilmistir. Gelistiriciler ve isletmeler, ChatGPT' yi chatbotlar veya miisteri hizmetleri gibi farkli
alanlarda kullanma imkanma sahip olabilmektedirler. Aym1 zamanda diger yapay zeka uygulamalarinin
gelistirilmesinde de ChatGPT’ den faydalanilabilmektedir. Bu is diinyasinda ve teknoloji alaninda énemli bir doniim

noktasi olarak degerlendirilmektedir (Karaca & Ozkan Onem, 2023).

Turizm baglaminda gastronomi énemli bir ¢ekim unsuru olarak kabul edilmektedir. Gastronomik deneyimler
ziyaretgilere sundugu 6zgiin ve lezzetli yemeklerle turistik destinasyonlarin cazibesini artirmakta ve konaklama
siiresini daha tatmin edici hale getirmektedir. Bu nedenle gastronomi ziyaretcilerin memnuniyetini saglamada ve
turizm sektoriiniin bagarisini desteklemede 6nemli bir rol oynamaktadir (Ellis vd., 2018; Fusté-Forné & Wolf, 2023).
Gastronomik deneyimler turistlerin seyahat motivasyonunu artiran ve seyahat sirasinda elde ettikleri deneyimlerden

tatmin olmalarini saglayan énemli bir unsurdur (Richards, 2021). Ayrica gastronomi destinasyonlarin rekabet giiclinii
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artiran ve turistlere yonelik hizmetlerin etkili bir sekilde yonetilmesine ve pazarlanmasina da katkida bulunan bir
¢ekim unsurudur. (Knollenberg vd., 2021; Dixit & Prayag, 2022). Onceki arastirmalar teknolojinin gida turizminin
geleceginde onemli bir rol oynayacagini vurgulamaktadir (Fusté-Forné & Ivanov, 2021; Okumus, 2021). Bu
calismanin amaci, OpenAl’nin ChatGPT'sini (OpenAl, 2023) kullanarak yapay zeka modellerinden biri olan GPT-

4’{in gastronomi turizmine etkilerini incelemektir.
Literatiir Taramasi

OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT (Chat Generative Pre-trained Transformer) metin iiretimi, ¢eviri, soru-
cevap, O6zetleme, kelime Onerisi, metin siniflandirma gibi gorevleri basarili bir sekilde yerine getirebilmek, insanlarin
cesitli bilgi ihtiyaclarini karsilamak ve onlara yardime1 olmak amaciyla dogal dil yoluyla etkilesim kurabilen, ayni
zamanda bir sohbet robotu olan yapay zekd modelidir (OpenAl, 2023). Sorulan sorulara dogrudan cevap verebilmesi
ile bircok alanda kullanilmas1 6ngériillen ChatGPT hakkinda yararli, zararli, dogru, uydurma, kolaylastirici oldugu
gibi birgok fikir 6ne siiriiliip en ¢ok giivenilirlik konusu iizerine duruldugu goriilmektedir. Chat botlar ilk kez
1950'lerde ortaya ¢ikmis ve bireylerin sorularini anlayarak sozlii ya da yazili cevaplar verebilen yapay zeka
yazilimlari olarak tasarlanmistir (Iseri, Aydin & Tutuk, 2021). ChatGPT' nin gelistirilmesinden 6nce, bu tiir sistemler
genellikle mesajlasma ve soru-cevap uygulamalarinda kullamlmistir. Ozellikle rehber robotlar, bu uygulamalardan
biridir ve miigterilere hizli ve etkili yanitlar saglamak amaciyla gelistirilmis "yapay yardimecilar" olarak
tanimlanmaktadir (Albayrak, Ozdemir & Zeydan, 2018). Rehber robotlar, miisteri iliskileri alaninda yaygin olarak
kullanilmakta ve bu kullanim hizli ¢dziim sunma kapasitesi nedeniyle oldukea etkili olmaktadir (Kuruca, Ustiiner &
Simsek, 2022). ChatGPT bu geleneksel yapay zeka modellerinin 6tesinde, daha genis bir etkilesim ve yanit yetenegi

sunarak mevcut uygulamalarin daha geligmis bir versiyonu olarak degerlendirilmektedir.

ChatGPT GPT-4"in (Generative Pretrained Transformer -4) en son siiriimiinii kullanan bilinen bir iiretken yapay
zeka platformu uygulamasidir. ChatGPT sorular1 yanitlama ve bilgi saglama gibi dogal dil etkilesimi gerektiren
gorevleri desteklemeyi amacglamaktadir (Ali & OpenAl, 2023). Ancak bu noktada yapay zekanin diisiinme ve bu
siire¢ sonunda ortaya koydugu davranis yani zekasi “takip sorularini yanitlayabilmesi, hatalarini kabul etmesi, yanlis
onciillere meydan okuyabilmesi ve uygunsuz istekleri reddedebilmesi ve hatta kodlar1 anlayabilmesi” seklinde
karsimiza c¢ikmaktadir. Bunlara ek olarak ChatGPT devam eden konusmayi takip edebilir, kullanici tarafindan
belirlenen kurallari veya daha 6nce saglanan bilgileri hatirlayabilir (Hughes, 2023). Genel anlamda ChatGPT siirekli
olarak gelisen bir 6grenme sistemidir ve ihtiya¢ duyulan herhangi bir soru veya bilgi konusunda insanlara yardimct1

olmaktadir. Sekil 1’de yazar ve ChatGPT arasinda gecen bir sohbetin gorseli yer almaktadir.
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Gastronomi nedir? Gastronomi hakkindaki dustincen nedir?

@ Gastronomi, kelime olarak "yemek” ve "sanat” anlamina gelen Yunan kékenli "gastro” (mide) ve
"nomos” (yasa) kelimelerinden tlretilmistir. Temelde, yiyecek ve igceceklerin hazirlanmasi, sunulmasi,
tiketilmesi ve bunlarla ilgili kiltdrel, sanatsal ve bilimsel boyutlan inceleyen bir disiplindir.
Gastronomi, sadece yemek yapma becerisini degil, ayni zamanda yemeklerin tarihsel, kiiltlirel ve

sosyo-ekonomik baglamdaki yerini de anlamayi hedefler.

Gastronomi ayni zamanda bir yasam tarzi, bir kiltdrdar, Her Glkenin, hatta her bdlgenin kendine dzgu
yemekler, pisirme ydntemleri, kullanilan malzemeler ve lezzet anlayislan vardir. Bu cesitlilik,
gastronomiyi sadece bir bilim degil, ayni zamanda bir sanata déndstirir. insanlar yemeklerle,
kultarlerle, duygularla ve anilarla baglanti kurar, yemekler toplumsal baglan guclendirebilir ve

insanlar arasindaki etkilesimde dnemli bir rol oynar.

Gastronomi, ayn zamanda beslenme, saghk, cevre ve strdirtlebilirlik gibi alanlarla da baglantilidir,
Modern gastronominin bir pargasi olarak, organik tanm, yerel ve mevsimsel Grdnlerin kullanim,

saghkh beslenme ve gevre dostu yontemler de dnem kazanmaktadir.

Benim dusUunceme gdre, gastronomi sadece kann doyurmakla ilgili bir sey dedgildir. Yemekler, bir
halkin tarihini, kiltGrind ve degerlerini yansitir. Aymi zamanda bir iletisim bicimidir. Bu nedenle
gastronomi, farkh kaltdrleri anlamanin ve kesfetmenin en lezzetli yollanindan biridir. Gastronomiyle
ugrasan bir kisi, hem teknik bilgi hem de yaraticilik gerektiren bir sanat formuyla mesgul olur.

Yemekler aracii@iyla dinyaya bakis acimizi sekillendirebilir ve toplumsal baglan giiglendirebilirsiniz.

&

Sekil 1. ChatGPT’nin gastronomi kavrami hakkindaki goriisleri

ChatGPT insanliga katki saglamak amac1 giiden bir girisim olsa da bazi konularda eksiklikler barindirmaktadir.
Ozellikle olgusal bilgi konusunda giivenilirlik sorunlari yasamakta ve bu durum yanls veya yaniltict bilgilerin
iiretilmesine neden olabilmektedir. Bu da dezenformasyon riskini artirmaktadir (Yigit, 2023). ChatGPT insan benzeri
etik muhakeme yetenegine sahip olmamakla birlikte, zararli veya yasa dis1 bilgilerin yayilmasini engellemek iizere
tasarlanmistir (OpenAl, 2024). Hughes (2023), ChatGPT' nin benzer konular hakkinda verdigi cevaplarin tekrarlilik
gosterdigini ve bu nedenle bilgi sunumunda sinirlamalar yasadigini belirtmektedir. Ayrica Erul ve Isin (2023)
ChatGPT' nin sundugu bilgilerin herhangi bir kaynaga atifta bulunmamasinin 6nemli bir eksiklik oldugunu
vurgulamaktadir. Bu eksiklikler ChatGPT' nin bilgi sunumunda giivenilirlik ve seffaflik konularmda iyilestirilmesi

gerektigini gostermektedir.

Literatiir incelendiginde, ChatGPT' nin piyasaya siiriildiigii tarihten itibaren cesitli disiplinlerde yogun bir ilgi
gordiigii ve birgok farkli alanda lizerinde galismalar yapildig1 anlasilmaktadir. Saglik, hukuk, egitim, spor, turizm,
yabanci dil, ¢evre, matematik ve biyoloji gibi c¢esitli alanlarda ChatGPT 'ye yonelik arastirmalarin yapildig
goriilmektedir. Ornegin baz1 akademik galismalar ChatGPT'yi ortak yazar olarak belirtmistir (O'Connor & ChatGPT,
2023; Stokel-Walker, 2023). Ozellikle turizm ve otelcilik alaninda yapilan bir ¢calismada (Ali & OpenAl, 2023)
ChatGPT' nin faydalar1 ve sinirlamalar1 incelenmis ve ChatGPT bu ¢alismada ortak yazar olarak yer almistir. Bu
durum akademik camiada 6nemli tartismalara yol agmistir ve yapay zekanin akademik yazin igerisindeki rolil

hakkinda genis ¢apli bir degerlendirmeye isaret etmektedir.

2663



Ozdemir, S. JOTAGS, 2024, 12(4)

Turizm literatiirinde ChatGPT 'nin turizm alanindaki rolil lizerine ¢esitli arastirmalar yapilmistir. Bu ¢aligmalar
ChatGPT 'nin turizm sektoriindeki potansiyel katkilarmmi ve bu teknolojinin kargilasabilecegi zorluklari
incelemektedir. Ornegin, ChatGPT' nin turizmdeki potansiyel katkilari Carvalho ve Ivanov (2023), Erul ve Isin
(2023), ve Mich ve Garigliano (2023) tarafindan ele alinmistir. Bu katkilar arasinda bilgi saglama, kisisellestirilmis
Oneriler ve miisteri hizmetleri bulunmaktadir. Ancak bu teknolojinin getirebilecegi zorluklar ve tehditler de
incelenmigstir (Dwivedi vd., 2023; Gursoy vd., 2023; Ukpabi vd., 2019). Bu zorluklar arasinda yanlig bilgi yayma,
giivenilirlik sorunlar1 ve kullanici verilerinin gilivenligi yer almaktadir. Ayrica sohbet botlarinin turizmdeki evrimi
(Calvaresi vd., 2021) ve GPT teknolojisinin gastronomi turizmi tizerindeki firsatlar, katkilar ve uygulama zorluklari
(Fusté-Forné & Orea-Giner, 2023) detayli olarak arastirilmistir. ChatGPT' nin turistlerin bilgi arama ve karar verme
stireglerini nasil iyilestirdigi (Sudirjo vd., 2023), turistlerin seyahat ve turizm igin sohbet botlarini nasil kullanmay1
planladiklar1 (Melian-Gonzalez vd., 2021), ve ChatGPT' nin bilgi saglama, empati, erisilebilirlik, etkilesim ve
kullanict memnuniyeti {izerindeki etkileri (Orden-Mejia & Huertas, 2022) iizerinde de c¢alismalar yapilmistir. Ek
olarak, ChatGPT' nin turizm alanindaki sinavlarda verdigi cevaplarin dogrulugu (Goktas, 2023), turizm egitimi ve
arastirmalarinda yaratabilecegi olas1 degisiklikler (Ivanov & Soliman, 2023), ve ChatGPT' nin turizm egitimindeki
potansiyel etkileri ve smirlamalari (Skavronskaya vd., 2023) gibi konularda da arastirmalar bulunmaktadir.
Konaklama ve turizm okullarinda 6grenciler ve 6gretim iiyeleri tarafindan ChatGPT' nin kullaniminin yararlar1 ve
kisitlamalar1 da incelenmistir (Ali ve ChatGPT OpenAl, 2023). Ayrica, ChatGPT' nin yiiksek dgrenim ve akademik

yayinciliktaki potansiyel olarak yikici etkileri (Iskender, 2023) iizerine de ¢alismalar mevcuttur.

Mevcut literatiirde ChatGPT ve turizm sektoriine iligkin bir¢ok ¢aligma bulunmasina ragmen gastronomi turizmi
0zelinde yapilan arastirmalar oldukca sinirhidir. Goktas (2023) g¢alismasinda yapay zeka tabanli bir dil modeli olan
ChatGPT-4’iin farkli vejetaryen diyet tiirlerine uygun meniiler olusturma becerisini analiz etmeyi amaglamistir.
Sonug olarak ChatGPT-4"1in Lacto-Ovo Vejetaryen, Lacto-Vejetaryen, Vegan ve Raw Vegan meniilerini basarili bir
sekilde hazirlayabildigi, ancak bazi diyet tiirlerinde yasakli i¢erikleri kullanarak hatalar yaptigi tespit edilmistir. Bu
baglamda ChatGPT-4'in gastronomi alaninda 6nemli bir yardimci olabilecegini gostermekte ancak kullanicilarin
dogrulama ve elestirel diisiinme siireglerini ihmal etmemesi gerektigini vurgulamaktadir. Bir diger ¢alisma ise Yigit
(2023) caligmasinda yapay zekd uygulamalarindan biri olan ChatGPT’nin gastronomi egitiminde nasil
kullanilabilecegini degerlendirmeyi amaglamistir. Arastirmada ChatGPT nin gastronomi egitimine tarif olusturma,
lezzet eslestirme, beslenme oOzellestirme, menii planlama ve gastronomi terminolojisi gibi alanlarda katki
saglayabilecegi belirlenmistir. Sonug olarak, ChatGPT’nin farkli bakis acilar1 ve Oneriler sunarak arastirmaci ve
Ogrenciler i¢in gastronomi egitimini destekleyici bir kaynak olabilecegi vurgulanmistir. Literatiirde gastronomi ve
ChatGPT ile yapilan ¢aligmalarda oOzellikle ChatGPT ile sohbet baglaminda gergeklestirilen bir aragtirmaya
rastlanmamistir. Bu calisma bu boslugu doldurmay1 hedefleyerek gastronomi ve yapay zeka arasindaki iliskiyi
ChatGPT’ nin bakis acisiyla anlamaya yonelik bir yaklasim sunmaktadir. Calismada yapay zekanin gastronomi
turizmine etkilerini degerlendirmek amaciyla ChatGPT’ ye yoneltilen sorular aracilifiyla elde edilen yanitlar analiz
edilecektir. Bu kapsamda ChatGPT’ nin yanitlarinin yapay zekanin gastronomi turizmi tizerindeki potansiyel
etkilerini ve bu etkilerin nasil iyilestirilebilecegini ortaya koyarak literatiire 6nemli bir katki saglayacagi

diistintilmektedir.
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Yontem

Bu galigmanin amaci yapay zekanin gastronomi turizmi tizerindeki etkilerini incelemektir. ChatGPT dogal dil
isleme yetenekleriyle gastronomi turizmi alaninda bilgi saglama, kisisellestirilmis Oneriler sunma ve deneyimleri
zenginlestirme potansiyeline sahiptir. Calisma ChatGPT ile yapilan roportajlar araciligiyla yapay zekénin gastronomi
turizmine olan katkilarim, bu katkilarin nasil saglandigim1 ve pazarlama stratejilerine etkilerini tespit etmeyi
hedeflemektedir. Mevcut ¢aligmalar genellikle yapay zekanin genel turizm iizerindeki etkilerine odaklanmigken, bu

calisma gastronomi turizmi 6zelinde detayli bir analiz sunarak bu alandaki boslugu dolduracag: diistiniilmektedir.

Bu calismada, nitel arastirma yontemi benimsenmis ve veri toplama araci olarak goriisme teknigi kullanilmstir.
Yildirim ve Simsek’in (2016) tanimina gore, nitel arastirmalar, olaylar1 ve olgular1 dogal baglamlarinda, gercekgei ve
biitiinciil bir perspektifle ele almayr hedefleyen bir yaklasimi ifade etmektedir. Bu yoOntem arastirmacilara
katilimcilarin duygu, diisiince ve deneyimlerini derinlemesine anlama ve yorumlama imkani sunmaktadir. Ozellikle
nitel vaka calismalari, zengin ampirik ¢iktilar saglayarak arastirmacilarin teorik i¢cgoriiler gelistirmelerine katkida
bulunmaktadir (Creswell, 2007). Nitel yontemlerin bu kapsamli ve detayli yapisi, ¢aligmanin arastirma sorularina
uygun bir metodoloji benimsenmesini saglamistir. Calismada OpenAl tarafindan gelistirilen yapay zeka tabanl dil
modeli ChatGPT’ nin 4.0 siirlimii katilime1 olarak kurgulanmigtir. ChatGPT-4, metin tabanl sorulara verdigi detayli
ve analiz edilebilir yanitlarla farkli perspektifler sunma ve cevaplarini hatirlama 6zelliklerine sahiptir (OpenAl,
2024). Arastirma kapsaminda 16 Temmuz, 17 Temmuz ve 18 Temmuz 2024 tarihlerinde Tiirk¢e olarak hazirlanan 7
acik uglu soru, ChatGPT’ye farkli zaman dilimlerinde yoneltilmistir. Sorularin farkl tarihlerde sorulmasina ragmen
ChatGPT'nin tutarli yanitlar tirettigi gézlemlenmistir. Bu durum, veri giivenilirligini artirmig ve galismada tercih
edilen yontemin uygunlugunu desteklemistir. Arastirmada kullanilan gériisme sorular1 Fusté-Forné ve Orea-Giner’in
(2023) gastronomi turizmi {izerine gergeklestirdigi calismadan uyarlanmigtir. ChatGPT’ye yoneltilen sorular;
gastronomi turizminin mevcut durumunu, yapay zekanin bu alandaki etkilerini, karsilasilan zorluklari, gastro turistler
i¢in anlamlarini, gastronomi turizminin yonetimindeki roliinii ve gelecekteki olasi gelismelerini kapsamistir. Ayrica
Carvalho ve Ivanov (2023), Dwivedi ve ark., (2023) ile Erul ve Isin’in (2023) benzer ¢alismalar1 metodolojik agidan

bu ¢alisma i¢in 6nemli referanslar olusturmaktadir
Bulgular

Calismanin bu kisminda ChatGPT nin arastirma sorularina vermis oldugu cevaplar yer almaktadir. ChatGPT ye

ilk olarak genelden 6zele olacak sekilde “Gastronomi turizminde teknolojinin rolii nedir?” sorusu sorulmustur.
Soru 1: Gastronomi turizminde teknolojinin rolii nedir?

Cevap 1: Gastronomi turizminde teknolojinin rolii birgok agidan 6nemli etkiler yaratmaktadir. iste bu rolii gesitli

yonleriyle ele alan bir 6zet:

1. Bilgi ve Erisim: Teknoloji, gastronomi turizmi i¢in genis bilgi ve erisim firsatlar1 sunar. Online platformlar,
restoran incelemeleri, yemek tarifleri ve yerel mutfak bilgilerine kolay erisim saglar. Bu, turistlerin destinasyon

hakkinda bilgi edinmelerine ve planlama yapmalarina yardimci olur.

2. Kisisellestirilmis Oneriler: Yapay zeka ve algoritmalar, turistlerin yemek tercihleri ve ge¢mis deneyimlerine
gore kisisellestirilmis Oneriler sunabilir. Bu, gezginlerin ilgi alanlarina uygun restoranlar ve yemek deneyimleri
bulmalarini saglar.
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3. Rezervasyon ve Siparis Sistemleri: Dijital rezervasyon sistemleri ve mobil uygulamalar, restoranlarda yer
ayirtmay1 ve yemek siparisi vermeyi kolaylastirir. Bu, gezginlerin zamanlarimt verimli kullanmalarina ve

restoranlarda bekleme siiresini azaltmalarina yardimci olur.

4. Sanal ve Artirlmig Gergeklik: VR ve AR teknolojileri, sanal yemek tadimlar, etkilesimli mutfak turlar ve
yemek pisirme dersleri gibi yenilik¢i deneyimler sunar. Bu teknolojiler, turistlerin destinasyonun gastronomisini daha

derinlemesine kesfetmelerini saglar.

5. Sosyal Medya ve Inceleme Siteleri: Sosyal medya platformlar1 ve inceleme siteleri, restoranlarin ve yerel
yemeklerin tanitiminda énemli bir rol oynar. Turistler, diger gezginlerin deneyimlerini inceleyebilir ve restoranlar

hakkinda bilgi edinebilir.

6. Egitim ve Egitim Araclar: Egitim teknolojileri, gastronomi turizmi saglayicilarinin yerel mutfak kiiltiiriinii
tanitmalarini ve pisirme tekniklerini 6gretmelerini saglar. Online kurslar ve video icerikler, yemek yapma becerilerini

gelistirmek isteyen gezginler i¢in faydali olabilir.

7. Veri Analitigi: Teknoloji, miisteri verilerini analiz ederek gastronomi turizmi isletmelerinin pazar egilimlerini
ve tiiketici tercihlerini anlamalarina yardime1 olur. Bu, isletmelerin stratejilerini ve hizmetlerini optimize etmelerini

saglar.

8. Siirdiiriilebilirlik: Teknoloji, siirdiiriilebilir gastronomi uygulamalarmi destekleyebilir. Ornegin, tedarik

zincirleri ve gida atik yonetimi {lizerine gelistirilmis teknolojiler, ¢cevresel etkileri azaltmaya yardimci olabilir.

Sonug olarak teknoloji, gastronomi turizmini daha kisisellestirilmis, erisilebilir ve etkili hale getirirken, yenilik¢i

deneyimler ve siirdiiriilebilir uygulamalar sunma potansiyeline sahiptir.
Soru 2: GPT kullaniminin gastronomi turizmindeki firsatlari nelerdir?
Cevap 2: GPT’nin gastronomi turizminde sundugu firsatlar sunlardir:

1. Kisisellestirilmis i¢erik Olusturma: GPT, gezginlerin yemek tercihleri ve gegmis deneyimlerine dayali olarak
kisisellestirilmis oneriler sunabilir. Ornegin, belirli bir mutfak tiirii veya diyet kisitlamalar1 ile uyumlu restoran ve

yemek onerileri olusturabilir.

2. Restoran Rehberleri ve Menii Olusturma: GPT, yerel restoranlar ve yemekler hakkinda bilgilendirici rehberler
ve mendiiler olusturabilir. Bu, turistlerin destinasyonun gastronomisini daha iyi anlamalarina ve kesfetmelerine

yardimci olur.

3. Etkilesimli Deneyimler: Sanal gerceklik (VR) ve artirilmis gergeklik (AR) ile entegre olarak GPT, sanal yemek
tadimlari, etkilesimli mutfak turlann ve yemek pisirme dersleri gibi deneyimler sunabilir. Bu, gezginlere uzaktan

erisim imkani tanir.

4. Egitici Igerikler ve Atdlye Caligmalari: GPT, gastronomi ile ilgili egitim materyalleri ve atdlye galigmalart

hazirlayabilir. Bu, gezginlerin yerel mutfak tekniklerini 6grenmelerini ve pisirme becerilerini gelistirmelerini saglar.

5. Trend Analizi ve Ongorii: Sosyal medya ve gevrimigi yorumlar gibi verileri analiz ederek GPT, ortaya ¢ikan
yemek trendlerini ve tiiketici tercihlerini belirleyebilir. Bu, gastronomi turizmi saglayicilarinin pazar taleplerine

uyum saglamalarina yardimci olabilir.
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6. Pazarlama ve Tamtim Igerikleri: GPT, gastronomi turizmi igin yaratic1 ve etkileyici pazarlama igerikleri
olusturabilir. Sosyal medya gonderileri, blog yazilar1 ve tanitim materyalleri gibi igerikler iiretir ve bu sayede

destinasyonun gastronomisini genis bir kitleye tanitir.

7. Yemek Temali Igerikler: Yerel mutfagin kiiltiirel ve tarihi yonlerini vurgulayan igerikler olusturabilir. Bu,
gezginlerin yemeklerin arkasindaki kiiltiirel baglami anlamalarina ve destinasyonun kiiltiirel mirasin1 daha

derinlemesine kesfetmelerine yardimci olabilir.

8. Yemek Oneri Sistemleri: Kullanicilarin gegmis tercihleri ve davranislarina dayanarak, GPT yemek Oneri
sistemleri gelistirebilir. Bu sistemler, gezginlere seyahat ettikleri destinasyonlarda yeni ve ilgi cekici yemekler

kesfetmeleri i¢in yardimci olabilir.

Bu firsatlar GPT'nin gastronomi turizmini zenginlestirmede ve daha kisisellestirilmis, etkilesimli ve bilgilendirici

deneyimler sunmada nasil kullanilabilecegini gostermektedir.

Soru 2.1: GPT'nin gastronomi turizmi alaninda sundugu firsatlardan biri olarak kisisellestirilmis 6neriler saglamak
ele alindiginda, Istanbul'da ziyaret edilebilecek vegan restoranlarina yonelik ortalama fiyatlar1 da iceren bir dneri

tablosu olusturabilir misin?

Cevap 2.1: Istanbul'daki vegan restoranlarmin ilk 10'unu listelemek igin gesitli kaynaklardan elde edilen bilgilere

dayanarak asagidaki tabloyu olusturdum. Fiyatlar, restoranin sundugu yemeklerin c¢esitliligine ve porsiyon

biiylikliigline bagl olarak degisebilir.

Tablo 1. Istanbul'da Vegan Restoranlar - ilk 10 Oneri

Restoran Ortalama
Ady Adres Fiyat Aciklama
Sehit Muhtar Mahallesi, Siileyman Seba Caddesi Saglikli ve yaratici vegan yemekler
Zencefil No:12, 34367 Besiktas (20-40 €) sunar. Sehir merkezinde popiiler bir
mekan.
Vegan Cihangir Mahallesi, Siraselviler Caddesi No:4, (10-20 €) Farkli vegan burger secenekleri ve
Istanbul 34433 Beyoglu lezzetli tathilar sunar.
Kafe Pi Tomarza Sokak No:6, 34433 Beyoglu (15-30 €) V_e_ggn kahvalt_l ve o0gle yemel_de_rl ile
bilinir, rahat bir atmosfere sahiptir.
Mahatma | Akat Mahallesi, Akat Caddesi No:46, 34320 Organik ve vegan yemekler sunan, sik
. (30-50 €) .
Cafe Besiktas bir restoran.
Vegan Caferaga Mahallesi, Moda Caddesi No:1, 34710 Kadikdy'de uygun fiyath ve lezzetli
. (10-20 €)
Istanbul Kadikoy vegan yemekler sunar.
Samdan Akqtlar Mahallesi, Akat Caddesi No:40, 34335 (20-40 €) Vegan meniisiiyle taninan, geleneksel
Besiktas ve modern yemekler sunar.
Siileymaniye Mabhallesi, Mimar Sinan Caddesi _ Yaratict vegan yemek secenekleri ve
Noma No:4, 34116 Fatih (20-35€) Ozel tatlar sunar.
Café de Goztepe Mahallesi, Goztepe Caddesi No:25, (15-25 €) Vegan kahvalti ve brunch secenekleri
Paris 34730 Kadikoy ile bilinir.
. . . | Cihangir Mahallesi, Cihangir Caddesi No:15, Saglikli ve vegan yemekler sunan
BiNeviDeli | 5433 s evosi (20-30€) | L hat bir mekan.
Fenerbahce Mahallesi, Fenerbahce Caddesi _ Vegan secgenekleriyle bilinen ve
Sahrap No:60, 34726 Kadikdy (10-20 €) sehrin popiiler mekanlarindan biri.

Kaynak: Tablo Chatgpt tarafindan olusturulmustur
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Bu liste Istanbul'daki gesitli vegan restoranlar1 ve fiyat araliklar1 hakkinda bir genel bakis sunmaktadir. Verilen

cevaplara gore restoranlarin Fiyatlar ve restoranlarin popiilaritesi zamanla degisebilir.

Soru 2.2: GPT' nin gastronomi turizminde tarifler olusturma firsatimi géz Oniinde bulundurarak, Tiirk

mutfagindan geleneksel bir yemegin tam tarifini yazin.
Cevap 2. 2: Iste Tiirk mutfagindan geleneksel bir yemegin, "Kuru Fasulye"nin tam tarifi:
Kuru Fasulye Tarifi
Malzemeler:

e 2 su bardagi kuru fasulye

e 1 adet orta boy kuru sogan

e 2 yemek kasig1 domates salcasi

e 1 yemek kasig1 biber salcasi

e 2 yemek kasig1 zeytinyagi

e 1 cay kasig1 tuz

e 1 cay kasig1 karabiber

e 1 cay kasig1 pul biber (istege bagli)
e 5 subardagi su

e 1 adet yesil biber (istege bagli)

e 1 adet kirmiz1 biber (istege bagli)

e 200 gram kusbasi dana eti (istege bagli)

Hazirlik:

1. Fasulyeleri Hazirlama: Kuru fasulyeleri bir gece dnceden bol su ile 1slatin. Ertesi giin suyunu siiziip, tencereye

alin. Uzerini gegecek kadar su ekleyip, 30-40 dakika kadar haslayin. Haslanan fasulyeleri siiziip, kenara alin.

2. Sogan1 Kavurma: Bir tencereye zeytinyagini ekleyin ve ince dogranmis sogani ekleyin. Soganlar pembelesene

kadar kavurun.

3. Salgay1 Ekleyin: Kavrulan soganlara domates salcas1 ve biber sal¢asini ekleyin. Salcalarin kokusu ¢ikana kadar

birkag dakika daha kavurun.

4. Etli Secenek: Eger kusbasi et kullaniyorsaniz, salgay1 ekledikten sonra eti de tencereye ekleyin ve etler suyunu

salip ¢cekene kadar kavurun.
5. Biberleri Ekleyin: istege bagli olarak dogranmus yesil ve kirmizibiberleri ekleyin ve birkag dakika kavurun.
6. Fasulyeleri Ekleyin: Haglanmis fasulyeleri tencereye ekleyin ve tizerini gegecek kadar su ilave edin.

7. Babharatlar: Tuz, karabiber ve istege bagli olarak pul biber ekleyin. Karistirin ve kisik ateste fasulyeler tamamen

yumusayana kadar pisirin (yaklasik 20-30 dakika).

8. Servis: Kuru fasulyeyi pilav ve tursu ile servis edebilirsiniz.
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Not: Kuru fasulyenin lezzetli olabilmesi igin, yavas pisirilmesi 6nemlidir. Ayrica, eger kuru fasulyeyi etli

yapiyorsaniz, etin iyice pismesi i¢in daha uzun siire pisirmeniz gerekebilir.

Bu tarif, Tiirk mutfaginin vazgegilmezlerinden biri olan kuru fasulyenin geleneksel yapimini detayli bir sekilde

anlatmaktadir.

Soru 2.3. GPT'nin gastronomi turizminde meniiler olusturma firsatini gdz Oniinde bulundurarak, Tiirk
mutfagindan bes baslangig, bes ana yemek, bes yan yemek, bes vejetaryen segenek ve bes tatli igeren bir restoran

meniisii olusturun.
Cevap 2 .3: Iste Tiirk mutfagindan ilham alarak olusturdugum bir restoran meniisii:
Baslangiclar:
1. Mercimek Corbast: Kirmiz1 mercimek, sogan, havug, patates ve baharatlarla yapilan klasik Tiirk ¢orbasi.
2. Ezme Salata: Domates, biber, sogan, sarimsak ve zeytinyagi ile hazirlanan, ince dogranmis ve aci bir meze.
3. Cacik: Yogurt, salatalik, sarimsak ve dereotu ile hazirlanan soguk meze.

4. Zeytinyagli Yaprak Sarma: Piring, sogan, dolmalik fistik, kus {iziimii ve baharatlarla doldurulmus asma

yapraklart.
5. Acili Ezme: Kirmiz1 biber, domates, sogan, zeytinyag1 ve nar eksisi ile hazirlanan lezzetli bir meze.
Ana Yemekler:

1. Iskender Kebab1: ince dilimlenmis déner eti, tereyagi ve yogurt ile servis edilen, domates soslu pide iizerinde

sunulur.
2. Kuzu Tandir: Yavas pisirilmis kuzu eti, pilav ve mevsim sebzeleri ile servis edilir.
3. Hiinkar Begendi: Kozlenmis patlican piiresi {izerinde sunulan, tereyagli kusbasi dana eti.
4. Adana Kebab1: Baharatli kiyma kebabi, k6zlenmis biber ve domates ile birlikte sunulur.
5. Manti: Kiiglik hamur pargalarinin i¢ine konan kiyma, yogurt ve sarimsakli sos ile servis edilir.
Yan Yemekler:
1. Piring Pilavi: Tereyagi ve tuz ile pisirilmis klasik Tiirk pilavi.
2. Bulgur Pilavi: Bulgur, domates, biber ve sogan ile yapilan saglikli bir pilav alternatifi.
3. Tereyagh Patates Piiresi: Krema ve tereyagi ile hazirlanan yumusak patates piiresi.
4. Kozlenmis Patlican: Firinda kozlenmis patlican dilimleri, zeytinyag: ve baharatlar ile tatlandirilmas.
5. Kizarmis Kabak: Ince dilimlenmis ve kizartilmis kabak dilimleri, yogurt sosu ile servis edilir.
Vejetaryen Segenekler:
1. Imam Bayildi: Zeytinyagli patlican, sogan, sarimsak ve domates sosu ile doldurulmus.

2. Karniyarik: Kizartilmig patlicanin i¢ine doldurulmus, domates, sogan ve baharatli sebzeler.
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3. Zeytinyagh Enginar: Enginar ¢anaklari, havug, bezelye ve patates ile zeytinyaginda pisirilir.
4. Sebzeli Giiveg: Patlican, kabak, domates, sogan ve biber gibi sebzelerle yapilan firinda pisirilmis bir yemek.
5. Nohutlu Pilav: Piring pilav1 lizerine nohut ve taze nane ile servis edilir.
Tathlar:
1. Baklava: Ince yufka katmanlari arasinda ceviz veya fistik ve serbet ile hazirlanan klasik Tiirk tatlisi.
2. Kiinefe: Kadayif, peynir ve serbet ile yapilan, sicak servis edilen bir tatli.
3. Siitlag: Piring, siit ve seker ile yapilan, firinlanmais siitli tatli.
4. Revani: Irmik ile yapilan ve serbetle tatlandirilmis geleneksel bir tatls.
5. Giillag: ince giillag yapraklari, siit, giil suyu ve ceviz ile hazirlanan hafif bir tatl.

Bu menii, Tiirk mutfaginin zengin ve ¢esitli lezzetlerini yansitan genis bir secenek sunar. Her kategori, geleneksel

Tiirk yemeklerinin en iyi drneklerini igerir.
Soru 3: Gastronomi turizminde GPT kullaniminin zorluklar1 nelerdir?
Cevap 3: Gastronomi turizminde GPT kullaniminin bazi zorluklar1 bulunmaktadir. Iste bu zorluklardan bazilari:

1. Veri Erisilebilirligi: GPT, yiiksek kaliteli ve biiylik miktarda veri gerektiren bir teknolojidir. Gastronomi
turizmi baglaminda, 6zellikle az bilinen destinasyonlara 6zgii yiyecek kiiltiirleri hakkinda veri sinirli veya parcali

olabilir. Bu durum, modelin dogru ve anlamli ¢iktilar iretmesi i¢in gerekli olan verilerin saglanmasini zorlastirabilir.

2. Tutarsizliklar: GPT, egitim aldig1 veri setlerine dayali olarak metinler iiretir. Ancak, bu siirecte liretilen
igeriklerde tutarsizliklar meydana gelebilir. Ornegin, GPT tarafindan olusturulan tarifler veya menii dnerileri, pratikte
uygulanabilir olmayabilir ya da kiiltiirel olarak uygun diismeyebilir. Bu tiir hatalar, yerel gastronomi ile

uyumsuzluklara yol agabilir.

3. Kalite Kontrolii: Makine 6grenimi modellerinin ¢iktilari, dikkatli bir inceleme ve onay siirecinden
gecirilmelidir. GPT'nin drettigi igeriklerin dogrulugu ve yerel mutfak, kiiltiir ve baglama uygunlugu insan denetimi
gerektirir. Bu nedenle, olusturulan metinler, kiiltiirel ve yerel hassasiyetlere uyumlu hale getirilmesi i¢in diizenleme

ve inceleme siireclerine ihtiyag¢ duyar.

4. Kiiltiirel Hassasiyet: Gastronomi turizmi, yerel kiiltiir ve geleneklerle derin bir baga sahiptir. Bu baglamda,
GPT tarafindan iiretilen iceriklerin kiiltiirel niianslara saygili ve hassas bir sekilde ele alinmas1 6nemlidir. Ancak,
GPT bazen yanlislikla uygunsuz veya rahatsiz edici igerikler iiretebilir ki bu da destinasyonun ve turizm sektoriiniin

itibarina zarar verebilir.

5. Dil Engelleri: GPT, metin tabanl girislere dayanir ve farkli dillerde igerik iiretimi gastronomi turizminde
onemli bir zorluk olusturabilir. Bu tiir icerik iiretimi, yiiksek kaynak gereksinimleri ve ¢eviri teknolojilerine yonelik
ciddi yatirimlar gerektirebilir. Bu zorluklar, GPT'nin gastronomi turizminde etkin bir sekilde kullanilabilmesi i¢in
dikkat edilmesi gereken 6nemli hususlardir. Dogru veri yonetimi, tutarlilik saglama, kiiltiirel duyarlilik ve kaliteli

icerik iiretimi gibi konularin tizerinde durulmasi, bu teknolojinin basarili bir sekilde entegrasyonunu destekleyecektir.
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Soru 4: GPT gastronomi turistlerini etkileyebilir mi?

Cevap 4: Evet, GPT gastronomi turistlerini gesitli sekillerde etkileyebilir. GPT, kisisellestirilmis ve ilgi ¢ekici
icerikler olusturarak gezginleri yerel mutfaklar kesfetmeye ve unutulmaz gastronomik deneyimler yasamaya

yonlendirebilir. Asagida GPT'nin gastro turistler {izerindeki potansiyel etkilerinden bazilar1 siralanmistir:

1. Yeni Tatlar Kesfetme: GPT, gezginlerin tercihlerine ve diyet gereksinimlerine uygun, kisisellestirilmis yemek
ve icecek Onerileri sunabilir. Bu sayede turistler, daha dnce denemeyi diisiinmedikleri yeni ve heyecan verici yerel

mutfaklar1 kesfetme firsat1 bulabilirler.

2. Benzersiz Deneyimler Sunma: GPT, yerel mutfagin ve kiiltiiriin 6zelliklerini yansitan restoran meniileri ve
yemek deneyimlerine dair 6zgiin hikayeler olusturabilir. Bu, turistlerin yerel gastronomi ile daha derin bir bag

kurmalarini saglayarak, seyahatlerini unutulmaz ve benzersiz kilabilir.

3. Seyahat Planlamasm Iyilestirme: GPT, turistlere yerel pazarlar, gida iireticileri ve restoranlar hakkinda
ayrintili bilgiler sunarak, seyahat planlamalarini daha bilingli ve verimli bir sekilde yapmalarina yardimer olabilir.

Bu, gezginlerin gastronomi turizmi deneyimlerini optimize etmelerini saglayarak, daha keyifli bir seyahat sunar.

4. Mutfak Yaraticiligini Tesvik Etme: GPT, yerel mutfak ve kiiltiirii yansitan yaratici tarifler gelistirerek, sefleri
ve ev ascilarini yeni tatlar ve malzemelerle denemeler yapmaya tesvik edebilir. Bu, gastronomi alaninda yeni

basyapitlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlayabilir.

5. Kiiltiirel Farkindaligi Artirma: GPT, yerel mutfagin kiiltiirel ve tarihi baglamini vurgulayan igerikler tiretebilir.
Bu da gezginlerin yerel gastronominin kiiltlire] onemini daha iyi anlamalarina ve destinasyonun kiiltlirel mirasina

daha fazla deger vermelerine katkida bulunabilir.

Ozetle GPT gezginlerin yeni tatlar kesfetmesini, benzersiz deneyimler yasamasim, seyahat planlamalarini
optimize etmesini, mutfak yaraticiligini tegvik etmesini ve kiiltiirel farkindaligini artirmasini saglayarak gastronomi
turizmini 6nemli olgiide etkileyebilir. Bu sayede, turistler yerel mutfaklart daha derinlemesine kesfetmeye ve

unutulmaz gastronomik deneyimler yagamaya yonlendirilir.
Soru 5: GPT gastronomi turizmi yonetimine nasil katkida bulunabilir?

Cevap 5: GPT, gastronomi turizmi ydnetimine cesitli sekillerde katkida bulunabilir. iste bu teknolojinin

saglayabilecegi baz1 faydalar:

1. Igerik Uretimi: GPT, sosyal medya paylasimlari, blog yazilar1 ve destinasyon rehberleri gibi pazarlama ve
tanitim materyalleri i¢in yliksek kaliteli ve ilgi ¢ekici igerikler olusturabilir. Bu igerikler, destinasyonun gastronomik

Ozelliklerini vurgulayarak daha fazla turistin ilgisini ¢ekebilir.

2. Kisisellestirme: GPT, gezginlerin tercihlerine ve diyet gereksinimlerine uygun kisisellestirilmis yemek ve
icecek Onerileri sunabilir. Bu, turizm yoneticilerinin farkli gezgin profillerine yonelik hizmetlerini optimize

etmelerine ve daha tatmin edici bir seyahat deneyimi sunmalarina olanak tanir.

3. Pazar Analizi: GPT, sosyal medya verileri ve ¢evrimig¢i yorumlar gibi kaynaklar1 analiz ederek yeni gida
trendlerini ve tliketici tercihlerindeki degisimleri tespit edebilir. Bu analizler, turizm y0neticilerine pazar taleplerine

uyum saglama ve hizmetlerini giincelleme konusunda rehberlik edebilir.
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4. Menii Optimizasyonu: GPT, restoran meniilerini analiz ederek fiyatlandirma stratejileri, yeni yemeklerin
eklenmesi ve porsiyon boyutlarinin ayarlanmasi gibi alanlarda iyilestirme onerileri sunabilir. Bu sayede restoranlar,

karliliklarini artirabilir ve miisteri memnuniyetini en iist diizeye ¢ikarabilir.

5. Siirdiiriilebilirlik: GPT, siirdiiriilebilir gida uygulamalar1 ve yerel gida sistemleri {izerine igerikler olusturarak
stirdiiriilebilir gastronomi turizmini tesvik edebilir. Bu, turistler arasinda farkindalik yaratir ve siirdiiriilebilir

uygulamalar1 desteklemeye tesvik eder.

6. Kriz Yonetimi: GPT, gida kaynakli acil durumlar (6rnegin, gida zehirlenmesi salginlar) sirasinda kriz iletisim
stratejileri gelistirmek icin kullanilabilir. Bu, turizm ydneticilerinin acil durumlarda hizli ve etkili bir sekilde

gezginlerle iletisim kurmasina ve destinasyonun itibarini korumasina yardimci olabilir.

Ozetle GPT, gastronomi turizmi pazarlamasina yiiksek kaliteli ve kisisellestirilmis igerikler olusturarak etkileyici
pazarlama firsatlarin1 degerlendirerek, hikdye anlatimi yoluyla derin baglar kurarak, giiclii markalagma stratejileri
gelistirerek ve pazar verilerini analiz ederek 6nemli katkilarda bulunabilir. Bu teknolojiyi etkili bir sekilde kullanarak,
turizm pazarlamacilar1 destinasyonlarinin gastronomisini tanitabilir, daha fazla turist ¢ekebilir ve giiclii bir marka

kimligi olusturabilirler.
Soru 6: Generatif On-Egitimli Transformer'lar (GPT) gastronomi turizmi pazarlamasina nasil katkida bulunabilir?

Cevap 6: Generatif On-Egitimli Transformer'lar (GPT), gastronomi turizmi pazarlamasina birgok yénden katkida

bulunabilir. Iste bu teknolojinin saglayabilecegi baz1 6nemli faydalar:

1. Igerik Olusturma: GPT, sosyal medya paylasimlari, blog yazilari, destinasyon rehberleri ve videolar gibi
yiiksek kaliteli ve ilgi gekici icerikler olusturabilir. Bu igerikler, destinasyonun gastronomisini tanitarak daha fazla
turist gekmeye, yerel mutfagi 6n plana ¢ikarmaya ve destinasyonun yemek ve icecek sunumlarina olan ilgiyi

artirmaya yardimci olabilir.

2. Kisisellestirme: GPT, gezginlerin tercihleri ve diyet gereksinimleri dogrultusunda kisisellestirilmis yemek ve
icecek Onerileri sunabilir. Bu, turizm pazarlamacilarmin farkli tiirdeki gezginlerin ihtiyaglarini karsilamak icin

hizmetlerini kisisellestirmelerine ve daha tatmin edici bir seyahat deneyimi sunmalarina olanak tanir.

3. Hikaye Anlatimi: GPT, yerel mutfak kiiltiirli etrafinda donen siiriikleyici hikayeler olusturabilir. Bu hikayeler,
yerel mutfagin tarihi, kiiltiirii ve geleneklerini vurgulayarak gezginler ile yerel mutfak arasinda daha derin bir bag

kurulmasina yardimci olur ve turistleri destinasyonun gastronomisini kesfetmeye tesvik eder.

4. Etkileyici Pazarlama: GPT, yiyecek ve icecek kiiltiiriine ilgi duyan ve genis bir takipgi kitlesine sahip sosyal
medya etkileyicilerini belirlemek i¢in kullamlabilir. Bu, turizm pazarlamacilarinin etkileyicilerle isbirligi yaparak

yerel mutfagi tanitmalarina ve daha fazla turist gekmelerine yardimei olabilir.

5. Markalasma: GPT, destinasyonun gastronomisi ve kiiltlirlinii yansitan benzersiz ve yaratici markalasma
konseptleri olusturabilir. Bu, turizm pazarlamacilarinin destinasyonu rakiplerinden ayirmasina ve gezginlerde yanki

uyandiran gii¢lii bir marka kimligi olusturmasina yardimc1 olabilir.

6. Pazar Arastirmasi: GPT, sosyal medya verilerini ve ¢evrimici yorumlar1 analiz ederek ortaya ¢ikan gida
trendlerini ve tiiketici tercihlerini belirleyebilir. Bu, turizm pazarlamacilarinin pazar taleplerine uyum saglamalarina

ve pazarlama stratejilerini degisen trendlere gére uyarlamalarina yardimer olabilir.
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Ozetle, GPT, gastronomi turizmi pazarlamasina yiiksek kaliteli ve kisisellestirilmis i¢erikler olusturarak, etkileyici
pazarlama firsatlarin1 degerlendirerek, hikaye anlatimi yoluyla derin baglar kurarak, gii¢clii markalasma stratejileri
gelistirerek ve pazar verilerini analiz ederek onemli katkilarda bulunabilir. Bu teknolojiyi etkili bir sekilde kullanarak,
turizm pazarlamacilar1 destinasyonlarinin gastronomisini tanitabilir, daha fazla turist ¢ekebilir ve giiclii bir marka

kimligi olusturabilirler.
1Soru 7: GPT ve yeni teknolojilere odaklanan gastronomi temelli turizmin gelecegi nedir?

Cevap 7: GPT ve diger yeni teknolojilere odaklanan gastronomi temelli turizmin gelecegi olduk¢a umut verici ve

yeniliklerle dolu. Iste bu gelecekte 6ne ¢cikabilecek bazi gelismeler:

1. Artirilmis Gergeklik (AR) ve Sanal Gergeklik (VR): AR ve VR teknolojileri, sanal gida tadimlari ve interaktif
yemek kurslar1 gibi uzaktan erisilebilen siiriikleyici gastronomi deneyimleri yaratmak i¢in kullanilabilir. GPT, bu
deneyimler igin kullanicilarin tercihlerine gore kisisellestirilmis tarifler ve yiyecek oOnerileri iiretebilir. Bu,

gezginlerin destinasyona gitmeden 6nce yerel mutfaklari tanima ve deneyimleme sansi sunar.

2. Ses Tanima ve Sohbet Robotlari: Ses tanima teknolojisi ve sohbet robotlari, gezginlerin gastronomi turizmi
hizmetleriyle etkilesim kurmasina ve kisisellestirilmis Oneriler almasina olanak taniyan konusma araylizleri
olusturabilir. GPT, kullanicinin girdigi bilgilere dayali olarak dogal dilde yanitlar ve dneriler sunarak bu etkilesimi

zenginlestirebilir.

3. Blokzincir (Blockchain): Blokzincir teknolojisi, yerel gida iirlinleri i¢in daha seffaf ve giivenli bir tedarik
zinciri olusturarak siirdiiriilebilir gastronomi uygulamalarini tegvik edebilir ve gezginler arasinda giiven olusturabilir.
GPT, blokzincirin gastronomi turizmindeki faydalarini vurgulayan igerikler olusturarak bu teknolojinin tanitilmasina
katkida bulunabilir.

4. Yapay Zeka (Al): Yapay zeka, biiyiik veri kiimelerini analiz ederek menil fiyatlarini optimize etmek ve gida
trendlerini tahmin etmek gibi gastronomi turizmi hizmetlerini iyilestirecek i¢gdriiler tiretebilir. GPT, yapay zekanin

gastronomi turizminde kullanimini tanitan igerikler {ireterek bu teknolojinin benimsenmesine yardimer olabilir.

5. 5G Teknolojisi: 5G teknolojisi, daha hizli ve daha giivenilir internet baglantilar saglayarak gastronomi
deneyimlerinin ger¢ek zamanli iletisim ve akigint miimkiin kilabilir. GPT, 5G teknolojisinin gastronomi turizminde

nasil kullanilabilecegini vurgulayan icerikler olusturarak bu teknolojinin faydalarini 6ne ¢ikarabilir.

Ozetle, GPT ve yeni teknolojiler, gastronomi temelli turizmin gelecegini daha siiriikleyici, kisisellestirilmis
deneyimler, gelismis tedarik zinciri seffafligi ve daha verimli, veri odakli operasyonlarla sekillendirecek. Bu
teknolojiler gelistikge ve daha erisilebilir hale geldik¢e, gastronomi turizmi alaninda yenilik yapma potansiyeli

sinirsizdir.
Sonu¢

Glinlimiiz diinyasinda teknoloji hayatimizin her alanina hizla niifus etmis bir olgu olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Ozellikle teknolojik yeniliklerin insan hayatina getirdigi kolayliklar bu siirecin hizlanmasina katkida bulunmustur.

! ChatGPT-4 yapay zekanin sorulara verdigi cevaplara asagidaki linkten ulasabilirsiniz.
https://1drv.ms/f/c/06e2d58f190aba72/EnBA6ZmdY OlAkv_w-f4-NmEBOEa3zSN_CgXV1-4MmmT53Q?e=FTcH8r
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Insanlarin yeniliklere olan sinirsiz istekleri ve arzulari teknolojik gelismelerin hizlanmasini saglamis ve bu gelismeler
bir adim oteye giderek yapay zekd (YZ) alaninda somutlasmistir. Yapay zeka, bilim kurgu filmlerinden asina
oldugumuz “Bir giin diinyay1 robotlar m1 yonetecek?” sorusunu giindeme getirmis olsa da, etik ilkeler ve kurallar
cercevesinde sagladigi faydalardan yararlanmak miimkiindiir. Yapay zekd tabanli chatbox programlari, bu
faydalardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu chatbox programlari arasinda son dénemde en ¢ok tartisilan uygulama
ise ChatGPT'dir. ChatGPT, kisa bir siire i¢inde bilim diinyasinin ilgisini ¢ekmis ve bu konuyla ilgili birgok akademik
yaym yapilmistir. Ornegin, Fusté-Forné ve Orea-Giner (2023) ile Okumus (2021) tarafindan yapilan arastirmalar
teknolojinin gastronomi turizmi {izerindeki etkilerini incelemektedir. Bu galismalar teknolojinin sadece deneyimsel
gastronomik deneyimlerin kesfini kolaylastirmakla kalmayip ayn1 zamanda gastronomi turizminin mevcut yapisini
sekillendirmede ve gelecekteki gelisiminde de kritik bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Bu sayede teknolojik
araclar ve uygulamalar, turistlerin gastronomik deneyimlerini zenginlestirirken destinasyonlarin kendilerini tanitma

ve pazarlama stratejilerini de yeniden tanimlamalarina olanak saglamaktadir.

Yapay zekd teknolojilerinin gastronomi turizmi {izerindeki etkilerini inceleyen bu calismada OpenAl' nin
ChatGPT' si gibi dil modellerinin gastronominin turizmdeki roliinii nasil doniistiirebilecegi ortaya konulmustur. GPT'
lerin gastronominin turizmdeki 6nemini artirma ve turistleri gastronomik deneyimlere dahil etme potansiyeli, Soru 4
‘te verilen yamtlarda 6zetlenmistir. Ozellikle, GPT' lerin yemek tarifleri iiretimi ve menii olusturma gibi cesitli
yollarla gastronomik deneyimlerin gelistirilmesine katkida bulunma potansiyeline sahip oldugu, ayrica yerel temal
hikayeler iireterek pazarlama amaglari igin kaynak saglayabilecegi goriilmektedir. Niszczota ve Rybicka (2023)
tarafindan yapilan aragtirmalarda da dil modellerinin ger¢ek zamanli verilere erisim saglandiginda, turistlere
kisisellestirilmis oneriler sunarak yerel gida kiiltiiriinii ve dogay1 kesfetmelerine olanak tanidigi belirtilmektedir. Bu
bulgular GPT teknolojisinin gastronomi turizmini daha erisilebilir ve kisisellestirilmis hale getirme potansiyelini bir

kez daha gdzler oniine sermektedir.

ChatGPT'nin gastronomi turizminin gelisimine ve gezginlerin bireysel tercihlerine uygun 6zgiin gastronomik
deneyimler yaratma potansiyeli soru 2.1., soru 2.2. ve soru 2.3'teki yanitlarda acik¢a goriilmektedir. Bu potansiyel
turizm sektoriindeki arz tarafinin hedef kitlelerine uygun pazarlama stratejileri gelistirmelerine yardimer olabilir
(Fusté-Forné ve Orea-Giner 2023). OpenAl'nin ChatGPT ile gergeklestirilen roportajlardan elde edilen bulgulara
dayanarak dil modellerinin turizm deneyimlerini hem miisteri iliskileri yonetimi hem de operasyonel siireglerde
iyilestirme potansiyeline sahip oldugunu daha 6nceden yapilan ¢aligmalar ortaya koymaktadir (Carvalho & Ivanov,
2023; Iskender, 2023). Bu bulgular gastronomi turizmi alaninda da énemli sonuglar dogurmaktadir. Ozellikle
ChatGPT gibi ileri diizey dil modelleri, yiyecek ve igecek kiiltiiriine dair etkili hikayeler olusturarak, gezginlerle
yerel mutfak arasinda daha giiclii ve anlamli bir bag kurma firsatlar1 sunmaktadir. Bu baglamda arastirmacilar
tarafindan yapilan bir 6rnekte, ChatGPT'den kiigiik bir restoran i¢in ¢evre dostu iiriinler ve geleneksel yemekler
hakkinda etkili bir pazarlama hikayesi olusturmasi istenmistir. Bu 6rnek ChatGPT'nin hikaye anlatimi konusundaki
yetenegini ve dil modelinin pazarlama alanindaki potansiyelini agik¢a gdstermektedir. Yapilan caligsmalarda
ChatGPT’nin etkili hikayeler ve raporlar yazma becerisi iizerinde de durulmus, dil modelinin bu alandaki basarilar
vurgulanmustir (Dwivedi vd., 2023; Karakog¢ Keskin, 2023). ChatGPT'nin dogru ve gekici bir anlat1 olusturma ve
bilgi sunma konusunda sahip oldugu beceriler, gastronomi turizmi agisindan da biiyiik bir avantaj saglamaktadir. Bu

yetenek gastronomik igerikleri daha etkili, ilgi ¢ekici ve hedef odakli bir bigimde sunmay1 miimkiin kilmaktadir.
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Dolayisiyla ChatGPT'nin gastronomi turizmi iizerindeki potansiyeli, yalmzca tiiketici deneyimlerini

zenginlestirmekle kalmayip ayni zamanda sektoriin pazarlama stratejilerine onemli katkilar saglamaktadir.

ChatGPT gibi yapay zeka tabanli teknolojiler, gastronomi turizmi alaninda sunduklar1 firsatlar ve karsilagilan
zorluklarla &nemli bir etki yaratmaktadir. Oncelikle, kisisellestirilmis deneyimler sunarak turistlerin bireysel
tercihleri ve ihtiyaglarina gore Ozellestirilmis Oneriler saglamak, gastronomi turizminin deneyimsel degerini
artirmaktadir. Bu bulgular, yapay zeka teknolojilerinin, turistlerin damak zevkine, beslenme tercihine veya gida
kisitlamalaria gore en uygun restoranlar veya yemekler hakkinda 6nerilerde bulunarak, seyahat deneyimlerini daha
anlaml ve tatmin edici hale getirdigini gosteren onceki ¢aligmalarla uyumludur (Carvalho & Ivanov, 2023). Yapay
zeka destekli rehberler, geleneksel tur rehberligi hizmetlerinin yerini almak yerine, turistlerin seyahatleri boyunca
aninda bilgiye erismelerini saglayarak, gastronomik deneyimlerini derinlestirmektedir. Sanal rehberler araciligiyla
restoran Onerileri, yemek tarifleri veya yerel yemek kiiltlirii hakkinda saglanan bilgiler, turistlerin gastronomi
deneyimlerini daha Ozgiin ve bilgilendirici hale getirmektedir. Ancak, ChatGPT ve benzeri yapay zeka
teknolojilerinin gastronomi turizminde kullanilmas1 bazi zorluklari da beraberinde getirmektedir. Onceki
arastirmalar, bu tiir teknolojilerin veri erisilebilirligi ve kalitesi konusundaki sinirlamalarin, saglanan bilgilerin
dogrulugunu ve giivenilirligini etkileyebilecegini vurgulamaktadir (Dwivedi vd., 2023). Yanlis veya eksik bilgiler,
turistlerin deneyimlerini olumsuz etkileyebilir ve destinasyonlarin itibarina zarar verebilir. Ayrica, yapay zeka
sistemlerinin kiiltiirel hassasiyetleri dikkate alarak igerik olusturmasi gerektigi de arastirmalarla dogrulanmigtir
(Carvalho & Ivanov, 2023). Gastronomi gibi kiiltiirel agidan zengin bir alanda, sunulan igeriklerin yerel kiiltiir ve
geleneklerle uyumlu olmasi biiyiik 6nem tasir. Bu baglamda insan denetiminin ve geri bildirim siire¢lerinin 6nemi
de 6ne ¢ikmaktadir. Yapay zeka tarafindan iiretilen igeriklerin dogrulugunu ve kiiltiirel uyumlulugunu saglamak i¢in
stirekli bir insan denetimi mekanizmasinin uygulanmasi gerektigi literatiirde yer alan diger c¢alismalarda da
belirtilmistir (Dwivedi vd., 2023, Molina & Sundar, 2022). Sonug olarak yapay zeka tabanli teknolojiler gastronomi
turizmini zenginlestirirken, veri kalitesi ve kiiltiirel hassasiyet gibi onemli zorluklari agsmak i¢in dikkatli bir yaklagim
gerekmektedir. Bu alandaki teknolojik ilerlemeler dogru denetim ve siirekli iyilestirme siiregleriyle daha verimli hale
getirilebilir. Ayrica mevcut ¢alismadan elde edilen sonuglar ChatGPT'nin turizm iizerindeki etkisi ve kullanim
alanlar1 iizerine yapilan caligmalarla paralellik gdstermektedir. Ornegin, yapay zekd teknolojilerinin turist
deneyimlerini kigisellestirme, veri analitigi ile isletme verimliligini artirma ve miisteri hizmetlerini gelistirme gibi
alanlardaki katkilar1 literatiirde siklikla vurgulanmistir (Carvalho & Ivanov, 2023; Dwivedi et al., 2023; Erul & Isin,
2023; Fusté-Forné & Orea-Giner, 2023). Ayrica ChatGPT'nin turizm egitimi alanindaki potansiyeli ve egitim
stireclerindeki yenilik¢i kullanimi Gizerine ¢alismalarda yer almaktadir (Yigit, 2023; Goktas, 2023; Ivanov & Soliman
2023; Skavronskaya vd., 2023). Bu benzerlikler yapay zeka tabanli araglarin turizmin farkli alanlarinda

kullanilmasinin ortak faydalar sundugunu gostermektedir.

ChatGPT ve benzeri GPT tabanl yapay zeka teknolojileri gastronomi turizminin gelisiminde 6nemli firsatlar
sunmaktadir. Ancak bu teknolojilerin etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in veri kalitesi, kiiltiirel uyumluluk ve insan
denetimi gibi faktorlerin yonetilmesi gerekmektedir. Carvalho ve Ivanov (2023) ¢alismasinda farkli sohbet botlarimin
gastronomi turizmi tzerindeki etkilerini karsilagtirarak hangi platformlarin daha verimli sonuglar verdigini
incelemistir. Bu tiir bir karsilastirma en etkili teknolojilerin belirlenmesine yardimeci olabilir. Ayrica Niszczota ve
Rybicka (2023) tarafindan yapilan ¢alismada yapay zeka sistemlerinin, ziyaretgilerin yerel gida kiiltlirline uygun

kisisellestirilmis Oneriler gelistirmede énemli bir rol oynadigimi gostermektedir. Bu baglamda yapay zeka tabanli
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sistemlerin kigisellestirilmis yemek Onerileri ve restoran rehberligi gibi uygulamalart daha derinlemesine
incelenebilir. Gelecekte bu tiir sistemlerin daha dogru ve giivenilir hale gelmesi turistlerin gastronomik deneyimlerini
daha da zenginlestirebilir. Diger bir Oneri ise, artirilmis gerceklik (AR) ve sanal gerceklik (VR) teknolojilerinin
gastronomi turizmi deneyimini nasil doniistiirebilecegini aragtirmaktir. Bu teknolojilerin turistlere yerel yemekleri
ve mutfak kiiltiirlerini sanal bir sekilde deneyimleme imkani sunarak daha etkilesimli ve egitici bir deneyim yaratmasi
miimkiindiir (Xu vd., 2021; Calderon-Fajardo vd., 2022). AR ve VR uygulamalar1 gastronomi turizmini daha
erisilebilir ve ilgi gekici hale getirebilir. Bu da sektdre deger katacaktir. Ozellikle gezginlere yerel mutfaklarin tarihi
ve kiiltiirel baglamlar1 hakkinda sanal turlar ve interaktif deneyimler sunulmasi, gastronomik kesifleri daha
derinlemesine ve unutulmaz kilabilir. Sonug olarak bu arastirmalar ChatGPT ve benzeri yapay zeka teknolojilerinin
gastronomi turizmi tlizerindeki etkilerini daha kapsamli bir sekilde incelemeye yonelik firsatlar sunmaktadir. Bu
teknolojilerin etkin bir sekilde entegre edilmesi hem turistlerin deneyimlerini hem de destinasyonlarin gastronomik

tanitimlarini iyilestirebilir.
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Extended Summary

Gastronomy tourism is a rapidly growing segment of the tourism industry, offering travelers the chance to deeply
engage with the culinary traditions and cultural heritage of different regions. This form of tourism focuses on local
foods, beverages, and production processes, contributing to both the economic development of destinations and the
preservation of local cultures. The rise of Al technologies, such as GPT models like ChatGPT, has introduced new
opportunities to enhance these experiences. However, while Al offers innovative ways to enrich gastronomy tourism,

it also presents challenges that must be carefully managed for successful integration.

One of the most significant contributions of Al-based technologies like ChatGPT to gastronomy tourism is their
ability to offer highly personalized experiences. Personalization is paramount in gastronomy tourism, as it allows
tourists to tailor their experiences according to their specific preferences and needs. Al technologies, such as
ChatGPT, have the potential to revolutionize the way tourists engage with culinary experiences by providing
customized recommendations. For instance, ChatGPT can analyze a tourist's taste preferences, dietary restrictions,
or even previous culinary experiences to suggest the most suitable restaurants, local dishes, or food-related activities
at a destination. This level of personalization ensures that each tourist's gastronomic journey is unique, meaningful,

and enjoyable, ultimately enhancing their overall satisfaction.

Furthermore, personalized content creation facilitated by Al can significantly enhance the marketing strategies of
gastronomy tourism destinations. By leveraging Al-driven insights into tourists' preferences, destinations can create
targeted marketing campaigns that resonate with potential visitors. For example, a region known for its seafood could
use Al to identify and attract tourists who have expressed a preference for seafood in their online behavior. This
targeted approach not only increases the likelihood of attracting the right audience but also fosters a deeper

connection between tourists and the local culinary culture, leading to more memorable and authentic experiences.

Another major opportunity presented by Al technologies like ChatGPT in the realm of gastronomy tourism is
their capacity to serve as virtual guides, offering tourists instant access to valuable information during their travels.
Traditional tour guides, while effective, may not always be available or equipped to provide the level of detail or
personalization that modern tourists seek. Al-assisted virtual guides, on the other hand, can offer a convenient and

flexible alternative, allowing tourists to explore gastronomic destinations at their own pace.

These Al-driven virtual guides can provide tourists with real-time information on various aspects of local culinary
culture, such as restaurant recommendations, traditional recipes, or the historical significance of certain dishes. For
example, a tourist exploring a new city might use ChatGPT to learn about the best places to try a region's signature
dish or to find a local market that sells unique ingredients. By offering instant access to such information, Al
technologies enhance the tourist experience, enabling them to make informed decisions and gain a deeper

appreciation for the local food culture.
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Moreover, Al-assisted virtual interactions can also serve as educational tools, helping tourists understand the
cultural significance of the foods they encounter. By providing context and background information, Al can transform
a simple meal into a cultural exploration, allowing tourists to connect more deeply with the destination. This not only
enriches the gastronomic experience but also fosters a greater respect and appreciation for the cultural heritage of the

region.

In addition to enhancing individual tourist experiences, Al technologies like ChatGPT play a crucial role in
promoting local gastronomic heritage on a global scale. By drawing on extensive databases of culinary knowledge,
Al can introduce tourists to a wide range of global culinary cultures, local recipes, and gastronomic traditions. This
dissemination of cultural information not only enhances tourists' gastronomic knowledge but also contributes to the

international recognition of local cuisines.

For instance, an Al-powered platform could showcase the unique culinary traditions of a lesser-known region,
attracting tourists who might not have otherwise considered visiting. By highlighting the distinct flavors, cooking
techniques, and cultural practices associated with a particular cuisine, Al can help elevate the status of local

gastronomic heritage and increase the competitive edge of gastronomy tourism destinations on a global scale.

Furthermore, Al can facilitate cross-cultural exchanges by connecting tourists with local food producers, chefs,
and artisans. This interaction not only provides tourists with a more immersive experience but also supports local
economies by promoting sustainable tourism practices. By fostering a deeper connection between tourists and the
local culinary community, Al can help ensure that gastronomy tourism remains a vibrant and sustainable industry

that benefits both visitors and host communities.

Despite the numerous opportunities presented by Al technologies in gastronomy tourism, several challenges must
be addressed to ensure their successful integration. One of the most critical challenges is related to data accessibility
and quality. The effectiveness of Al systems like ChatGPT in providing accurate and reliable information depends
heavily on the quality of the data they use. In the context of gastronomy tourism, where the accuracy of
recommendations can significantly impact a tourist's experience, ensuring that Al systems have access to up-to-date

and high-quality data is essential.

For example, if an Al system suggests a restaurant that has closed down or provides outdated information about
a local food festival, the tourist's experience could be negatively affected. Such incidents not only lead to
disappointment but can also damage the reputation of the destination. Therefore, it is crucial for tourism stakeholders
to collaborate with Al developers to ensure that the data used by Al systems is continuously updated and validated

for accuracy.

Another significant challenge is the consistency and cultural sensitivity of Al-generated content. Gastronomy
tourism is deeply intertwined with local cultures and traditions, making it essential that the content provided by Al
accurately reflects these aspects. Al-generated content should strive to preserve the authenticity of local culinary
practices without oversimplifying or distorting them. This requires ongoing human oversight and feedback processes

to ensure that Al systems remain culturally sensitive and accurate.

For instance, while Al can provide tourists with information about traditional dishes, it may not fully capture the

nuances of cultural practices surrounding food preparation and consumption. Human experts can play a vital role in
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reviewing and refining Al-generated content to ensure that it aligns with the cultural values and traditions of the
destination. By maintaining a balance between Al automation and human expertise, tourism stakeholders can ensure

that the content provided to tourists is both accurate and culturally appropriate.

GPT-based Al technologies, such as ChatGPT, have significant potential to enhance gastronomy tourism by
offering personalized experiences, providing virtual guidance, and promoting local gastronomic heritage. These
technologies can transform the way tourists engage with culinary cultures, making their experiences more meaningful
and enjoyable. However, the successful integration of Al into gastronomy tourism requires careful attention to
challenges related to data quality, cultural sensitivity, and human oversight. By addressing these challenges, Al can

help create richer, more culturally enriching tourism experiences.
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