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Makale Ge¢misi 0Oz

Gonderim Tarihi: 08.12.2023 Degisim ve yenilik olgusu, yasamimizin her alaninda var olan ve sonsuz olarak devam eden
olgulardir. Bu iki olgu her sektorii etkiledigi gibi yiyecek icecek sektoriinii de biiytik dlciide

Kabul Tarihi: 21.03.2024 etkilemektedir. Yiyecek-igecek sektorii yenilige agik olsa da tiiketicilerin hepsi yenilige agik

degildir. Yeni gidalara agik olmama durumu yiyecekte yenilik korkusu (gida neofobisi)
olarak adlandirilmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda Uzak Dogu restoranlarinda ¢alisan Tiirk
bireylerin gida neofobi diizeylerinin degiskenlere gore belirlenmesi amaglanmistir. Bu
Gida neofobisi kapsamda Istanbul ve Bodrum’da Uzak Dogu restoranlarinda calisan 168 bireye
. ulagilmistir. Arastirmada nicel aragtirma yontemlerinden yararlanilmistir ve veri toplama
Uzak Dogu araci olarak anket formu kullanilmigtir. Katilimcilara toplam 10 tanimlayici soru ve 11 tane
Beslenme de gida neofobisiyle dogru ya da ters orantili olan ifadeler yoneltilmistir. Elde edilen verilere

carpiklik-basiklik, frekans, t-testi ve varyans analizi uygulanmistir. Betimleyici istatistiklere

gore bireylerin yas degiskenine gore anlamli farklilik tespit edilmistir (p<0,05). Calismada

yer alan diger degiskenlere gore gida neofobisi kapsaminda anlamli bir farklilik ortaya

Anahtar Kelimeler

¢ikmamustir.
Keywords Abstract
Food neophobia Change and innovation are phenomena that exist in every area of our lives and continue

indefinitely. These two phenomena affect every sector as well as the food and beverage

Far East sector to a great extent.Although the food and beverage sector is open to innovation, not all
Nutrition consumers are open to innovation. The state of not being open to new foods is called fear
of innovation in food (food neophobia). Within the scope of this study, it is aimed to
Makalenin Tiirii determine the food neophobia levels of Turkish individuals working in Far Eastern
restaurants according to variables. Within this scope, 168 individuals working in Far
Arastirma Makalesi Eastern restaurants in Istanbul and Bodrum have been reached. Quantitative research

methods were used in the research and the questionnaire form was used as a data collection
tool. A total of 10 descriptive questions and 11 statements that are directly or inversely
proportional to food neophobia were asked to the participants. Skewness-kurtosis,
frequency, t-test and variance analysis were applied to the obtained data. According to
descriptive statistics, a significant difference was found according to the age variable of
individuals (p<0.05). There was no significant difference in the scope of food neophobia
according to other variables.
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GIRIS

Beslenme, insanoglunun varolusundan itibaren devam etmekte olup, nefes almak kadar 6nemli bir kavramdir.
Kavram olarak beslenme; biiylime, yasamin siirdiirilmesi ve sagligin korunmasi igin besinlerin tiiketilmesini
kapsamaktadir. Gegmisten giiniimiize degiserek ve geliserek devam eden bir olgudur (Bucak & Ates, 2014; Baysal,
2018). Multidisipliner bir yap1 olan beslenme igerisinde gevresel, sosyal, fizyolojik ve psikolojik gibi pek ¢ok etkiyi
barmdirmaktadir. Bireylerin beslenme tarzini ise gida tercihleri olusturmaktadir. Gida tercihlerini etkileyen faktorler;
kisinin sahip olmus oldugu damak tadi, mevcut saglig1, sosyal statiisii, ekonomik durumu, kisisel ve sosyal faktorler,

dini inanci, yeme aliskanlif1, yasamis oldugu cevre ve diger psikolojik faktorlere bagli olarak sekillenmektedir

(Sarnsik & Ozbay, 2019).

Birgok birey farkli toplumlarin tarihlerini, kiiltiirlerini, gelenek ve gdreneklerini ¢esitli yollar kullanarak 6grenme
cabasi icerisindedir. Bireyler arasinda bu kiiltiirel ve toplumsal akisin saglanabilmesi, bazi zamanlarda dogrudan
dogruya deneyimleme yoluyla oldugu gibi bazen de bagkalari tarafindan kisilere aktarilan bilgi ve tecriibeler yoluyla
olmaktadir (Wood & Munoz, 2006). Her toplumun kendi mutfak kiiltiiriine has belirli yiyecekleri mevcuttur. Bu
yiyeceklerden o yorenin kiiltiirline, insanlarin yasam ve beslenme tarzina, cografik konumuna ait izler bulabilmek
miimkiindiir (Asperin, 2011). Giiniimiizde kiiresellesmenin etkisiyle {ilkelere ait gidalar farkl: iilkelerde etnik gida
olarak yer edinmeye baslamistir (Choe & Cho, 2011). Insanlarin etnik yiyeceklere olan ilgisi ve kendini farkli
hissetme duygusu etnik restoranlarin kurulmasina olanak saglamistir (Aksatan, 2017). Etnik restoran, belirli bir
bolgeye ait yiyeceklerin yine o bolgeye ait malzemeler ile hazirlama-pigirme teknikleri ve servis yontemleri
kullanilarak misafirlere sunuldugu restoranlardir. Bu restoranlarin dekorasyonu, kullanilan malzemeler, mobilyalar

ve yemegin servisi, sunumu gibi etkenler deneyimlerimizi etkilemektedir (Petek, 2007).

Bazi bireyler yeni ve daha 6nce deneyimlemedikleri gidalara olumlu bir sekilde yaklasirken, bazi bireyler ise
olumsuz bir yaklasim gosterip ayni zamanda tiiketmekten de kagiabilmektedirler (Siegrist vd., 2013). Genellikle
daha once tiiketilmeyen, alisilmadik yiyecekleri denemeye karsi isteksizlik ve korku gibi ¢esitli ¢ekincelerle yeni bir
giday1 tecriibe etmek istememeleri gibi neofobik yaklasimlara gida neofobisi adi1 verilmektedir (Pliner & Hobden,
1992; Pelchat & Pliner, 1995; Shepherd & Raats, 2006). Gida neofobisi herkese gore farklilagsabilen bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Taranan literatiir arastirmasinda Tiirkiye’de Uzak Dogu {ilkeleri mutfaklarina karsi duyulan gida neofobisi ile
ilgili herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Akar Sahing6éz ve Ceylan (2019) tarafindan Tiirkiye’de uygulanan
‘Yetiskin Bireylerde Gida Neofobi Diizeyinin Belirlenmesi’ adli ¢aligmalarinda yetigkin bireylerin gida neofobi
diizeylerini Olgmiislerdir. Yapilan bu arastirmalardan hareketle Uzak Dogu restoranlarinda c¢alisan bireylerin
demografik ozellikleri ile gida neofobi diizeylerinin belirlenmesi bu ¢aligmada amaglanmistir. Arastirmanin amaglari

dogrultusunda olusturulan hipotezler asagida sunulmustur.
HO Kadin ve erkek bireyler arasinda gida neofobisi goriilme orani aynidir.
H1 Kadin ve erkek bireyler arasinda gida neofobisi goriilme orani farklidir.
H1.1 Erkek bireyler gida neofobisine daha yatkindir.

H1.2 Kadin bireyler gida neofobisine daha yatkindir.
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H2.1 Geng bireylerde gida neofobisi goriilme orani daha yiiksektir.
H2.2 Geng bireylerde gida neofobisi goriilme oran1 daha diisiiktiir.
H3.1 Egitim durumuna gore gida neofobi diizeyi farklilik gosterir.
H3.2. Egitim durumuna gore gida neofobi diizeyi farklilik gdstermez
H4.1. Gelir durumu daha yiiksek olan bireylerde gida neofobisi goriilme orani1 daha diisiiktiir.
H4.2 Gelir durumu daha yiiksek olan bireylerde gida neofobisi goriilme orani daha yiiksektir.

HS5.1 Yurt digina ¢ikan bireylerde gida neofobisi goriilme orani yurt disina ¢ikmayan bireylere oranla daha

diistiktiir.

HS5.2 Yurt disina ¢ikan bireylerde gida neofobisi goriilme orani yurt disina ¢cikmayan bireylere oranla daha

yiiksektir.
H6.1 Sektdrde ¢alisma siiresi uzun olan bireylerin gida neofobi diizeyleri daha yiiksektir.
H6.2 Sektorde ¢alisma siiresi uzun olan bireylerin gida neofobi diizeyleri daha diistiktiir.
H7.1 Uzak Dogu mutfaginda uzun siire ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri daha yiiksektir.
H7.2 Uzak Dogu mutfaginda uzun siire ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri daha diisiiktiir.
Kavramsal Cerceve
Gida Neofobisi

Yiyeceklerin tiikketilme aninda yiyecegin tadi ile birlikte olumlu veya olumsuz bir¢ok faktor etkili olabilmektedir.
Ornegin; baz1 bireylerde ge¢mis deneyim ve anlik psikolojik durumlara bagl olarak bazi yiyecekler iizerinde belirli
inanglar olusur ve bu inanglara bagl olarak yiyecek karsisinda reddetme, korkma, tiksinme gibi olumsuz durumlar
gelisir (Keskin & Sezen, 2020). Insanlar hayatlarinda her zaman denge, uyum ve bilinirlik igerisinde yani belirli
aliskanliklar igerisinde yasamaktadirlar. Bu denge ve uyumun bozulmamasi i¢in gesitli eylemler igerisindedirler
(Yigit & Dogdubay, 2017). Insanlarin hayatina yenilikler ile yeni yiyeceklerin getirebilecegi olumsuz durumlari
disiinerek bir korku psikolojisi igine diismektedirler. Bu korkunun olusumunda, yeni yiyecekleri denemede
isteksizlik, ayni saatlerde ayni yeme i¢cme eylemlerini yapmasi gibi davranislarda bulunmasinin sebebi yenilik
korkusudur. (Yigit, 2018). Insanlarin bu aliskanliklari disindaki eylemlerden meydana gelen yeniliklere karsi korku
duyarak kagingan bir tavir igerisinde olmalar1 neofobik goriis igerisindedir (Yigit & Dogdubay, 2020). Tuorila,
Meiselman, Bell, Cardellove Johson (1994)’nin yabanc1 bir gidaya kars bireylerin farkli davraniglar sergilemesine
etki eden ¢ faktdr; gidanin duyusal analizi, yabanci yiyecekle ilgili sahip olunan bilgi diizeyi ve kisisel faktorler

olarak gruplandirilmistir.

Pliner ve Hobden (1992) tarafindan gida neofobisi; bireylerin tanimadigi bir giday1 kendisine herhangi bir zarar
verecegi disiincesiyle tiiketmek istememesi seklinde ifade etmektedirler. Kendisine yabanci giday tiikketmeyen ve
stirekli ayn gidalarla beslenen bireylerin, tiikettikleri gidalara kars1 daha olumlu tutum sergileyebilecekleri ifade
edilmektedir (Chung & Vickers, 2007; Hartmann & Siegrist, 2017). Farkli kiiltiirel gegmise ve sosyo-demografik
Ozellikleri bulunan bireylerin, gida neofobi diizeylerinde farkliliklar tespit edilmistir (Paupério vd., 2014). Tiim bu

etkenler ile birlikte yiyecegin bilinirliligi de rol oynamaktadir (Onurlu & Aslay, 2022). Ornegin; yapilan bir
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aragtirmada, Asya mutfagina karsi giiclii bir gida neofobisi duyan kisilerin ilgili besini tilketmemesindeki etkenlerden
birisinin Asya mutfagina kars1 bilgi diizeylerinin diigiikliigii olarak tespit edilmistir (Hwang & Lin, 2010). Tiirkler
acgisindan Uzak Dogu mutfagina karsi neofobik tutum daha fazla olabilmektedir. Bunun sebebi olarak genis bir
mutfaga sahip olmalarina ragmen Uzak Dogu sunumlarinda yer alan minimal ve farkli icerikler gosterilebilmektedir.
Sushi restorani gibi minimal yemeklerin sunuldugu restoranlar da son zamanlarda tilkemizde fazlaca yer almaya

baslamugtr.
Uzak Dogu Mutfag

Uzak Dogu karla kapl daglar, genis ¢oller, soguk iklimler ve Pasifik sulari ile gevrili bir cografi bolgedir. Cin,
Japonya, Endonezya, Filipinler, Malezya, Brunei, Singapur, Dogu Timur, Tayland, Laos, Kambogya, Vietnam,
Myanmar, Cin Cumbhuriyeti (Tayvan), Banglades, Pakistan, Sri Lanka, Kuzey Kore, Giiney Kore ve Mogolistan Uzak
Dogu iilkeleri olarak kabul edilmektedir (Hobbs, 2009; Yilmaz, 2023).

Uzak Dogu mutfagi denildiginde akla gelen mutfaklar, Japon, Tayland, Kore ve Cin mutfagidir (Clemes vd.,
2013). Uzak Dogu’ya ait bu iilke mutfaklarinin popiilaritesi artarak cazibe unsuru haline gelmektedir. Uzak Dogu
iilkelerinin ¢ogu, yillardir siiregelen Cin etkisinin bir sonucu olarak Cin mutfaginin etkisiyle sekillenirken, Diinya’nin

en lezzetli yemek reytinglerinde Tayland en iist siralarda yer almaktadir (Balik¢1 Dedeoglu, Aydin & Onat, 2019).

Coklu kiiltiir ve tarihin bir pargast olan Uzak Dogu mutfaginda daha kiiglik porsiyonlar halinde sunumlar
yapilmaktadir. Diger mutfaklara gére yemeklerin hazirlanmasinda daha az yag kullanilir. Ortak {iriin olarak piring
agirlikli beslenilmektedir (Gheorghe & Bulin, 2014). Cin’de en cok tiiketilen gidalar piring, karides, et, piring unu,
yumurta, balik, mantar ve soya iriinleridir. Cin’e 6zgii sebzeler arasinda Cin marulu, su kestanesi, bambu filizi ve
nadir mantar ¢esitleri yer almaktadir. Japon mutfaginda kullanilan sebzeler renklerine gore yesil, sar1, kirmizi, beyaz
ve siyah-mor olarak siniflandirilmaktadir. Cogu tarifin ana malzemeleri arasinda soya sosu, mirin, ‘dashi’ (balik
suyu) ve Sake yer almaktadir. Tayland mutfaginda kizarmis veya buharda pisirilmis pilav ve noodle gesitleri, piring
lapasi, gorbalar, kizarmis domuz, dana ve tavuk eti, balik, yumurta, taze sebze ve meyveler, salatalar ve pek ¢ok renk
ve cesitteki kori soslarinda hazirlanmig yemekler olusturmaktadir (Asya Gurme, 2015; Balik¢1 Dedeoglu, Aydin &
Onat, 2019).

Yontem
Veri Toplama Yontemi

Uzak Dogu restoranlarinda ¢alisan Tiirk bireylerin gida neofobi diizeylerini belirlemeye yonelik yapilan bu
calismada nicel arastirma tekniklerinden biri olan internet anketi yontemi kullamlmustir. Veriler Istanbul ve
Bodrum’da Uzak Dogu mutfagi konseptine sahip restoranlarda ¢alisan Tiirk bireyler ile online veri toplama platformu
Google formlar araciligr ile toplanmistir. Arastirmanin evrenini Uzak Dogu restoranlarinda calisan Tiirk bireyler
olusturmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin érneklemi; Istanbul ilinde ve Bodrum’da Uzak Dogu konseptine sahip
restoranlarda 2023 yilinda ¢alisan ve caligmaya katilmaya goniillii 168 katilimcidan olusmaktadir. Verilerin
toplanmasina 15/10/ 2023 tarihinde baslanmis ve 10/11/ 2023 tarihinde sonlandirtlmistir. Toplamda 168 katilimciya

ulagilmis ve tamami degerlendirilmeye alinmistir.

Bu arastirmada kullanilan verilerin toplanabilmesi i¢in gerekli olan etik kurul izin belgesi Necmettin Erbakan
Universitesi Etik Kurulu 13/10/2023 tarihi ve 2023/467 karar/say1 numarast ile alinmugtir.
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Veri Toplama Araci

Aragtirmanin amaci dogrultusunda 21 sorudan olusan bir anket formu hazirlanmigtir. Olusturulan online anket
formu 2 farkli boliimden olugmaktadir. Birinci bdliimde katilimeilara yoneltilen ilk 10 soru tanimlayici bilgiler ile
ilgili, diger 11 soru ise aragtirmanin amacina uygun olarak Uzak Dogu restoranlarinda ¢alisan Tiirk bireylerin gida
neofobi diizeylerini belirlemeye yoneliktir. Hazirlanan tanimlayici sorular kisminda cinsiyet, yas, sektorde ¢alisma
stiresi, Uzak Dogu restoraninda ¢alisma siiresi, Uzak Dogu mutfag ile ilgili egitim alma durumu, ¢aligilan yer, egitim
durumu, medeni durumu, aylik gelir durumu ve yurt digina ¢ikma durumlar ile ilgili sorular yoneltilmistir.
Hazirlanan tanimlayict sorular disindaki 11 soru 5°1i likert 6l¢ek seklinde hazirlanmistir. Anket elektronik ortam

(Google formlar) araciligi ile katilimcilara ulastirilmistir.

Gida neofobisini belirlemek amaciyla Pliner ve Hobden (1992) tarafindan gelistirilen “Gida Neofobi Olgegi”
kullanilmistir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi Ceylan ve Akar-Sahingdz (2019) tarafindan gerceklestirilmis ve
Cronbach’s Alfa sayis1 0,798 bulunmustur. Bu ¢aligmada Ceylan ve Akar-Sahingdz tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan
Olcek kullanilmis ve bu ¢alismanin Cronbach’s Alfa degeri 0,849 olarak hesaplanmistir. Soru formunda yer alan

ifadelerden 6’s1 ters ifadelerden olusmustur.
Verilerin Analizi

Verilerin istatistiksel degerlendirilmesinde SPSS (Statistics Campus Edition Standard Concurrent User V 27)
paket programi kullanilarak carpiklik-basiklik, frekans, t-testi ve varyans analizi yapilmistir. George ve Mallery
(2021) ve Leech ve digerleri (2005) tarafindan yapilan ¢alismalarda ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -1 ve +1 ile -2
ve +2 arasinda normal dagilima sahip olduklar1 ortaya konmustur. Yapilan bu c¢alismalardan hareketle normal
dagilima sahip oldugu belirlenen veriler t-testi, frekans testi ve ANOVA analizleri ile degerlendirilmis ve anlamli bir

farklilik olup olmadig: tespit edilmistir.
Bulgular

Aragtirmaya goniilli katilim saglayan bireylere ait tanimlayict bilgilere dair bulgular Tablo 1’de, ¢arpiklik-
basiklik analizleri Tablo 2’de, tanimlayici bilgilere gore T- testi sonuglar1 Tablo 3’te, tanimlayici bilgilere gore

ANOVA sonuglar1 Tablo 4’te, ve gida neofobisine iligkin ifadelerin siklik analizi Tablo 5°te verilmistir.

Tablol. Katilimeilara Ait Tanimlayici Bilgiler

Degisken N % Degisken N %
- Uzak Dogu Mutfag:

Cinsiyet Egitimi

Kadin 74 44 Evet 87 39.1

Erkek 94 56 Hayir 81 60.1

Sektorde Calisma Siiresi Calisilan Yer

L T

o 35 28.0 istanbul 87 51.8
v 20.8 Bodrum 81 48.2

10 y1l ve iistii 28 16.7
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Tablol. Katilimcilara Ait Tanimlayici Bilgiler

Uzak Dogu
Restoraninda Calisma Yas
Siiresi
1-3 yil 113 67.3 18-24 yas 67 39.9
4-6 y1l 32 19.0 25-34 yas 59 35.1
7-9 yil 14 8.3 35-44 yas 29 17.3
10 y1l ve iistii 9 54 45-54 yas 11 6.5
55 ve iizeri 2 1.2
Egitim Durumu Aylik Gelir
Ilkokul 9 5.4 Asgari Ucret (11.5000 ve 8 4.8
Ortaokul 5 3.0 alt1)
Lise 47 28.0 11.500-13.000 14 8.3
Onlisans 32 19.0 13.000-16.000 19 11.3
Lisans 63 37.5 16.000-20.000 53 315
Lisansiistii 12 7.1 20.000 ve iisti 74 44.0
Medeni Durum Yurt Disina Cikma
Durumu
Evli 126 75.0 Evet 79 47.0
Beka 42 25.0 Hayir 89 53.0

Arastirmaya goniillii olarak katilim saglayan bireylere ait demografik bilgiler incelendiginde; %44 {inlin kadin ve
%356’s1m1n erkek oldugu, %75’inin bekar ve %25’inin evli oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin %39,9’unun 18-24
yas araliginda oldugu, %37,5 inin lisans mezuniyetlerinin oldugu, %44 iiniin 20.000 TL ve iizerinde {icret ile ¢aligtig
belirlenmistir. Katilimeilarin %34,5 ‘inin sektdrde c¢alisma siiresinin 1-3 yil oldugu ve %67,3’linlin Uzak Dogu
restoranlarinda 1-3 yil arasinda calisma siiresine sahip oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin %51,8’inin Istanbul
ilinde ¢alistigi, %60,1’inin Uzak Dogu mutfagi ile ilgili egitim almadigi ve %53 iiniin daha 6nce yurt disi seyahatine
cikmadigi belirlenmistir.

Tablo 2. Carpiklik-Basiklik

Gida Neofobisine iligkin ifadeler Carpikhik Basikhik
Daha 6nce yemedigim yemekleri yemege korkarim* ,576 -1,024
Farkli etnik restoranlara gitmekten hoslanirim ,919 -,084
Siirekli yeni ve farkli gidalar deniyorum ,302 -1,049
Daha 6nce yemedigim yemekleri yemeye ¢ekinirim * ,329 -1,125
Farkli {ilke yemeklerinden hoslanirim ,925 ,281
Farkli {ilke mutfaklarina ait tirlinleri gesitli etkinliklerde tiiketirim 1,074 1.087
Farkli ilke mutfaklarina ait yiyecekleri evde yaparim ,101 -1,369
Hemen hemen her giday tiiketirim -,041 -1,137
Yiyecek oldugum yemek konusunda ¢ok segiciyim * -,380 -1,102
Bilmedigim ve deneyimlemedigim gidayi tilketmem * ,367 -,851
Yeni ve farkli gidalara giivenmiyorum* 431 -, 796

Calismada oncelikle verilerin normal dagilim gosterip gostermediginin tespit edilmesi i¢in garpiklik basiklik
analizi yapilarak ifadelerin carpiklik ve basiklik degerleri tespit edilmistir. Normalligin iki bileseni ¢arpiklik ve
basikliktir (Tabachnick & Fidell, 2013). Dagilimin normalligini gdstermek iizere belirli kesme noktalar
belirlenmistir. Buna gore basiklik katsayis1 -1 ile 1 araliginda ise ¢arpiklik katsayisinin -2 ile 2 araliginda, ¢arpiklik
katsayist -1 ile 1 araliginda ise basiklik katsayisimin -2 ile 2 araliinda olabilecegi belirtilmektedir (George ve
Mallery, 2001; Leech ve digerleri, 2005). Bu degerler dogrultusunda verilerin normal dagildigi sonucuna ulagilmistir
(Tablo 2). Normal dagilima sahip oldugu belirlenen veriler t-testi, frekans testi ve ANOVA analizleri ile

degerlendirilmis ve anlaml bir farklilik olup olmadig: tespit edilmistir.
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Tablo 3. Tanimlayici Bilgilere Gore T-testi

Standart

N Ortalama T Df P

Sapma

Cinsiyet

Kadin 74 2,7076 (7494

Erkek 94 2,5338 72154 1,500 166 158

Medeni Durum

Bekar 126 2,5159 , 13242

Evli 42 2,8939 73167 -2,898 166 526

Uzak Dogu

Mutfagi Egitimi

Evet 67 2,4274 ,66748

Hay1r 101 2,7318 77698 2621 166 060

Yurt Disina Cikma

Durumu

Evet 79 2,6180 17473

Hayr 89 2,6037 72834 123 166 322

Cahisilan Yer

Istanbul 87 2,7335 ,76699

Bodrum 81 2,4781 70868 2,237 166 214

P<,05

Uzak Dogu restoranlarinda calisan bireylerin gida neofobi diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, Uzak Dogu
mutfagl egitimi alma durumu, yurt diginda bulunma ve ¢alisilan yer durumlari ile iligkisi arasinda anlamli bir
farkliligin olup olmadiginin &grenilmesi amaciyla t-testi yapilmistir. Tablo 2’de yapilan t-testi sonuglar

goriilmektedir.

Tiiketicilerin tanimlayici bilgileri 1s181inda; cinsiyet degiskenine gére Uzak Dogu restoraninda ¢alisan bireylerin
gida neofobi diizeyleri ile iligkisini 6l¢gmek amaciyla t-testi uygulanmis ve yapilan t-testi sonucunda (p=0,158 ve
p<05) kadin ve erkek cinsiyetine sahip bireylerin tercih etme niteligine bakildiginda anlamli bir fark tespit
edilmemistir. HO “Kadin ve erkek bireyler arasinda gida neofobisi goriilme orani aynidir.”, H1 “Kadin ve erkek
bireyler arasinda gida neofobisi goriilme orani farklidir.”, H1.1 “Erkek bireyler gida neofobisine daha yatkindir.”,
H1.2 “Kadin bireyler gida neofobisine daha yatkindir.” hipotezleri ¢aligma kapsaminda kabul gérmemistir. Medeni
durum degiskenine gore Uzak Dogu restoraninda caligan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iligkisini 6lgmek
amaciyla t-testi uygulanmis ve yapilan t-testi sonucunda (p=0,526 ve p<05) medeni durumu bekar veya evli olma
durumuna bakildiginda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Uzak Dogu mutfaginda egitim alma degiskenine gore
Uzak Dogu restoraninda ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iliskisini 6l¢mek amaciyla t-testi uygulanmis
ve yapilan t-testi sonucunda (p=0,060 ve p<05) egitim alma durumu evet veya hayir olma durumu niteligine
bakildiginda anlamli bir fark tespit edilmemistir. Yurt digina ¢gikma degiskenine gore Uzak Dogu restoraninda ¢aligan
bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iligkisini 6lgmek amaciyla t-testi uygulanmis ve yapilan t-testi sonucunda
(p=0,322 ve p<05) yurt disina ¢ikma durumu evet veya hayir olma durumu niteligine bakildiginda anlaml bir fark
tespit edilmemistir. H5.1 “Yurt disina ¢ikan bireylerde gida neofobisi goriilme orani yurt digina ¢ikmayan bireylere
oranla daha diisiiktiir.” ve HS5.2 “Yurt disina ¢ikan bireylerde gida neofobisi goriilme orani yurt disina ¢ikmayan
bireylere oranla daha yiiksektir.” hipotezleri ¢aligma kapsaminda kabul gérmemistir.Caligilan yer degiskenine gore
Uzak Dogu restoraninda ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iliskisini 6lgmek amaciyla t-testi uygulanmis
ve yapilan t-testi sonucunda (p=0,060 ve p<05) ¢alisilan yer durumu Istanbul veya Bodrum olma durumu niteligine

bakildiginda anlamli bir fark tespit edilmemistir.
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Yapilan bagimsiz t-testi sonucunda; Uzak Dogu restoranlarinda calisan bireylerin gida neofobi diizeylerinin

cinsiyet, medeni durum, Uzak Dogu mutfag: egitimi alma, yurt disinda bulunma ve caligilan yer durumuna gore

anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Tablo 4. Tanimlayici Bilgilere Gére Varyans Analizi

Degiskenler N Ortalama S;Zg?ﬁ;t Degeri P

Yas Durumu Degiskenine Gore

18-24 Yas 67 2,3460 ,60865

25-34 Yas 59 2,7088 ,719231

35-44 Yas 29 2,9185 ,74108

45-54 Yas 11 2,8264 ,88088 4,180 003
55 ve Uzeri 2 2,9091 ,89995

Toplam 168 2,6104 , 74828
Egitim Durumu Degiskenine Gore

Ilkokul 9 2,7777 ,57516

Ortaokul 5 3,4182 ,69413

Lise 47 2,5725 ,73340

Onlisans 32 2,6222 ,75076 1,627 ,156
Lisans 63 2,5960 ,75634

Lisansiisti 12 2,3409 , 78503

Toplam 198 2,6104 , 74828
Sektorde Calisma Durumu Degiskenine Gore

1-3 Y1 58 2,4953 ,68944
4-6 Y1l 47 2,8085 17237

7-9 Yil 35 2,6701 , 75871 2,149 ,096
10 Y1l ve Ustii 28 2,4416 , 76650

Toplam 168 2,6104 , 74828
Uzak Dogu Mutfaginda Calisma Durumu Degiskenine Gore

1-3Yld 113 2,6082 , 712545

4-6 Y1l 32 2,7244 , 718526

7-9 Yil _ 14 2,6429 ,92191 FP1’229456

10 Y1l ve Ustii 9 2,1818 ,53783 ’

Toplam 168 2,6104 , 74828
Aylik Gelir Durumu Degiskenine Gore

Asgari Ucret (11.500 8 23068 62972

ve alt1)

11.5000-13.000 14 2,5390 47635

13.000-16.000 19 2,7321 ,63381 ,949 437
16.000-20.000 53 2,7256 ,81184
20.000 ve Ustii 74 2,5430 JA7767

Total 168 2,6104 , 74828

P<,05

Bireylerin yas, egitim, sektorde ¢alisma siiresi, Uzak Dogu mutfaginda c¢alisma siiresi ve aylik gelirleri arasinda
anlamli bir farkliligin olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA testi)
yapilmistir. Tablo 3’te yapilan ANOVA testi sonuglar1 goriilmektedir.

Yas degiskenine bagli olarak Uzak Dogu mutfaginda c¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iligkisi arasinda
anlamli bir farkliligin ortaya koyulmasi amaciyla ANOVA testi yapilmistir. Bu testin sonucunda (F=4.180, p<003
ve p<05) tiiketicilerin yas degiskenine Uzak Dogu mutfaginda calisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iligkisi
arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. H2.1 ‘Geng bireylerde gida neofobisi goriilme orani1 daha yiiksektir.’
ve H2.2 ‘Geng bireylerde gida neofobisi goriilme orani daha diisiiktiir.” hipotezlerinden H2.2 ¢aligma kapsaminda

kabul gérmiistiir.
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Egitim degiskenine bagh olarak Uzak Dogu mutfaginda calisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iliskisi
arasinda anlamh bir farkliligin ortaya koyulmasi amaciyla yapilan ANOVA testi sonucunda (F=1.627 ve p<05)
tiikketicilerin egitim degiskenine Uzak Dogu mutfaginda ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iligkisi arasinda
anlaml1 bir farklilik olmadigi sonucuna ulagilmistir. H3.1 ‘Egitim durumuna gore gida neofobi diizeyi farklilik
gosterir.” ve H3.2. ‘Egitim durumuna gore gida neofobi diizeyi farklilik géstermez’ hipotezleri ¢aligma kapsaminda

kabul gérmemistir.

Sektorde ¢alisma yil1 degiskenine bagl olarak Uzak Dogu mutfaginda calisan bireylerin gida neofobi diizeyleri
ile iligkisi arasinda anlamli bir farkliligin ortaya koyulmasi amaciyla yapilan ANOVA testi sonucunda (F=2.149 ve
p<05) tiiketicilerin sektorde ¢alisma y1l1 degiskenine Uzak Dogu mutfaginda calisan bireylerin gida neofobi diizeyleri
ile iligkisi arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir. H6.1 ‘Sektorde c¢alisma siiresi uzun olan
bireylerin gida neofobi diizeyleri daha yiiksektir.” ve H6.2 ‘Sektorde ¢alisma siiresi uzun olan bireylerin gida neofobi

diizeyleri daha diigiiktiir.” hipotezleri ¢calisma kapsaminda kabul gérmemistir.

Uzak Dogu mutfaginda ¢alisma degiskenine bagli olarak Uzak Dogu mutfaginda ¢aligsan bireylerin gida neofobi
diizeyleri ile iligkisi arasinda anlamli bir farkliligin ortaya koyulmasi amaciyla yapilan ANOVA testi sonucunda
(F=1.246 ve p<05) tiiketicilerin Uzak Dogu mutfaginda calisma degiskenine Uzak Dogu mutfaginda calisan
bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iligkisi arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmistir. H7.1 ‘Uzak
Dogu mutfaginda uzun siire ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri daha yiiksektir.” ve H7.2 ‘Uzak Dogu
mutfaginda uzun siire ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri daha diistliktiir.” hipotezleri ¢aligma kapsaminda kabul

gormemistir.

Aylik gelir degiskenine bagl olarak Uzak Dogu mutfaginda ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iliskisi
arasinda anlamh bir farkliligin ortaya koyulmasi amaciyla yapilan ANOVA testi sonucunda (F=.949 ve p<05)
tiikketicilerin aylik gelir degiskenine Uzak Dogu mutfaginda calisan bireylerin gida neofobi diizeyleri ile iliskisi
arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulagilmigtir. H4.1. ‘Gelir durumu daha yiiksek olan bireylerde gida
neofobisi goriilme orani daha diisiiktiir.” ve H4.2 ‘Gelir durumu daha yiiksek olan bireylerde gida neofobisi goriilme

orani daha yiiksektir.” hipotezleri ¢calisma kapsaminda kabul gérmemistir.

Tablo 5. Gida Neofobisine Iliskin ifadelerin Siklik Analizi

Gida Neofobisine iliskin ifadeler Aritmetik Standart
Ortalama Sapma
Daha 6nce yemedigim yemekleri yemege korkarim* 2,29 1,35078
Farkli etnik restoranlara gitmekten hoslanirim 2,15 1,14770
Siirekli yeni ve farkli gidalar deniyorum 2,69 1,19856
Daha 6nce yemedigim yemekleri yemeye ¢ekinirim * 2,50 1,18372
Farkl: lilke yemeklerinden hoslanirim 2,29 1,02866
Farkli iilke mutfaklarina ait {iriinleri ¢esitli etkinliklerde tiiketirim 2,19 ,92380
Farkli tilke mutfaklarina ait yiyecekleri evde yaparim 3,12 1,34114
Hemen hemen her giday tiiketirim 2,95 1,21544
Yiyecek oldugum yemek konusunda ¢ok segiciyim * 3,12 1,2244
Bilmedigim ve deneyimlemedigim gidayi tiikketmem * 2,66 1,16244
Yeni ve farkli gidalara giivenmiyorum* 2,72 1,21333

*Ters Kodlanan Ifadeler
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Gida neofobisine iliskin ifadelerin siklik analizi sonuglarina (Tablo 5) bakildiginda 3,12 aritmetik ortalama ile
“Farkl tilke mutfaklarma ait yiyecekleri evde yaparim’ ve gida neofobisi diizeyiyle ters orantili olan “Yiyecek
oldugum yemek konusunda c¢ok segiciyim’ ifadesi en ¢ok katilim gosterilen iki ifade olmustur. Gida neofobisi ile
dogru orantili ifadelerin gida neofobisine ters orantili ifadelere gore daha ¢ok tercih edildigi goriilmektedir. Gida
neofobisi ile ters ve dogru orantili iki ifadenin ayni aritmetik ortalamaya sahip olmasi nedeni ile bir sonraki aritmetik
ortalama degeri en yiiksek olan ifadeye bakilmis ve gida neofobi diizeyiyle dogru orantili oldugu goriilmiistiir. Elde

edilen verilerden katilimcilarin genel olarak gida neofobi diizeyine sahip bireylerden olustugu goriilmektedir.
Tartisma, Sonuc Ve Oneriler

Yiyecek icecek sektoriiniin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda tiiketicilerin yenilige agiklik diizeyinin bilinmesi
son derecede dnemlidir. Bu duruma yardim saglamasi amaciyla, Uzak Dogu restoranlarinda ¢alisan bireylerin gida
neofobisi diizeylerini saptamay1 amaglayan bu arastirma sonucunda; yiyecekte yenilik korkusu diizeyi anketini
dolduran 166 katilimcinin cinsiyet faktorii agisindan kadin katilimcilar ve erkek katilimcilar arasinda belirgin bir
farklilik bulunamamistir. Dolayisiyla bu arastirmaya katilim saglayan bireylerin igerisinde cinsiyet faktdriiniin bir
onem olusturmadig1 goriilmiistiir. Bu dogrultuda Kim, Eves ve Scarless (2000) yapmis olduklari yiyecekte yenilik
korkusuna cinsiyetin etkisini saptamaya g¢alisma ile bu ¢alisma sonuglar1 karsilastirildiklarinda yiyecekte yenilik
korkusu ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski tespit edilememistir. Calisma sonucunda elde edilen verilerin test
edilerek analiz edilmesi sonucunda medeni durum faktorii ile yiyecekte yenilik korkusu arasinda anlaml bir iligki

bulunamamstir.

Yiyecekte yenilik korkusunu etkileyen bir diger kisisel faktor yas faktoriidiir. Bu analizin sonucunda; arastirmaya
katilan bireylerin yas faktorii bakimindan anlamli bir farklilik olusturdugu goériilmiistiir. Geng bireylerin gida neofobi
diizeylerinin daha diisiik yaslh bireylerin ise daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda Pliner ve Hobden
(1992) yilinda yapmis olduklan yiyecekte yenilik korkusu ve yas faktorii arasindaki iliskiyi saptamaya calisan
calismanin sonunda ortaya ¢ikan yash bireylerin, geng bireylere gore yeni yiyecekleri denemeye daha istekli oldugu
sonucu bu ¢aligma ile karsilastirinca yapilan ¢alismanin Pliner ve Hobden tarafindan yapilan ¢alisma ile farklilik

gosterdigi gorillmiistiir.

Kisisel faktorlerin bir digeri olan katilimcilarin egitim diizeyi test sonuglarina bakilacak olursa egitim diizeyleri
arasinda belirgin bir fark saptanamamuistir. Egitim diizeyi daha yiiksek olan bireylerin farkli kiiltiirlere ait etkinliklere
katilma egilimlerinin daha yiiksek olmasi ve bu nedenle kiiltiirel etkilesimleri daha yiiksek olacagi diisiincesiyle
kurulan H3.1 ve H3.2 hipotezleri kabul gérmemistir. Dolayisiyla bu ¢alismada gida neofobi diizeyini egitim diizeyi
faktorii onemli bir 6lgiide etkilememistir. Bu dogrultuda Tuorila, Lahteenmaki, Pohjaliainen ve Lotti (2001) yilinda
yapmis olduklar ¢aligmada yiyecekte yenilik korkusu diizeyinin egitim diizeyi ylikseldik¢e azalmasi sonucu ile bu

calisma sonucu karsilastirildiginda egitim diizeyi ile ilgili olan iliskisinde anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Aragtirma kapsaminda incelenen sektorde ¢alisma siiresi, Uzak Dogu mutfaginda ¢alisma siiresi, medeni durum,
aylik gelir ve yurt disina ¢ikma durumlar arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Geliri daha yiiksek olan
bireylerin digsarda yemek yeme ve dolayisiyla farkli tatlar1 deneme olanaklari daha yiiksektir gerekcesiyle olusturulan
H4.1 ve H4.2 hipotezleri kabul gérmemistir. Yurt disina ¢ikan bireylerin yeni kiiltiirleri tanima ve etkilesim iginde
olma firsatlar1 vardir. Ayn1 zamanda farkli mutfaklarin kiiltiirlerini gorme ve deneme oranlar1 daha yiiksek oldugu
diisiincesiyle olugturulan H5.1 ve H5.2 hipotezleri kabul gérmemistir.

437



Biiyiikydirim, C. & Giines, E. JOTAGS, 2024, 12(1)

Yapilan ¢aligma Uzak Dogu restoranlarinda ¢alisan bireylerin gida neofobi diizeylerini 6lgmeye yonelik olarak
Istanbul ve Bodrum’ u kapsamaktadir. Ileride yapilacak galismalarda iilkemiz genelinde Uzak Dogu gida neofobisi
lizerine arastirmalar yapilarak Uzak Dogu gida neofobi diizeyleri iilke genelinde tespit edilebilir. Yapilan ¢aligmadan
hareketle Uzak Dogu 6zelinde kalmayip cesitli iilkeler ile de iilkemiz arasinda yasanabilecek gida neofobi
yaklagimlari ve tutumlari incelenebilir. Uzak Dogu tilkelerine yonelik yapilacak gida neofobi diizeylerini belirlemeye
yonelik yapilacak caligmalarda ¢ocuk, gen¢ ve yaslilar arasinda da yapilarak gidalarin tiiketici potansiyeli de

belirlenebilir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir
cikar catismasi yoktur. Bu arastirmada kullanilan verilerin toplanabilmesi i¢in gerekli olan etik kurul izin belgesi

Necmettin Erbakan Universitesi Etik Kurulu 13/10/2023 tarihi ve 2023/467 karar/say1 numarast ile alinmstir.
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Extended Summary

Nutrition has been going on since the existence of human beings and is as important a concept as breathing.
Nutrition as a concept includes the consumption of nutrients for growth, maintenance of life and protection of health.
It is a phenomenon that continues by changing and developing from the past to the present (Bucak & Ates, 2014;
Baysal, 2018). While some individuals approach new and previously inexperienced foods in a positive way, some
individuals may show a negative approach and avoid consuming them at the same time (Siegrist et al., 2013).
Neophobic approaches, such as unwillingness to experience a new food with various reservations such as
unwillingness and fear of trying unusual foods that have not been consumed before, are usually called food neophobia
(Pliner & Hobden, 1992; Pelchat & Pliner, 1995; Shepherd & Raats, 2006).

Differences have been found in the levels of food neophobia of individuals with different cultural backgrounds
and socio-demographic characteristics (Paupério et al., 2014). Along with all these factors, the awareness of food
also plays a role (Onur & Aslay, 2022). For example, in a study, it was found that one of the factors that people who
have a strong food neophobia against Asian cuisine do not consume the relevant food is their low level of knowledge
about Asian cuisine (Hwang & Lin, 2010). From the point of view of Turks, there may be a more neophobic attitude
towards Far Eastern cuisine. The reason for this is that although they have a large kitchen, minimal and different
ingredients can be shown in the Far Eastern presentations. Restaurants where minimal dishes are served, such as

sushi restaurants, have recently started to take place a lot in our country.

When Far Eastern cuisine is mentioned, the cuisines that come to mind are Japanese, Thai, Korean and Chinese
cuisine (Clemes et al., 2013). The popularity of these country cuisines belonging to the Far East is increasing and
becoming an element of attraction. While most of the Far Eastern countries have been shaped by the influence of
Chinese cuisine as a result of the Chinese influence that has been going on for many years, Thailand ranks at the top
in the most delicious food ratings of the World (Balik Dedeoglu, Aydin & Onat, 2019).

In this study, which was conducted to determine the food neophobia levels of Turkish individuals working in Far
Eastern restaurants, the internet survey method, which is one of the quantitative research techniques, was used. A
questionnaire form consisting of 21 questions was prepared in line with the purpose of the research. The data were
collected through the online data collection platform Google forms with Turkish individuals working in restaurants
with the concept of Far Eastern cuisine in Istanbul and Bodrum. The universe of the research consists of Turkish
individuals working in Far Eastern restaurants. In this context, the sample of the research; It consists of 168

participants who are working in restaurants with a Far Eastern concept in Istanbul and Bodrum in 2023 and
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volunteered to participate in the study. Data collection started on 15/10/2023 and ended on 10/11/2023. A total of

168 participants were reached and all of them were taken into consideration.

The “Food Neophobia Scale” developed by Pliner and Hobden (1992) was used to determine food neophobia.
The adaptation of the scale into Turkish was carried out by Ceylan and Akar-Sahingtz (2019) and the Cronbach's
Alpha number was found to be 0.798. In this study, the scale adapted to Turkish by Ceylan and Akar-Sahing6éz was
used and Cronbach's Alpha value was calculated as 0.849. 6 Of the statements included in the question form consisted
of reverse statements. In the statistical evaluation of the data, skewness-kurtosis, frequency, t-test and variance

analysis were performed using SPSS (Statistics Campus Edition Standard Concurrent User V 27) package program.

When Kim, Eves and Fearless (2000) tried to Decipher the effect of gender on the fear of novelty in food and
compared the results of this study, no significant relationship between the fear of novelty in food and gender could
be found. As a result of testing and analyzing the data obtained as a result of the study, an anal Decal relationship

between the marital status factor and the fear of novelty in food was not found.

Another personal factor that affects the fear of novelty in food is the age factor. As a result of this analysis; it has
been seen that there is a significant difference in the age factor of the individuals participating in the research. It has
been found that the levels of food neophobia of young people are lower and those of older people are higher.
Accordingly, it was found that the study conducted by Pliner and Hobden (1992) differs from the study conducted
by Pliner and Hobden by comparing the result of the study that tried to determine the relationship between fear of
novelty in food and the age factor, which appeared at the end of the study that tried to determine the relationship
between fear of novelty in food and the age factor, compared to this study, older individuals are more willing to try

new foods than younger individuals. Dec.

If the educational level of the participants, which is another of the personal factors, is taken into consideration in
the test results, no significant difference was found between the educational Deciencies. The H3.1 and H3.2
hypotheses, established with the idea that individuals with a higher education level will have a higher tendency to
participate in activities belonging to different cultures and therefore have higher cultural interactions, have not been
accepted. Therefore, the level of fear of novelty in food in this study was not significantly affected by the educational
level factor. In this direction, Tuorila, Lahteenmaki, Pohjaliainen and Lotti (2001) found no significant difference in
the relationship between the level of fear of novelty in food decreases as the educational level increases and the level

of education compared to the result of this study.

Within the scope of the research, no significant difference was found between the working time in the sector
studied, the working time in the Far Eastern cuisine, marital status, monthly income and the status of Decamping
abroad. The H4.1 and H4.2 hypotheses, created on the grounds that individuals with higher incomes have higher
opportunities to eat out and therefore experiment with different tastes, have not been accepted. Individuals who go
abroad have opportunities to get acquainted with new cultures and interact. At the same time, the H5.1 and H5.2
hypotheses, created with the idea that the rates of seeing and experimenting with the cultures of different cuisines are

higher, have not been accepted.

The study carried out covers Istanbul and Bodrum in order to measure the food neophobia levels of individuals

working in Far Eastern restaurants. In future studies, Far Eastern food neophobia levels can be determined throughout
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the country by conducting research on Far Eastern food neophobia throughout our country. Based on the study,
approaches and attitudes of food neophobia that may not only be in the Far East, but also between various countries
and our country can be examined Decently. In the studies to be carried out to determine the levels of food neophobia
to be carried out for the Far Eastern countries, the consumer potential of food can also be determined by conducting
among children, young people and the elderly. Dec.
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