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Oz

Kiiresellesen diinyada turizm sektoriinde artan rekabet nedeniyle turistlerin arzu ve
Yoresel mutfak isteklerinin belirlenmesi ve yonlendirilmesi dogrultusunda arastirmalar yapilip
Seyahat motivasyonu caligmalar ortaya konulmaktadir. Seyahat motivasyonu bu calismalardan biri
Turizm destinasyonu durumundadir. Turisti tatile g¢ikmaya yodnelten motivasyonlar ve belirli bir

zamanda, belirli bir destinasyonda tatilini gec¢irmeye yonelten motivasyonlar
seyahat motivasyonunu olustururlar. Turistlerin seyahat ve destinasyon tercihlerini
etkileyen faktorlerden biri de tatile gidecegi yere 6zgii yiyecek ve igeceklerdir.
Seyahate ¢ikan turistlerin yaklagik % 88,2’si i¢in destinasyon tercihinde yiyecek-
icecegin onemli bir etken oldugu diisiiniildiigiinde yoresel mutfaklarin daha da
onemli hale geldigi gercegi ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda calismanin amaci;
literatiirden yararlanilarak yoresel mutfagin turistlerin seyahat motivasyonundaki
roliinli ortaya c¢ikarmaktir. Calismada yoresel mutfakla ilgili kavramsal
aciklamalarda bulunularak, yoresel mutfagin turistlerin seyahat motivasyonundaki
rolii aragtirilip literatiir taramasi ile analiz edilmistir. Destinasyonun sahip oldugu
kimlik, iyi tanimlanmig bir destinasyon imaji, yoresel mutfagin ulasilabilirligi,
destinasyon sakinlerinin yeme-igme aligkanliklar1 turistleri destinasyona g¢ekmede
6nemli bir faktor oldugu tespit edilmistir.

Keywords Abstract

In today’s globalizing world because of the competition in the tourism industry
Local cuisine there are researches aiming to determine and guide the demands of tourists. Travel
Travel motivation motivation is one of those researches. The motivations that encourage the tourist to
Tourism destination go on vacation at a certain destination and on a certain time, form the travel

motivations. One of the factors that effects the tourist’s decision about the
destination, is the unique local food and beverages that the destination has.
Considering that food and beverage are important factors on choice of approximate
%88,2 of the travelers, it comes up that local cuisine is becoming more and more
important. From this point of view, in this study conceptual explanations about
local cuisine are given and the role of local cuisine on travelers’ travel motivation
is examined.
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GIRIS

Motivasyon, “insan davranmslarmun giicii ve yoéniiyle iliskili bir kavram olup, psikolojide
organizmanin i¢ veya dig uyaricilarin etkisiyle harekete hazir hale gelerek davranista bulunmast” olarak
ifade edilmektedir (Toker, 2006, s.43). Seyahat motivasyonu ise “bireyleri belirli bir seyahat veya tatil
deneyimi yasamaya yonelten nedenler” olarak tamimlanabilir (Harman, 2014, s.110). Ozellikle son
yillarda, bir bolgenin veya ydrenin mutfaginin turizm iirinii olmasi agisindan énemi anlagilmis ve turizm

pazarlamasinda kullanilmaya baglanmistir (Comert, 2014, s.64).

Swarbrooke ve Horner (2007) turistlerin seyahat motivasyonlarinin alti baglik altinda
siralanabilecegini ifade etmektedirler. Yazarlarin Onerdikleri baslhiklar asagida kisaca Ozetlenmigtir

(Swarbrooke ve Horner 2007’den aktaran Harman, 2014, s.112):

¢ Kisisel gelisim: Kisinin diinya ile ilgili bilgisini arttirmak istemesi veya yeni bilgi ve beceriler

kazanma istegi,

o Statii kazanma: Modaya uyma istegi, popiiler egilimler, sayginlik kazanma istegi,

o Kiiltiirel faktorler: Gezme, gdrme, yeni kiiltiirler tanima istegi,

o Fiziksel faktorler: Rahatlama, giines, egzersiz, saglik ve seks,

¢ Duygusal faktorler: Nostalji, romantizm, macera, kag1s, fantezi, tinsel yenilenme,

o Kisisel faktorler: Dost veya akraba ziyaretleri, yeni arkadagliklar kurma, bagkalarint mutlu etme
istegi (esini veya ¢ocuklarini).

Caligmada, yoresel mutfakla ilgili kavramsal agiklamalarda bulunulmus, yoresel mutfagin turizmle
iligkisi aragtirilmigtir. Ayrica turistlerin seyahat motivasyonlarinda, ydresel mutfagin etkileri iizerine
arastirmalarda bulunulup, seyahat motivasyonlarinda yoresel mutfagin rolii iizerine degerlendirmeler
yapilmasi amaglanmustir. Calisma, turistlerin seyahat motivasyonlarinda yoresel mutfagin roliinii ortaya

koymak amaciyla ikincil verilerden yararlanilarak olusturulmustur.
YORESEL MUTFAK

Yoresel mutfak, bir bélgenin veya yorenin sahip oldugu yiyecek ve i¢eceklerin yani sira bu yiyecek
ve igeceklerin hazirlanmasi, pisirilmesi, tiiketilmesi, saklanmasi ve servis edilmesine iligkin yontemler,
sunumunda kullanilan arag¢ ve geregler, mutfagin konumu, mimarisi, yemek torenleri ve bu gergevede
gelistirilen inan¢ ve uygulamalarindan olusan kendine 6zgii kiiltlirel bir yapiy1 ifade eden bir kavramdir
(Akgdl, 2012, s.45; Durlu-Ozkaya, 2009, 5.246). Horng ve Tsai (2011) ise yoresel mutfag, bir iilkenin ya

da boélgenin kendine 6zgli mutfak kiiltiirlinlin ortaya ¢ikmasini saglayan gida iirlinlerini, yemeklerini ve
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yemek pisirme tekniklerinin biitiinii olarak tanimlamaktadir.

Kiiltiirel gorecelilik kuralina gore davramis bigimleri bir toplumdan digerine degismektedir.
Insanlarmn acikmasi ve aghgm gidermek i¢in yemek yemesi genel bir biyokimyasal olay iken, bu aghigini
ne sekilde, ne zaman ve hangi yemegi secerek giderecegi antropolojik ve dolayisiyla kiiltiirel bir olgudur
(Inang ve Ciftci, 2002, s.71). Diinyada hemen hemen her mutfagin temel sayilacak bazi1 6zellikleri sdz
konusudur. Bunlar o mutfag: 6tekilerden ayiran 6zellikler olarak tanimlanir (Besirli, 2010, 5.160). Tezcan

(2000), yemek ve kiiltiir arasindaki iligkiyi su sekilde ifade etmektedir:
o Kiiltiir ne yiyecegimizin ve nasil yiyecegimizin temel belirleyicisidir.

o Yiyecek aligkanliklart kiiltiirel 6geler oldugu i¢in kiigiik yasta Ogrenilir ve sonradan

degismeleri ¢ok zordur.
o Yemek, kiiltiiriin nemli bir bileseni ve biitlinleyici bir pargasidir.

o Seyahat edilen yorede yemek yeme turistler igin yerel halkin yagam tarzlarimi ve

kiiltiirlerini anlamada essiz ve eglenceli bir deneyim sunabilir.

Toplumlarin ekonomik yapilari ve bu yapilarin sekillendirdigi giindelik hayat pratikleri mutfagin
temel belirleyicisi konumundadir (Tezcan, 2000, s.2). Toplulugun tarimsal {iretim esasinda mi yoksa
konar- goger bir yasam tarzi mi sergiledigi, yasadigi cografyanin fiziksel 6zellikleri beslenme kiiltiiriinii,
yiyecekleri tiiketilebilir hale getirme seklini belirleyecektir (Besirli, 2010, $.161). Yoresel mutfak

anlayisinin olusumunda rol oynayan etmenler:

o Cografi konum,

o Tarihsel geligim,

. Ekonomik ve kiiltiirel iligkiler,
o Inang yapilar1 ve etnik durum

Bu etmenler, beslenme farkliliklari ya da benzerliklerini olusturmaktadir (Giines vd. 2008; Uger ve
Pesken, 2001). Bir toplumun beslenme kiiltiirii, yasam bi¢imiyle yakindan iligkilidir. Yasam bi¢iminin
degismesi, beslenme kiiltliriiniin de zamanla degismesine neden olmaktadir (Akan, 2007, s.21). Tim
toplumlarda ortak davranig kaliplar1 bulunmakla birlikte, bu davraniglarin bigimleri bir toplumdan digerine
degisir. Ornegin, biitiin insanlar acikirlar. Fakat bir insanin ne yedigi cografya kadar kiiltiirle de iliskilidir.
Tercih olanag1 oldugu zaman neyi sectigi, onu ne bicimde sagladigi, nasil pisirdigi, nasil, ne zaman ve
nerede yedigi kendi kiiltiiriine gore sekillenir. (Tezcan, 2000, s.1). Su ve Horng’a (2012) goére giiniimiizde

kiiresellesen diinyada ydresel mutfak; toplumlar ve bdlgeler arasindaki kiiltiirel farkliliklar ortaya ¢ikaran
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en onemli unsur olmustur.
YORESEL MUTFAK VE TURIZM ILISKISI

Diinyada 1980 yili sonrasinda, alternatif turizm tiirlerinin de gelistirilmesi ile biiylik bir gelisim
gosteren turizm sektorii, ulasim olanaklarinin da gelismesi ile daha 6nce kesfedilmemis yerlere yapilan
ziyaretleri arttirmigtir. Turistlerin turizmden beklentilerinin yasam kosullarinin, egitim seviyelerinin,
gelirlerinin artmasi, kiiresellesen diinyada kendilerinden farkli kiiltiirleri deneyimleme arzusu ile yerel
kiiltiirlere olan ilgi artmistir. Yoresel mutfak kiiltiirii, diinyada gesitlilik yaratan, toplumlarin kiiltiiriine,
yasamlarina, gegmislerine 1s1k tutan soyut kiiltiir varliklarindan biri olarak kabul edilmistir Cagli, 2012,
s.40). Turistler seyahatleri esnasinda ziyaret ettikleri yore mutfagina 6zgii yemeklerden yiyerek essiz ve
eglenceli bir deneyim yasayabilirler (Quan ve Wang, 2004, s.302). Turist agisindan bakildiginda bolge

mutfagini tatmak hem ihtiya¢ hem de zevk sayilabilir.

Bazi turistler sadece acliklarii gidermeye c¢alisirken, bazilar1 da seyahat amaglarindan biri olan
yerel mutfag: tatmak istemektedirler (Shenoy, 2005, s.42). Gilinlimiizde, diinyada yerel mutfak deneyimi
yasamak ve belli yerlerdeki 6zellikle iinlii seflerin yemeklerinden yemek i¢in seyahat eden insanlarin
sayist her gegen giin artmaktadir (Hall ve Mitchell, 2000, s.447). Birlesmis Milletler (BM) Diinya Seyahat
Orgiitii’'ne gore, diinya turizm gelirleri igerisinde yeme-igme harcamalarinin pay: yiizde 30 seviyesinde
bulunmaktadir. Turistlerin yiizde 88.2’si “seyahat i¢in destinasyon se¢me kararimda yemek ¢ok 6nemli”
derken sadece ylizde 11.8 gibi kiiciik bir kesim “yemek, destinasyon secimlerimde kiiciik bir role sahip”
cevabmi vermektedir (TURSAB, 2015). Yoresel yiyecek ve icecekler, bir bolgenin turizm destinasyonu
olma profilini gelistirmede veya kétiilestirmede gii¢lii ve etkili araglardir. Ozgiin cografi kdkene sahip
yemekler, bolge imajimi giliglendirerek, markalasmay1 ve kirsal turizmin giiglendirilmesini saglar. Bu
durum o6zellikle yemek, sarap ve turizm meraklilart agisindan biiyiikk 6nem tasimaktadir (Green ve
Dougherty, 2008, s.150). Yemek ve sarap potansiyelinin varligi, bolgesel ve kirsal kalkinmaya katkida
bulunacak is olanaklarinin yaratilmasini ve yeme, igme ve konaklama isletmelerinin faaliyete girmesini
saglayabilir. Gastronomi turizmi, kirsal topluluklar igin, turizm ile kendi yoresel yiyecek ve igceceklerinin
biitiinlestirmede alternatif olanaklar sunar. Bu siire¢ sadece kirsal kalkinmaya veya bdolgenin
pazarlanmasina katkida bulunmaz, ayni zamanda boélgenin kiiltiir mirasinin korunarak gelistirilmesini

saglar (Cagli, 2012, 5.30; Alonso ve Yi Liu, 2011, 5.976).

Bolgelerin turistik riinlerini  giiclendirmek icin gastronomi mirasimn  kullanimi  giderek
artmaktadir. Yiyecek ve igecekler; yerel hayatin, tarihin, kiiltiiriin, ekonominin ve toplumun bir iiriinii
olmakla beraber tarihsel siire¢ boyunca yoresel yasam tarzi tarafindan sekillendirilmistir (Yarig, 2014,
s.15). Glinlimiizde giderek hiz kazanan kiiresellesme olgusunun diinyay1 benzer veya es bigimli iiriinlerin

sunuldugu bir pazar haline getirmeye basladigi diisiiniilmektedir. Yoresel mutfaklarin canlandirilmasi,
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hayata gecirilmesi ve varliginin korunmasi, sosyo kiiltiirel mirasa sahip ¢ikmay1 gerektirip bunun
Ozendirilmesi, tarihsel ve kiiltiirel mirasin korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasi agisindan da
olduk¢a onemlidir (Hall, 2003, s.76). Gastronomi turizmi ve bolgesel kalkinma arasindaki iliskide en
onemli unsurlardan biri de yoresel yemeklerin sunumudur. Yoresel yemeklerin sunulmasinda en 6nemli
bilesen hi¢ kuskusuz yiyecek-icecek isletmeleridir. Insanlar yemek kadar yemegin yenildigi ortama ve
sunumuna da dnem vermektedir. Sokmen’e (2008) gore milkemmel bir servis yemeklerin kotiiliiglinii
gizleyemez, bunun yani sira kotii yapilan servis iyi hazirlanmis lezzetli bir yemegin birakacagi olumlu

izlenimi ortadan kaldirabilir.

Yiyecek-igecek isletmelerine gelen miisteriler sadece bir masa iizerinde bulunan takimlarin giizel
goriiniimiinden degil, ayn1 zamanda servis personelinin kiiltiirlii, bilgili ve becerikli olmasindan da zevk
alir. Servis personeli miisterilerine bir seyler sunarken, bunlar1 basit bir sekilde yapmamalidir (Yaris,
2014, s.38). Yoresel yemeklerin sunumunu yapan yiyecek-icecek isletmelerinde calisan servis
personellerinin yore ve yore mutfagi hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Bu, yoresel yemeklerin
yoreye gelen turistlere tanitilmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Yiyecek-igecek isletmelerinde yaganacak
aksakliklar sonucu miisterilerin huzursuz ve mutsuz olmalar1 hem isletme imaj1 agisindan hem de bdlgenin
imaj1 agisindan olumsuz sonuglar dogurabilmektedir (S6kmen, 2008, s.36). Yoresel mutfak deneyimini
tiim yonleriyle turizm destinasyon deneyimiyle biitlinlestirmenin en iyi yollarindan biri de yoresel yiyecek
ve iceceklerin destinasyonda bulunan otellerin ve restoranlarin meniilerinde yer almasi ve bununla birlikte
bu kapsamda gastronomik etkinlikler diizenleyip, destinasyona gelen turistlerin ilgilerini ¢ekerek bolgeye

ait yoresel yemekleri ve igecekleri tatma imkani saglamaktir (Bucak ve Araci, 2013, s.208).
TURISTLERIN SEYAHAT MOTiVASYONLARINDA YORESEL MUTFAGIN ROLU

Turistlerin seyahatlere katilma nedeni ¢ok fazla farklilik gostermektedir. Kimi turist kiiltiir amach
seyahate ¢ikarken kimi turist ise eglence amagli turizm faaliyetlerine katihm gdsterebilmektedir.
Giliniimiizde gittikce Onemini arttiran mutfak turizmi, gastronomi turizmi, yiyecek turizmi gibi farkli
isimler igerisinde temel bir konuma sahip olan ydresel mutfak; turistlerin seyahate katilmalarina ve
yoresel mutfaga sahip olan destinasyonlar1 se¢melerinde &nemli rol {stlenmektedir. Turizm
destinasyonundaki yoresel mutfaklara turistlerin ilgisinin artmasiyla birlikte bu alanda akademik
caligsmalar yiiriitilmeye baslanmis ve yoresel lezzetler, beslenme aligkanliklari, gida bilimi gibi konular

turizm endiistrisinde 6nem kazanmigtir (Caligkan, 2013, s.39).
Seyahat Motivasyonu

Genel olarak motivasyon: kiside ihtiya¢ ve istek uyandirarak kisinin harekete gegmesini saglayan

unsurdur (Murray (1964)’den aktaran Snepenger, King, Marshall ve Uysal 2006, s.140). Hizmetlere
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deger katilmasi, iirlin iiretimi ve dizayninda turist motivasyonlar1 anahtar bir kavram olusturur.
Motivasyonlar tiiketici memnuniyeti ve ziyaretgilerin karar verme siirecini anlamada 6nemli bir bilesen
olarak kabul edilir. Bu nedenle pek ¢ok yazar motivasyonun fiziksel ve fizyolojik ihtiyaclar (duyusal algi
ve hedonizm), giivenlik, kiiltiirel ve sosyal ihtiyaclar, kisilerarasi ihtiyag, prestij ihtiyaci (lezzet deneyimi)
ve kendini gerceklestirme gibi faktorlerden etkilendigini iddia etmektedir (Global Report on Food
Tourism, 2012, s.7).

Insanlar gesitli ihtiyaglarina bagli olarak hareket ederler. Bireyler biitiin motivasyonlardan tatmin
olmayacagi i¢in bunlardan sadece bir kac1 ile motive olabilirler (Park, Reisinger ve Kang 2008, 5.162).
Turist motivasyonlarmin i¢c uyaranlar (itme / push) ve dis uyaranlar (cekme/ pull) seklinde
siniflandirilmasina dair literatiirde genis bir goriis birligi vardir. Bu nedenle turist motivasyonlari birden
fazlasiyla giidiilenebilir. Bir birey ¢esitli ihtiyaclarini karsilayabilmek icin turizm faaliyetlerine katilmak
istiyor olabilir. Ornegin bir kisi kiiltiirel zenginlik i¢in seyahat etmek isteyebilir. Diger bireyler ise farkli
davranig sergileyebilirler ¢iinkii farkli gereksinimlerden mutlu olabilirler (Snepenger, King, Marshall ve
Uysal, 2006, s.141; Park vd., 2008, 5.161-162).

Her turist, turistik faaliyetlere katilirken belirli bir motivasyonla hareket eder. Bu durumu da turizm
hizmetlerinde 6nemli bir fonksiyona sahip “beklenti” ve “egilim” kavramlariyla iliskilendirebiliriz.
Beklenti, kisinin kiiltiir yapisina gore farklilik ve degiskenlik gosteren ve tatmini arzulanan bir istektir ve
dinamik bir 6zellige sahiptir. Egilim ise, gerceklesmemis fakat gerceklesecegi beklenen diisiince, duygu ve
tutum ifadeleri olarak tanimlanabilir. Bu genel ¢erceve icerisinde turistlerin bazi beklenti ve
motivasyonlarin1 belirlemek mimkiindiir (Avcikurt, 2007, s.150-151). Yoresel olarak tiretilen trtinleri
turistleri satin almaya motive eden nedir? sorusuna cevap olarak; Tazelik ve daha iyi bir kalite ile
baglantist oldugu sOylenebilir, bu nedenle tiiketiciler tarafindan bu kavramlarin 6nemli ve daha asina
olunmasindan dolay1 yoresel yiyeceklerin satin alinmasi daha muhtemeldir (Zepeda ve Li, 2006, S.7).
Uysal ve McLellan (1991, s.443)’in arastirma sonuglar1 gore turistler seyahatleri siiresince yiyecek ve

ulasim konusunda kendi biit¢elerinden kesinti yapmada en az olasiliga sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.

Diinya turizmindeki gelismeler ve egilimler, turizm pazarlamasinm iilke boyutundan destinasyon
boyutuna tasimis ve yeni destinasyonlarin, yeni turistik Uriinlerin ortaya c¢ikmasina yol ag¢mustir.
Turizmin bolgesel gelismede Oncii rolii oynayabilmesi ic¢in yeni trend olarak destinasyon diizeyindeki
tanitim faaliyetlerine 6nem ve agirlik verilmesi gerekmektedir (Ersun ve Arslan, 2011, s.229). Genel
olarak turizm destinasyonu, belirli bir bolgeyi temsil eden, kisinin zihninde bir imaja sahip, dnemli turistik
cekiciliklere, cekim merkezlerine, festivaller, karnavallar gibi cesitli etkinliklere, bolge icinde kurulmus,
iyi bir iletisim agma, bolgesel ve ulusal bazda ulagim kaynaklarina ve turistik tesislerin gelisimi icin

yeterli cografi alana sahip yerlerdir (Hosany, Uysal ve Ekinci, 2006, 5.638).
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Bir destinasyon; doyurucu bir tatil deneyiminin elde edilmesi i¢in bir arada bulunmasi gereken
birbirlerine farkli diizeydeki iligkilerle baglh bir takim unsurlarin bilesimidir. Ziyaretgilerin ihtiyaglarinin
onemli bir boliimiinii karsilamak ve turist ¢ekmek i¢in destinasyonun etkileri dikkate alinmasi gerekir.
Cinkii destinasyona dogru ziyaretgileri yonelten en dnemli motivasyon kaynagi, bu destinasyonun sahip
oldugu c¢ekiciliklerdir. Bu cekiciliklerin iki temel islevinden biri; turistlerin destinasyona ydnelme
nedenini olusturmak ve ziyaret nedeni ile duyacaklar1 gereksinimleri karsilamaktir (Usta, 2009, s.223-
226). Giiniimiiz ve gelecege yonelik turizm talebini diisiindiigiimiizde turizm talebi giderek artan bir
sekilde seyahat motivasyonlan farklilasacagi ongodriilmekte bu nedenle yeni pazar boliimlendirilmesine

gidilecegi diisiiniilmektedir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2014, s.151).

Crouch ve Ritchie (1999, s.146), turizm destinasyonu rekabetini dort biiyiik faktor tarafindan
belirlendigi varsayilarak genel bir kavram olusturmuslardir. Bu bilesenler; ‘temel kaynaklar ve
cekicilikler’, ‘destekleyici faktorler ve kaynaklar’, ‘destinasyon yonetimi’, ‘nitelik belirleyiciler’. ‘Temel
kaynaklar ve cekicilikler’ destinasyonun cazibesinde birincil faktdrleri olustururlar. Bu da potansiyel
ziyaretcilerin diger destinasyonu degil de o destinasyonu se¢mesinin temel nedenidir. Bu motivasyonlar
turistleri yoresel mutfagin bulundugu destinasyonlara yonlendirir ve boylece psikolojik, sosyal, ego
merkezli ihtiyaclarin yani sira 6rnegin; giinliik rutinlerden kagma, aile ile dinlenme, rahatlama, kesif ve
sosyal etkilesim, duygusal ya da duyussal bag faktorlerini icerir. Bu nedenle turistleri ¢ekme faktorleri
olarak kiiltiirel ve dogal cekicilikler, 6zel etkinlikler ve festivaller, destinasyonun iiriinlerini kullanma,
eglence ve dinlence firsatlari, deger, yerel halkin sicakkanliligi ve destinasyona 6zgii gastronomik

cesitliligi deneyimleme etmenleri kullanilir (Global Report on Food Tourism, 2012, s.8).

Gilinlimiizde insanlar yedikleri ve ictikleriyle giin gegtikce daha fazla ilgili olmaya baglamistir.
Herhangi bir gazetede nerdeyse her giin yiyecek veya icecekle ilgili bir haberin yer almasi buna kanittir.
Ayrica Amerika Birlesik Devletleri'nde yillara gére pazar sayisinin artmasi da yerel organik {irlinlere
verilen 6nemin kiiresel bazda arttiginin diger bir gostergesidir (Kesici, 2012,s.33). Yoresel yiyecek ve
icecek turist tiiketimlerinin dnemli bir gerekliliginden ziyade yoresel kiiltiiriin 6nemli bir pargast olarak
taninmaktadir. Yoresel mutfak, kiiltiirel aktivite ve eglence olarak hizmet verdiginden beri yoresel mutfak
deneyimi turistlerin i¢in vazgecilmez bir deneyim pargasi haline gelmistir. Bu nedenle destinasyonlardaki
farkli gelenekleri ve lezzetleri turiste tanitmada dnemli bir rol oynamaktadir (Kim, Eves ve Scarles, 2009,
s.424; Kivela ve Crotts, 2006, s.355). Yoresel yiyecekler igin belirgin bir biiyiime talebi olmasina ragmen,
turistlerin yoresel yiyecekleri aramak ve satin almak konusundaki motivasyonlarina dair aragtirmalarda
yetersizlik vardir (Dawn, Craig ve Jennifer, 2008, s.1303). Yoresel yiyecek lezzetlerinde turist
motivasyonlarina dair bir degerlendirme heniiz gelistirilmemistir. Ayrica, arastirmalarda turistlerin

yoresel yiyecek se¢imi ve yiyecek deneyimlerini etkileyen motivasyon faktorlerini ortaya ¢ikarmak goz
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ard1 edilmistir (Kim ve Eves, 2012, 5.1458).
Turistlerin Seyahat Motivasyonlarinda Yoresel Mutfagin Rolii

Yiyecekler ve yemekler, sosyo-kiiltiirel anlami ve degeri olan kiiltiiriin vazge¢ilmez dgelerindedir.
Bilindigi iizere kiiltiir, maddi ve manevi dgelerden olusmaktadir. Iste, yiyecekler-igecekler olarak ifade
ettigimiz yemek, bir kiiltlirin maddi 6gesidir ve her kiiltiirde goriilen temel bir dgedir (Tezcan, 2000,
s.15). Bununla birlikte uluslarin beslenme tarzlar1 ve beslenme kiiltiirleri onlarin medeniyet seviyelerini
yansitmakta olup kiiltiirlerin beslenme medeniyet sekillerinin degismesi besin ve beslenme sekillerinin
degisip c¢esitlenmesine olanak vermistir. Ayrica cografi ¢evrenin insanlara sunduklar kiiltiirel yapi,
sosyo-ekonomik diizey ve egitim-6grenim durumu da bu degisimde etkin bir rol oynamaktadir (Hacioglu

ve Avcikurt, 2011, s.434). Diinya lizerinde yagamis ve yasamakta olan toplumlar-milletler sahip olduklari,
o Ozelliklerine,
o Toplum yapilarina,
e Yasam bigimlerine,
o Aliskanliklarina,
¢ Geleneklerine ve
o Cografi 6zelliklerine gére mutfak anlayiglarini gelistirmislerdir (S6kmen, 2012, s.2).

Diinyanin iin yapmis olan mutfaklarin ii¢ temel ozelligi taninmishk, 6zgiinlik ve cesitliliktir.
Taninmighik; bir mutfaga ait yemeklerin diger kiiltlirlerce bilinip yapilmasimi, 6zgiinliik; bir mutfakta
iiretilen yemeklerin tamamen o kiiltiire has olmasini, ¢esitlilik ise; o mutfakta {iretilen yiyeceklerin zengin
bir yelpazeye sahip oldugunu géstermektedir (Akay, 2005’ten aktaran Ozgen, 2013,s.7-8). Son yillarda
literatiirde turizm en yaygin calisilan alanlardan biri olmustur. Bununla birlikte turist deneyimlerini
olusturan bilesenlerin tek boyutlu mu ¢ok boyutlu mu oldugu sorusu hala net degildir. Turistik iiriinleri
olusturan ulagim, konaklama, yiyecek-igecek konularmin 6nemi konusunda ise uzlasiya yeni varildi
(Guzman ve Cafizares 2012,5.229). Turistik destinasyon literatiiriinde yiyeceklerin 6nemi taninir hale
gelmistir. Yiyecekler turist tiiketiminde sadece temel bir gereklilik degil ayn1 zamanda bolgesel kiiltiiriin
bir unsurudur. Bunun nedeni; destinasyonun kimligini ve kiiltiirinli pazarlamada gidanin 6nemli bir arag
oldugu ve destinasyon pazarlanmasinda onemli faktorlerden biri oldugu kabul edilmektedir. Diger nedeni
ise yerel yiyecek treticilerinin gida tiiketiminde kendi Uriinleriyle turistik deneyimi olusturarak kendi
tiriinlerine deger katmasidir (Hegarty, ve O’Mahony, 2001, s.12; Hjalager ve Corigliano, 2000, s.282;
Quan ve Wang, 2004, s.299).

Turistlerin seyahatlerinde yiyecek igecek deneyimi temel bir bilesendir. Beslenme, tatilin ayrilmaz
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bir parcasidir, turizm; yemek yeme aliskanliklarinin yeniden boliimlendirilmesinde tarihin bir pargasi
olabilir. Kisi sadece besinlerle degil, ayn1 zamanda isaretler, semboller, hayaller ve diislerlerle de beslenir.
Beslenme kisinin inanglarimi ve temel imgesel yapilarini ortaya ¢ikarir. Bir tarafta “kisi ne yerse o olur”
ifadesi vardir bu da; yenilen yiyeceklerin uyumu ve benimsenmesi anlamina gelir. Diger yandan “bir
kiiltiirlin yemegini yiyen kisi o kiiltlirin bir parcas1 olur” ifadesi vardir. Bu anlatimdan da yiyecek ve
tiirevleri kisinin bulundugu toplumsal yapiya gore sekillenir yorumunu yapabiliriz. (Bessiere, 1998, s.23-
24). Turiste ait degiskenler: ihtiyaclar, gidiler, kisilik, yasam tarzi, yasam evresi, deneyimlerdir.
“Ihtiyaglar,” seyahat ve eglence motivasyonu degildir. Ancak 6rnegin hig kimse “ihtiyac1” oldugu igin
sarap igmez ya da sarap alanlarini ziyaret etmez. Aksine, temel insani ihtiyaglari, eglence ve seyahat
deneyimleri ile kismen bir araya gelir. Kisilik, yasam tarzi, yasam evresi ve deneyim sekli arasindaki
etkilesimler belirli seyahat motivasyonlar1 ve belirli bilesenlerle (basarmak, 6grenmek, rekabet etmek ya
da dinlenmek, uzaklasmak) etkilesim i¢indedir (Brown ve Getz, 2005, 5.267-268). Aslinda da, bir ¢ok
sistemlerde, yiyecek isletmelerinde destinasyonu pazarlayabilmek icin sik sik “6zgiin”, “geleneksel” ve ya

yoresel yiyecek, yoresel mutfak bilesenleri kullanilmaktadir (Jalis, Che ve Markwell, 2014, s.104; Du
Rand ve Heath 2006, s.207; Quan ve Wang, 2004, s.300).

Bir turizm destinasyonuna yolculuk, destinasyona 6zgii yoresel mutfagi deneyimleyerek cok daha
eglenceli hale getirilebilir. Pisirme yontemlerinin ¢esitliligi ve farkli karisimlar yoresel mutfaklarin imzasi
ile harmanlanir. Boylece bir mutfak karakteristik 6zelliklerine gore agikca tanimlanir ki bu sekilde
taninirligl artar. Destinasyon kimligine katki saglayan yoresel mutfak, pek cok turistin seyahat
deneyiminin ayrilmaz bir pargasidir (Jalis, Che ve Markwell, 2014, s.102). Bessiére, (1998, s.29) belirgin
bir “toprak”, belirli bir alan ya da destinasyon yoresel kiiltiirii ve kimligi yansitmasindan dolay1 yoresel
mutfagin ve yoresel yiyeceklerin bir yap1 tast olduguna inaniyor. Yoresel yiyecekler sadece kiiltiiriin bir
triinii degil, kendi tiiketicilerini gekme yetenegi bulunan, ayni1 zamanda anit, miize, heykel ve mimari vb.
kiiltirel unsurlari igeren degerlerle geleneksel portfoyiin degerli birer tamamlayicisidirlar (Correia, Moital,
Da Costa ve Peres, 2008, s.164). Yoresel mutfagin ulasilabilirligi ve destinasyon sakinlerinin yeme i¢gme
aligkanliklar1 turistlerin destinasyon secim siirecinde onlart destinasyona ¢ekmede énemli bir faktordiir

(Cohen ve Avieli, 2004, s.757; Kivela ve Crotts, 2006, s.355).

Guzméan ve Cafiizares (2012) yaptif1 calismaya gore Ispanya-Kurtuba’y1 ziyaret eden yerli ve
yabanci turist motivasyonlarinda yoresel mutfak, bolgenin secilmesinde ikinci faktor olarak yer
almaktadir. ilk sirada ise heykeller ve miizeler yer almaktadir. Kurtuba, Diinya Kiiltiirel Mirasi’nda zengin
kiiltiirel] mirasiyla ve kenti ziyaret eden turistlerin deneyimleriyle onemli Olgiide yillik turist akisi
almaktadir. Bu sehir uzun zamandir kendi mutfagiyla ulusal ve uluslar arasi alanda referans kabul

edilmistir. Bilimsel ¢aligsmalar kiiltiir ile mutfak arasinda gii¢lii bir iliski oldugunu ortaya ¢ikarmustir.
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Turistlerin Kurtuba’y1 ziyaret etmedeki motivasyonlarinda, sahip oldugu yoresel yiyeceklerin destinasyon

seciminde rolii olabilecegi fikri giiglenmistir.

Zepeda ve Deal’in (2009) yari yapilandirilmig gériisme sonuglarina gore; inanglar, ¢evre ile ilgili
normlar, kisisel saglik, din, ekonomik kosul, tiiketicileri yerel ve organik yiyecekleri satin almaya motive
eden belirli degiskenler olarak ortaya c¢ikmistir. Kisinin aligkanliklar1 kisinin  tutumlarindan
etkilenmektedir ve aligkanliklar da diger tutumlar etkilemektedir. Ortaya ¢ikan bir diger sonug bilgi ve
bilgi arayisi, tutumlar1 sekillendirme, giliglendirme agisindan onemlidir. Yani bilgi sadece tutumlar
etkilemez aym zamanda bunlart motive eder. Ozellikle organik gida tiiketicileri degerler, inanglar ve

normlarin olusturulmastyla motive edildigi bulgulanmustir.

Bond, Thilmany ve Keeling Bond’un (2008) 2006 yilinda tiiketicileri tizerinde yaptiklar1 anketin
faktor analizi sonuglari su sekilde verilmistir: Belirli bir kaynag1 (mevcut cesitler, {iriiniin giivenilirligi, o
yerde yapilan aligverislerde yoresel isletmecilere ve fireticilere sunulan destegin alginasi) secmede
motivasyonun 6nemi nedir? sorusuna verilen cevaplar ve cesitli {iriin, siire¢ niteliklerinin (pestisit
icermeyen, sertlik, doku ve yerel iiretilen vb.) sonuglariyla iliskilendirilmistir. Igsel nitelikleri de kapsayan
bu faktoér analizi sonuglari; yari-kamusal iriinlerin 6zellikleri, algilanan beslenme ve saglik nitelikleri,

ekonomik/ mali boyutlar seklinde yorumlayabiliriz.

Jalis vd., (2014) turizm destinasyonu pazarlamasinda Malezya yoresel mutfaginin kullanilmasi
baslikli calismasinin icerik analizi ¢aligsmasi sonuglari su sekildedir; Malezya mutfagini ‘yemek cekiciligi’
bakimindan ‘yoresel yiyecekler’ ve ‘yoresel lriinler’ olusturmaktadir. Ayrica yiyecek faaliyetlerinde
‘mutfak dersi’, ‘yemek yenilecek yerler’ ve ‘yemek yeme deneyimleri’ gibi calismalar Malezya’'nin
yoresel yiyecek ve mutfaginin kimliginin daha iyi taninmasina yardimei olacaktir. Turistlerin seyahatleri
siiresince karsilasacagt ve deneyimleyecegi yoresel mutfak yiyeceklerinin karisimlari turistlere
gosterilebilir. Yoresel mutfaga turistlerin ilgisinin gekilmesinde yoresel mutfagin arkasinda yatan fikirleri
uygun kelimelerle ifade etmek, iyi tanimlanmis bir imaj olusturabilmek igin biiyiik bir 6nem teskil

etmektedir.

Feldmann ve Hamm’m (2015) ¢alismalar1 Alfabe Teorisi’nin bilesenlerine dayali olarak yapilan
literatiir ¢alismasina dayanmaktadir. Bu teorik ¢erceve ydresel yiyecek belirleyicileri ve etkilesimlerini
daha kolay vurgulamak i¢in kullanilmistir. Arastirmanin ilging sonucu tiikketicinin sahip oldugu bilginin ve
bilgi arayisinin davraniglarla olan iliskisidir. Bilgi diizeyi ile daha fazla bilgi almak i¢in davranig
kararliligi arasindaki iliski onemli bir bulgudur. Tiketicilerin yiyecek secenekleri iizerine ¢ok
diistindiiklerinde daha gii¢lii davraniglar gelistirdigi ortaya ¢cikmistir ve bdylece yiyecekleri hakkinda daha

fazla ilgilenmekte ve daha fazla bilgi arastirmaktadir.
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Kim ve Eves’in (2012) gelistirdikleri oOlgekle turistlerin yoresel yiyecekleri tiiketmedeki
motivasyonlar1 nelerdir sorusuna yanit aramistirlar. Yaptiklar1 ¢alisma sonucunda yoresel yiyeceklerin
tilketiminde 5 motivasyon boyutu olugsmustur. Bunlar; kiiltiirel deneyim, kigileraras: iligki, heyecan,

duyusal gekicilik ve saglik endiseleridir.
SONUC

Turistlerin seyahat motivasyonlar1 bir¢ok faktére bagli olarak degiskenlik gosterebilmektedir.
Bireylerin istekleri ve ihtiyaglar kisilere gore farklilik gosterdigi i¢in motivasyon diizeyleri ve bunun
bilesenleri de dogal olarak farklilik gostermektedir. Uysal vd., (2006) ve Park vd., (2008) turist
motivasyonlarini; i¢ uyaranlar ve dig uyaranlar olarak iki kategoriye ayirmustir. Literatiirde de bu
simiflandirma konusunda genis bir goriis birligi s6z konusudur. Buradan hareketle turistlerin i¢ ve dis
uyaranlar olarak belirlenen biitiin faktorlerin hepsinden etkilenmeyecegi gibi sadece bir kagindan da

etkilenerek harekete gecer diyebiliriz.

Yoresel mutfak, bir bolgenin sahip oldugu ydresel yiyecek igecekleri, bunlarin hazirlanip
sunulmasi, tiikketilmesi gibi genis bir yapiy1 ifade etmektedir. Yoresel mutfak kiiltiiriin bir parcasidir ve
kiiltiire gore sekillenmektedir. Bu nedenle diinyada ne kadar farkli kiiltiir varsa o kadar farkli yemek
kiiltiirii ve mutfak kiiltiirii var demek yanlis olmaz.Turizm talebinin gittik¢e biiyliyen yapist igerisinde
yoresel mutfagin 6nemli bir yeri vardir. Birlesmis Milletler Diinya Seyahat Orgiitii’niin son yillarda
yiyecek icecekle ilgili olarak yaptig1 calisma sonucunda ¢arpici bir gergek ortaya ¢ikmistir: Seyahat eden
turistlerin yiizde 88’den fazlasinin destinasyon se¢im kararinda yemek c¢ok Onemlidir goriisiine
katilmiglardir. Bu agidan, gidilen destinasyonlardaki yemek kiiltliriiniin turistlerin seyahat yeri se¢im

kararimi etkilemede ne kadar 6nemli oldugu sonucuna varabiliriz.

Turistlerin seyahat motivasyonlarinda y6resel mutfagin roliine iliskin su sonuglar elde edilmistir:
Destinasyonun  sahip oldugu kimlik, iyi tanimlanmus bir destinasyon imaji, yo6resel mutfagin
ulagilabilirligi, destinasyon sakinlerinin yeme-igme aligkanliklari turistleri destinasyona ¢ekmede 6nemli
bir faktordiir. Her yoresel mutfak, sahip olunan zengin bir kiiltlirle beslenir. Yoresel mutfagin
tamamlayicisi olan kiiltiirel miras turistlerin seyahat motivasyonlarinda belirleyici bir rol oynamaktadir.
Kiiltlirel deneyim, kisiler arasi iliski, heyecan, duyusal ¢ekicilik ve saglik endiseleri motivasyonlar1 da
turistlerin yoresel yiyecekleri tiiketmedeki kararmi etkileyen faktorlerdir. Ozellikle, turistlerin yiyecek
konusundaki saglik kaygilari turist motivasyonlarinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Buna baglh olarak da

yiyeceklerin tazeligi ve kalitesi o mutfak kiiltiiriiniin tercih edilebilirligini artirmaktadir.
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Extensive Summary

The Role of Local Cuisine in Tourists’ Travel Motivation

In recent years gastronomy tourism gained a substantial place between the alternative tourism areas
in the world. Besides the tourists wish to see the historical and cultural monuments and natural beauties of
the region they have visited, their curiosity and interest about the lifestyle of local community and their

own food-endemic in the region- increases in value.

Local cuisine is a concept not only food and beverage found in a region but also it is comprised of
preparing, cooking, consuming, storing and serving methods and techniques of these food and beverages.
In addition, it is a notion that consists of the utensils used for presentation, kitchen location, architecture,
cuisine ceremonies, religions and practices and expresses an original cultural structure. Food and beverage
is not only a requirement for consumers in tourism but also a component of local culture. Here in, local
cuisine is one of the significant factors in marketing destination culture and identity. In other respects local
cuisine contributes to destination identity, it is in the position of an inseparable part for tourist travels.

The accessibility of local cuisine and the habits of destination residents are a smart factor to appeal
the tourists in their decision-making period. In this study, as a result of comprehensive literature research,
many studies about local cuisine and travelling motivation were assessed and the relationships between of
them were researched. Otherwise many cognitive explanations about local cuisine were made and the
relationship between local cuisine and tourism were evaluated. Eventually, in the cumulative structure of
tourism demand local cuisine has an important role. As a result of studies that United Nations World
Travel Organization has made about food and beverage in recent times, a striking truth aroused. Over %88
of travelling tourists agreed with the opinion that food is an outstanding factor in their destination decision

making period.
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