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Öz 

Bu çalışmanın amacı, Türkiye’de turist rehberliğinin gelişimini hızlandırmak için ihtiyaç 

duyulan öncelikli düzenlemeleri belirlemek ve bu düzenlemelerden hareketle bir gelişim 

planlaması modeli önermektir. Araştırmada, temel nitel araştırma tasarımı kullanılmıştır. 

Araştırmada, ölçüt örneklem tercih edilmiştir. Böylece 243 kişiden (102 rehber, 42 rehber 

kökenli akademisyen, 52 acente müdürü ve 47 mezun öğrenci) veriler toplanmıştır. 

Çevrimiçi nitel form ve yarı yapılandırılmış çevrimiçi bireysel görüşme teknikleri ile elde 

edilen veriler, MAXQDA programı kullanılarak bütüncül yaklaşımla açık (görünür) içerik 

analizine tabi tutulmuştur. Analiz sonuçları, turist rehberliğinin gelişimini hızlandırmak için 

düzenleme yapılacak öncelikli alanların 3 ana ve 14 alt tema olmak üzere toplamda 17 tema 

altında toplandığını göstermiştir. Bulgulara göre ana temalar; önem sırasına göre mesleğe 

kabul koşulları, istihdam şartları ve mesleki imaj geliştirmedir. Ayrıca analizler, 

katılımcıların en çok vurguladıkları alt temaların; eğitim, güvence ve etkili ilişkiler ve 

işbirliği ağı oluşturma olduğunu ortaya çıkarmıştır. Çalışmanın sonunda ise bulgular 

ışığında önerilen planlama modeli açıklanmış olup bu doğrultuda çıkarımlara ve geleceğe 

ilişkin önerilere yer verilmiştir.  
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This study aims to find out the priority arrangements needed to accelerate the development 

of tourist guidance in Turkey and to propose a development planning model based on these 

arrangements. The research methodology is based on a basic qualitative research design. 

Criterion sampling was used in the study. Thus, between August 2021 and January 2022, 

data was gathered from 243 people, including 102 guides, 42 academics with guiding 

licenses, 52 agency managers, and 47 graduate students. The data from a qualitative survey 

and individual semi-structured online interviews were analyzed with an entirety approach 

and manifest content analysis using the MAXQDA program. The results showed that the 

priority areas to be arranged to expedite the development of tourist guidance can be put into 

17 themes in total, including 2 main, and 14 sub-themes. According to the results, the main 

themes are, in order of importance, conditions of entry to the profession, employment 

conditions, and professional image development. The analyses also revealed that the 

participants emphasized most of the following subthemes: Training, assurance, and 

effective networking of relationships and collaboration. At the end of the study, the 

proposed planning model was explained in light of the findings, and implications and 

suggestions for the future were included in this direction. 
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