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Keywords

Glinlimiizde turistlerin bir destinasyonu tercih etmesi i¢in eskiden oldugu gibi sadece iyi
hizmet kalitesi, misafirperverlik, temiz tesisler ve lezzetli yemekler gibi parametrelerin
yeterli olmadigi, artik tiim bu beklentilerine ilaveten sosyal medyada kendisine ¢ok sayida
begeni getirecek selfieler ¢ekebilecegi alanlara da sahip destinasyonlar1 tercih etme
egiliminde olduklar1 gozlemlenmektedir. S6z konusu yeni tercih egilimleri turizm
pazarlamasi kapsaminda degerlendirildiginde destinasyonun reklami agisindan oldukga
o6nemlidir ve selfie turizmi adi verilen bir kavramin dogmasina zemin hazirlamistir. Ancak,
farkli fotograflar elde edebilmek icin yapilan selfieler; baska turistleri rahatsiz edebilmekte,
tarihi eserlere zarar verebilmekte, yaralanmalara hatta 6liimlere neden olabilmektedir. Bu
bakis acisiyla yaklasildiginda turizmde yasanan selfie kazalarinin incelenmesi 6nemli
goriilmektedir. Selfie turizmi kavrami ekseninde turizm sektoriinde yasanan selfie
kazalarini inceleyen bu ¢alismada, diinya ¢apinda dijital medyada yer bulan ve turistlerin
yasadig1 otuz ii¢ selfie kazasi haberi igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Bulunan
haberlerde, kazanin yasandig: iilke, kaza yasayan turistlerin yasi, cinsiyeti ve iilkeleri,
yasadiklar1 kazanin ne oldugu, kazanin hangi yilda gerceklestigi, kazanin 6liimle sonuglanip
sonug¢lanmadig gibi konulara bakilmistir. Calismanin alanyazina ve sonraki arastirmacilara
katk1 saglayacagi diisiiniilmektedir.

Abstract

Selfie
Selfie
Tourism

Accident

Makalenin Tiirii

Arastirma Makalesi

* Sorumlu Yazar

Nowadays, only parameters such as good service quality, hospitality, clean facilities and
delicious food are not enough for tourists to choose a destination, in addition to all these
expectations, it is observed that they tend to prefer destinations that have areas where they
can take selfies that will bring him many likes on social media. When these new preference
trends are evaluated within the scope of tourism marketing, they are very important in terms
of the advertisement of the destination and paved the way for the emergence of a concept
called selfie tourism. However, selfies made to get different photos; It can disturb other
tourists, damage historical artifacts, cause injuries or even deaths. From this point of view,
it seems important to examine selfie accidents in tourism. In this study, which examines
selfie accidents in the tourism sector in the axis of the concept of selfie tourism, thirty-three
selfie accidents that took place in digital media worldwide and experienced by tourists were
analyzed by content analysis method. In the news found, issues such as the country where
the accident occurred, the age, gender and country of the tourists who had the accident,
what the accident happened, the year in which the accident occurred, and whether the
accident resulted in death were examined. It is thought that the study will contribute to the
literature and future researchers.
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GIRIS

Ingilizce bir kelime olan selfie; “kendi ¢ekim, bir kisinin kendisini fotograflamasi, internette yayilamak amaciyla
kisinin kendisini ¢ektigi fotograf, kisinin cep telefonuyla kendi fotografin1 ¢gekmesi” anlamlarina gelmektedir (Tureng
Sozliik, t.y.). Selfie, Tiirkgeye “6z¢ekim” olarak ge¢mistir ve Tiirk Dil Kurumu 6zg¢ekimi; “Kamerasi olan cep
telefonu veya tablet kullanarak kisinin kendi kendini veya kendisiyle birlikte bir grubu g¢ektigi fotograf” seklinde

tanmimlamustir (TDK, t.y.). Oto-portre fotografi tiirlinde olan bu fotograflar genellikle giindelik anlardan ve bir kamera

ile yukaridan kol boyu mesafesinden ya da ayna karsisindan ¢ekilmek suretiyle diizenlenmektedir (Wikipedia, t.y.).

Tiirk¢ede karsiligi ve hatta alternatif karsiliklar1 (gorcek gibi) bulunmasina ragmen selfie kelimesinin yaygin
olarak kullanildig1 goriilmektedir. Terzi (2016) yaptigi “Mucit Insanlar Fotografhanesi Yahut Emrullah Ali’nin
‘Selfie’ Makinesi” isimli ¢aligmasinda, yabanci kelimelere olan ilginin her zaman fazla oldugunu ve bunun sosyal
psikolojiyle aciklanabilecegini, hem selfie hem 6zcekim kelimelerinin ayni climle icinde yanlis bir bigimde
kullanildigini, bu ayni anda kullanimin genellikle pazarlama sektdrii tarafindan tercih edildigini vurgulamistir. Bu

calismada da “selfie turizmi” kavramini irdeleyebilmek adina 6z¢ekim yerine selfie kelimesi kullanilmstir.

Akillr telefon teknolojisi, mobil internet kullanimi ve sosyal medya uygulamalari heniiz ¢cok yeni bir gecmise
sahip olmasina ragmen insanlarin hayatinda kendilerine ¢ok cabuk yer bulmuslardir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun
Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmas1 2020 raporu da bu diisiinceyi kanitlar niteliktedir. S6z konusu
rapora gore; internet kullanim orani 2020 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde %79,0 olmustur. Bu oran, bir
onceki yil %75,3 olarak belirlenmistir. Internet kullanim oran1 cinsiyete gore incelendiginde; bu oranin erkeklerde
%84,7, kadinlarda ise %73,3 oldugu gériilmektedir. Ote yandan hanelerin bir &nceki y1lda %88,3 olan evden internete
erisim imkaninin 2020 yilinda %90,7’ye ulagtig1 goriillmektedir. Genigbant ile internete erigsim saglayan hanelerin
orani 2020 yilinda %89,9 olmustur. Buna gore hanelerin %50,8’1 sabit genigbant baglanti (ADSL, kablolu internet,
fiber vb.) ile internete erisim saglarken, %86,9’u mobil genigbant baglanti ile internete erigim saglamistir. Genigbant
internet erisim imkanina sahip hanelerin oran1 bir dnceki y1l %87,9 olarak belirlenmistir (TUIK, 2020). Bu baglamda
internet erisiminin yiiksek oranlarda olmasi, insanlarin selfie ¢cekme ve paylasma oranlarinin da yiiksek oldugu

diistincesini dogurabilir.

Akilli telefon teknolojisinin, mobil internetin ve sosyal medya uygulamalarimin bu denli ¢ok kullanilmasi, baz1
yeni davranis kaliplarini glindelik hayatin bir pargasi haline getirmistir. Ziyaret edilen turistik bir yerde ya da yemek
yenilen bir restoranda selfie ¢ekmek ve bu fotografi sosyal medya hesaplar1 araciligiyla paylasmak artik neredeyse
siradanlagsmis yeni bir davranig kalibidir. Paylasilan selfieler sonrasinda selfieyi paylasan kisi, kimlerin selfiesini
gordigiinii ve kimler tarafindan begenildigini (like aldigini) biiyiik bir ciddiyetle takip etmektedir. Bu davraniglarm
psikoloji, sosyoloji gibi pek ¢ok bilim dalinin ¢alisma alani ile agiklanmas1 miimkiin olmakla birlikte, s6z konusu
selfielerin insanlarda seyahat motivasyonunu arttirdigini ve bu haliyle turizm sektorii icin 6nemli oldugunu séylemek
miimkiindiir. Bir kisinin seyahati sirasinda g¢ektigi ve paylastig1 selfie, o kisinin takipgilerinin de s6z konusu
destinasyona gitmek ve ayni pozu vermek istemesine sebep olabilmektedir. Tiim bu selfieler ise hem selfie turizmi
kavramimin dogmasina hem de selfie ¢ekmek isteyen turistlerin gerek kendilerine gerekse de ¢evrelerine zarar

vermesine, yaralanma ya da 6liimle sonuglanan kazalara sebep olmaktadir.

Selfie turizmi kavrami ekseninde turizm sektdriinde yasanan selfie kazalarini inceleyen bu ¢alisma, diinya ¢apinda

dijital medyada yer bulan ve turistlerin yasadigi selfie kazalarini igerik analizi yontemiyle incelemistir. Arastirmanin
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alanyazina ve selfie turizmi konusunda farkli bakis agilariyla ¢aligmalar yapacak olan sonraki arastirmacilara katki

saglayacag diisiiniilmektedir.
flgili Alanyazin

Alanyazin incelendiginde, bir yil icinde kullanim oran1 %17.000 arttig1 i¢in 2013’te Oxford Ingilizce Sézliigii
tarafindan yilin sézciigii ilan edilmis olan selfie (Diindar, 2016) iizerine bir¢ok ¢alisma yapildig1 goriilmektedir. S6z
konusu galismalarin genellikle iletisim, psikoloji, tip ve turizm ile ilgili oldugu soylenebilir. iletisim bilimleri

alaninda hazirlanmig ¢aligsmalara su 6rnekleri vermek miimkiindiir:

Uzun ve Ulugay (2019) yapmus olduklari “Ozgekim (Selfie) Fotograflari Sosyal Aglarda Paylasma ve
Paylasmama Nedenleri” isimli ¢alismalarinda; Tiirkiye’de uzaktan 6grenim goren dgrencilerin selfie yapma ve bu
¢ekimleri sosyal medyada paylasma egilimlerini, nedenlerini, selfie yapmayan ya da yapmasina ragmen herhangi bir
sosyal paylasim aginda paylasmayan Ogrencilerinse diisiincelerini ortaya koymay1 amaglamislardir. Bu kapsamda
calismalarinda, Anadolu Universitesi Acikogretim Fakiiltesi’nde 6grenim goren ve calismaya goniillii katilan 3.112
{iniversite dgrencisine anket formu uygulamislardir. Yeniceri Alemdar, Isbilen, Demirel ve Telli (2017) “Ozcekim
Davranis1 Narsisizm Gostergesi Olabilir mi? Ozgekim ve Narsisizm Arasindaki iliskiyi Tanimlamaya Y6nelik Nitel
Bir Arastirma” isimli ¢aligmada, 6zellikle Facebook ve Instagram gibi diinyaca {inlii sosyal medya mecralarindaki
selfie davranisi ve bu durumun narsisizmle ilgisini ortaya koymak amaciyla 8 iiniversite 0grencisine yiiz yiize

goriisme teknigi uygulamiglardir.

Psikoloji bilimi, selfie konusunu farkli paradigmalarla inceleyen baska bir bilim dalidir. Ornegin; Mills, Musto,
Williams ve Tiggemann’in (2018) hazirlamis olduklari “Selfie Zarar: Geng Kadinlarda Ruh Hali ve Viicut Imaji
Uzerindeki Etkiler” (“Selfie” Harm: Effects on Mood and Body Image in Young Women) isimli calisma deneysel
bir ¢alisma olup, rotuslu ya da rétussuz selfieleri sosyal mecralarda paylasan 110 iiniversite 6grencisi geng kadinin
katilimi ile hazirlanmistir. Calismada s6z konusu selfielerin geng kadinlar arasinda ruh hali ve beden imajinda
degisikliklere yol acip agmadigi test edilmistir. Korkmaz’in (2020) yapmus oldugu “Universite Ogrencilerinde
Selfitis, Narsisizm, Dini Davranis ve Dini Ibadet liskisi” isimli ¢calismasi da din psikolojisi iizerine hazirlanmis bir
calisma olmasi bakimindan farklilik arz etmektedir. Yaglar1 17 ile 42 arasinda degisen 200 iiniversite grencisine
anket uygulanarak hazirlanan calismada, selfie ¢ekme davranisi, narsisizm ve din arasindaki iligki agiklanmaya

calisilmisgtir.

Tip biliminde ise selfie lizerine yapilan ¢aligmalarin yogunluklu olarak plastik rekonstriiktif ve estetik cerrahi
alaminda yapildig1 goriilmektedir. Ornegin Eggersted, Schumacher, Urban, Smith ve Revenaugh (2020) tarafindan
kaleme alinan “Selfie Goriiniimii: Dijital Cagda Perioperatif Fotografcilik” (The Selfie View: Perioperative
Photography in the Digital Age) isimli caligma estetik plastik cerrahi alaninda hazirlanmistir. Bu calismada
aragtirmacilar dncelikle sosyal medya platformu Instagram’da #selfie etiketiyle yayinlanan tam yiiz fotograflari;
kadin modeller, amator kadinlar ve amatdr erkekler olmak tizere ii¢ gruba ayirmistir. 100 fotograftan olusan her bir
grup, kameraya gore yliz ¢evirme, dondiirme ve egme i¢in bulut tabanl yiiz analiz yazilimi kullanilarak analiz
edilmistir. Ozgiir, Bayar Muluk ve Cingi’nin (2017) yapmuis oldugu “Selfie, Rinoplastilerin Artmasinin Yeni Bir
Nedeni Mi?” (Is Selfie a New Cause of Increasing Rhinoplasties?) isimli ¢alisma ise, selfie ¢gekmenin rinoplastilerde

bir artisi tetikleyip tetiklemedigini tartisan derleme bir ¢alismadir.
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Ote yandan alanyazinda “selfie” ve “turizm” kavramlarim farkli bakis agilartyla inceleyen galismalar1 gormek de
miimkiindiir. Ornegin; Yildiz ve Bektas (2019) hazirlamis olduklar1 “Rekreatif Bir Etkinlik Olarak Turizm Cazibe
Merkezi Ziyaretcilerinin Ozgekim Motivasyonlar1” isimli ¢alismada, Artvin’in Arhavi ilgesindeki Mencuna
Selalesi’ni ziyaret eden 22 kisiyle yar1 yapilandirilmis goriisme yapmis ve s0z konusu ziyaretcilerin selfie
motivasyonlarini ortaya koymaya ¢alismislardir. Arastirmanin sonucunda kisilerin; selfie ¢ekerken sosyal tatmin
diirtlisiiyle hareket ettikleri, selfienin bir akim ve aligkanlik haline doniistiiglinii diislindiiklerini, yalnizca sosyal
medyada paylagsmak i¢in degil ayrica hatira biriktirmek, dijital albiim yapmak icin de selfie ¢ektikleri, bagkasindan
yardim istemeden herkesle ayn1 fotograf karesinde goriinmeyi sagladigi icin selfieyi tercih ettikleri, yalnizca selfie
cekmek icin gezi yapmadiklari, gezi oncesi selfie cekmeyi diistindiikleri, selfie ¢ekerken ozellikle dogal cazibe
merkezlerinin cekicilik 6zelligine gore arka fonda dogal bir goriintii olmasini istedikleri seklinde sonuclar elde
etmislerdir (Yildiz & Bektas, 2019). Lyu (2016) hazirlamis oldugu “Nesnellestirilmis Oz Sunum Olarak Sosyal
Medyada Seyahat Ozgekimleri” (Travel Selfies on Social Media as Objectified Self-presentation) isimli calisma
kapsaminda; Koreli kadin turistlerden olusan bir 6rneklemle, kadinlarin sosyal medya web sayfalarinda yayinlanan
seyahat selfielerini diizenlemeye (filtre) yonelik kisisel cabalariyla karakterize edilen stratejik 6z sunum
davraniglarinin altinda yatan dogay1 incelemeyi amaglamiglardir. Bu amag¢ dogrultusunda en az bir mobil cihaza sahip
olan yirmili ve otuzlu yaslarda 800 kadina cevrimigi anket uygulanmig ve dis gorlinlis ile dig goriiniis
memnuniyetsizliginin kadm turistlerin 6z sunum davranislartyla dogrudan iligkili oldugu sonucuna ulagmiglardir

(Lyu, 2016).
Selfie Turizmi

Son yillarda basta Instagram olmak lizere sosyal medya mecralarinda; Karadeniz’de ¢ay bahgelerinin ig¢inde
yoresel kiyafetler giyerek cay toplama selfiesi, Isparta’da yer alan lavanta bahgelerinde ¢ekilen selfieler, Fethiye’de
Kelebekler Vadisi’ni yukaridan géren ucurumda c¢ekilen selfieler, Mugla Kdycegiz Yuvarlakgay’daki salincakta
cekilen, Burdur Salda Gélii'nden paylasilan selfieler, Italya’nin Pisa sehrinde Pisa Kulesi’nin egikliginden istifade
edilerek ¢ekilen selfieler sanal diinyada “viral” hale gelmistir. Turistlerin “orada oldugunun” modern ispati olan
selfieler sayesinde insanlarin seyahat motivasyonunun arttigi ve bu durumun turizm sektorii i¢in 6nemli oldugu
sOylenebilir. Bir kisinin seyahati esnasinda ¢ektigi ve sosyal medya hesaplarindan paylastig: selfie, o kisiyi takip

edenlerin de s6z konusu destinasyona gitmek ve ayn1 yerde ayni1 pozu vermek istemesine neden olabilmektedir.

Alanyazi incelendiginde akademisyenlerin lizerinde uzlastig1 kesin bir selfie turizmi tanimi olmadigi goriilmekle
birlikte selfie turizmi lizerine yapilan ¢aligsmalar mevcuttur ve bu ¢alismalarda da selfie turizmi iizerine alanyazinda
heniiz yeteri kadar ¢alisma olmadigi vurgulanmistir. Ornegin, Trinada ve Sari (2019) yapmus olduklar: “Selfie
Turizminin Elektronik Agizdan Agiza ve Yeniden Ziyaret Niyeti Uzerindeki Etkisi” (Selfie Tourism Dan Electronic
Word Of Mouth Sebagai Anteseden Re-Visit Intention) isimli ¢caligmada, “simdiye kadar selfie ve turizmi birbirine
baglayan hicbir arastirma yapilmadi” ifadesini kullanarak, selfie turizminin elektronik agizdan agiza iletisime olan
etkisini, selfie turizminin yeniden ziyaret niyeti iizerindeki etkisini ve elektronik agizdan agiza iletisimin yeniden
ziyaret niyeti lizerindeki etkisini bulmay1 amag¢lamislardir. Bu kapsamda Bati Sumatra’daki turistik yerleri ilk kez
ziyaret eden, tesadiifi 6rnekleme ile ulasilmis, 452 yerli ve yabanci turisti arastirma kapsamina dahil etmislerdir.
Davchev (2020) ise yapmis oldugu “Selfie Turizmi-Moda Bir Hobi veya Alternatif Turizmin Yeni Bir Sekli” (Selfie

Tourism-A Fashionable Hobby or a New Form of Alternative Tourism) isimli ¢alismasinda selfie turizmi ile ilgili su
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ifadeleri kullanmigtir: “Selfie turizmi, turizmdeki degisimin bir parcasi olabilir mi, gelecekte alternatif turizm
alaninda bir i alan1 olarak kurulabilir mi, yoksa 6nemli bir ekonomik etkisi olmadan sadece bir moda hobisi olarak
m1 kalacak, birgok arastirmaci ve analisti ilgilendiren sorulardir ancak {izerine hala goriis yoktur”. Benzer bir yorum
Pearce ve Moscardo (2015) tarafindan “Turist Selfielerinin Sosyal Temsilleri: Siirdiiriilebilir Turizm I¢in Yeni
Zorluklar” (Social Representations of Tourist Selfies: New Challenges for Sustainable Tourism) isimli ¢alismada
yapilmistir. Makalede su ifadelere yer verilmistir: “Turist selfielerinin kapsami, giderek yayginlasmasinin turistler,
yerel halk ve destinasyon ortamlar1 {izerindeki potansiyel olumsuz etkilerine ragmen, turizm akademisyenleri turist

selfielerine ¢ok az ilgi gostermistir”.

Tiim bu yorumlardan hareketle ve yapilan ilave okumalarin 1s18inda bu arastirma kapsaminda selfie turizmi igin
bir tanim Onerisinde bulunmak miimkiindiir. Bu baglamda selfie turizmi; bir destinasyonun sahip oldugu dogal ya da
insan yapimu turistik ¢ekiciliklerde ya da s6z konusu turistik yerlere yerlestirilen ilave obje ve ekipmanlarda, akill
telefon ya da tablet gibi teknolojik bir aragla turistin kendisinin fotografini ¢ekmesiyle baslayan, sosyal mecralarda
paylagmasiyla devam eden, bagka insanlarda da ayni destinasyonu gérme, ayni pozla ayni fotografi gekme ve sosyal
medyada yayinlama motivasyonu yaratan ve bu motivasyon ile yapilan seyahatler olarak tanimlanabilir. Selfie
turizminin mevcut hali ile bir alternatif turizm ya da 6zel ilgi turizm tiirii olarak anilmasi i¢in heniiz erken oldugu,
tek bagina bir turizm tiiri olarak adlandirilabilmesi igin {izerine yapilan c¢alismalarin artmasi gerektigi

diistintilmektedir.

Ote yandan diinya iizerinde selfie turizmiyle anilan ve bu kapsamda dne ¢ikan bazi yerler de bulunmaktadir. Bu
yerlerin basinda Endonezya’nin Bali adasinda yer alan Bali Salincaklar1 (Bali Swing) gelmektedir. Halihazirda var
olan dag, gol ve 2012 yilindan beri UNESCO Diinya Mirasi Listesinde bulunan “Bali Kiiltiirel Peyzaji: Tri Hita
Karana Felsefesinin Bir Tezahiirii Olarak Subak Sistemi”ne (UNESCO, n.d.) dahil olan piring tarlalari gibi dogal
giizelliklerin arasina yerlestirilen bu salincaklarin yaninda, biiylik kus yuvalari ve yataklar gibi bazi objeler de selfie
i¢in kullanilmaktadir. Adanin farkli yerlerinde farkli konseptlerde hazirlanmis olan Bali salincaklarina ait bilgiler
Tablo 1°de, turistlerin selfie ¢ekmesi i¢in tasarlanan biiyiik kus yuvalari, yataklar ve salincaklara ait gorseller ise

Fotograf 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Bali Salincaklari ve Ozellikleri

Salincagm Adi Konumu Ucreti Ozellikleri Caligsma Saatleri
Bali Swing Ubud e Parka giris 10 USD e 15 salincak 8:00-17:00
e Parka giris + Bali | ¢ 3 tandem salincak
Salincaginda sallanmak + | e 12 manzarah kus yuvasi
Ogle yemegi 35 USD e TFotograf c¢ekme aksesuarlari:

helikopter, tekne, romantik
yatak ve manzarali kayaliklar

Wanagiri Road Wanagiri | e Selfie parka giris 4 Dolar e 1 bali salincagi 8:00 —17:00
Selfie Parklari e Dev Bali salincaginda | ¢ Foto icin dekorlar: kus yuvasi,
sallanmak 10 Dolar asma yuvalar, gemi giivertesi
Tegelalang Ubud Kisi bag1 10 Dolar e Klasik dev Bali salincagi 8:00 —19:00
Piring Terast
Salincaklari
Uma Pakel Ubud Kisi bas1 10 Dolar e 1 salincak 8:00 —19:00
Salincagt o Kahve, vanilya ve baharat

plantasyonlarinda iinlii Luwak
kahvesi deneyimi
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Tablo 1. Bali Salincaklar1 ve Ozellikleri (Devamu)

Zen Hideaway Ubud Kisi basi 17 Dolar e Tek bir salincak
Salincagi
Bas De Bangli Ucretsiz e Tek bir salincak + yerel bir 09.00-19.00
Atanaya’daki kahve iireticisinde kahve tadimi
Kalpli Salincak yapma, vanilya ve karanfil gibi

baharatlarin  plantasyonlarini
gorme, yurilylis yapma

Bali Chocolate | Karangase Ucretsiz e Okyanus manzarali iki salincak 9.00-17.00
Factory m + el yapimu ¢ikolata tadimu.
Salincagi

Datu Salincag | Gili Adasi Otele ait Okyanus iginde harika manzarali

bir salincak

Kaynak: (Bizevdeyokuz, t.y.).

Tablo 1 incelendiginde ¢ogu Ubud’da olmak iizere iilkenin pek g¢ok yerinde ‘Bali Salincaklari’ oldugu

goriilmektedir. Her biri farkli konseptte dizayn edilmis olan salincaklarin hizmetleri de fiyatlar1 da farklilik

gostermektedir. Salincaklarla ilgili Tablo 1’de yer almayan ilave bilgiler ise sunlardir (Bali Swing, n.d.):

Rezervasyon yaptirilmasi gerekmektedir.

Salincaklarin tagiyabilecegi maksimum agirlik 200 kilogramdir.

Salincaklar kii¢iik cocuklu ailelere 6nerilmemektedir. 5 yasindan biiyiik ¢ocuklar i¢in uygundur. Faaliyetlere
katilmamak kaydiyla 4 yas ve alt1 iicretsizdir.

Salincaklarin boylar1 10 metre ile 78 metre arasinda degismektedir.

Selfie ¢ekerken kullanilmak iizere kiralik elbise hizmeti verilmektedir.

Alkolstiz igecekler, hindistancevizi suyu, bira, atistirmaliklar ve dondurma ekstra ticrete tabiidir.

Fotograf ¢cekim hizmeti (salincak ve yuva alaninda), tiim ¢ekilen fotograflar icin 12 USD’dir ve bu iicret
karsiliginda turiste fotograflarinin dijitalleri verilmektedir.

Ekstra iicret karsiliginda salincaklarin oldugu nokta ve konaklama tesisi arasinda ¢ift yonlii transfer hizmeti

verilmektedir.

Ote yandan Tablo 1°de yer verilen Bas De Atanaya, Bali’de agro turizm ile adin1 duyurmus bir yerdir. Selfie

turizmi ve salincaklar1 agro turizm ile paketlemeleri, selfie igin gelen turistlere yerel bir kahve {ireticisinde kahve

tadim1 yapma, vanilya ve karanfil gibi baharatlarin plantasyonlarin1 gérme, yiiriiyiis yapma gibi etkinlikler de

eklemeleri olduk¢a 6nemli bir girisimdir. Sari, Wisudawati ve Yulianti (2019) kaleme aldiklar1 “Yikim Caginda

Yenilik¢i Turizmi Desteklemek icin Selfie Turizmi Tesviki” (Selfie Tourism Promotion to Support Innovative

Tourism in the Era of Disruption) isimli makalelerinde Wanagiri kdyilinde bulunan s6z konusu selfie parklar igin su

yorumu yapmuslardir: “Arka planda daglar ve géllerin yan sira salincaklar, kus yuvalar1 vb. gibi ek kreasyonlarla

selfieler ¢ekebileceginiz bir yer olan Wanagiri kdyiinde su anda bir alternatif turizm tiirii gelismektedir”.
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Fotograf 1. Bali Salincaklarina Ait Gorseller

Kaynak: Bali Swing isimli internet sitesinden alinan goérsellere yazarlar tarafindan kolaj yapilmustir.

Selfie Cekmenin Yasak Oldugu Turistik Destinasyonlar

Turistik destinasyonlarda selfie ¢cekerek sosyal medya hesaplarinda paylagmak giiniimiizde siradan bir davranis
olarak goriilse de, diinya lizerinde turistlerin selfie gekmesinin hos karsilanmadig1 ya da tamamen yasaklandig1 yerler
bulunmaktadir. S6z konusu yasaklarin uygulanmasina sebep olan unsurlar; yogun kalabaliklara sebep olmasi, turistin
kendinin ya da g¢evresinin giivenligini saglayamamasi, dogaya, canlilara ve tarihi eserlere zarar vermesi olarak
siralanabilir. Ornegin, Portekiz’in baskenti Lizbon’da bir turistin, selfie gekmeye ¢alisirken Portekiz Krali Dom
Sebastiao’ya ait 126 yillik bir heykeli devirdigi, heykelin yere diisiip paramparca oldugu, 24 yasindaki geng turistin
Rossio tren istasyonundaki heykel devrilince kagmaya ¢alistig1 ancak polis tarafindan yakalandigi ve mahkemeye
cikartilacagi yoniindeki haber 2016 yilinda basinda yer bulmustur (BBC News, 2016). Benzer sekilde 2020 yilinda
Italya’da, Italya’nin 6nde gelen neo-klasik heykeltiraslarindan Antonio Canova’ya ait bir al¢1 heykelin {izerine selfie
¢ekmek i¢in oturan turist, heykelin ayak parmaklarini kirmistir (Cumhuriyet Gazetesi, 2020). Bu baglamda tarihi eser

niteligi tasiyan bazi binalarda ya da tarihi eserlerin sergilendigi bazi yerlerde, bu ve benzeri olaylarla karsilasmamak
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adna selfie gekmek yasaklanmistir. Ornegin, Amsterdam’da yer alan ve diinyanin en ¢ok ziyaretgi alan miizelerinden
biri olan Van Gogh Miizesi’nde selfie gekmek yasaktir. Onceleri bu miizede selfie cekmek yasak olmamasina ragmen
eserlerle selfie ¢ekmek isteyenler biiyiik bir kalabaliga sebep oluyordu. Eserleri rahat rahat incelemek isteyen bazi
sanatseverlerse bu durumu hos karsilamiyor ve bazen tartismalar ¢ikiyordu. Miize yonetimi de bu duruma engel
olmak i¢in miizede selfie ¢ekilmesini yasaklamistir (Bayram, 2019). Benzer sekilde Pekin’deki Saray Miizesi,
Pekin’in en turistik noktalarindan biri olmasina ragmen selfie gekmek yasaktir. Miizede bulunan pargalarin hassasligi
sebebiyle selfie cubugu kullanmak 6zellikle kalabalik boliimlerde yasaklanmistir. Yasaga uymayanlara gorevlilerin

aninda miidahale ettigi bilinmektedir (Hiirriyet Gazetesi, 2017).

Vatikan’daki Sistine Sapeli diinyadaki en dnemli turizm noktalarindan biridir. Yilda ortalama 5 milyon kisinin
ziyaret ettigi Sistine Sapeli, Vatikan’a 70 milyon Euroluk bir gelir saglamaktadir (Kaya, 2020) ancak higbir turistin
sapelde selfie ¢cekmesine izin verilmemektedir (Bayram, 2019). Bu yerlerin disinda, Mekke’de hac gorevini yerine
getirenlere saygisizlik oldugu diisiiniildiigii icin Kabe’de selfie cekmek hos karsilanmamaktadir. ingiltere Londra’da
bulunan, hem dini hem de tarihi agidan biiyiik dnem tasryan Westminster Manastir1 icinde, yine Ingiltere’de yer alan
ve kraliyet ailesinin ikametgahi olan Buckingham Sarayi’nin i¢inde cesitli sebeplerle, Hindistan’in Agra sehrinde yer
alan Tac Mahal’in icinde ise Oliiye saygisizlik olarak kabul edildigi igin selfie ¢cekmek yasaktir (Bayram, 2019;
Hiirriyet Gazetesi, 2017).

Alanyazinda selfie ¢gekmenin farkl tiirlerdeki hayvanlari, hayvan davranislarimi ve dogurganliklarini olumsuz
yonde etkiledigi goriisiiyle hazirlannus calismalar bulmak miimkiindiir. Ornegin, Carder vd., (2018) tarafindan
kaleme alinan “Selfie Turizminin Kahverengi Bogazli Ug Parmakli Tembel Hayvanlarin Davranisi ve Refahi
Uzerindeki Etkisi” (The Impact of ‘Selfie’ Tourism on the Behaviour and Welfare of Brown-Throated Three-Toed
Sloths) isimli makalede, turistler tarafindan vahsi yasam selfieleri i¢in yakalanmis {i¢ parmakli Bradypus variegatus
hayvanlari lizerine bir arastirma yapmislar ve sik sik boyunlarindan ve pengelerinden tutulan hayvanlarin korku, stres
ve kaygi gostergesi olmasi olasi olan davraniglar sergiledigini ortaya koymuslardir. Turistler arasinda vahsi hayvanlar
ile selfie gekmek oldukea popiiler hale gelmis ve 2014-2017 yillar1 arasinda vahsi yagam selfielerinin sayisinda yiizde
292 artis goriilmistir (Giines Gazetesi, 2019). Bradypus variegatus tiiriiniin disinda diinya iizerindeki pek ¢ok
hayvan, hayvanat bahgesini ziyaret ederek ya da safariye katilarak selfie ¢eken insanlar tarafindan rahatsiz
edilmektedir. Bu sebeple bazi iilkeler hayvanlarla selfie ¢ekmeyi yasaklama konusunda girisimlere baslamustir.
Ayrica Disneyland gibi temali parklarda, baz1 konserlerde, baz1 futbol maglarinda, bazi plajlarda insan saglig1 ve
giivenligi adina selfie gekmenin yasak oldugu bilinmektedir. Ayrica Rusya, artan sayida selfie 6limleri karsisinda

insanlar1 uyarmak adina Fotograf 2’de yer alan levhalar1 hazirlamistir.
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Fotograf 2. Rusya’daki Selfie Uyar1 Levhalari

Kaynak: (Neotempo, 2015).

Turizmde Selfie Kazalar

Akillr telefonlara eklenen 6n kamera ve artan sosyal medya kullanimi, insanlarin giderek artan sayida selfie
¢ekmesine sebep olmustur. Baslangigta sadece kendisini ya da arkadas grubunu ¢eken insanlar artik bu selfieler ile
yetinmemekte ve daha sira disi (selaleye tirmanmak, tren istasyonlarinda raylara yatmak ve tabanca ile selfie gekmek
gibi) selfiler gekmek adina biiyiik caba sarf etmektedir. Giiniimiizde selfie nedeniyle 6lenlerin sayisi tiim diinyada
azimsanamayacak rakamlara ulagmistir. Google’in fotograf depolama servisi Google Photos’taki verilere gore 2015
yilinda 18-24 yas aras1 kullanicilar giinde 24 milyar selfie ¢ekmis ve bu selfielerin yiizde 55’1 sosyal medya aglarinda
paylasilmistir (Quick Sigorta, 2019).

Alanyazin incelendiginde selfie kazalari ile ilgili calismalara ulasmak miimkiindiir. Ornegin, Bagc1 vd., (2018)
hazirlamis olduklar1 “Tiirkiye’de Ozgekim Yaralanma ve Oliimleri” isimli calismalarinda, 2014 Nisan ay1 ile 2018
Subat ay1 arasindaki gazete haberleri ve diger medya haber kaynaklarini incelemislerdir. Sezen Dogancili (2019) ise
hazirlamis oldugu “Tiirkiye’ye Gelen Yabanci Turistlerin Oliimlerine Iliskin Gazete Haberlerinin Incelenmesi
Uzerine Calisma” isimli makalesinde dogrudan selfie kaynakl 6liimleri arastirmamis olmakla birlikte calismasinda;
“turistlerin 6z¢ekim yapabilmek i¢in agir1 uclara gitmesi ile 6limciil diismelerin gerceklestigi ve kesfedilmemis
cografyalar1 gormek icin zor olan yerlere girme isteginden birtakim Oliimlere ve yaralanmalara yol ac¢tig1 ifade
edilmektedir” ciimlesine yer vermistir. Dokur vd., (2018) hazirlamis olduklar1 “Selfie ile ilgili Medyaya Dayali
Klinik Arastirma Yaralanmalar ve Oliimler” (Media-based Clinical Research on Selfie-Related Injuries and Deaths)
isimli ¢alismada ise medya kaynaklarinda yer alan 111 vakadan 159 selfie kurbanini; hayati sonuclar, demografi,
olay veya kaza tiirleri, selfie ile ilgili risk faktorleri, yaralanma nedenleri ile magdurlarin etkilenen viicut bolgeleri

ve Ollimler agisindan analiz etmislerdir.
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Yontem

Bu caligmanin amaci, turizmde yasanan selfie kazalarini igerik analizi yontemiyle degerlendirmektir. Bu amagla
dijital medyada yer alan turistlerin yasadig: selfie kazalar1 incelenmistir. Arastirmanin evrenini, bashginda ya da
iceriginde “selfie kazasi” ifadesi gecen ve dijital medyada yer alan tiim haberler olusturmaktadir. Calismanin
orneklemi ise, amagli 6rneklem dogrultusunda ele alinan ve dijital medyada yer alan turizmde yasanan selfie
kazalaridir. Arastirma yontemi olarak nitel aragtirma yontemi olan dokiiman incelemesi kullanilmustir. Bu kapsamda
veri toplama yontemi olarak ikincil verilerden yararlanilmistir. Calisma, nitel arastirma desenlerinden biri olan durum
calismast Ozelligi tasimaktadir. Arastirma i¢in Oncelikle alanyazin taramasi yapilmis ve daha sonra arama
motorlarinda “turist ve selfie kazalar1” anahtar kelimeleri girilerek arama yapilmistir. Aragtirma verileri 01-31 Mart
2021 tarihleri arasinda toplanmistir. Dijital medyada selfie kazalari ile ilgili 223 habere rastlanmistir. Fakat arastirma
kapsamina sadece turistlerin yagadigi kazalar dahil edilmistir. Ayrica farkli haber sayfalarinda ayni haberlere yer
verilmesinden dolayr bu haberlerden sadece biri aragtirma kapsaminda degerlendirilmistir. Yapilan elemeler
sonucunda toplam 33 haber aragtirma kapsaminda incelenmistir. Bulunan haberlerde, kazanin yasandigi iilke, kaza
yasayan turistlerin yasi, cinsiyeti ve iilkeleri, yasadiklari kazanin ne oldugu, kazanin hangi yilda gergeklestigi,
kazanin 6liimle sonuglanip sonuglanmadigi gibi konulara bakilmistir. Arastirmaya baslanmadan once caligma ile
ilgili bir ¢izelge olusturulmus ve elde edilen veriler ¢izelge kapsaminda bilgisayar ortamina aktarilmigtir. Verilerin
analizinde frekans ve ylizde analizi kullanilmistir. Cikan sonuglara ve gazetelerin incelenmesi siirecindeki gozlemlere

gore bulgular yorumlanmigtir.
Calisma kapsaminda belirlenen arastirma sorular su sekildedir:

e Turizmde yasanan selfie kazalari ile ilgili dijital medyada yer alan haber sayisi ne kadardir?
e Turizmde selfie kazalar1 hangi iilkelerde yasanmistir?

e Turizmde selfie kazalarinda en ¢ok hangi kaza yaganmigtir?
Bulgular

Calismada “Google” arama motoru kullanilarak ulasilan toplam 33 haber arastirma sorulari lizerinden gelistirilen

ozellikler altinda incelenmis, tablo ve grafikler seklinde belirtilmistir.

Tablo 2. Turizmde Selfie Kazalarinin Yasandig Ulkeler

Ulke f %
Tirkiye 5 15,2
Hindistan 4 12,1
Portekiz 4 12,1
ABD 3 91
Avustralya 2 6,1
Endonezya 2 6,1
Hirvatistan 2 6,1
Italya 2 6,1
Peru 2 6,1
Sri Lanka 2 6,1
Dominik 1 3
Ispanya 1 3
Kenya 1 3
Panama 1 3
Tayland 1 3
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Turizmde selfie kazalarinin yasandigi iilkelerin verildigi Tablo 2 incelendiginde bir iilkede yasanan selfie kaza
sayisinin 1-5 arasi oldugu goriilmektedir. Turistlerin selfie ¢ekerken en fazla kaza yasadigi iilkeler Tiirkiye, Hindistan
ve Portekiz’dir. Bu iilkelerin 2019 yilinda agirladiklar1 uluslararas: turist sayilarina bakildiginda Tiirkiye’yi
51.192.000, Hindistan’1 17.910.000 ve Portekiz’i ise 24.600.000 kisinin ziyaret ettigi goriilmektedir (UNWTO,
2020). S6z konusu iilkelerin agirladiklar: toplam turist sayisti ile orantilandiginda Tablo 1’de yer alan Tiirkiye igin 5,
Hindistan ve Portekiz i¢in 4 olan kaza sayist oldukea diisiik gibi goriilebilir. Ancak bahse konu olan kazalarin selfie

cekerken gerceklesmesi oldukea dikkat ¢ekicidir.

20-30 31-40 41-50 51 ve Usti
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Grafik 1. Selfie Kazas1 Yasayan Turistlerin Yaslari

Selfie kazas1 yasayan turistlerin yaglari incelendiginde kazalarin %52 sinin 20-30 yas araliginda oldugu ortaya
c¢ikmistir. Bunun sebebi genclerin sosyal medyayla daha fazla ilgilenmesi veya tehlikeli yerlerde selfie ¢ekme
istekleri olarak degerlendirilmistir. Genglerin Oliimle sonuglanan selfie kazalarina en 6nemli orneklerden biri
Hindistan’dir. Amerika Birlesik Devletleri’nin Pittsburgh kentindeki Carnegie Mellon Universitesi ile Yeni
Delhi’deki Indraprastha Enformasyon Enstitiisii’niin ortak arastirmasina gore, Hindistan, diinyada selfie 6liimlerinde
birinci sirada yer almaktadir. Hindistan’da ¢ogu geng 76 kisi, fotograf ¢cekerken tren altinda kalarak, deniz, nehir ya
da gollerde bogularak, u¢urumdan yuvarlanarak ya da baraj sularina kapilarak hayatini kaybetmistir (BBC News,
2017).

M Erkek ®Kadin

Grafik 2. Selfie Kazas1 Yagayan Turistlerin Cinsiyetleri
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Selfie kazasi yasayan turistler cinsiyet kapsaminda degerlendirildiginde erkek turistlerin kadin turistlere gére daha
fazla kaza yagadigi ortaya ¢ikmustir. Selfie kazasi yasayan turistlerin %55°1 erkeklerden olusurken, %45’ kadinlardan

olusmaktadir.

Tablo 3. Selfie Kazas1 Yasan Turistlerin Milliyetleri

Milliyet
Alman
Avustralyali
Avusturyali
Brezilyali
Cinli
Fransiz
Giiney Koreli
Hong Konglu
Ingiliz
Iranli
Israilli
Italyan
Japon
Kanadali
Kazak
Polonyali
Singapurlu
Slovak
Tiirk
Ukraynali
Belirsiz

oL R|IRIN R PR RPRRPIRPlWR| RPN RP[P P w|—

18,2

Selfie kazasi yasayan turistlerin milliyetlerine bakildiginda cesitlilik oldugu goriilmektedir. Tablo 3
incelendiginde en fazla selfie kazas1 yasayan turistlerin Alman ve Ingiliz turistler oldugu sdylenebilir. Haberlere
yanstyan selfie kazalarmm %18,2’sinde ise kaza yasayan turistlerin milliyetleri hakkinda herhangi bir bilgi

verilmemistir.

H Disme M Trafik Kazasi @ Hayvan Saldirisi

Grafik 3. Yasanilan Selfie Kazasinin Tiirii
Turistlerin yasadig1 kazalarin tiiri incelendiginde %88’inin diisme oldugu goriilmektedir. Farkli fotograf
yakalama amaciyla tehlikeli selfieler ¢ekmek isteyen turistler genelde ucurum gibi yiiksek yerlerden diiserek
hayatlarin1 kaybetmektedir. Turistlerin %6’s1 trafik kazasi gegirirken, %6’s1 ise hayvan saldirisina ugramustir.
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Kazalarin nedenleri incelendiginde bazi turistlerin trafikte selfie gekmeye calisirken kaza gecirdikleri, bazilarinin ise

hayvanat bahgesi gibi yerlerde hayvanlarla selfie ¢ekmeye calisirken hayvanlarin saldirisina ugradiklari ortaya

cikmustir,

B Evet HHayir

Grafik 4. Turistlerin Yasadig1 Selfie Kazalarimin Oliimle Sonuglanip Sonuglanmamasi

Yasanan kazalar incelendiginde kazalarin %76’simin 6liimle sonuglandigi goriilmektedir. Kazalarin %24°i ise

yaralanmayla sonu¢lanmistir. Toplam 33 kazada 28 turist 6lmiis, 18 turist ise yaralanmistir. Bu durumda bazi

kazalarda birden fazla 6liim ve yaralanma oldugu sdylenebilir. Ote yandan diinya capinda selfie kaynakli dliimlerin

sayisinin bu arastirma kapsaminda erigilebilenden ¢ok daha fazla olabilecegi ancak bir¢ok vakada selfienin 6liim

nedeni olarak kayda girmedigi de diigiiniilmektedir.

Tablo 4. Selfie Kazalarmin Yasandigi Yillar

Yil f %
2014 2 6,1
2015 8 24,2
2016 9 27,3
2017 1 3
2018 6 18,2
2019 3 9,1
2020 3 91
2021 1 3

Tablo 4 incelendiginde turistlerin yasadigi selfie kazalar1 ile ilgili ilk haberin 2014 yilinda yapilmis oldugu ortaya

cikmustir. Yine tabloya gore en fazla selfie kazasinin 2016 yilinda yasandigi ve 2014 yilindan beri her y1l turistlerin

yasadig1 selfie kazalartyla ilgili bir haber oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Turistlerin Selfie Kazalarin1 Yasadigi Yerler

Kaza Yeri f %
AVM 1 3
Balkon 1 3
Sahil 2 6,1
Hayvanat Bahgesi 1 3
Kamp 1 3
Koprii 1 3
Miize 4 12,1
Otoyol 2 6,1
Selale 3 9,1
Tren 2 6,1
Ucurum 15 45,4
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Turistlerin selfie kazalarin1 yasadig1 yerler incelendiginde en fazla kazanin ugurum kenarlarinda gergeklestigi
goriilmektedir. Turistlerin tatil deneyimlerinde farkli bir goriintii yakalama ve bunlar1 sosyal medyada takipgileriyle

paylasabilme amaciyla ugurum, selale, koprii ya da tren gibi tehlikeli yerlerde selfie ¢ektikleri sdylenebilir.
Sonu¢

Turizm, kiiresel anlamda en hizli biiyiiyen ve diinyadaki olumlu ya da olumsuz herhangi bir degisiklikten en gabuk
etkilenen sektorlerden biridir. Bu baglamda teknolojik gelismelerin turizm sektoriinii farkli birgok agidan etkilemis
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Akilli telefonlara eklenen 6n kamera ve artan sosyal medya kullanimi; insanlari,
insan davranislarini, turizm olgusunu ve destinasyon sec¢imini oldukca etkilemistir. Artik insanlar seyahatlerini
planlarken fotograflayip sosyal medyada paylasabilecegi destinasyonlarin arayisina girmekte, paylastig: selfieler ile
“orada oldugunu” kanitlamaya c¢alismaktadir. Bu durum aslinda bir tiir kendini ifade etme egilimi olarak
yorumlanirken, selfie turistleri yaptiklar1 paylasimlara aldiklar1 geri bildirimlerle bir destinasyonu daha giizel ya da
daha az giizel olarak degerlendirebilmektedir. ‘Ani yasamak’ ya da ‘anda kalmanin’ ¢ok miimkiin olmadig: selfie
cekme ve paylasma telasi nedeniyle insanlar, gittigi destinasyonu biiyiik Slciide cep telefonu kamerasi ve
takipgilerinin yorumlariyla gormekte ve deneyimlemektedir. Bazi turistler ise seyahatleri esnasinda “birkag¢ dakikalik
sOhret” olarak tabir edilebilecek sohreti elde etmek, fenomen ya da influencer olabilmek amaciyla benzersiz ve
genellikle tehlikeli selfieler ¢cekme arzusuna sahiptir. Ancak bu ugurda dogaya, hayvanlara ve kiiltiirel mirasa zarar

vermekte hatta yaralanma ve oliimle sonuglanan kazalara sebep olabilmektedirler.

Selfie turizmi kavrami ekseninde turizm sekt6riinde yasanan selfie kazalarim arastiran bu c¢alismada, dijital
medyada yer alan ve turistlerin yasadigi selfie kazalari incelenmistir. 01-31 Mart 2021 tarihleri arasinda dijital
medyada selfie kazalari ile ilgili 223 habere rastlanmig, ancak sadece turistlerin yasadigi 33 kaza haberi arastirma
kapsaminda incelenmistir. Arastirma sonucunda turistlerin selfie ¢ekerken en fazla kaza yasadigi iilkelerin; Tiirkiye,
Hindistan ve Portekiz oldugu, selfie kazasi yasayan turistlerin %52’sinin 20-30 yas araliginda oldugu sonuglari elde
edilmistir. Yine aragtirma sonucunda erkek turistlerin kadin turistlere gore daha fazla kaza yasadigi ortaya ¢ikmustir.
Bu baglamda selfie kazasi yasayan turistlerin %55°1 erkeklerden olusurken, %45°1 kadinlardan olusmaktadir. S6z
konusu oranlar, Amerika Birlesik Devletleri Ulusal Tip Kiitiiphanesi’nin 2011-2017 yillar1 arasinda diinya genelinde
selfie kaynakl1 6lenlerin %72,5’inin erkek oldugunu ortaya koyduklar1 aragtirma ile benzerlik gdstermektedir (CNN
TURK, 2018). Ayrica elde edilen sonuglar, calismada daha 6nce sunulan Tiirkiye’de internet kullanim oranimin
cinsiyete gore dagilimm (erkeklerde %84,7, kadinlarda ise %73,3) ile de paralellik gostermektedir. Ayn1 zamanda
Dokur vd., (2018) hazirlamis olduklar1 “Selfie ile ilgili Medyaya Dayal1 Klinik Arastirma Yaralanmalar ve Oliimler”
(Media-based clinical research on selfie-related injuries and deaths) isimli ¢aligmalarinda “Ergenler ve geng yetiskin
erkekler, selfie ile ilgili yaralanmalar ve Sliimler agisindan yiiksek risk grubundadir” ifadesini kullanmistir ve soz

konusu ifade bu ¢aligmanin sonuglari ile ayni1 dogrultuda ¢ikmustir.

Aragtirma kapsaminda en fazla selfie kazasi yasayan turistlerin Alman ve Ingiliz turistler oldugu sonucu elde
edilmistir. Bu baglamda arastirma kapsamina alman 33 haberin 3 tanesi Alman turistlerle, 3 tanesi ise Ingiliz
turistlerle ilgilidir. 6 haberde ise turistlerin milliyetlerine iliskin bilgiye erisilememistir. Turistlerin yasadigi kazalarin
tiirii incelendiginde %88’inin diisme ile ilgili oldugu sonucu elde edilmistir. Cok sayida begeni almak ve takipgi
sayisi arttirmak igin benzersiz fotograf yakalama amaciyla tehlikeli selfieler ¢ekmek isteyen turistler genelde

ucurum gibi yiiksek yerlerden diiserek hayatlarini kaybetmistir. Bu baglamda yasanan kazalarin %76’s1 dliimle,
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%241 ise yaralanmayla sonuclanmistir. Toplam 33 kazada 28 turist 6lmiis, 18 turist ise yaralanmistir. Selfie kazalart
ile ilgili ilk haberin 2014 yilinda basina yansidigi goriilmektedir. Caligma kapsaminda artan akailli telefon ve sosyal
medya kullanimiyla birlikte selfie kazalarinin da sayisinin her yil arttigi, en fazla selfie kazasinin ise 2016 yilinda

yasandig1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

Cevreye ve vahsi yasama zarar verme, kiiltiirel suglara neden olma ve turistlerin kendilerini tehlikeye atmasi gibi
bir dizi olumsuz sonucuna ragmen selfie, turistlerin tatillerinde vazgecemedikleri bir faaliyettir. Bu kapsamda
disiiniildiigiinde turistlerin selfie faaliyetlerine devam edecekleri agiktir. Turistlerin hem ¢evreye hem de kendilerine
zarar vermelerini engellemek adina turistlerin selfie cekerken zarar gorebilecekleri yerlere Rusya 6rneginde oldugu
gibi uyar1 levhalar1 asilmasi, barikatlarla 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir. Ayrica turistlerin de zarar gormemeleri

adina gittikleri destinasyonlardaki kurallara uymalar1 gerekmektedir.

Selfie ¢cekmenin vahsi hayata ve hayvanlara verdigi zararlar iizerine turistlerin daha ¢ok bilinglendirilmesi
gerekmektedir. Bu konuda tur rehberlerine ve hayvanat bahgesi gorevlilerine de sorumluluk diistiigii
disiiniilmektedir. Benzer sekilde selfie ¢ekmenin tarihi eserlere verdigi zararlar ile ilgili basinda ¢ikan haberler
disiiniildiigiinde miize rehberlerinin de bu konuda bilinglendirilmesi, olas1 kazalar ile ilgili tedbirler alinmasi

konusunda calismalar yapmalari 6nerilmektedir.

Selfie turizmi ile adin1 duyurmak isteyen destinasyonlarin ise destinasyonun farkli yerlerine salincak, kus yuvasi
ve yatak gibi turistlerin selfie ¢ekebilecegi sekilde ek ekipmanlar koymasi ve buralari selfie turistlerine kiralamasi,
Endonezya’nin Bali adas1 6rneginde oldugu gibi kostiim kiralama, icecek satis1 gibi yollarla da ekstra gelir etme

yoluna gitmesi Onerilebilir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir

¢ikar catigmasi yoktur.
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Extensive Summary

Selfie, an English word; it is defined as “a photograph taken by a person or a group with himself/herself using a
mobile phone or tablet with a camera” (TDK). Although smart phone technology, mobile internet usage and social
media applications have a very recent past, they quickly found a place in people's lives. The extensive use of
smartphone technology, mobile internet and social media applications has made some new behavioral patterns a part

of daily life.

Taking a selfie at a touristic place visited or a restaurant with a meal and sharing this photo via social media
accounts is now an almost ordinary new pattern of behavior. After the shared selfies, the person sharing the selfie
follows with great seriousness who sees their selfies and who is liked by them. Although it is possible to explain
these behaviors with the field of study of many disciplines such as psychology and sociology, it is possible to say
that these selfies increase the motivation of travel in people and are therefore important for the tourism sector. A
selfie taken and shared by a person during her/his travel can cause that person's followers to want to go to that
destination and give the same pose. All these selfies cause both the emergence of the concept of selfie tourism and
the tourists who want to take selfies to harm themselves and their environment, and cause accidents that result in

injury or death.

The front camera added to smartphones and the increasing use of social media have caused people to take an
increasing number of selfies. People who initially took selfies of themselves or their group of friends are no longer
satisfied with these selfies and make great efforts to take more extraordinary selfies (such as climbing waterfalls,
lying on the rails at train stations and taking selfies with a gun). Today, the number of deaths due to selfie has reached

substantial numbers all over the world.

Nowadays, only parameters such as good service quality, hospitality, clean facilities and delicious food are not
enough for tourists to choose a destination, in addition to all these expectations, it is observed that they tend to prefer
destinations that have areas where they can take selfies that will bring him many likes on social media. When these
new preference trends are evaluated within the scope of tourism marketing, they are very important in terms of the
advertisement of the destination and paved the way for the emergence of a concept called selfie tourism. However,
selfies made to get different photos; it can disturb other tourists, damage historical artifacts, cause injuries or even

deaths. From this point of view, it seems important to examine selfie accidents in tourism.

The aim of this study is to evaluate selfie accidents in tourism with content analysis method. For this purpose,
selfie accidents experienced by tourists in digital media were analyzed. The universe of the research is composed of
all the news in digital media with the phrase “selfie accident” in its title or content. The sample of the study,

considered in accordance with the purposeful sample and selfie accidents in tourism in digital media. Document
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analysis, which is a qualitative research method, was used as the research method. In this context, secondary data

were used as a data collection method.

For the research, firstly the literature was searched and then the search was made by entering the keywords “tourist
and selfie accidents” in the search engines. Research data were collected in March 2021. There were 223 reports
about selfie accidents in digital media. However, only the accidents experienced by tourists were included in the
scope of the research. In addition, since the same news is included in different news pages, only one of these news
was evaluated within the scope of the study. As a result of the eliminations, 33 news articles were examined within
the scope of the research. In the news found, issues such as the country where the accident occurred, the age, gender
and country of the tourists who had the accident, what the accident happened, the year in which the accident occurred,
and whether the accident resulted in death were examined. Before starting the research, a schedule related to the
study was created and the data obtained were transferred to the computer environment within the scope of the
schedule. Frequency and percentage analysis were used in the analysis of the data. Findings were interpreted

according to the results and the observations made during the examination process of the newspapers.

According to the survey, Turkey, India and Portuguese the countries where most accidents while taking a selfie
of tourists. When the ages of the tourists who had a selfie accident were examined, it was found that 52% of the
accidents were in the 20-30 age range. When tourists who experience selfie accidents are evaluated within the scope
of gender, it has been revealed that male tourists have more accidents than female tourists. When the accidents
experienced by tourists are examined, it is seen that 88% of them are falling. Tourists who want to take dangerous
selfies for the purpose of capturing different photos often lose their lives by falling from high places like cliffs. When
the accidents experienced are examined, it is seen that 76% of the accidents result in death. 24% of the accidents
resulted in injuries. It was revealed that the first news about the selfie accidents experienced by the tourists was in
2014. It has been determined that the most selfie accidents were experienced in 2016, and it was reported that it was
about selfie accidents experienced by tourists every year since 2014. When the places where tourists have experienced
selfie accidents are examined, it is seen that the most accidents occur on the edges of the cliff. It can be said that
tourists take selfies in dangerous places such as cliffs, waterfalls, bridges or trains in order to capture a different
image in their holiday experience and share them with their followers on social media. It is thought that the study

will contribute to the literature and future researchers.

790



