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Bu aragtirmanmn temel amaci yerel halkin turizmle birlikte algiladiklart toplumsal
degisimlerin neler oldugunu ortaya koymaktir. Aragtirma amacini gerceklestirmek maksadi
ile Eskigehir’in Odunpazart bolgesinden veriler toplanmigtir. Calismada nitel arastirma
yontemlerinden yararlanilmigtir. Calisma grubunu olusturan 15 kisi ile goriismeler kartopu
ornekleme teknigi segilerek yiritiilmiistiir. Toplanan veriler Nvivo programi kullanilarak
icerik analizine tabi tutulmugtur. Bulgular tablolar ve gorseller vasitasi ile aktarilmis ve
yorumlanmustir. Elde edilen 6nemli sonuglara gore, Odunpazar1 bolgesinde arastirmaya
katilanlar turizmin gelisimi ile birlikte ortaya c¢ikan degisimleri genellikle olumlu
algiladiklar goriilmiistiir. Ozellikle Odunpazari bolgesinin daha degerli hale geldigi, yeni
girisimcilerin ortaya ciktifi, yerel yiyeceklerin satisinin arttigi belirtilmistir. Olumsuz
anlamda trafik ve giiriiltii kirliliginin yasandigy, fiyatlarda kismen artisin oldugu, komsuluk
iligkilerinin ve sosyal iligkilerin olumsuz etkilendigi belirlenmistir.

Abstract
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The main purpose of this research is to reveal the social changes perceived by the local
people with tourism. In order to realize the research purpose, data were collected from the
Odunpazar1 region of Eskisehir. Qualitative research methods were used in the study.
Interviews with 15 people who made up the study group were carried out by choosing the
snowball sampling technique. The collected data were subjected to content analysis using
the Nvivo program. The findings were conveyed and interpreted through tables and visuals.
According to the important results obtained, it has been seen that the participants in the
research in the Odunpazar region generally perceive the changes that occur with the
development of tourism positively. It has been stated that especially the Odunpazari region
has become more valuable, new entrepreneurs have emerged, and the sales of local foods
have increased. It has been determined that there is traffic and noise pollution in a negative
sense, there is a partial increase in prices, and neighborhood relations and social relations
are negatively affected.
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GIRIS

Insanoglu gecmisten bu yana gecirdigi siirecte siirekli degismis ve gelismistir. Bu degisim ve gelisime ilgi
gosteren onemli caligma alanlarindan bir tanesi de sosyolojidir. Sosyal degisimlerin kagiilmaz olan bir tarafi olmakla
birlikte, bu degisime etki eden unsurlar diisliniildigiinde konunun boyutlarmin karmasiklagtigt bilinen
hususlardandir. Turizm, 20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren sosyal degisime etki eden unsurlarin en dikkat
cekicisidir. Cogu zaman birbirine yabanci topluluklarin (yerel toplum-ziyaretgi toplum) bir araya gelmesini, temas
etmesini ve iletisim kurmasini saglayan bu sektoriin bagimsiz olarak degisimdeki roliinii ortaya koymak oldukga giic
problemlerden bir tanesidir. Ancak buna ragmen hem degisimin kendisini anlamak hem de bu degisime turizmin
katkisinin ne oldugu ayirt etmeye calismak, degisimi miimkiin oldugunca kontrollii ve gelisime odakli hale
getirmenin 6nemli araglarindandir.

Turistik alanlarda turizmden kaynaklanan degisimlere dair yapilan arastirmalarin ciddi katkilarin oldugunu
sdylemek miimkiindiir. Bunlardan biri olan bibliyometrik bir ¢aligmanin sonuglarina gére, turizmin etkilerinin yerel
halk tarafindan olumlu algilandig1 belirtilmektedir (Cikrik, Yilmaz & Toprak. 2019). Yine baska bir calismada yerel
halkin turizmin etkilerini olumlu algilamasinin, turizmin gelisimini destekleme baglaminda da olumlu yansidig
belirtilmistir (Sert, 2019). Yine Hindistan’da yapilan bir ¢caligmaya gore yerel halkin turizmin etkilerini nasil
algiladiklar1 ve turizmi destekleme diizeylerinin ne oldugu (Sekhar, 2021) problem olarak ele alinmistir. Bu tiir
calismalar bolgelerde turizm nedeni ile yasanan degisimin olumlu algilandigina isaret etmektedir. Diger taraftan
Hindistan’da yapilan bagka bir ¢caligmada yerel halkin yasanan gelismeleri olumsuz algiladiklar1 da (Rao & Saksena,
2021) tespit edilmistir.

Sosyal bilimlerin en énemli giigliiklerinden bir tanesi, degismez yasalara ulagilamamasidir. Toplumlar dinamik
bir yapiya ve bolgeden bolgeye degisen birtakim 6zelliklere sahiptir. Bu nedenle bu ¢alismada oldugu gibi 6znel
Ozelliklere sahip ideografik (Babbie, 2013) caligmalarin sayisinin arttirilmasi, problemin derinlemesine anlasilmasi
adina degerli goriilmektedir. Buradan yola ¢ikarak; Eskisehir’in turistik bir bdlgesi olan Odunpazari insanlarinin
turizmden kaynaklanan sosyal degisimi nasil algiladiklarini ortaya koymak c¢alismanin temel problemini
olusturmaktadir. Dolayistyla Eskisehir 6l¢eginde yapilan bu ¢aligmanin da literatiire hem toplumsal degisim kavrami

hem de turizmin etkisi baglaminda katki saglayacagi diistiniilmektedir.

Toplumsal Degisme

Degisim, toplumsal yasamin gerceklerinden biri olarak kabul edilmektedir. Mevcut bir durumdan baska bir
duruma gegisi ifade eden degisim (Dogan, 2014: 5.376), toplumsal anlamda kaginilmaz bir olgu olarak gorilmektedir.
Degisim iyi ya da kotil olarak degerlendirilmemekte ve genis ¢apli ve notr bir terim olarak ifade edilmektedir (Jones,
1949, 5.96). Toplumsal degisme, sosyolojinin ilgilendigi 6nemli alanlardan biridir (Bahar, 2009: s.76).

Toplumsal degisim, sosyal yapidaki degisimdir. Sosyal yapi, bir sosyal iligkiler ag1 olmasi nedeniyle sosyal
yapidaki bir degisimi ifade eden toplumsal degisim sosyal iligkileri igermektedir. Sosyal iligkiler ise toplumun gesitli
pargalarinin iligkilerini ve karsilikli faaliyetlerinin yani sira sosyal siiregleri, sosyal kaliplar1 ve sosyal etkilesimleri
icermektedir (Sharma, 1996; Sharma, 1997; Sharma & Sharma, 1997).

Genellikle toplumsal hareketler ve kolektif davraniglar tarafindan gergeklestirilen toplumsal degisim, kamu
diizeni, kiiltiir ve sosyal kurumlarin zaman i¢cinde degismesi, degistirilmesi veya doniisiimii olarak tanimlanmaktadir

(Kendall, 2016: 5.508). Jones’a (1949) gore toplumsal degisim, sosyal siireclerin, sosyal kaliplarin, sosyal etkilesimin
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veya sosyal organizasyonun herhangi bir yoniindeki degisiklikleri veya toplumun doniisiimiinii tanimlamak igin
kullanilir. Toplumsal degisimi daha iyi anlamak i¢in degisimin asagida belirtilen 6zelliklerine deginmekte yarar
vardir (Ozkalp, 1998: 5.346):

e Degisme dogal bir olgudur.

e Degismenin Oniine gecilemez, kagcinilmazdir.

e Degisme stireklidir.

e Degisme gereklidir.

e Degisme benzerlikler ({iniform) gosterir.

Bazi yazarlar “difiizyonu” (yayilma) sosyal degisimin temel faktorleri olarak goriirken, diger yazarlar da benzer
bir kapasitede “kesif” kavramini temel faktor olarak gormektedir. Aslinda hem yayilma hem de kesif, sosyal iligkileri
besleyen degisimin i¢inde bir etkiye sahiptir (Sharma, 1996; Sharma, 1997; Sharma & Sharma, 1997). Fakat
degismeyi harekete geciren toplumsal degisme faktorleri birden fazladir ve her birinin etki dereceleri birbirinden
farklidir (I¢li, 2005: s.144). Buradan hareketle sosyal degisimin temel nedenleri kiiltiirel, teknolojik, niifus, cografik
faktorler, toplumsal ¢evre, psikolojik ve yeni diislince ve fikirlerden olusan faktorlerdir (Sharma, 1996; Sharma,

1997; Sharma & Sharma, 1997; i¢li, 2005; Merter & Talas, 2010).

Sosyolojinin temel problemlerinden biri olan toplumsal degisim (Marshall, 1999: s.136) terimi, toplumlarm ve
topluluklarin ekolojik siralamasinda, rollerin ve sosyal etkilesimlerin diizeninde, kurumlarin yapisinda ve isleyisinde
ve toplumlarin kiiltiirlerinde zaman i¢indeki degisimleri ifade eder. Bu degisimler toplumlar iginde inga edilen sosyal

giiclerden ve disardan gelen degisim giiclerinden kaynaklanabilmektedir (Kornblum, 2008: s.584).
Toplumsal Degisme Kaynaklari

Toplumsal degismeye yol acan kaynaklar dis kaynaklar ve i¢ kaynaklar olarak iki genel grupta incelenebilir. D1s
kaynaklarin yol agtig1 degismeler, toplumlarmn baska toplumlarla olan iligkilerinden kaynaklanir (Igli, 2005: .145).
Dis kaynaklar olarak dort dnemli toplumsal degisme sayilabilir. Bunlar; gevresel degismeler, istila, kiiltiirel temas ve
yayilmadir (Ozkalp, 1998: 5.349). Bunlardan 6zellikle kiiltiirel temas, turizm hareketlerinde en sik goriilen degisim

kaynagidir denilebilir.

I¢ kaynaklarin yol actig1 degismeler ise dogal afetler, salgin hastaliklar, i¢ gdgler, sosyal planlamalar (igli, 2005:
s.146), kesifler ve icatlar ve niifus hareketleridir (Ozkalp, 1998: s.354). Toplumsal degismenin gerceklesmesinde iic
0ge ¢cok onemlidir. Bunlar insan, zaman ve ¢evre unsurlaridir. Toplumsal degismenin odaginda insan yer almaktadir.
Insan, degisimi etkileyebilmekte ve degisimden etkilenebilmektedir. Bu bakimdan “insan” toplumsal degismenin en
onemli ogesidir. Ancak toplumsal degisme biitiiniiyle insan dgesine indirgenemez. Degismenin gerceklesmesinde
belli bir zaman periyodu da gereklidir. Bunun yani sira degismenin belli bir fiziksel ortamda gerceklestigi gz oniine
alimdiginda, igiincii 6nemli 6ge cevredir. Cevre faktorlerindeki degisiklikler, insan ve toplum davranislarim
etkileyebilmekte ve degistirebilmektedir. Dolayisiyla degismenin gerceklesebilmesi igcin bu {i¢ 6genin bir arada

bulunmasi 6n kosul olmaktadir (Dogan, 2014; Tezcan, 2016; Avcikurt, 2017).

Degismenin kosullari, degismenin meydana geldigi durumlardir. Sosyokiiltiirel degismenin gerceklestigi kosullar

sOyle siralanabilir (Fichter, 2001: 5.173-174);
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e Toplumdaki kigilerin gereksinmeleri genellikle kurumsallasmis davranis tarzlariyla karsilanir. Ama ister
yaratilmis ister diissel, isterse olagan olsun "yeni" gereksinmelerin ortaya ¢ikmasi, genellikle degismeye yol
acan yeni durumlar gerektirirler.

e Gereksinme, degismeye hazir olma ile yakindan baglantilidir. Bir toplumdaki kisilerin sahip olduklar
beklenti ve umut tutumlar1 gibi. Statiiko ile tatmin olanlar ve yeniliklere kusku ile bakanlar, degisme i¢in
verimli kosullar saglamazlar.

e Bilgi birikimi de degisme i¢in 6nemli bir kosuldur. Ciinkii seylerin yeni tarzlarda yapilmasi, var olan normlar
tizerine kurulur. Kosullar, eldeki bilginin ¢esidine ve miktarina baghdir. Eldeki bilginin zengin, ¢esitli,
orgiitlii ve gegisli olmasi Ol¢iisiinde ileri bilgi elde etme de kolaylagacaktir. Bilgi birikimi kati, tutucu ve
dogmatik olan bir kiiltiir, kolay degisme kosullar1 saglayamaz. Bilginin kullanilabilirligi ne denli biiyiikse,
degisme de o denli hizl1 bir bigimde gergeklesir.

e Bir kiiltiirde var olan basat degerlerin tipi ve kisilerin bunlara olan genel tutum ve donanimi 6nemli bir
degisme kosuludur. Bilimsel arastirma istegi pragmatik bir inang ile birlestiginde kasith degismenin
saglanabilmesi kagiilmazdir. Geleneksel ve sessiz, durgun degerlere agirlik verilmesi ise degismenin de
yavag olmasina yol agacaktir.

e Sosyal ve kiiltiirel yapinin karmagiklik derecesi de degismenin bir kosuludur. Statii ve siniflarin farklilastig
ve ¢ogaldigy, islevlerin uzmanlastigi ve boliindiigii, iletisim ve ulagimin kolaylagtig1 bir toplum degigsmenin

gergeklesmekte oldugu bir toplumdur.
Toplumsal Degisim Kuramlari

Sosyolojinin bir disiplin olarak gelisimi boyunca, sosyologlar sosyal degismeyi anlama ve agiklamada kapsamli
kuramlar ortaya koymaya ¢aligmiglardir. 19. Yiizyilin sonlarinda sosyal degismeye iliskin agiklamalarda Evrimci Bir
Yaklagim benimsenirken, 20. Ylzyilin ilk yarisinda Devirsel Kuramlar popiilerlik kazanmaya baglamigtir. 20.
Yizyilin ortalarinda sosyal degismenin agiklanmasinda Yapisal-Fonksiyonel olarak adlandirilan kuram ortaya
cikmustir. Bir diger kuram ise, Yapisal-Fonksiyonel Kurama karsit bir goriis igeren ve toplum igindeki ¢atigsmanin
sosyal degismenin temel nedeni oldugunu vurgulayan Catismact Kuramlaridir (Merter & Talas, 2010: 5.250). Benzer
sekilde toplumsal degismeyi aciklayan kuramlar {i¢ bashk altinda da ele alinabilmektedir. Genel olarak butiin
insanligin degisme kanunlarimi bulmaya ve bu kanunlari 6zel toplum birimlerine de uygulayarak buralardaki
degismeyi agiklamaya calisan Biiylik Boy Kuramlar; Evrimci Yaklasimlar, Diyalektik (Devirsel) Yaklasimlar ve
Organizmaci Yaklagsimlardwr. Buna karsilik tek tek toplum birimlerini inceleyerek degismeyi gozlemlemeye ve sonra,
bunlara dayali olarak gelistirdikleri modeli biitiin insanlifa genellemeye ¢alisan Orta Boy Kuramlar; Yapisal-
Fonksiyonel Yaklagim ve Catisma Yaklasimidr. KigUk Boy Kuramlar ise; genellikle kisiler arasi ve gruplar arasi
etkilesim iizerinde odaklasan bu yaklasimlar daha ¢ok sosyal psikoloji alaninda kullanilmaktadir (Sener, 1998; Icli,
2005). Sembolik Etkilesimci yaklagim bunlardandir.

Tablo 1. Degisim Modelleri

Model Tamm

Evrimsel

Tek dogrultulu (Unilinear) Toplumsal degisim dogal ve sabittir, bir yonii vardir ve siireklidir. Degisim zorunludur ve

tekdlize sebeplerden ileri gelir.
Bir toplumdaki biiyiik ¢apli degisim, ilerlemeyi temsil etmez. Her toplum kendine 6zgii evrim
asamalarini kesfetmek icin ayri olarak c¢aligilmalidir.
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Tablo 1. Degisim Modelleri (devami)

Devirsel (Cyclical) Biitiin toplumlar, insanlarin yagam evreleri gibi asamalardan geger ve sonunda diiger.

Oswald Spengler Toplumlar, fiziksel ve sosyal c¢evrelerinin yol ac¢tig1 zorluklara cevap verdikge biiyilir ve
kicular.

Arnold Toynbee Toplumsal degisme, toplumun “diisiinsel” ile “duyusal” davraniglari arasinda degisen

kiiltiirtinden kaynaklanir.
Pitirim Sorokin

Catismaci (Conflict)
Sosyal degisim, insanlarin gegimlerini nasil sagladiklari ya da zenginliklerini nasil

Karl Marx kazandiklar1 ile tanimlanan sosyal siniflar arasindaki ¢atismalardan kaynaklanmaktadir.
Toplumsal degisim, bircok farkli grup arasindaki ve her sosyal kurumdaki gatigmalardan
kaynaklanmaktadir.

Ralf Dahrendorf

Islevselci (Functionalist)

Talcott Parsons Degisim meydana geldiginde, bir toplumun kurumlart dengeyi geri kazanmaya calisir.

Kaynak: Kornblum, 2008: s.608

Tablo 1’de degisimi agiklamaya ¢alisan bakis agilarindan bazilar1 gosterilmistir. Her bir model kendi varsayimlari
iizerinden degisimi anlamaya ve agiklamaya ¢alismaktadir. Bu ¢aligmada turizm nedeni ile ortaya ¢ikan degisimi en

iyi agiklayan yaklagimin iglevselci model oldugu diistiniilmektedir.
Turizm Kaynakh Yasanan Toplumsal Degisim

Turizmle birlikte kiiltiirel ve sosyal olarak birbirinden farkli insanlar ve gruplar bir araya gelmekte ve toplumsal
iliski kurmaktadir. Bunun sonucunda turistler ve destinasyondaki yerel halkin davranig kaliplarinda zamanla degisim
meydana gelmektedir (Kiligbey, 2017; Kozak vd., 2015). Turizm, degisimde {ist liste gelen bir etki saglamaktadir.
Bu degisimleri birgok sosyo-kiiltiirel veride izlemek miimkiin olmaktadir (Rizaoglu, 2004: s.19-20). Turizm
faaliyetleri etkilesim ve iletisimden olusmaktadir. Toplumsal ve kiiltiirel farkliliklar sadece uluslararasi degil, ayni

tlke icinde de gorulmektedir.

Turizm destinasyonlarindaki yerel halkin degisimi iki yonde olmaktadir. Ilkinde yerel kiiltiir 6nem kazanarak
gelisir. Ikincisinde ise yerel kiiltiir dnemini yitirir. Iki durumda da yerel halk bu durumlara uyum igin beceriler,
yetenekler, tutumlar ve davraniglar gelistirmektedir. Turizmin yerel halk {izerinde olusturdugu olumlu toplumsal
etkiler; hosgorii ve anlayis, nezaket ve konukseverlik, dil becerileri ve bilgilenme seklinde belirtilebilir (Rizaoglu,
2004: s.76-77). Diger taraftan turizmle beraber su¢ oranmin artmasi, geleneksel yasamim bozulmasi, 6zentinin
olusmasi, alkol kullaniminin artmasi, kiiltiiriin ticarilesmesi gibi sosyal problemlerin goriilmesi de miimkiindiir. Bu
tir degisimler yerel halkin memnuniyetsizliginin artmasina neden olmaktadir (Green, 2005: 5.38). Turizmle arazi,
konut ve igyerlerine doniik talep artis1 ve enflasyon yasanmaktadir. Bu talep artis1 yerel halkin gelencksel yasam
standartlarinda baski yaratmakta ve etkilemektedir (Haralambopoulos & Pizam, 1996: s.506). Talep artisinin
Otesinde, turistik bolgeler cazibesinden dolay1 yakin bolgelerden go¢ alabilmektedir. Mugla ilinde yapilan bir
arastirmaya (Cakmakc1 & Oztiirk, 2019) gére bdyle bir sorunsal tespit edilmistir.

Turizmden kaynaklanan degisimleri anlamaya ve agiklamaya caligan arastirmacilar birtakim kuramlardan
yararlanmiglardir. Bunlardan bir tanesi Sosyal Degisim Teorisi’dir. Bu teorinin temel varsayimi; toplumsal etkilesime
konu olan taraflar (genellikle yerel halk ve ziyaret¢i toplumu) arasinda ortaya ¢ikan degisim sonucunda, kazanglarin
kayiplardan yiiksek olmasi durumunda bireylerin degisim siirecine katilmaya istekli olacagi belirtilmektedir (Dogan

& Sokmen, 2021; Goktas Kulu Alp & Sart, 2019). Bu teori bilyiik dl¢iide turizmin etkilerini olumlu algilayan ve ayni
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zamanda turizmden gelir elde eden toplumsal kesimi yeterli diizeyde agiklamaktadir. Diger taraftan Doxey Tolerans
Modeli ve Butler’in Destinasyon Yasam Egrisi Modeli de turizmle birlikte ortaya ¢ikan degisimleri agiklamaya
calisan modellerdir. Tolerans modelinde, toplumun ziyaretgilerle temasinda; oncelikle olast olumlu etkilerin
olabilecegi kanisina dayali olarak hosnut olacagi, daha sonra bu duygunun olumsuz anlayislara dontisecegi (ilgisizlik,
kizginlik, kin gibi) (Aveikurt, 2017) belirtilmektedir. Destinasyon yagsam egrisi modeli ise turistik bir alanmn
kesfedilmesinden gelisimine ve gerilemesine kadar olan siiregteki toplumsal iligkileri anlamakta oldukga faydali bir
yaklasimdir. Bu teoriler 1s1ginda turistik alandan elde edilecek veriler ile toplumsal degisimi anlamak, olasi
olumsuzluklarin Oniine gecmek ve toplumsal problemleri minimize etmek igin bilimsel ¢aligmalar yapmak

gerekmektedir.
Ydntem

Bu arastirmada nitel veri toplama yontemlerinden miilakat teknigi kullanilmigtir. Miilakat formundaki sorular
arastirmacilar tarafindan literatlir bilgisine dayali olarak gelistirilmistir. Sorular gelistirilirken ve arastirma
kurgulanirken nitel yontemlerden fenomenolojik yaklasim tercih edilmistir. Fenomenoloji yaklasiminin tercih
edilmesinin temel gerekgesi, turizm kaynakli toplumsal degisim kavramu ile ilgili bireysel tecriibeleri elde ederek
evrensel diizeyde kabul edilebilir agiklamalarda bulunabilmektir (Creswell, 2016). Ozellikle insanin homojen
olmayan yapisi, algi bigimlerinin farklilig1 ve sosyal bilimlerde doga bilimleri gibi somut, degiskenlik arz etmeyen
verilerle ¢aligma olanagmin olamayisi, nitel aragtirmalar1 zorunlu hale getirmektedir. Bu maksatla katilimcilarla yari
yapilandirilmis miilakat formu araciligiyla yiiz yiize goriisiilmiis, elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma ile

ilgili olarak gerekli etik kurul izin belgesi Beykent Universitesi Etik Kurulu’ndan 22.03.2022 tarihinde alinmustir.
Arastirmanin Problemi ve Amaci

Toplumsal degisme siireklilik arz eden bir konudur. Bu degisime etki eden birgok faktdr vardir. Bunlardan
Ozellikle turizmin etkisinin ne oldugunu anlamak ancak smirli diizeyde caligmalarla miimkiin olmaktadir. Bu
baglamda arastirmanin problemi, “Eskisehir’deki yerel halk, son dénemde yasanan turizm hareketlerindeki artigla
birlikte ortaya ¢ikan degismeleri nasil degerlendirmektedir?” seklinde belirlenmistir. Dolayisiyla aragtirmanin amaci,
Eskisehir’de turizmin gelisimi ile birlikte ortaya ¢gikan degisimlerin yerel halk tarafindan nasil algilandigin1 ortaya
koymaktir. Arastirma sorulan ile birlikte Ozellikle turizmin etkisiyle ortaya g¢ikan degisimlerin belirlenmesi

amaglanmigtir. Arastirma sorusu kapsaminda katilimcilara yoneltilen sorular su sekildedir;
Soru 1. Turizm nedeniyle Eskisehir halkinin yeme-i¢me aliskanliklarinda ne gibi degisimler yaganmistir?

Soru 2. Turizm gelisimi, Eskisehir halkinin giyim kusam aliskanliklarinda degisime neden oldu mu? Olduysa bunlar

ne gibi degisimlerdir. Liitfen aciklayniz.

Soru 3. Eskisehir’de turizm gelisimi aile iligkilerinde degisime neden oldu mu? Sizce bu degisimler nelerdir?

Soru 4. Eskisehir de turizmin geligimi, Eskisehir halkinin gelenek-gOreneklerinde bir degisime neden olmus mudur?
Soru 5. Turizm gelisimi Eskisehir hallkinin sosyal iliskilerinde bir degisime neden oldu mu?

Soru 6. Eskisehir’de turizmin gelisimi nedeniyle kirsaldan kente bir go¢ hareketi yasandi mi?

Soru 7. Eskisehir’de turizmin gelisimi Eskisehir’in ekonomik hayatini canlandwdy mi?
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Soru 8. Turizmin gelisimi Eskisehir’de olumsuz nelere yol agti?
Arastirma Orneklemi

Bu ¢alismada 6rnekleme segme yontemi olarak olasiliga dayali olmayan 6rnekleme se¢me yontemlerinden biri
olan kartopu 6rnekleme yontemi ile segilen 15 kisiyle yar1 yapilandirilmig goriigme formlar1 araciligr ile yiiz yiize
goriigme yapilarak veriler toplanmigtir. Katilimcilardan veriler 2019 Mayis-Haziran déneminde toplanmigtir.
Kartopu 6rnekleme yontemi, evrenin sinirlarinin ve evrene iiye olanlarin kesin olarak belirlenemedigi durumlarda
kullanilan bir yontemdir. Kartopu érnekleme yapmak i¢in, herhangi bir sekilde evrene dahil birisiyle temas kurulur.
Sonra temas kurulan kisinin yardimi ile bir baskasiyla, daha sonra yine ayni yolla bir bagkasi ile temas kurulur.
Kartopu etkisi seklinde, zincirleme olarak 6rnek biiyiitiiliir (Bal, 2001; Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu & Yildirim,
2010; Gilirbliz & Sahin, 2017). Arastirmanin amacina uygun olarak, Eskigehir’de yasanan turizm gelisimini tecriibe
etme olanagma sahip olan ve ziyaretcilerin yogun olarak ziyaret ettigi Odunpazari bolgesinde yerel esnaf olarak
calisan veya o bolgede oturan kimselerden katilimcilar se¢ilmistir. Katilimcilarin cevaplari birbirine yakin diizeye
olmaya bagladig1 noktada yeterli diizeyde 6rnekleme ulasildig1 diisiiniilerek belirtilen 6rneklem sayisi iizerinden

analizler gerceklestirilmistir.
Veri Analizi

Kodlama, analiz kategorilerinin baslanmasi ile baslamaktadir. Analiz kategorileri, igerikte ilgilenilen konulari
ortaya koymakla ilgili bir durumdur (Bilgin, 2014: s.12). Verilerden ¢alismaya yonelik kesitler elde etmek igin
sembolik kisaltmalar yapilmaktadir (Merriam, 2015: s.165). Bu asamada 44 sayfa veriden ayiklama yapilmustir.
Bunun nedeni nitel ¢alismalarda biitiin verilerin kullanilabilir olmamasidir (Creswell, 2016: s.184). Arastirmada elde
edilen veriler icerik analizi yolu ile degerlendirilmistir. Verilerin analiz edilmesi ve sistematik hale getirilmesi
neticesinde ortaya c¢ikan temalar ve kategoriler tablolar ve sekiller vasitasi ile anlasilir hale getirilmistir. Analiz

stirecinde nitel veri analizine olanak saglayan NVivo 10 programindan yararlanilmistir.
Bulgular

Bu kisimda katilimcilardan elde edilen bilgiler, tablolar ve sekiller yardimi ile agiklanmistir. Oncelikle
katilimcilarla ilgili demografik bilgiler verilmistir. Daha sonra toplumsal degisimin ana kategorileri (sosyal,

ekonomik, gevresel) tzerinden olumlu ve olumsuz degerlendirmeler ortaya konulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarla ilgili Demografik Bilgiler

Katihmcilar Cinsiyeti Eskisehjr’de Yas Isletme tiirii
yasadigi yil
1. Katilimet Kadin 8 yil 45 | Hediyelik Esya Diikkani (Cam Atolyesi)
2. Katilimet Erkek Eskisehir dogumlu 57 | Yiyecek-Igecek Diikkani (Met Helvasi)
3. Katilimci Kadm Eskigehir dogumlu 43 | Yiyecek-Icecek Diikkani (Cig Borekgi)
4. Katilimet Erkek Eskisehir dogumlu 51 | Hediyelik Esya Diikkan1 (Liile Tas1)
5. Katilimel Erkek Eskisehir dogumlu 58 | Pasa Mahallesi Muhtar1
6. Katilimci1 Kadin Eskisehir dogumlu 56 | Yiyecek- icecek Isletmesi (Cafeterya-Cig Bérek)
7. Katilimet Erkek Eskisehir dogumlu 33 | Otel Sahibi (Aslanli Konagi) Otel Miidiirii
8. Katilime1 Kadmn Eskisehir dogumlu 45 | Yiyecek-Igecek Diikkani (Cig Borek)
9. Katilimci Erkek Eskigehir dogumlu 65 | Liile Tas1 Miizesi Calisan
10. Katilimei Kadm Syil 47 | Cafe Sahibi (Aile Isletmesi)
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11. Katilimei Kadin Eskisehir dogumlu 48 | Cam Sanatgis1 (Hediyelik Esya Diikkani-Cafe)
12. Katilime1 Kadin Eskisehir dogumlu 56 | Dernek Yetkilisi (Egitimci)

13. Katilime1 Kadmn Eskisehir dogumlu 46 | Hediyelik Esya Saticis1 (Yerel Halk)

14. Katilimci Kadin Eskisehir dogumlu 37 | Ahsap Atolyesi (Calisani)

15. Katilime1 Erkek Syil 28 | Cafe Calisant

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin genellikle orta yasin {izerinde, ¢cogunun (12 katilime1) Eskisehir dogumlu

ve kadin katilimcidan olustugu goriilmektedir. Aragtirmanin temel amacin gergeklestirebilmek icin Eskisehir’de

uzun stiredir ikamet etmek ve turizm olgusunu yeterince degerlendirebilecek dizeyde tecriibe sahibi olmak énemli

bir degiskendir. Katilimcilarin yaptiklari is ve diger bilgileri degerlendirildiginde bu konuda yeterli tecriibeye ve

gbzleme sahip olabilecek kimselerden olustuklari rahatlikla sdylenebilir.

o

Sosyo
Kalturel

Sekil 1. Katilimeilarin Turizm ile Tlgili Diisiindiigii Degisim Kategorileri

Sekil 1’de arastirmada turizmin neden oldugu degisimlerin 3 tema ve bu temalara bagh alt kategoriler altinda

toplandig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin goriismelerinde en sik tekrar edilen, 6ne ¢ikan 35 kelimenin listesi asagida Tablo 3°de

verilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin En Sik Tekrar Ettigi Kelimeler

Sira Kelimeler giky::lr Yu‘;g;gl?o %) Benzer Kelimeler

1 Turizm 90 1,39 Turizm, Turizme
Eskigehir,  Eskisehir’de,  Eskisehir’deki,  Eskisehir’den,

2 Eskisehir 89 1,38 Eskisehir’e,  Eskigehir’i,  Eskigehir’in,  Eskisehir’liyim,
Eskigehirli

3 Odunpazar 55 0,85 Odunpazarl,, Odunpazar’na, Odunpazari’nda, Odunpazari’ni,
Odunpazart’nin

4 Insanlar 43 0,67 Insanlar

5 Giizel 32 0,50 Giizel

6 Yemek 32 0.50 Yemek, Yemekleri, Yiyecek

7 Hafta sonu 29 0,44 Hafta sonu
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8 Degisim 28 0,43 Degisim, Degisti, Degisiyor
9 Eskiden 27 0,42 Eskiden

10 Cigborek 27 0,42 Cigborek

11 Para 24 0,37 Para

12 Otel 20 0,31 Otel, Otele, Oteller
13 Bizim 20 0,31 Bizim

14 Zaman 19 0,29 Zaman

15 Halki 19 0,29 Halki, halk

16 insan 18 0,28 insan

17 Artig 16 0,25 Artis

18 Sikint1 16 0,25 Sikint1

19 Once 16 0,25 Once

20 Eski 15 0,23 Eski

21 Go¢ 15 0,23 Go¢

22 Nargile 15 0,23 Nargile

23 Sehir 15 0,23 Sehir

24 Kalabalik 14 0,22 Kalabalik

25 Yilmaz Biiyiikersen 14 0,22 Yilmaz, Biiyiikersen
26 Artt1 13 0,20 Artt1

27 Belediye 13 0,20 Belediye

28 Evler 11 0,17 Evler

29 Geleneksel 11 0,17 Geleneksel

30 Hediyelik 11 0,17 Hediyelik

31 Iyi 11 0,17 Iyi

32 Turist 11 0,17 Turist

33 Yabanci 11 0,17 Yabanci

34 Cumartesi 10 0,15 Cumartesi

35 Diikkan 10 0,15 Dikkan

Yapilan analizler neticesinde daha genis perspektiften bakmak amaciyla olusturulan bir diger raporlama bigimi

ise kelime bulutudur (Word Cloud). NVivo programiin bir ¢iktisi olan bu raporlama bi¢iminde katilimcilarin

goriismelerinde en sik tekrar edilen, 6ne ¢gikan kelimelerin gorsellestirilerek sunulmasidir. Bu sayede sorgulama, yani

(query) yapabilme olanagi vermektedir. Bu sekilde goriisme igeriklerinden en ¢ok tekrar eden kelimelerin analizi

yapilarak biitiinciil bir bakis agis1 getirilmistir.

G

Sekil 2. Kelime Bulutu (Word Cloud)
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Kelime bulutundaki sézciikler arastirmada katilimcilarin kullanmis oldugu kelimelerin sikligin1 géstermektedir.
Katilime1 goriismelerinde elde edilen kayitlarin analizi sonucunda aragtirma i¢in anlamsiz olan, edat ve baglag gibi
ifadelerin ¢ikarilmasi ile olusturulan kelime bulutu Sekil 2’deki gibidir. Buna gore seklin merkezinde yer alan ve
diger kelimelerden daha biiyiikk olarak gdsterilen Eskisehir, turizm, Odunpazari, insanlar, giizel, eskiden gibi
kelimeler katilimcilar tarafindan en ¢ok kullanilan kelimeler olarak goriilmektedir. Calismaya katilan Odunpazari
halki ve esnafi ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen bulgular, belirlenen tema ve kodlarla ilgili agiklamalar

asagidaki gibidir.
Yeme-i¢cme Aliskanliklar

Eskisehir’de yeme-igme aligkanliklar ile ilgili katilimcilar/goriismeciler ¢ig borek (%67); Mant1 (%33); Met
helva (%33); Ev yemekleri (%27); balaban (%27); bazlama (%20); yaprak sarma (%13) taco (%7) ve Kalabak

suyunun (%7) en ¢ok tercih edilen yiyecek-igecekler oldugunu séylemislerdir.

Tablo 4. Yeme-igme Aliskanliklari

Kullanmilan ifadeler

5

[y
o

Cig borek

Manti

Met helva

Ev yemekleri/sulu yemek
Balaban

Bazlama

Yaprak sarma

Taco

Kalabak suyu

RlIRINWA B OIO

Katilimcilar turizm sebebiyle Eskisehir halkinin yeme-igme aliskanliklarinda degisiklik olup olmadigi ile ilgili
degerlendirmelerde 7 katilimer turizmin gelmesiyle birlikte yeme-igme aligkanliklarinda degisiklikler oldugunu
belirtmistir. Bu degisikliklerin yoresel yemeklerde azalma oldugu, fastfood restoranlarda artis oldugu ve ¢ig borek
salonlarindaki kalitenin distiigti yoniinde goriisler ifade edilmistir. Diger 8 katilimci ise turizm ile yeme-igme
aligkanliklarinda bir degisiklik olmadigini, yoresel yiyeceklere ilginin arttigini ve buna baglh olarak 6zellikle ¢ig

borek salonlarinda artis gézlemlendigini belirtmislerdir.

Katilimer 3: “Yoresel yemekler ortaya ¢ikti, kiymetlendi ve turizmle birlikte ¢ig borek salonlarinda artig oldu.
Hatta Eskigehir halki disarda pek yemek yemezdi; ama turizmle birlikte ¢arsiya filan ¢iktiklarinda oturalim ¢ig borek
filan yiyelim diyorlar. Ama bunun disinda bence fastfood filan yemiyorlar, genelde yoresel yiyecekler, ayran filan
yiyip iciyorlar”.

Giyim-Kusam

Turizme bagh olarak Eskisehir halkinin giyim-kusam aligkanliklarindaki degisimi katilimecilarin 6’s1 turizmle
birlikte Odunpazar1 6zelinde ve Eskisehir genelinde giyim-kusam aligkanliklarinda turizme bagh bir degisim
oldugunu ifade ederken, 9’u ise yillar i¢inde genel bir degisim olmakla birlikte turizme bagli bir degisim olmadigini
ifade etmektedirler. Ciinkii Eskisehir halkinin genel olarak modern, ¢agdas, kiiltiirlii bir halk oldugunu ve ayrica bir

iiniversite kenti olmas1 dolayistyla zaten bir anlamda turizme aligik olduklarini belirtmislerdir.

2982



Tokmak, C., Avei, D. & Aydin, D. B. JOTAGS, 2022, 10(4)

Tablo 5. Giyim-Kusam

Kullanilan ifadeler n
Giyim-kusamda bir degisiklik oldu 6
Giyim-kusamda degisiklik olmadi 9

Aile iliskileri

Katilimeilarin 2’si (%13) turizme baglt olarak aile iliskilerinde herhangi bir degisim gdzlemediklerini ve
yasamadiklarini belirtirken diger 13 (%87) katilimer ise turizmle birlikte aile iliskilerinde degisimler yasandigini

ifade etmislerdir.

Tablo 6. Aile iliskileri

Kullanilan ifadeler Olumlu Olumsuz n
Aile iligkilerinde degisim oldu 12 1 13
Aile iligkilerinde degisim olmadi 2

Degisim oldugunu ifade eden katilimcilardan 1’i turizmle birlikte iglerin yogunlagtigini bunun ekonomik olarak
olumlu oldugunu; ancak aile i¢in ayrilan zamanin kisaldigin1 bundan dolay1 da olumsuz bir degisim yasandigini
belirtmistir. Degisim yasandigini sOyleyen diger 12 katilimcr ise aile isletmeleri kurarak aile iiyelerinin birlikte

calistiklarini dolayisiyla daha fazla birlikte vakit gecirdiklerini ve paylasimlariin arttigini ifade etmislerdir.

Katilime1 7: “Bence turizmle birlikte Odunpazari’nda gelisen turizm aileleri daha da yakinlastirdi. En azindan
bizim igin dyle oldu. Evimizi aile isletmesine ¢evirdik ve esim ve kizlarimla birlikte isletiyoruz. Dolayisiyla hep
beraberiz ve paylasimlarimiz artti. Ayrica tamdigimiz bazi aileler kizlarimin ¢alismasini istemiyordu ve okutmuyordu,
simdi turizmle birlikte hem okutuyorlar hem de ¢alismalarina izin veriyorlar bu anlamda da aile iliskilerinin olumlu

manada degistigini ve gelistigini diisiiniiyorum”.
Gelenek-Gorenek

Katilimcilarin 3’1 (%20) turizmin gelisimiyle birlikte gelenek goreneklerde bir degisimi gézlemlemediklerini;
kendi yasantilarinda, gelenek ve gorencklerinde bir degisiklik olmadigimi ifade etmistir. 5 katilimer ise turizmle
birlikte gelenek-goreneklerde bir degisim yasandigini ve bu degisimin 6zellikle bayram gibi 6zel giinlerde insanlarin
turizm amagl tatile gittiklerini, akraba ve es-dost ziyaretlerini yapmadiklarini belirtmiglerdir. 7 katilimer ise turizmle
beraber gelenek ve goreneklerde hicbir degisiklik olmadigini hatta yeni neslin gelenek ve goreneklere sahip ¢iktigin

ve yasatmak i¢in uyguladigini ifade etmislerdir.
Sosyal iligki

Katilimcilarin tamami (%100) turizmle birlikte sosyal iligkilerde bir degisim oldugu konusunda hem fikir olmakla
birlikte 2 katilimci bu degisimin olumlu y6nde gergeklestigini diger 11 katilimci ise turizm ile birlikte olumsuz
anlamda bir degisim yasandigini ifade etmektedir. 11 katilimcinin olumsuz olarak nitelendirdigi ise komsuluk
iliskilerinin neredeyse bitmis olmas1 olarak belirtilmistir. Odunpazari yerlisinin turizmle birlikte evlerini restore
ettirerek kendisi isletmeye baglamis, Odunpazari’ndan ayrilmis ya da evlerini isletmecilere kiraya vermistir.
Dolayisiyla burada yasayan halkin artik bolgesini terk etmeye basladigini ve isletmeciler arasinda da boyle bir iliski

ve iletisimin olmadigini diisiinmektedirler.
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Kirsaldan Kente Go¢ Hareketi

Katilimcilarin 1°1 turizmle birlikte kirsaldan kente bir go¢ hareketinin olmadigini ifade ederken diger 14 katilimc1
ise Eskigehir’e gd¢ oldugunu; ancak bu gogiin turizmle bir ilgisinin olmadigmi belirtmislerdir. Yasanan gog
hareketinin cogunlukla 6grencilikte gelip daha sonra Eskisehir’e yerlesme bi¢iminde oldugunu séylemislerdir. Bunun
disinda gergeklesen gociin biiyiik sehirden kacanlar ve is amaciyla gelenler seklinde oldugu ifade edilmistir.
Turizmden kaynakli bir gog¢iin heniiz gerceklesmedigini belirten katilimcilar, insanlarin Eskigehir turizminden para

kazanacaklarini tam olarak kesfedemediklerini ifade etmislerdir.
Ekonomik Hayatin Canlanmasi

Eskisehir’de turizm gelisimiyle birlikte ekonomik hayatin son derece canlandigini ifade eden katilimcilarin
tamami Odunpazari’nin turizme agilmadan dnce kohne ve ugrak yeri olmayan bir nokta oldugu, bununla birlikte
tinerci ve benzerlerinin buralara yuvalandigi, geleneksel Odunpazari evlerinin yikik dokiik oldugunu belirtmislerdir.
Belediye baskani Yilmaz Biiyiikersen sayesinde Odunpazari’nin envanterinin ¢ikarildigi, turizme ag¢ildigi ve bu
sayede cok sayida diikkanim agilarak birgok insanm istihdam edildigi sdylenmistir. Ozellikle i¢ turizmin yogun
oldugunu, hafta sonlari, bayram, ara tatil, bahar ve yaz aylarinin en yogun sezon oldugunu ifade eden katilimeilar;
tur sirketlerinin ve belediyelerin diizenlemis olduklari turlarla yogun bir sekilde yurti¢i turistin ilgi gosterdigini ancak

son zamanlarda yabanci turistlerin de gelmeye basladigini soylemislerdir.

Katilimei 13: “Ekonomik hayat ¢ok ciddi canlandi. Bayramlar, 6zel giinler, 6zellikle hafta sonlar1 ¢ok dolu oluyor
diikkanlar, yemek yemege vaktimiz olmuyor. Sadece Odunpazari’na degil garsi esnafinin da yiizii giildii yiyecek
icecekten tutun hediyelik esyaya kadar. Yogunluktan dolay1 eleman aliyoruz; iiniversite 6grencileri hem okuyorlar
hem de hargliklarini ¢ikariyorlar calisarak. Ama yogunluk mevsimlik oldugu i¢in kigin isten ¢ikiyorlar ya da biz

¢ikarmak zorunda kaliyoruz”.
Olumsuz Gelismeler

Katilimcilar turizm gelisimiyle birlikte Eskigehir’de genel olarak ¢ok olumlu gelismelerin yasandigini, turizmden
once hicbir anlamda bir degeri olmayan Odunpazari’nin bir deger kazandigini ve turizmin bir¢ok insana istihdam
sagladigim1 belirtmislerdir. Bu olumlu gelismelerle birlikte bazi olumsuzluklarin da oldugunu ifade eden
katilimcilarm 8’1 bu olumsuzluklarin basinda heniiz yerel halkin turizm bilincine tam erisemedigini, bunun yaninda
turizme bagl ¢ok rahatsiz edici boyutlarda olmasa da trafik sorunu olusmaya basladigini, trafige ve kalabalik turist
gruplarin neden oldugu giirtiltiiniin olugsmaya basladigini séylemislerdir. Ayrica goriigmelerde turistlerin yogun

geldigi donemlerde yerel halkin dinlenme ve rekreasyon alanlarina gidemedigi gibi konular 6n plana ¢ikmustir.
Sonug ve Oneriler

Caligmada Eskigehir ilinde gelisen turizm hareketlerinin yerel halk {izerindeki etkileri incelenmigtir. Bu amagla
toplam 15 kisiye arastirma sorunsali kapsaminda 8 soru sorulmustur. Elde edilen bulgular 1s18inda Eskisehir’de
turistlerin yogun olarak ziyaret ettikleri Odunpazari’nda yasayan yerel halkin goriisleri alinarak turizm kaynakli
degisimlerin neler oldugu incelenmistir. Yerel halkin turizmle yasanan degisimlere karsi diisiincelerinin anlasiimasi,
turizm plan ve politika yapanlar i¢in 6nemli veriler olusturmaktadir (Choy, 1991: s.326). Turizm ve yerel halk
arasindaki iligkileri inceleyen arastirmalar 1970’lerde baslamaktadir. Bir¢ok arastirmaci turizmin yerel halk
uzerindeki olumlu ve olumsuz etkilerine dikkat gekmektedir (Caust & Vecco, 2017: s.3).
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Diinyanin gelismesi ile birlikte daha az yapilan yoresel el isleri turizm talebiyle tekrar canlanabilmektedir
(Ahipasaoglu & Celtek, 2006: s.76). Bunun bir 6rnegi Hindistan, Mahabalipuram'daki geleneksel yesil tas
oymaciligmin, turistik hediyelik esya talebiyle yeniden canlanmasidir (Telfer & Sharpley 2015: 5.197). Eskisehir’de
gelisen turizmle birlikte turistik hediyelik esya diikkanlarmimn ve atdlyelerinin arttig1, 6zellikle el yapimi cam ve liile

tas1 tirlinlerin satildig1 goriilmektedir.

Sri Lanka’nin kiiltiirlinde 6nemli bir yeri olan “dans maskeleri” zamanla turistik hediyelik esyaya donlismiistiir.
Daha 6zel olarak, turist tiketimi icin Uretilen dans maskeleri, daha geleneksel veya otantik bir tarzdan ziyade,
turistlerin zevklerine uygun c¢esitli boyut, dekorasyon ve renklerde seri olarak firetilerek kiiltiirel degerlerini yitirmis
ve metalasmistir. Geleneksel maske iireticilerinin gelirlerinde ve sosyal statiilerinde diisiis olmustur (Simpson, 1993:
s.173). Eskisehir’de turizm gelisimi ile birlikte liile tasindan yapilan hediyelik esyalarin ¢esidi ¢ogalmis ve yapiminda

el is¢iligi yaninda fabrikasyon seri iiretim de kullanilmaya baglanmustir.

Yiyecek ve i¢eceklerin insanin fizyolojik ihtiyaglari kadar sosyal ve kiiltiirel bir tarafi da bulunmaktadir. Turizmle
beraber yiyecek ve iceceklerde bir degisme olabilmekte, geleneksel yiyecek ve iceceklerde degisiklikler
gozlenmektedir. Eskisehir yoresel yemeklerine ilginin arttigy, turistler tarafindan ¢ig borek, met helvasi, balaban kofte
gibi tiriinler tercih edilmektedir. Turizmle birlikte yiyecek ve igecek isletmelerinin sayisiin arttigi ama 6zellikle ¢ig

borek yapiminda geleneksel yontemlerin yerini makinelesmeye biraktigi gorillmiistiir.

2005 yilinda Odunpazari’nda "Odunpazar1 Evlerini Yasatma Projesi" adiyla yapilan restorasyon caligmalariyla
bolge turizme agilmigtir. Caligmalarda 1 han, 1 kiilliye, 2 kervansaray, 3 cami, 15 ¢esme ve 300 ev restore edilmistir
(Ersan & Demirarslan, 2020: s.199). Odunpazari’nin restore edilmesi yerel halk tarafindan olumlu olarak

algilanmaktadir.

Turizmle birlikte aile yapisinda degisimler olmaktadir. Kadmlarin sektérde calismasi ile ailedeki geleneksel
rolleri degiserek daha 6zgiir bir konuma gelmislerdir (Kozak, 2008: s.93). Marmaris’te yapilan ¢alismada; turizmle
birlikte kadinlarin ailede ve toplumda geleneksel rolleri degiserek daha belirgin hale geldigi gozlenmektedir (Ozel,
2014: 5.64- 65). Eskisehir’de turizmle birlikte kadinlarin is yasantisina hem bireysel hem de aile isletmelerinde yogun
olarak katildig1 gozlenmistir. Turistik isletmelerde neredeyse kadin ve erkeklerin esit sayida istthdam edildigi

gorilmektedir.

Turizm gelisimi destinasyonlardaki ¢evresel kaynaklara zarar verdigi gibi sosyal sistemleri de olumsuz olarak
etkileyebilmektedir. Ekonomik katki disinda diger etkiler, negatif olarak goriilmektedir (Lindberg & Johnson, 1997:
s.91). Eskisehir’in komsusu olan Afyonkarahisar’da yapilan nicel bir ¢aligmada yerel halkin biiylik ¢ogunlugunun
olumlu ekonomik etkileri nedeniyle turizmin olumsuz etkilerini fark edemedigi goriilmektedir (Ozdemir &
Kervankiran, 2011: s.22). Eskigehir’de turizmle birlikte olumlu olarak; turistik isyerlerinin arttii, ekonominin
canlandig1 ve istihdamin arttig1 goriilmistiir. Turizmle birlikte sosyal iligkilerdeki degisimde ise yerel halkin kiiltiir
seviyesinin ve turistlere karsi hosgoriiniin arttig1 goriilmiistiir. Olumsuz olarak ise 6zellikle Odunpazari’nin mahalle

kiiltiirliniin yavas yavas kayboldugu ve komsuluk iligkilerinin eskiye nazaran kotii sekilde etkilendigi goriilmektedir.

Destinasyonu ziyaret eden ¢ok sayidaki turist, bdlgenin dogasini; ¢op atma, kaynaklari asir1 sekilde kullanma, su,
hava, toprak Kirliligi yaratma ve altyapinin asir1 kullanimi ile olumsuz etkileyerek fiziksel ¢evreyi bozmaktadir.

Destinasyonlari sessizligi ve sakinliginden kaynaklanan huzur, turistlerin ¢ogalmasi ile yok olmaktadir (Paul, 2012:
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§.503- 504). Turizm gelismesiyle 6zellikle hafta sonu trafik sorunu yasandigi, park yeri bulmakta zorluk ¢ekildigi,
trafikten ve kalabaliktan kaynaklanan giiriiltii kirliligi olustugu goriilmektedir. Turistik bolgelerde fiyatlarin
yiikselmesi enflasyonun artmasina sebep olmaktadir (Zengin, 2006: s.77). Eskisehir’de 6zellikle Odunpazari’nda ev

ve diikkan kiralarinin turizm nedeniyle arttig1 gézlenmistir.

Caligma Eskigehir’de Odunpazari bdlgesinde yerel esnaf olarak calisan veya o bdlgede oturanlar ile sinirlidir.
Yapilan ¢alisma sonuglarinin Eskigehir hakkinda yapilacak daha detayli arastirmalara Onciilik etmesi
beklenmektedir. Toplumsal degisimle ilgili algilarin zamanla degismesi miimkiindiir. Gelecekte benzer bir ¢alisma
kiyaslama agisindan yapilabilir. Eskigehir’in tamamini esas alan ve halkin goriislerini elde etmeye dénuk nicel
verilerin de oldugu karma yontemli ¢caligmalar, konunun daha detayl anlasilmasini saglayabilir. Diger taraftan ¢ok
biiyiik olumsuzluklar seklinde algilanmasa da; trafik, giiriiltli, kismi enflasyon gibi sorunlarin yerel ydneticiler

tarafindan degerlendirilmesi dnerilmektedir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir
¢ikar ¢atigmasi yoktur. Arastirma ile ilgili olarak gerekli etik kurul izin belgesi Beykent Universitesi Etik
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Extended Summary

Since the second half of the 20th century, tourism is the most striking of the factors affecting social change. It is
one of the difficult problems to reveal the role of this sector in the change independently, which often allows foreign
communities (local community-visitor society) to come together, contact and communicate. However, understanding
the change itself and trying to distinguish what tourism's contribution to this change is, are important tools for making
change as controlled and development-oriented as possible. It is possible to say that researches in the field of tourism
have made serious contributions in this regard. According to the results of a bibliometric study, which is one of them,
it is stated that the effects of tourism are perceived positively by the local people (Cikrik, Yilmaz & Toprak. 2019).
In another study, it was stated that the positive perception of the local people about the effects of tourism Again,
according to a study conducted in India, how the local people perceive the effects of tourism and what their level of
support for tourism is (Sekhar, 2021) considered as a problem. Such studies indicate that the change experienced in
the regions due to tourism is perceived positively. On the other hand, in another study conducted in India, it was
determined that the local people perceived the developments negatively (Rao & Saksena, 2021). also reflected
positively in the context of supporting the development of tourism (Sert, 2019).

One of the most important difficulties of the social sciences is the inaccessibility of immutable laws. Societies
have a dynamic structure and some characteristics that vary from region to region. Therefore, as in this study,
increasing the number of ideographic studies with subjective characteristics (Babbie, 2013) is considered valuable in
order to understand the problem in depth. Starting from here; the main problem of the study is to reveal how the
people of Odunpazari, a touristic region of Eskigehir, perceive the social change. Therefore, it is thought that this
study, which was carried out on the scale of Eskisehir, will contribute to the literature in terms of both the concept of
social change and the effect of tourism.

Change is accepted as one of the facts of social life. Change, which expresses the transition from an existing
situation to another situation (Dogan, 2014, p.376), is seen as an inevitable phenomenon in the social sense. Change
is not evaluated as good or bad and is expressed as a broad and neutral term (Jones, 1949, p. 96). Social change is
one of the important areas that sociology deals with (Bahar, 2009, p.76).

Social change is a kind of change in social structure. Because social structure is a network of social relations,
social change, which expresses a change in social structure, includes social relations. Social relations, on the other
hand, include social processes, social patterns and social interactions as well as the relations and mutual activities of
various parts of the society (Sharma, 1996; Sharma, 1997; Sharma & Sharma, 1997).
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Resources that lead to social change can be examined in two general groups as external resources and internal
resources. Changes caused by external sources arise from the relations of societies with other societies (I¢li, 2005,
p.145). Four important social changes can be counted as external resources. These; environmental changes, invasion,
cultural contact and spread (Ozkalp, 1998, p.349). Cultural contact is the most common source of change in tourism
movements.

Changes caused by internal resources are natural disasters, epidemics, internal migrations, social planning (igli,
2005, p.146), discoveries and inventions and population movements (Ozkalp, 1998, p.354). Three elements are very
important in the realization of social change. These are human, time and environment elements. Human is at the
center of social change. People can influence and be affected by change. In this respect, “human” is the most
important element of social change. However, social change cannot be completely reduced to the human element. A
certain period of time is also necessary for the change to take place. In addition, considering that the change takes
place in a certain physical environment, the third important element is the environment. Changes in environmental
factors can affect and change human and social behavior. Therefore, the coexistence of these three elements is a
prerequisite for change to take place (Dogan, 2014; Tezcan, 2016; Avcikurt, 2017).

With tourism, culturally and socially different people and groups come together and establish social relations. As
a result, the behavior patterns of tourists and local people in the destination change over time (Kiligbey, 2017, p.16;
Kozak et al., 2015, p.17). Tourism provides an overlapping effect on change. It is possible to monitor these changes
in many socio-cultural data (Rizaoglu, 2004, p.19-20). Tourism activities consist of interaction and communication.
Social and cultural differences are seen not only internationally, but also within the same country.

The change of local people in tourism destinations occurs in two directions. In the first, local culture develops by
gaining importance. In the second, local culture loses its importance. In both cases, local people develop skills,
abilities, attitudes and behaviors to adapt to these situations. Positive social effects of tourism on local people;
tolerance and understanding, kindness and hospitality, language skills and knowledge (Rizaoglu, 2004, p.76-77). On
the other hand, it is possible to see social problems such as the increase in the crime rate, the deterioration of
traditional life, the formation of wannabe, the increase in alcohol consumption, the commercialization of culture.
Such changes cause the dissatisfaction of the local people to increase (Green, 2005, p.38). With tourism, there is an
increase in demand for land, housing and workplaces and inflation. This increase in demand puts pressure on the
traditional living standards of the local people and affects them (Haralambopoulos & Pizam, 1996, p.506).

Researchers trying to understand and explain the changes caused by tourism have benefited from a number of
theories. One of them is the Theory of Social Change. The basic assumption of this theory is; It is stated that
individuals will be willing to participate in the change process if the gains are higher than the losses as a result of the
change that occurs between the sides (usually the local community and the visitor society) that are the subject of
social interaction (Dogan & Sokmen: 2021; Goktas Kulu Alp & Sari: 2019). This theory adequately explains the
social segment that perceives the effects of tourism positively and at the same time earns income from tourism. On
the other hand, Doxey Tolerance Model and Butler's Destination Life Cycle Model are also models that try to explain
the changes that occur with tourism. In the tolerance model, in the contact of the society with the visitors; It is stated
that first of all, they will be satisfied based on the belief that there may be possible positive effects, and then this
feeling will turn into negative understandings (such as apathy, anger, hatred) (Avcikurt, 2017). The destination life

cycle model, on the other hand, is a very useful approach to understand the social relations in the process from the
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discovery of a touristic area to its development and decline. In the light of these theories, it is necessary to carry out
scientific studies in order to understand the social change with the data to be obtained from the touristic area, to
prevent possible negativities and to minimize social problems.

Methodology

In this study, interview technique, one of the qualitative data collection methods, was used. Therefore, it should
be said that it is a qualitative research. Qualitative research, especially in social sciences, has been increasingly
preferred in recent years. In particular, the inhomogeneous nature of human beings, the difference in perceptions,
and the inability to work with concrete, invariable data such as natural sciences in social sciences make qualitative
researches necessary. For this purpose, face-to-face interviews were conducted with a total of 15 participants through
a semi-structured interview form, and the obtained data were analyzed.

Results and Recommendations

There are changes in family structure with tourism. With women working in the sector, their traditional roles in
the family have changed and they have come to a more free position (Kozak, 2008, p.93). In the study conducted in
Marmaris; It is observed that with tourism, the traditional roles of women in the family and society have changed
and become more prominent (Private, 2014, p.64- 65). It has been observed that women participate in business life
intensively, both individually and in family businesses, together with tourism in Eskisehir. It is seen that almost equal
numbers of women and men are employed in touristic establishments.

In Eskisehir, positively with tourism; It has been observed that touristic workplaces have increased, the economy
has revived and employment has increased. It has been observed that the cultural level of the local people and the
tolerance towards tourists have increased in the change in social relations with tourism. On the negative side, it is
seen that the neighborhood culture of Odunpazarn is gradually disappearing and the neighborhood relations are
affected more badly than in the past.

A large number of tourists visiting the destination, the nature of the region; garbage disposal, excessive use of
resources, pollution of water, air and soil, and excessive use of infrastructure, negatively affecting the physical
environment. The peace arising from the silence and calmness of the destinations disappears with the increase of
tourists (Paul, 2012, p.503-504). With the development of tourism, it is seen that there is a traffic problem especially
at weekends, it is difficult to find a parking place, and noise pollution arises from traffic and crowds. The rise in
prices in touristic areas causes an increase in inflation (Zengin, 2006, p.77). It has been observed that the rents of

houses and shops in Eskisehir, especially in Odunpazari, have increased due to tourism.

The study is limited to those who work or live in the Odunpazari region of Eskisehir as local tradesmen. The
results of the study are expected to lead to more detailed research on Eskigehir. On the other hand, although it is not
perceived as a major negative; It is suggested that problems such as traffic, noise, partial inflation should be evaluated

by local administrators.
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