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Keywords

Bu c¢alismada 6n lisans diizeyinde ascilik egitimi alan Ogrencilerin turizm sektoriinde
calismaya yonelik tutumlari ile demografik ozelliklerinin  karsilastiriimasi
amaglanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda calismada veri toplama araci olarak anket
kullanilmis ve Mugla Sitki Kogman Universitesi Ascilik programlarinda 63renim gdren
294 Ggrenciye ulasilmistir. Demografik 6zelliklerin yorumlanmasinda frekans ve yiizde
analizlerinden yararlanilmistir. Ogrencilerin sektorde calismaya yonelik tutumlarmin
hangi boyutlar altinda toplandigini belirlemek i¢in agimlayici faktdr analizi uygulanmustir.
Elde edilen faktorler ile demografik 6zelliklerin karsilastiriimasinda bagimsiz rneklem t
testi ve tek yonlil varyans analizi (ANOVA) uygulanmistir. Arastirma sonuglarina gore
ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu ascilik programini ilk sirada tercih ettigi anlasilmaktadir.
Ogrencilerin sektorde calismaya yonelik tutumlari yedi faktor altinda toplanmistir. Ascilik
ogrencilerin turizm sektoriinde ¢aligmaya yonelik tutumlart demografik 6zelliklerine gore
farkli diizeylerde farklilik gostermektedir.

Abstract
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* Sorumlu Yazar

In this study, it is aimed to compare the attitudes and demographic characteristics of the
students who receive culinary education at the associate degree level towards working in
the tourism sector. For this purpose, a survey was used as a data collection tool in the
study and 294 students studying at Mugla Sitki Kogman University Cookery programs
were reached. Frequency and percentage analyzes is used in the interpretation of
demographic characteristics. Exploratory factor analysis is applied to determine the
dimensions of students' attitudes towards working in the sector. Independent sample t-test
and one-way analysis of variance (ANOVA) are used to compare factors and
demographic characteristics. According to the results of the research, the majority of the
students preferred the cookery program as a first choice. Students' attitudes towards
working in the sector are grouped under seven factors. The attitudes of cookery students
towards working in the tourism sector differ at different levels according to their
demographic characteristics.

E-posta: ahmetcakir@mu.edu.tr (H. A. Cakir)

DOI: 10.21325/jotags.2022.1101

2476


http://www.jotags.org/
https://orcid.org/0000-0003-3354-6993
https://orcid.org/0000-0001-7210-5897

Akyiiz, R. & Cakir, H. A. JOTAGS, 2022, 10(3)
GIRIS

Ulkelerin, gelecege yonelik olarak gelismislik diizeyleriyle ilgili konumlarmi belirleyecek esaslarin basinda
kuskusuz egitim gelmektedir. Turizm sektoriiniin de gelismesi ve iilke ekonomisine katki sunabilmesi i¢in turizm
egitimi, lizerinde 6nemle durulmasi gereken konularin basinda gelmektedir (Aymakuy &Aymakuy, 2013). Mesleki
turizm egitimi; turizm sektoriinde ihtiya¢ duyulan bilgi ve becerilere sahip is goren yetistirmeyi amaglamanin
yaninda, bu bilgi ve becerileri gerek teorik gerekse uygulamali egitim ile kisiye sistemli bir sekilde kazandiran bir
siirectir (Aymankuy & Aymankuy, 2013). Mesleki ascilik egitimi ise isletmelerdeki maliyetleri diisiiren, verimliligi
ve karlilig1 arttiran, miisteri memnuniyetini arttiran vb. faydalar saglayan bir siirecin biitlinlidiir. Nitelikli mutfak
calisam okul, kurs, usta-girak iliskisi vb. kaynaklardan yararlanarak aldigi bu teorik mutfak bilgisini sektorde

calisarak uygulamaya dokmiis, meslegini 6zveri ile yapan ve kendini yenileyen birey olarak tanimlanmaktadir

(Yilmaz & Tanriverdi, 2017).

Turizm egitimi iilkemizde drgiin ve yaygin olmak iizere iki sekilde yiiriitiilmektedir (Baltac1, Ungiiren, Avsall
& Demirel, 2012). Orgiin turizm egitimi, Milli Egitim Bakanligi (MEB)’na bagh olarak egitim ve 6gretim veren
ortadgretim kurumlar ile Yiiksek Ogretim Kurulu'na bagh olarak faaliyet gdsteren 6n lisans, lisans ve lisansiistii
programlarindan olugmaktadir (Solmaz & Ulema 2014). Yaygin egitim ise 2547 sayili kanunda toplumun her
kesimine ve degisik alanlarda bilgi ve beceri kazandirma amaci giiden bir egitim ve Ogretim tiirli olarak
tanimlanmaktadir. Yaygin egitim Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Turizm Gelistirme ve Egitim
Vakfi, iiniversiteler ve 0zel kuruluslar araciligiyla gergeklestirilen mesleki kurslar1 kapsamakta ve bu kurslar

sonucunda basari olanlara sertifika veren bir egitim programidir (Demirkol & Pelit, 2002).

1950°1i yillara kadar iilkemizde ascilik meslegi usta—girak iligkisi i¢inde ilerlemekteydi. Ancak sonrasinda
yaygin egitim yontemi ile Istanbul, izmir ve Ankara’da Meslek Odalar1 ve Belediyeler tarafindan kisa siireli
kurslarla asc1 yetistirilmeye baglanmig olsa da bu kurslar siireklilik gosterememistir. Turizm Bakanliginin
kurulusuyla birlikte kisa siireli kurslar ve isbast egitimleri ile ascilik egitimi ele alinmistir. 1961 — 1962 egitim ve
Ogretim yilinda ise Ankara Otelcilik Okulu agilmis ve asgilik egitimi Orgiin bir egitim kurumunda verilmeye
baslanmistir. Lise diizeyinde ascilik egitimi 2005-2006 egitim ve Ogretim donemine kadar lilkemizde sadece
Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Liselerin de verilmistir. Bu tarihten sonrasinda ise Endiistri Meslek Liseleri,
Kiz Meslek Liseleri, Ticaret Meslek Liseleri, Cok Programli Liseler ve A¢ik Ogretim Meslek Liseleri gibi meslek
liselerine de gerekli kurumsal ve fiziksel altyap: sartlarini (6gretmen, atolye, donanim vb.) tasimalari duru—munda

mutfak bdliimii agma hakk1 verilmistir (Harbalioglu & Unal, 2014; Oztiirk & Gorkem, 2011).

On lisans diizeyinde turizm egitimi meslek yiiksekokullar1 biinyesinde gerceklestirilmektedir. Bu egitim
kapsaminda Ogrencilere turizm endiistrisinin ihtiya¢ duydugu nitelikleri kazandirmak ve yetenekleri gelistirmek
lizere mesleki bilgi ve beceriye dayal: bir egitim verilmektedir. Nitekim 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanunu’na
gore On lisans, “Ortadgretim yeterliliklerine dayali, en az iki yillik bir programi kapsayan nitelikli insan giicii
yetistirmeyi amaclayan veya lisans 0gretiminin ilk kademesini teskil eden bir yliksekdgretimdir” (Yiiksekdgretim
Kanunu, 1981). Iki yillik egitim ve dgrenim faaliyetlerinde bulunan ascilik 6n lisans programlarinda uzaktan
egitim programi haricinde tiim ascilik programlarmda zorunlu staj egitimleri de bulunmaktadir. Program turizm
endiistrisinde 6zellikle gastronomi alaninda mutfak, servis, yonetim ve insan iligkileri konular1 basta olmak iizere

gerekli bilgi ve becerilere sahip nitelikli is géren kazandirmayi, bu alanda yenilikleri takip edebilecek ve bu alanda
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ihtiyag duyulan insan kaynagini yetistirmeyi amaglamaktadir (Anadolu Universitesi, 2022). Ogrenciler okullarinda
aldiklar1 teorik egitimler ile genellikle yaz donemlerinde turizm endiistrisinin farkli alanlarinda stajyer olarak
calismaktadirlar. Ayrica 6grencilerin dikey gecis sinavi ile ilgili alanlarin lisans programlarina da gecis yapma

olanaklar1 bulunmaktadir.

Turizm egitimi veren tiim bu kurumlarinin esas amaci, turizm isletmelerinde ¢alisacak olan 6grencilere alanlari
ile ilgili temel egitim vererek onlara turizm felsefesini ve turizm bilincini agilamaktir. Béylelikle bir yanda sektoriin
gelisimine katki sunulurken diger yandan da sektoriin kalifiye eleman ihtiyact karsilanacaktir (Misirli, 2002).
Turizm egitimi veren kurum ve kuruluslar turizm igletmelerinin gereksinim duyduklar1 pek ¢cok egitim hizmetini
sunarken alt ve orta kademe insan giicli, turizm sektorii ile baglantili kamu ve 6zel kurumlara iist kademe yonetici

(miidiir, aragtirmaci ve planlayici vb.) yetistirmektedir (Aveikurt & Karaman, 2002).

Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren is gorenin yaptigi ise karst olumlu mesleki tutumlari olmaksizin miisteri
memnuniyeti ve sadakati elde etmek oldukea giictiir. Ciinkii miisteriler ve ig goérenler ayni ¢evrenin paydasi olarak,
siirekli iletisim i¢inde olup, birbirleri ile fiziksel ve psikolojik olarak kolayca etkilesimde bulunmaktadirlar (Jiang
& Tribe, 2009). Turizm sektdriiniin insan giicline dayali bir sektor olusu, turizm ile ilgili aktiviteler diizenlenirken
turizm personelinin konuklarina yani insanin insana hizmet etmesi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla turizm
egitimi veren kurum ve kuruluslarda, sektoriin ihtiya¢ duydugu is gorenin yetistirilmesini ve yetismis bu kalifiye i
gorenin de uygun alanlarda istihdam edilmesini gerekli kilmaktadir (Unliidnen & Boylu, 2005). Bu nedenlerle
turizm egitimi alan 6grencilerin sektorde calisma durumlarinin da incelenmesi énem arz etmektedir. Ogrencilerin
Ogrenim gordiikleri alanla ilgili sektore yonelik tutumlari, sektdrde ¢alismaya yonelik bakis acilari, mesleklerini

sevmelerini ve gelecekte sektorde ¢alisip calismayacaklarini etkileyecektir (Yildiz, 2013).

Bu ¢aligmanin amact Mugla Sitk1 Kogman Universitesi’nin as¢ilik programlarinda dgrenim géren dgrencilerin
demografik profilini belirlemek ve bu Ogrencilerin turizm sektdrde ¢aligma yonelik tutumlari ile demografik

ozellikleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkin olup olmadigini incelemektir.
Yontem

Tekil tarama modeli kullanilarak yapilmis bu aragtirma 15.06.2022 ile 30.06.2022 tarihleri arasinda Mugla
ilinde gergeklestirilmistir. Bireylerin belirli konulardaki tutum, inang, bakig agisi, beklenti ve davraniglarini anket
araciligiyla tespit etmeyi amaglayan aragtirmalara tarama aragtirmalari denilmektedir (Gilirbiiz ve Sahin, 2018).
Arastirmanin evrenini Mugla Sitk1 Kogman Universitesi ascilik programlarinda dgrenim gérmekte olan &n lisans
ogrencileri olusturmaktadir. lgili {iniversitenin ascilik programi olan meslek yiiksekokullar;; Mugla Meslek
Yiiksekokulu, Ortaca Meslek Yiiksekokulu, Marmaris Meslek Yiiksekokulu, Dat¢a Meslek Yiiksekokulu ve Milas
Meslek Yiiksekokulu’ndan olugmaktadir. Bu okullarda 2021-2022 Egitim 6gretim yili bahar yariyil itibari ile ders
kaydim1 tamamlamis 6grenci sayisi, birimlerin 6grenci islerinden elde edilen bilgiye gore 766 (Mugla 221,
Marmaris 218, Milas 170, Ortaca 97 ve Datga 60)’dir. Arastirmanin érneklemini olasiliga dayali olmayan orneklem
tiirlerinden kolayda 6rneklem yontemi ile secilen 294 dgrenci olusturmaktadir. Orneklem sayis1 Giirbiiz ve Sahin’in
(2018) evrene gore drneklem hesaplama ydntemi ile belirlenmistir. Orneklem biiyiikliigii 0.05 kabul edilebilir hata
pay1 ile evreni temsil etmektedir (Coskun, Altunigik, Bayraktaroglu & Yildirim, 2015).
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Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Kullanilan anket formundaki sorular Akoglu,
Cansizoglu, Orhan ve Ozdemir (2017) tarafindan Tiirkge’ye cevrilen, Kusluvan ve Kusluvan’in (2000)
makalesindeki Olgekten yararlanilarak mevcut olan arastirmaya uyarlanmistir. Veri toplamaya gegilmeden once
anketteki ifadelerin dogru anlasildigindan emin olmak i¢in 30 6grenciyle uygulama yapilmis ve herhangi bir sorun
ile karsilasilmadigi igin ayni veri toplama araci ile arastirmaya devam edilmistir. Veri toplama agamasina
gecilmeden Once, bu arastirmada kullanilan verilerin toplanabilmesi i¢in gerekli olan etik kurul izin belgesi Mugla

Sitk1 Kogman Universitesi Etik Kurulu 31.05.2022 tarihi ve 86 karar numarasi ile alinmustir.

Anket formu iki béliimden olusmaktadir. Ik bolim igin besli likert Slcegi (1: kesinlikle katilmiyorum, 2:
katilmiyorum, 3: orta diizeyde katiliyorum, 4: katiliyorum, 5: kesinlikle katiliyorum) kullanmilmistir. Ascilik
programi 6grencilerinin sektorde ¢aligma niyetlerine iliskin beklentileri bes farkli faktdr boyutunda incelenmistir.
Bu boyutlar; isin dogasi, sosyal statii, fiziksel ¢aligsma kosullari, iicret ve olanaklar ve gelecek kaygisi seklindedir.
Faktorlerin isimlendirilmesinde orijinal 6lgekten (Kusluvan & Kusluvan 2000) ve cevirisi yapilan ¢aligmadan

(Akoglu vd., 2017) yararlanilmistir.

Ikinci boliimde ise kapali uglu olarak yapilandirilmis katilimeilarin sosyo-demografik dzelliklerine (cinsiyet,
yas, sinif, staj durumu, cografi bdlge, tercih sirasi) iligkin sorular yer almaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen
veriler istatistik paket programi ile analiz edilmistir. Aragtirmadan elde edilen verilerin yorumlanmasinda faktor

analizi, frekans yilizde ve mutlak degerler, bagimsiz 6rneklem t test ve tek yonlii varyans analizleri kullanilmigtir.

Ac¢imlayici faktor analizine gecilmeden 6nce Olgekteki olumsuz anlam igeren toplam 12 ifade recode yapilarak
ters kodlanmistir. Buna gore Tablo 2’de italik yazilan ifadeler ters kodlanmistir. Olumsuz 6nermelere katilmiyorum

veya hi¢ katilmiyorum seklinde yanit veren 6grencilerin, gergekte olumlu bir tutum iginde olduklar1 varsayilmistir.

AFA uygulanmasinin nedeni ayn1 yapiy1 ya da niteligi 6lgen degiskenleri bir araya toplayarak daha az sayida
faktor ile aciklamayi saglamak ve ayni zamanda Ol¢egin faktoriyel gecerligini tespit etmektir (Giirbiiz & Sahin,
2018). Olgege iliskin sonuglar Tablo 1°de sunulmustur. Yapilan analiz ile veri setinin faktdr analizi i¢in uygunlugu
ve veriden anlamli faktorler ¢ikabilecegini gosteren Bartlett Testinin 0,001 diizeyinde anlamli oldugu sonucuna
ulasilmistir  (x¥df = 2997,573 / 276; p<.001). Orneklemin faktdr analizi igin yeterli olup olmadiginin
belirlenmesinde dikkate alman KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) uygunluk 6l¢iitii degeri 0,721 olarak hesaplanmustir.
Ayrica Olgegin giivenirligi Cronbach’s Alpha giivenirlik testi ile hesaplanmig olup 0,793 ve p<0,01 olarak
bulunmustur. Bu sonuglar dlgegin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu ve faktoriyel gecerligini sagladigim
gostermektedir. Nihai faktorler belirlenmeden 6nce yapilan ilk faktor analizinde iki ifade faktor yiiklerinin diisiik
olmasi ve dagilimn esit olmamasindan dolay1 dlgekten ¢ikarilmustir. Ikinci kez yapilan analiz sonucunda olusan
veri seti 24 ifadeyi iceren 7 faktdrden olugmaktadir. S6z konusu faktorler sirsiyla su sekildedir: Maddi olanaklar,
sektorel baglilik, terfi olanaklari, prestij, mesleki zorluklar, gelecege yonelik kaygilar ve fiziksel sartlar seklindedir.
Faktorlerin isimlendirilmesinde Kusluvan ve kusluvan; c¢alismalarindan yararlanilmistir. S6z konusu faktorlerin
toplam varyansi aciklama oram1 %67,1235°dir. Sosyal bilimlerde aciklanan varyansin pratikte %60’tan az
olmamasi, baz1 aragtirmacilara gore ise asgari varyans agiklama orani %50 olmas1 gerektigi bilinmektedir (Coskun

vd., 2015). Dolayisiyla aragtirmanin yapiy1 agiklamasinin yeterliligi kabul edilebilir orandadir.

Faktor analizi sonuglarma goére maddi olanaklar faktorii toplam varyansin %19,172’sini; sektorel baglilik
faktorii % 15,904°lindi; terfi olanaklar1 faktorii % 9,777 ini; pretij faktorii % 6,763 ’sini; mesleki zorluklar faktorii %
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5,893’iinii; gelecege yonelik kaygilar faktorii % 4,992’sini ve fiziksel sartlar faktorii ise toplam varyansin %

4,635’1ni acikladig1 goriilmektedir.

Tablo 1. A¢imlayici faktor analizi sonuglari

Faktor Oz Aciklanan
Yiikleri Degerler Varyans
Maddi olanaklar 4,601 19,172
Asgilik alanindaki uzun galigma saatleri ve is sorumlulugu goz 6niine 802
alindiginda verilen iicretleri tatmin edici bulmuyorum.
Ascilik alaninda iicret disindaki ek gelirler (prim, ikramiye vb.) yetersizdir 746
Ascilik alanindaki ¢aliganlara hak ettiginden daha diisiik ticret verildigini | 736
diisiiniiyorum.
Asecilik alanindaki isletmelerin ¢aliganlarini desteklediklerini diigiinmiiyorum | 562
Sektiorel Baghhk 3,817 15,904
Kariyer planlamamu ag¢ilik alaninda yaptigim i¢in mutluyum. 819
Mezun olduktan sonra aggilik alaninda ¢aligmak istiyorum 755
Esimin/¢cocugumun agcilik alaninda ¢aligmasini isterim. 744
Mezun olduktan sonra aggilik alami diginda bagka alanda ¢aligmay1 | 628
diistinmiiyorum.
Terfi olanaklar1 2,346 9,777
Ascilik alaninda terfi alabilmek i¢in mutlaka ¢alisma ortaminda size 825
ayricalik yapabilecek bir tanidiga ihtiyaciniz vardir.
Asecilik alanindaki terfiler adil olarak yapilmaz. 677
Asecilik alanindaki terfiler sistematik olarak yapilmaz. 659
Asecilik alaninda ydnetici pozisyonlarina yapilan terfiler sinirhdir. 645
Prestij 1,623 6,763
Tiirk toplumu i¢in aseilik alanindaki meslekler prestijlidir. 803
Ulkemizde asg¢ilik alanindaki meslekler dnemli ve topluma faydali olarak 715
kabul edilir.
Asecilik alanindaki uzmanligim ailemi gururlandirir. 701
Asecilik alanindaki mesleklerin ilgi ¢ekici oldugunu diigiiniiyorum. 536
Ascilik alaninda her giin yeni seyler 6grenebilirim. 433
Mesleki zorluklar 1,414 5,893
Aseilik alanindaki ¢aligma saatlerinin uzun oldugunu diisiiniiyorum. 766
Asei1 olarak calismay1 yorucu ve stresli buluyorum. 723
Ase1 olarak calismanin aile yagamini negatif etkileyecegini diisiiniiyorum. 667
Gelecege yonelik kaygilar 1,198 4,992
Ascilik alaninda ¢aligsmanin dezavantajlar1 daha yiiksektir. 826
Ascilik okumak isteyen dgrencilere baska alanda kariyer plam yapmalarim | 487
Oneririm.
Fiziksel sartlar 1,112 4,635
Aseilik alanindaki ¢aligma ortami rahatsiz edicidir. 732
Ascilik alanindaki fiziksel ¢aligma kosullari genellikle iyidir. 595
Varyans agiklama orani 67,1235
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) Orneklem degeri ,721
Barlett Testi 2997,573
Df. (serbestlik derecesi) 276
p. (anlamlilik derecesi) ,000

Verilerin Analizi

Katilimcilara iliskin sosyo demografik 6zellikler mutlak ve yilizde deger kullanilarak analiz edilmistir.
Katilimcilarin turizm sektoriinde ¢alismaya yonelik tutumlari sosyo demografik 6zelliklerine gore farklilik gdsterip
gostermedigi incelenmistir. Farklilik testlerini yapmadan dnce veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigine
bakilmistir. Veri setinin normalligine iliskin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin kabul edilebilir degerler arasinda (-
1,5 <garpiklik ve basiklik<1,5) (Tabachnick ve Fidell, 2013) oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla dlgeklere iliskin veri

setinin normal dagilim 6zelligi gosterdigi sdylenebilir. Buna gore iki gurubun karsilastirilmasi (cinsiyete, sinif, staj
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durumu ve tercih sirasi) amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi (Independet sample t test), iic veya daha fazla grubun
karsilastirilmas1 amaciyla (yas ve cografi bolge) ise tek yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA) yontemi
kullanilmigtir. Varyans analizi sonucunda fark bulunan gruplarda farkin hangi gruplardan kaynaklandigini
belirlemek amaci ile Tukey ve Games-Howell testinden yararlanilmistir. Istatistiksel analizlerde (nemlilik

seviyesi) p<0,01 ve p<0,05 degeri kabul edilmistir.

Farklilik analizlerinde istatistiksel olarak anlamli bulunmayan farklara iliskin karsilastirmalar tablolarda
verilmemistir. Buna gore cinsiyet degiskeniyle sektorel baglilik, terfi olanaklari, prestij, mesleki zorluklar, gelecege
yonelik kaygilar ve fiziksel sartlar; sinif degiskeniyle maddi olanaklar, terfi olanaklar ve fiziksel sartlar; cografi
bolge degiskeniyle maddi olanaklar, sektdrel baglilik, terfi olanaklar1 ve gelecege yonelik kaygilar; yas degiskeni
ile maddi olanaklar, terfi olanaklari, prestij, mesleki zorluklar ve fiziksel sartlar faktorleri arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Ascilik programini tercih sirast tiim faktdr boyutlarinda da

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemistir.
Demografik Ozelliklere Ait Bulgular

Tablo 2’de goriildiigii iizere katilimcilarin %55,1°1 kadin, %44,9’u erkektir. Cinsiyet bakimmdan dagilimin
birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yaslar1 bakimimda dagilimlar incelendiginde % 58,51 20 -
21 yas gurubunda, %30,6’s1 18 — 19 yas grubunda ve %10,9°u ise 22 yas ve ilizeri grubundadir. Katilimcilarin
%63,6’s1n1 ikinci sinifta 6grenim goren 6grenciler olustururken, %36,4’{inii birinci siifta 6grenim goren dgrenciler
olusturmaktadir. Katilimeilarin %57,5’inin stajlarmi yaptiklarini, %43,5’inin ise stajlarmi heniiz yapmadiklar
anlasilmaktadir. Katilimcilarin geldikleri cografi bolge bakimindan tablo incelendiginde, 6grencilerin %28,9’unun
Ege bolgesinden geldigi goriilmektedir. Bunu sirasiyla Akdeniz bolgesi (%17,0), Marmara bdlgesi (%14,3),
Karadeniz bélgesi (%13,6), ¢ Anadolu bélgesi (%10,2), Giineydogu Anadolu bdlgesi (%8,8) ve Dogu Anadolu
bolgesi (%7,1) takip etmektedir. Katilimeilarin biiylik bir ¢ogunlugu (%81) ascilik programini ilk sirada tercih

ettiklerini belirtmektedir.

Tablo 2. Katilimcilara ait demografik bilgiler

Cinsiyet n % Cografi Bolge n %
Erkek 132 44,9 Marmara 42 14,3
Kadin 162 55,1 Ege 85 28,9

Yas n % Ic Anadolu 30 10,2
18-19 90 30,6 Karadeniz 40 13,6
20-21 172 58,5 Dogu Anadolu 21 7,1

22 ve lizeri 32 10,9 Akdeniz 50 17,0
Siif n % Giineydogu Anadolu 26 8,8
Birinci Simif 107 36,4 Ascilik Tercih Sirasi n %
ikinci Sinif 187 63,6 [lk tercihim 238 81,0
Staj Durumu n % Ikinci ya da daha iist sirada 56 19,0
Yaptim 125 43,5
Yapmadim 169 57,5

Demografik degiskenlerle yapilan karsilastirmalar

Ascilik ogrencilerinin  sektorde calismaya yonelik tutumlarina iliskin elde edilen faktorlerin aritmetik
ortalamalar1 demografik 6zelliklere (cinsiyet, sinif ve staj durumu) gore farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz

orneklem t testi ile incelenmistir (bkz. Tablo 3). Maddi olanaklar faktorii cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli
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bir farklilik goéstermektedir. Kadinlarin verdigi yanitlarin ortalamasi erkelere goére daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Sektorel baglilik, prestij, mesleki zorluklar ve gelecege yonelik kaygilar faktorii 6grencilerin sinifina
gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Birinci sinifta 6grenim goren ogrencilerin verdigi
yanitlarin aritmetik ortalamasi tim faktor boyutlarinda ikinci siniflara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Gelecege yonelik kaygi faktorii Ogrencilerin staj durumuna gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermektedir. Staj yapanlarin verdikleri yanitlarin ortalamasi staj yapmayanlara gore daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.

Tablo 3. Bagimsiz 6rneklem T testi sonuglari

Faktorler Cinsiyet n X s t p
, Erkek 132 2.15 0.89 | -2,096 0,045
Maddi olanaklar Kadm 162 2.35 0.74
Simif n X ss t p
T Birinci Simif 107 236 0.86 | 3,679 0.002%*
Sektorel baglilik Tkinci Smif 187 2,19 0.78
. Birinci Simif 107 4,23 0,54 0,135 0,007**
Prestij fkinci Sinif 187 422 0.72
_ Birinci Simif 107 2,96 091 | 3.893 0.034*
Mesleki zorluklar Tiinci Simf 187 2,55 0,78
Birinci Sinif 107 3,60 078 | 1,402 0,045
Gelecek kaygist fkinci Sinif 187 3.18 0.78
Staj n X s t P
Gelecek Kkavas Yapu 125 3,42 0.85 | 0.631 0,008%*
Yapmadi 169 3,35 1,10

Ascilik Ogrencilerinin sektérde calismaya yonelik tutumlarina yonelik elde edilen faktorlerin aritmetik
ortalamalar1 demografik 6zelliklere (cografi bolge ve yas) gore farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii varyans
analizi ile incelenmistir (bkz. Tablo 4). Prestij, mesleki zorluklar ve fiziksel sartlar faktorleri 6grencilerin geldikleri
cografyaya gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Prestij faktdriinde farkin i¢ Anadolu
bolgesinden gelenler ile Ege, Karadeniz, Akdeniz ve Giineydogu Anadolu bolgesinden gelenler arasinda oldugu
goriilmektedir ( F=3,256; p=0,004). Mesleki zorluklar faktoriinde farkin Marmara bolgesinden gelenler ile i¢
Anadolu, Karadeniz, Dogu Anadolu, Akdeniz ve Giineydogu Anadolu; Ege bdlgesinden gelenler ile Akdeniz ve
Giineydogu Anadolu; I¢ Anadolu bdlgesinden gelenler ile Karadeniz, Dogu Anadolu, Akdeniz ve Giineydogu
Anadolu bolgesinden gelenler arasinda oldugu goriilmektedir (F=11,948; p=0,000). Fiziksel sartlar faktoriinde
farkin Marmara bolgesinden gelenler ile Ege ve Akdeniz bolgesinden gelenler arasinda oldugu tespit edilmistir.
Tablo 4’e gore 6grencilerin verdikleri yanitlarin aritmetik ortalamalar: incelendiginde prestij ve mesleki zorluklar
faktoriinde Glineydogu Anadolu bolgesinden gelenlerin, fiziksel sartlar faktoriinde ise Akdeniz bdlgesinden
gelenlerin ortalamalar1 diger gruplara gore daha yiiksek oldugu anlasiimaktadir. Bir diger ifade ile Giineydogu
Anadolu bolgesinden gelen 6grenciler diger bolgelerden gelenlere nazaran ase¢1 olarak ¢alismanin sosyal statiilerini
daha arttiracagi tutumu igindelerdir. Ayni sekilde bu 6grenciler diger bolgelerden gelenlere goére meslegin
dogasindan gelen zorluklara karsi daha olumlu tutum iginde olduklar1 anlagilmaktadir. Akdeniz bélgesinden gelen

ogrenciler ise digerlerine gore as¢ilik mesleginin fiziki sartlarini daha 6nemli bulmaktadir.

Sektorel bagllik ve gelecek kaygi faktorii yasa gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.
Sektorel baglilik faktoriinde farkin 18 — 19 yas grubu ile 22 yas ve lizeri arasinda oldugu (F= 5,011; p=0,007);
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gelecek kaygisi faktoriinde farkin ise 22 yas ve lizeri ile 18 — 19 yas ve 20 - 21 yas gruplar1 arasinda oldugu (F=
5,019; p=0,007) tespit edilmistir. 18 — 19 yas grubunun verdikleri yanitlarin ortalamasi her iki faktor boyutunda da
diger gruplara gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Yani 18 — 19 yas araligindaki Ogrenciler diger yas
gruplarma karsin turizm sektoriinde kariyer yapmak ve bu boliimii bagkalarna tavsiye etmek gibi tutumlar1 daha
yiiksektir. Bu yas grubunda bulunan 6grencilerin birinci sinif 6grencileri oldugu ve birinci sinif grencilerinin de
stajlarin1 yapmamis olduklar1 g6z oniine alindiginda staj yapmayan 6grencilerin yapanlara gore daha yiiksek tutum
icinde oldugu soylenebilir. Benzer bir sekilde Kozak ve Kizilirmak (2001); Yildiz (2013); Yilmaz ve Cemrek
(2019) caligmalarinda, stajlarmi tamamlamamis 6grencilerin tamamlayanlara karst daha olumlu tutum iginde
olduklarim tespit etmislerdir. Aymankuy ve Aymankuy (2013) staj yapmamis 6grencilerin kariyer beklentilerinin

yapanlara gore daha yiiksek oldugunu bulmuslardir.

Tablo 4. Tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglari

Faktorler Cografi Bolge n X s F p HSD Testi
Marmara 42 4,19 0,49
Ege 85 | 427 | 0,56
ig Anadolu 30 3,76 0,89 3-246.7
Prestij Karadeniz 40 | 427 | o081 3256 0,004%* Y
Dogu Anadolu 21 4,17 0,46
Akdeniz 50 | 435 | 0,65
Giineydogu Anadolu 26 4,39 0,61
Marmara 42 2,18 0,54
Ege 85 | 2,64 | 086
) ic Anadolu 30 2,14 0,77 1-2,456,7
Zlfrelilledl:r Karadeniz 40 | 270 | 060 | 11948 | 0,000%* 5 _2‘;,2:2’7
Dogu Anadolu 21 2,96 0,75
Akdeniz 50 | 320 | 0,98
Giineydogu Anadolu 26 3,25 0,54
Marmara 42 2,96 0,67
Ege 85 | 340 | 085
. I¢ Anadolu 30 3,36 0,55
l;:llr‘g;‘;l Karadeniz 40 | 340 | 084 | 2374 0,030* 1-2,6
Dogu Anadolu 21 3,19 | 0,69
Akdeniz 50 | 353 | 0,79
Giineydogu Anadolu 26 3,38 1,02
Yas n X ss F p HSD Testi
] 18- 19 90 | 4,12 | 0,78
izlitl"lrle(‘ 20-21 172 | 394 | 081 5.011 0.007%* 1-3
g 22 ve lizeri 32 | 359 | 0091
18— 19 90 | 3,45 | 0,97
Gelecek 2021 172 | 342 | 0,90 5.019 0,007%+ 312
kaygist 22 ve lizeri 32 | 289 | 1,02

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Turizm sektoriine yonelik ihtiya¢ duyulan kalifiye personelin istihdam edilebilmesi ancak etkili ve verimli bir
ascilik egitimi ile saglanabilmektedir. Giiniimiizde sayisi artarak acilan asgilik programlar: ihtiya¢ duyulan bu
egitimi karsilamak icin faaliyet gostermektedir. Bu ¢alisma ile 6n lisans diizeyinde as¢ilik programlarindan mezun

olacak 6grencilerin sektore yonelik tutumlar ile sosyo-demografik 6zellikleri karsilagtirilmstir.
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Aragtirma kapsamina alinan 6grencilerin sosyo demografik 6zellikleri ¢ogunlugun kadin, 20-21 yas araliginda,
ikinci siifta 6grenim goren, zorunlu mesleki stajlarin1 tamamlamis olan, Ege bolgesinden ve asgilik programini ilk

sirada tercih eden 6grencilerden olusmaktadir.

Faktor analizi sonuglarina gore ¢aligma kapsamina alinan asgilik 6grencilerinin turizm sektoriinde ¢alismaya
yonelik tutumlar1 yedi boyut altinda toplanmistir. Bu boyutlardan toplam varyansi en yiiksek oranda agiklayan
faktoriin “maddi olanaklar” oldugu gériilmektedir. Ogrenciler turizm sektdriinde calismanin asgilik mesleginin
gerekliliklerini gdz Oniine alindiginda iicretlerinin, ticret disindaki mesai ve ikramiye gibi gelirlerin, hak ettikleri
kadar ticretin ve igverenlerden yeterli ekonomik destegin alinmadigina dair olumsuz tutum i¢cinde bulunmaktadirlar.
Bu faktor altindaki ifadelerin olumsuz tutum belirttigi géz Oniine alindiginda, bu sonu¢ Akoglu vd.’nin (2017)

caligmalarindaki 6grencilerin ¢aligma ticretleri ile ilgili tutumlar1 sonucuyla ortiismektedir.

Aragtirma katilan asgilik &grencilerinin turizm sektoriinde caligmaya yonelik tutumlari sosyo-demografik
ozelliklerine gore karsilastirilmistir. Buna gore, 6grencilerin maddi olanaklar faktériine iliskin tutumlar: cinsiyete
gore farklilik gostermektedir. Kadinlar erkeklere gore daha olumlu tutum iginde goziikmektedir. Bu sonu¢ Kozak
ve Kizilirmak’m (2001) ¢alismalarindaki sonug ile ortiismektedir. Ogrencilerin sektdrel baglilik, prestij mesleki
zorluklar ve gelecek kaygisi faktoriine iligkin tutumlar1 6grenim gordiikleri siniflara gore farklilasmaktadir. Ttim
faktor boyutlarinda da birinci simif 6grencilerin tutumlari ikinci smiflara gore daha yiliksek bulunmustur. Yildiz
(2013) bir ¢alismasinda, lisans diizeyinde turizm egitimi alan 6grencilerin sektorde ¢alismaya yonelik bakis agilart
ile 6grenim gordiikleri smiflar arasinda farklilik bulmustur. Ogrencilerin gelecek kaygisina yonelik tutumlari staj
durumlarina gore farklilik gostermektedir. Staj yapan 6grencilerin yapmayan 6grencilere gore sektore karsi daha
olumlu tutum iginde olduklarim saptanmistir. Bu sonu¢ Kozak ve Kizilirmak’in (2001) ¢aligmalarindaki sonug ile
farklilik gostermektedir. Ogrencilerin prestij, mesleki zorluklar ve fiziksel sartlar faktorlerine iliskin tutumlari
geldikleri cografi bolgelere gore farklilik gostermektedir. Prestij ve Mesleki zorluklar faktériinde Giineydogu
Anadolu bolgesinden gelen, fiziki sartlar faktoriinde ise Akdeniz bolgesinden gelen 6grencilerin tutumlarmin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin sektdrel baglhlik ve gelecek kaygismna iliskin tutumlar yasa gore
farklilagmakta olup 18-19 yas grubu diger yas gruplarina gore daha olumlu tutum iginde oldugu goriilmektedir.
Yildiz (2013) calismasinda, psikolojik durum ve gelecek kaygisi boyutunda anlaml bir fark bulunmustur. Buna
karsihik Harbalioglu ve Unal (2014) ise yas degiskeni agisindan dgrencilerin ascilik meslegine yonelik tutumunda

herhangi bir farklilik tespit etmemistir.

Turizm tiim teknolojik gelismelere ragmen halen insan giiciine dayali bir sektordiir. Bu sektorde calisacak
yeterli bilgi ve beceriye sahip insan giicii ise hi¢ kugkusuz turizm bilincini teorik ve uygulamali olarak veren turizm
okullarindan ge¢mektedir. Bu anlamda ascilik meslegine gerekli onem verilmelidir ve oOzellikle ascilik
programlarinin kurumsal ve fiziksel altyapisi iyilestirilmelidir. Zira YKS program ve kontenjan istatistiklerine gore
her gegen yil ascilik program sayisi ve bu programa dahil olan 6grenci kontenjani artmaktadir. Ancak ilgili
caligmalara gore bu programdan mezun olan 6grenciler turizm disindaki farkli sektérde ¢alismakta ve sektorde

ihtiya¢ duyulan kalifiye eleman a¢1g1 da devam etmektedir.

Bu calisma Mugla Sitki Kogman Universitesi as¢ilik programlar égrencileri ile sinirhdir. Her ne kadar farkli
birkag iiniversite bilinyesinde bu ¢aligmanin benzeri yiiriitilmiis oldugu yapilan literatiir incelenmesi sonucunda

anlagilmig olsa da Tirkiye genelinde kapsamli bir ¢alismaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii as¢ilik meslegi her
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gecen giin popiilerligini korudugu gibi diinya ¢apinda bu meslege iliskin kalifiye eleman ihtiyaci da her gecen giin
devam etmektedir. Dolayisiyla gelecekte ascilik programi 6grencilerinin mezun olduktan sonra meslekte devam
etme/etmeme nedenlerini arastiran ve bu 6grencileri meslege yonelik motive edici etkenleri tespit edecek olan

caligmalar ihtiya¢ duyuldugu da agiktir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir
¢ikar ¢atismast yoktur. Bu arastirmada kullanilan verilerin toplanabilmesi i¢in gerekli olan etik kurul izin belgesi

Mugla Sitkt Kogman Universitesi Etik Kurulu 31.05.2022 tarihi ve 86 karar numarasi ile almmustir.

Bu calisgma TUBITAK 2209-A {iniversite dgrencileri arastirma projeleri destekleme programi kapsaminda ve

1919B012105794 basvuru numarasi ile destek almistir.
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Extended Summary

The fact that the tourism sector is a labor-intensive sector which means touristic activities serve people to
people. This is requires the training of staff suitable for the needs of the sector in institutions providing tourism
education and the employment of qualified staff in the sector (Unliionen & Boylu, 2005: p.11). For these reasons, it
is necessary to examine the working status of the students in the tourism sector. Students' attitudes towards the
sector related to their field of study, their perspectives on working in the sector will affect their love of their

profession and whether they will work in the sector in the future (Yildiz, 2013).

The aim of this study is to determine the demographic profile of the students in cookery programs of Mugla
Sitki Kogman University and to reveal the attitudes of the students studying in the cookery program towards
working in the tourism sector. On the other hand, it is to examine whether there is a statistically significant

difference between students' attitudes towards working in the tourism sector and their demographic characteristics.

The universe of the research consists of associate degree students studying in the cookery programs of Mugla
Sitki1 Kogman University. The number of students who have completed course registration in these schools as of the
spring semester of the 2021-2022 academic year is 766, according to the information obtained from the student
affairs of the units. The sample number consists of 294 students determined by Giirbiiz and Sahin's (2018) sample
calculation method according to the population. The sample size represents the universe with an acceptable margin
of error of 0.05 (Coskun vd., 2015). A survey was used as a data collection tool in the research. The questions in
the survey used were adapted to the existing research by using the scale in the article of Kusluvan and Kusluvan
(2000), which was translated into Turkish by Akoglu etc. (2017). Before starting to collect data, 30 students were
applied to ensure that the statements in the survey were understood correctly, and the research was continued with
the same survey since no problems were encountered. The alpha value of the scale was calculated as 0.789 by using
the Cronbach's Alpha test, which is widely reliable. According to this result, scale reliability was achieved.
Exploratory factor analysis was applied to determine the dimensions of students' attitudes towards working in the
sector. Independent sample t-test and one-way analysis of variance were used to compare the obtained factors and

demographic characteristics.

According to the results of the factor analysis, the attitudes of the cookery students included in the study
towards working in the tourism sector were gathered under seven dimensions. It is seen that the factor that explains
the total variance at the highest rate among these dimensions is "financial possibilities". Considering the
requirements of the culinary profession to work in the tourism sector, the students have a negative attitude that their

wages, incomes such as overtime and bonuses other than wages, the wages they deserve and sufficient economic
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support from the employers are not received. The attitudes of the cookery students participating in the research
towards working in the tourism sector were compared according to their socio-demographic characteristics.
Students' attitudes towards the factor of financial opportunities differ according to gender. Women seem to have a
more positive attitude than men. Students' attitudes towards sectoral commitment, prestige, professional difficulties
and future anxiety differ according to the class they are studying. In all factor dimensions, first-year students'
attitudes were found to be higher than second-year students. Students' attitudes towards future anxiety differ
according to their internship status. It has been determined that students who do internship have a more positive
attitude towards the sector than students who do not. Students' attitudes towards the factors of prestige, professional
difficulties and physical conditions differ according to the geographical regions they come from. It is seen that the
attitudes of the students coming from the Southeastern Anatolia region in the factor of prestige and professional
difficulties and the students coming from the Mediterranean region in the factor of physical conditions are higher.
The attitudes of students towards sectoral commitment and future anxiety differ according to age, and it is seen that

the 18-19 age group has a more positive attitude than the other age groups.

Despite all the technological developments, tourism is still a sector based on human power. The labor with
sufficient knowledge and skills to work in this sector undoubtedly passes through tourism schools that give tourism
awareness theoretically and practically. In this sense, the cookery profession should be given due importance,
especially the institutional and physical infrastructure of cookery programs should be improved. Because,
according to the program and quota statistics of the Higher Education Institution, the number of cookery programs
and the quota of students included in this program are increasing every year. However, according to related studies,
students who graduate from this program want to work in a different sector other than tourism, and the shortage of

qualified personnel needed in the sector continues.

This study is limited to the students of Mugla Sitki Kogman University cookery programs. Although it has been
seen as a result of the literature review that this study has been carried out similarly in several different universities,
a comprehensive study is needed throughout Turkey. Because, as the profession of cookery maintains its popularity
day by day, the need for qualified personnel for this profession continues every day around the world. Therefore, it
is clear that there is a need for studies investigating the reasons for continuing/not continuing in the profession after

graduation and determining the motivating factors of these students for the profession in the future.
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