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Keywords

Bu arastirma ile cografi isaretli iirlinlerin yiyecek igecek isletmelerindeki durumunun
degerlendirilmesi amacglanmaktadir. Cografi isaretli tirlinlerin kullanim durumu, miisteri
tarafindan geri bildirimleri, isletmeye olan katkisi, gastronomi turizmi agisindan ve
yoresel mutfak agisindan durumu arastirma kapsaminda incelenmistir. Arastirmada nitel
arastirma yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmis olup, Ankara’da goniilliiliikk esasina
gore katilm saglayan 20 yiyecek igecek isletmesinde yiiriitiilmiistiir. Katilimeilarin
gorislerinin betimsel igerik analizi ve degerlendirilmesi sonucunda isletmelerde kullanilan
cografi isaretli iriinler “bolge veya yoreye Ozel, farkli ve Ozgiin, standart ve kaliteli”
olarak tamimlanmaktadir. Isletmeyi ziyaret eden misafirler bu iiriinleri begenmekte ve
lezzetli bulmaktadir. Cografi isaretli iirlinlerin kullanimu isletmeye “kalite, lezzet, imaj,
miisteri memnuniyeti, farkindalik ve bilinirlik” kazandirmaktadir. Ayrica cografi isaretli
iriinler isletmelere gastronomi turizmi agisindan “tanitim” ve “ydreye ve yore
yemeklerine katk1” saglamaktadir. Isletmelerde cografi isaretli iiriinlere yer verilmesi yerel
mutfak agisindan da faydali olacaktir. Bu faydalar ise “yerel iireticiyi destek, mutfagin
gelisimi, Urtin tanmirligint artirma, kalite, lezzet, standart ve farkindalik” seklinde
siralanabilir.
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* Sorumlu Yazar

This research is aimed to evaluate the status of geographically indicated products in food
and beverage businesses. The usage status of geographically indicated products, customer
feedback, contribution to the business, the situation in terms of gastronomy tourism and
local cuisine were examined within the scope of the research. The interview technique
was used in the research. The research was carried out in 20 food and beverage businesses
that participated on a voluntary basis in Ankara. As a result of descriptive content analysis
and evaluation of participants' opinions, geographically indicated products used in
businesses are defined as "regional or local specific, different and original, standard and
high quality". Guests visiting the establishment like these products and find them
delicious. The use of geographically indicated products brings "quality, taste, image,
customer satisfaction, awareness and awareness" to the business. In addition,
geographically marked products provide businesses with "promotion" and "contribution
to the region and local food" in terms of gastronomic tourism. Inclusion of geographically
marked products in businesses also contributes to the local cuisine. These contributions
can be listed as "supporting local producers, improving the cuisine, increasing product
awareness, quality, taste, standard and awareness".
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GIRIS

Turistlerin bir bolgeyi ziyaret etmesinde ydresel yiyecek iceceklerin dnemli rol oynadigi diisiiniilmektedir
(Yazicioglu, Isin & Yalgm, 2019, s. 866). Yoresel flriinler, bolgelerin gelismesinde, siirdiiriilebilirligin
saglanmasimda ve bolge kiiltlirlinlin gelismesinde 6nemli katki saglayan unsurlardir (Dag, 2020, s. 26). Bolgeye
ekonomik katki saglayan yoresel iiriinler, konvansiyonel iiretim ve globallesme gibi nedenlerle degiserek, zamanla
kaybolma tehlikesi yasamaktadir. 1980’ li yillardan itibaren artarak biiyliyen bu tehlike sebebiyle, diinyadaki
orneklerine uygun olarak Tiirkiye’de Tiirk Patent ve Marka Kurumu (TPMK) tarafindan tescili yapilmaktadir.

Verilen bu cografi isaret tescil belgesiyle, yoresel iiriinlerin siirdiiriilebilirligi saglanarak tescil edilmekte ve bu

sayede degisikliklerin de onlenmesine ¢alisilmaktadir.

Genel olarak, cografi isaretli iiriinler, “mense adi” ve “mahre¢ isareti” seklinde incelenmektedir. Uriinlerin
ozellikleri sadece bir bolgeye aitse, bolge disinda ayni 6zelliklerle yetistirilebilmesi miimkiin degilse “menge adi”
olarak tanimlanmaktadir. Uriiniin nitelikleri kismen iiriiniin ait oldugu bolgeden geliyorsa ve bélge disinda da
iirlinlin 6zelliklerinin bir kismi1 karsilanarak yetistirilmesi ve {iretilmesi miimkiinse “mahre¢ isaretli” cografi iirlin
olarak ifade edilmektedir. Cografi isaretli lirlinler kaliteyi garanti altina alirken, {irliniin bilinilirligini, sahip oldugu

ekonomik degeri, iiriiniin yetistiricisini ve bolgeyi kalkindirdig: diisiiniilmektedir (Temiz, 2019, s.32).

Arastirma, Ankara’daki 1. smif yiyecek igecek isletmelerinde gergeklestirilmistir. Bu kapsamda cografi isaretli
irlinlerin isletme sahibi, as¢ibasi ve asgilarin goziinden degerlendirilmesi aragtirma kapsamina dahil edilmistir.
Yapilan bu arastirma ile cografi isaretli iiriinlerin yiyecek icecek isletmelerindeki durumunun degerlendirilmesi
amaglanmistir. Cografi isaretli {iriinlerin kullanim durumu, miisteri tarafindan geri bildirimleri, isletmeye olan
katkisi, gastronomi turizmi agisindan ve yoresel mutfak acisindan durumu arastirma kapsaminda incelenmistir.
Ayrica cografi igaretli {irlin kullanmayan isletmeler agisindan bu iiriinleri neden kullanmadiklar1 aragtirilmis ve
ileriye doniik olarak diistinceleri tespit edilmeye ¢aligilmistir. Bdylece gastronomi turizmi agisindan bolgeye nasil

bir katki saglayacagi da ortaya konulmustur.
Cografi isaretli Uriinler

Cografi isaret, belirgin bir niteligi, ini veya diger 6zellikleri bakimindan kokenin bulundugu yére, alan, bolge
veya iilke ile 6zdeslesmis bir iiriinii gdstermektedir (Yilmaz & Cilingir Uk, 2021, s. 387). Cografi isaret tescilli
iiriin ise, benzerlerinden koken olarak farkli olup, belli bir yoérede iiretilmig {iriinleri tanimlamaktadir. Cografi
isaretli gastronomi iiriinlerinin kullanimi, bulundugu yer iizerinden gastronomi turizmine ve yerel mutfaga 6nemli
bir katma deger saglamaktadir. Bu iiriinlerin bolge i¢in 6zellikle ekonomik kalkinma agisindan ve kiiltiirel mirasin

tanitilmasi agisindan énemli oldugu diisiiniilmektedir (Y1lmaz, Canbolat & Cilingir, 2021, s. 145).

Bu kapsamda, yiyecek igecek igletmelerinde cografi isaret tescili almig yoresel {iriinlerin sunumunun, o bolgeyi
ziyaret eden turistler i¢in ¢ekici bir faktor olacagi ve bdlgeye katma deger saglayacagi ongoriillmektedir. Sahin
(2021)’in Izmir’de cografi isaretli iiriinlerin gastronomi turizmi agisindan etkisinin incelendigi ¢alismasinda,
bilinen yiyecek igecek isletmelerinde kentin yoresel {irlinlerinin meniilerde yer almasmin 6énemli oldugunu ifade

etmektedir. Ayrica yiyecek ve icecek isletmelerinin desteklenmesinin de gerekli oldugunu vurgulamaktadir.
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Benzer sekilde Kayran (2021)’da Sanlurfa’nin cografi isaretli iirlinlerinin gastronomi turizmine etkilerini
inceledigi arastirmasinda, sehrin bir gastronomi destinasyonu olabilmesi i¢in yiyecek icecek isletmelerinin

meniilerinde yer alan daha fazla cografi isaretli iiriinlere yer verilmesi gerektigi onerisini dile getirmektedir.
Yoresel Mutfak

Yoresel mutfak ve yoresel yemekler, o ydreye 0zgli ve o ydrede yetisen iiriinlerden hazirlanan, ydredeki
kisilerce yapilan ve 6zgiin sunum 6zelliklerine sahip iiriinler seklinde tanimlanabilir (Erdem, Mizrak & Kemer,
2018, s. 56). Yoresel yemeklerin, sunuldugu yorenin kiiltiir, gelenek ve goreneklerini yansitmasi beklenmektedir.
Bir yoredeki yiyecek ve icecekler, bu yiyecek ve igeceklerin hazirlama, pisirme, sunum ve servis siiregleriyle
birlikte kullanilan ara¢ geregler ile gelenek, gorenek ve kiiltlirel unsurlar da o yorenin mutfagini olusturmaktadir

(Toksoz & Aras, 2016, s. 175).

Yoresel yemekler; o yoreye ait yiyeceklerle, kullanilan sunum teknikleriyle birlikte bulundugu boélgenin
ozelliklerini, kimligini, kiiltliriinii yansitan (Comert, 2014) kiiltiirel zenginlik ve miras olarak ifade edilebilir.
Yoresel yiyecekler bolgenin kiiltiirel degerini yiikseltirken, yoreye 6zgii yiyecek ve igeceklerin iiretiminin devam
etmesine ve yerel ekonominin gelismesine katkida bulunmaktadir. Boylelikle kiiltiirel mirasin kaynaklarindan olan
yoresel yiyeceklerin korunup kullanilmasi ile turizmin siirdiiriilebilirligi de saglanmis olacaktir (Capar &

Yenipinar, 2016, s. 110).

Yoresel yemeklerin cografi isaretli iirlinler olarak tescil edilmeleri, lezzet, estetik ve standart recetelere sahip
olmalar1 sebebiyle kiiltiirel miras olarak sonraki kusaklara kazandirilmasi agisindan faydali olacaktir. Benzer durum
belli bir yorede yetisen gastronomi {iriinleri i¢in de gecerlidir. Yoresel iiriinlerle hazirlanan yemekler hem lezzet
hem de kiiltiirel zenginlik saglayacaktir. Yoredeki ireticiler de ekonomik kalkinma agisindan faydalanacagi gibi

gastronomi turizm hareketliliginde de ¢ekicilik unsuru ortaya ¢ikacaktir.

Cografi igaretli yoresel iiriinlerin gastronomi turizmine, bdlgenin kalkinmasina ve yoreye ait {iriinlerin geligime
onemli katki saglamaktadir (Kok & Gilingor, 2021, s. 72; Orhan, 2021, s. 58). Kirsal alanlarda cografi isaretli
yoresel {iriinlerin kullanimi bdlgenin turistik bir cekim unsuruna doniismesini saglar (Yilmaz & Cilingir Uk, 2021,
s. 399). Ayrica yoresel lezzetlerin turizm tirlinii olarak kullanilmasi, yerel kiiltiirel mirasin korunmasimi ve ydrenin

turizm agisindan gekici hale gelmesini saglamaktadir (Esen, 2022, s. 283).
Yontem

Bu ¢alismada Ankara’daki 1. sinif yiyecek isletmelerinde cografi isaretli iirlinlerin degerlendirilmesi, arastirma
amacia en iyi hizmet edecegi diisliniilen ve en uygun paydaslar olan, tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden
amagh tipik 6rneklem (Bastirk & Bastepe, 2013, s. 144; Merriam, 2015, s. 77) kapsaminda secilen isletme
sahipleri, as¢ibasi ve ascilar ilizerinden yapilmistir. Calismada, nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi
kullanilmig ve arastirma deseni Tablo 1°de verilmistir. Katilimcilarin goriisleri alindiktan sonra, daha 6nceden

belirlenmis olan temalar ve kodlar iizerinden betimsel analiz yapilmistir.

Nitel arastirmalarin arastirma sorulari ile katilimcilar {izerinden, arastirilacak konunun anlasilmasini
amaglamaktadir (Haradhan, 2018, s. 7). Nitel arastirma yontemleri tipik olarak goriisme ve gdzleme
dayanmaktadir. Nitel aragtirma durum c¢alisma deseni ile bir durumun, olaym, eylemin veya siirecin analizi
yapilmaktadir (Creswell, 2017, s. 14; Merriam, 2015, s. 41). Teorik yonden igerik analizi nitel aragtirmalarin temel
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tasarim bilesenleri arasinda sayilmaktadir (Creswell, 2017, s.187). Betimsel analiz bir olguyu tanimlarken; kimin,
neyin, nerede ne zaman ve ne dl¢iide oldugunu anlamaya calisirken nedensel etkilerini de belirlemektedir (Loeb vd.
2017, s. 1). Elde edilen verilerin daha 6nceden belirlenmis temalara gore 6zet ve yorumlanmis sekilde aktariimasini
da amaglamaktadir (Ozdemir, 2010, s. 336). Igerik analizi, yazil, sozlii ve gorsel mesajlarm belli kalip ve temalara
gore incelenmesi esasina dayanmaktadir (Leedy & Ormrod, 2010, s.36). Arastirmada katilimcilarin belli bir sayida

olmasi beklenmemekte ancak anahtar kelime ve kaliplarin tekrar etmesine ve belli bir doygunluga ulasmasina kadar

yapilmasi uygundur (Merriam, 2015, 5.79).

Tablo 1. Arastirma deseni

Arastlfnlanm Arastirmanin Sorusu Evren/ Orneklem Veri Toplama Veri Analizi ve Sonu¢
Tiirii Araci
Cografi isaretli Ankarg’daki I Yan . . . .
gastronomi tiriinlerinin Slmf ylyecek ‘ y?pllandlrllmls Ylyecek 1(;ece.k“1$}etm§ler1nde
Nitel durum yiyecek icecek icecek isletmeleri/ gortisme formu cografi isaretli urunler'n} o
alismas ‘sletmelerindeki goniilliiliik esasimna | ile yiiz ylize durumunun degerlendirilmesi i¢in
calls ds gore ¢aligmaya goriisme, sosyal katilimcilarin goriiglerinin betimsel
urumu katilan 20 yiyecek | medya kullanimi, | analiz ve degerlendirilmesi
icecek isletmesi ses kayitlar

Calismanin evreni Ankara’daki 1. Sinif yiyecek igecek isletmelerinin sahipleri veya mutfak yonetici/as¢ilardan
olusturmaktadir. T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Ankara 1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii 2021 yili verilerine gore
Ankara’da 68 adet 1. smif yiyecek icecek isletmesi bulunmaktadir. Arastirmanin drneklemi, goniilliiliik esasina
dayali olarak ¢alismaya katilan Ankara’daki 1. Smif 20 yiyecek icecek isletmesindeki isletme sahipleri, ag¢ibasi ve

ascilardan olusmaktadir.

Aragtirmaya katilan igletme sahiplerinin, as¢ibast ve ascilarin cografi isaretli iirlinlerle ilgili yeterli bilgi ve
donanima sahip olduklar1 varsayilmistir. Aragtirmaya katilan zincir isletmelerinin kendi i¢lerindeki uygulamalarin

da standart oldugu kabul edilmektedir.

Arastirma konusu cografi isaretli gastronomi {iriinleri, gastronomi turizmi, yoresel mutfak ve yerel gida iiriinleri
tematik olarak alan yazinda incelenmistir. Caligmadaki kavramlar yiyecek i¢ecek isletmelerindeki cografi isaretli
iiriinler (Canbolat & Cakiroglu, 2020; Kamber Tas & Tas, 2020; Ekinci, 2021; Yilmaz & Cilingir Uk, 2021),
yoresel mutfak ve yerel iriinler (Toksoz, 2016; Kurnaz & Islek, 2018; Yavuz & Ozkanl, 2019; Orhan, 2021;
Pamukcu, Sarag, Aytugar & Sandik¢1, 2021) ve cografi isaretli {iriinler ile gastronomi turizmi (Karakulak, 2016;
Erdem vd. 2018; Yazicioglu vd. 2019; Baran & Karaca, 2021; Kayran, 2021; Sahin, 2021) {izerinden incelenmistir.
S6z konusu bu kavramlar, tema ve kodlara karsilik gelecek acik uglu sorulara doniistiiriilerek, arastirmanin tema ve

kodlar1 olusturulmustur. Calismanin tema ve kodlar1 Tablo 2’de verilmektedir.

Tablo 2. Calismanin tema ve kodlar

Temalar Kodlar

Cografi isaret kavrami,
Isletmeye katkist,
Misafir geri bildirimleri,
Tedarik zinciri,

Uriin ve oneriler,

Cografi isaret

Gastronomi turizmi,

Turizm Yerel (yoresel) mutfak,
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Veri toplama araci olarak kullanilan ve arastirmacilar tarafindan alan yazindaki cografi isaretli iiriinlerle ilgili
calismalardan derlenen goriisme formu uygulamaya alinmadan o6nce, alaninda uzman iki akademisyen ve iki
egitmen ascidan goriis ve geri bildirim alinmis ve giincellemeleri yapilmistir. Arastirmanin goriismeleri 19 Nisan —
17 Haziran 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Bu goriismelerin on sekizi yiiz yiize ve diger ikisi ise
cevrimici platformda isletme sahibi, as¢ibasi ve asgilara ulagilarak yapilmistir. Ankara ili arastirmacinin
erisilebilirligi ve maliyet agisindan, arastirma tarihleri ise zaman acisindan sinirlilik olarak kabul edilmektedir.
Aragtirma sorulart demografik veriler i¢in 11 ve cografi isaretli iirlin kullananlar i¢in 11 soru, kullanmayanlar i¢in

ise 10 agik uclu sorudan olusmaktadir. Goriisme formu Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Goriisme formunda katilimcilara yoneltilen agik u¢lu sorular

Ortak Sorular

1. Cografi isaretli iirlin kavramini duydunuz mu?

2. Cografi isaretli iiriinler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

. Isletmenizde cografi isaretli {iriinleri kullaniyor musunuz? (Evet, isletmemizde cografi isaretli iiriinleri kullantyoruz.)

. Isletmenizde kullandigimz cografi isaretli iiriinler nelerdir?

. Isletmenizde kullandigimz cografi isaretli iiriinlerle ilgili olarak misafirlerinizin geri bildirimi nasildir?

. Isletmenizde kullandigimz cografi isaretli iiriinlerin isletmenize katkis1 nelerdir?

. Isletmenizde cografi isaretli {iriinlerin kullaniminda/ yapiminda/ tedarikinde yasadiginiz problemler var midir? Belirtiniz?

. Isletmenizde kullandiklarimiza ilave olarak hangi cografi isaretli iiriinlere (gida, yiyecek, icecek vb.) yer verilebilir?

O [Q|N|[n|h~|W

. Size gore cografi isaretli iiriinlerin isletmelerde kullaniminin gastronomi turizmi ag¢isindan ne gibi faydalari olabilir?

10. Isletmelerde cografi isaretli iiriinlere yer verilmesinin yerel mutfaga ne gibi katkilar1 olacaktir?

11. Isletmelerde sunulan cografi isaretli {iriinlerin kullanimi ile ilgili énerileriniz varsa liitfen belirtiniz?

3. Isletmenizde cografi isaretli iiriinleri kullantyor musunuz? (Hayr, Isletmemizde cografi isaretli iiriinleri kullanmiyoruz.)

4. Isletmenizde cografi isaretli gastronomi iiriinlerini neden kullanmiyorsunuz?

5. Misafirlerinizden cografi isaretli {iriin kullanimu ile ilgili herhangi bir talep aldiniz mi1? Almigsaniz bu talep hangi yonde
olmustur?

6. Cografi isaretli {iriinlerin kullaniminin isletmenize katki saglamasi i¢in neler yapilabilir?

7. Isletmenizde hangi cografi isaretli gastronomi iiriinleri kullanmay1 diisiiniirsiiniiz?

8. Size gore cografi isaretli iiriinlerin isletmelerde kullaniminin gastronomi turizmi agisindan ne gibi faydalari olabilir?

9. Isletmelerde cografi isaretli iiriinlere yer verilmesinin, yerel mutfaga ne gibi katkilar1 olacaktir?

10. Isletmelerde sunulan cografi isaretli iiriinlerin kullanim ile ilgili 6nerileriniz varsa liitfen belirtiniz?

Caligma katilimcilarin goniilliiliikk esasina dayal1 olarak yiiriitiilmiistiir. Etik kurallar ¢ercevesinde katilimcilarin
ses kayitlar1 alinmistir. Gérlisme sonucunda elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmig ve
benzer ifade kullanan katilimeilar belirlenerek gruplandirilmistir. Goriisme sirasinda kaydedilen ve katilimeilara
yoneltilen her bir soru igin cevaplar kategorize edilerek degerlendirilmistir. Gorlismeye katilan isletme sahibi,
as¢ibast ve aggilariin her biri Kn (n=katilimci numarasi) seklinde kodlanmigtir. Bu arastirmada kullanilan verilerin
toplanabilmesi igin gerekli olan etik kurul izin belgesi Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonunun

26.05.2022 tarih ve 99429 sayili karari ile alinmistir.

Biitiin arastirmalarda etik ilkeler g¢ercevesinde gegerli ve giivenilir bilgi iiretme kaygisi bulunmaktadir.
Arastirmalarin gilivenilirligi onlarin tasarim ve uygulanmasinda gosterilen 6zene baghdir (Merriam, 2015, s. 199).
Aragtirmanin i¢ gecerliligi bulgularin analizine esas olan goriisme formundaki temalarin alan yazinda kavramsal
olarak tespit edilip, 6rneklemle benzer niteliklere sahip akademisyen ve ascilara kontrol edilmesiyle saglanmistir.
Bulgularin tutarlik derecesini gosteren giivenirlik (Merriam, 2015, s. 227) ise konunun uzmani amag¢h 6rneklem

secimi, etik kurallar i¢inde tarafsiz ve yorumsuz goriismeler, bulgulara nasil ulasildigin1 acik ve net sekilde
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belirtilmesiyle saglanmigtir. Bulgularin baska durumlara genellenebilme ve nakledilebilme olasiligi olan dig

gecerlilik ise somut evrensellik ve 6rnek genellemesi ile saglanmaya calisilmistir.
Bulgular

Arastirma kapsaminda katilimcilara ait demografik bilgiler Tablo 4’te verilmistir. Katilimcilarinin %40’ 36-
45 yag araliginda ve %45’inin ise lisans mezunu olduklar1 saptanmistir. Mesleki deneyimlerinin yillara gore
dagilimmma bakildiginda katilimcinin %45’inin 25 yilin iizerinde tecriibeye sahip olduklar1 goriilmektedir.
Katilimeilarin %40°1 as¢ibasidir. Isletmelerin %45°i diinya mutfag: iizerine faaliyet gdstermektedir. Calismaya
katilan isletmelerin %70’i zincir isletme &zelligindedir. Isletmelerin faaliyet siireleri 3 yil ile 62 yil araliginda
farklilik gostermekte olup, ortalama faaliyet siiresi 20 yildir. Isletmelerin restoran kapasiteleri isletme
biiyiikliiklerine gore farklilk gostermekte olup, ortalama 228 kisidir. Isletmelerin %90’minda “Alakart Menii”

kullanilmaktadir.

Tablo 4. Katilimcilara ait demografik bilgiler

Katihmcilarin Ozellikleri Isletmenin Ozellikleri
isletme Zincir
Kod Ya Egitim Deneyim Gére Calisma | Faaliyet isleme Faaliyet | Kapasite
$ Durumu (Yil) v Siiresi Alani $ Siiresi (Kisi Isletme Meniisii
Durumu
(yi)) (y1) Sayisi)
. Deniz Alakart Menii, Fiks
K1 26-35 Lisans 11-15 Asc1 4 Uriinleri Hayir 20 250 Menii
. Tiirk Alakart Menii, Fiks
- + >
K2 36-45 Lisans 25 Asc1 5 Mutfag: Evet 12 180 Menii, Banket Menii
Diinva Alakart Menii, Ozel
K3 36-45 Lise 25+ Ascibasi 6 y‘ Evet 6 165 Menii, Agik Biife,
Mutfagi
Personel
K4 36-45 [kogretim 21-25 Ascibasi 1 Diinya Evet 3 130 Alakart Meni
Mutfagi
K5 | 46-55 Lise 25+ | Ascibasi 13 Diinya Evet 15 350 Alakart Menii
Mutfagi
. Isletme Diinya .
K6 26-35 Lisans 16-20 Sahibi 14 Mutfag: Evet 29 150 Alakart Menii
“ Isletme Diinya .
K7 36-45 On Lisans 16-20 Sahibi 2 Mutfag: Evet 3 35 Alakart Meni
Tiirk
K8 18-25 Lisans 06-10 Asc1 4 Mutfagi Evet 5 110 Alakart Menii
(Pide)
K9 | 2635 Lisans 01-05 Asel 3 Dinya -y 12 300 | Fiks Menii, Agik Biife
3 Mutfagi Y » A6
K10 | 3645 | Qlkégretim | 25+ | Aseibagi | 13 Dinya - gy 14 280 Alakart Menii
] £ 361083 Mutfagi v !
K11 | 36-45 Lise 25+ | Ascibasi 13 Diinya Evet 15 210 Alakart Menii
Mutfagi
K12 | 26-35 Lise 1620 | Ascibasi 3 Dunya Evet 23 300 Alakart Menii
Mutfagi
Isletme Tiirk
K13 36-45 Lise 21-25 | Yoneticis 12 urk Evet 49 600 Alakart Meni
; Mutfag1
. Balik ve A
Ki4 | 3645 | Lisans | 21-25 | lsietme 7 Tirk | Hayrr 7 150 | Alakart Menii, Fiks
Sahibi . Menii
Mutfagi
. Balik ve
. Isletme .. ..
K15 56-65 Lisans 25+ . 9 Tiirk Hayir 53 200 Alakart Menii
Sahibi <
Mutfag:
Yiiksek Isletme Diinya )
K16 46-55 Lisans 25+ Sahibi 2 Mutfag: Evet 3 128 Alakart Meni
Isletme Tiirk
K17 46-55 Lisans 25+ Yoneticis 21 - Evet 62 300 Alakart Menii
; Mutfagi
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Tablo 4. Katilimcilara ait demografik bilgiler (devami)

] Tiirk Alakart
K18 46-55 Lise 25+ Aseibast 2 Mutfagi Evet 4l 500 Menii
. Tiirk . ..
K19 26-35 Lisans 6-10 Ascl 7 Mutfag: Hay1r 11 70 Fiks Menii
. Diinya Alakart
K20 26-35 Lise 11-15 Asgibagt 4 Mutfagi Hayr > 150 Menii

Caligmaya katilan 20 yiyecek icecek isletmesinin katilimcilari cografi isaretli iirlin kavramini daha oOnce
duymustur. Ankara’daki yiyecek icecek isletmelerinde cografi isaretli iirlinlerin degerlendirildigi agik uglu
sorulardan ikincisi “Cografi isaretli iiriinler hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?” sorusudur. Katilimcilar bu kavrami
degerlendirirken “olumlu, bdlge veya yoreye 6zel, organik, iirline standart ve lezzet katar, 6zgiin, farkli, maliyetli”

seklinde goriis bildirmistir. Katilimcilarin cografi isaretli tirlinler hakkindaki diisiinceleri Tablo 5° te gosterilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin cografi isaretli iirlinler hakkindaki diisiinceleri

ifadeler f %

Bolge veya yoreye 6zel 6 30,0
Farkl1 ve 6zgiin 5 25,0
Standart ve kaliteli 5 25,0
Lezzetli 3 15,0
Olumlu 3 15,0
Maliyetli 3 15,0
Organik 2 10,0
Meniileri zenginlestirir 2 10,0
Miisteri memnuniyeti saglar 2 10,0
Uriinleri korur 1 5,0
Isletme imajina katki 1 5,0
Stirdiiriilebilir gidaya destek 1 5,0

Cografi isaretli iirinler hakkinda goriislerini belirten katilimecilardan K11 ve K12 “Organik, orijinal hammadde
ve yemege zenginlik katar” seklinde benzer ifadeler kullanirken, K17 “Misafirler agisindan iyi olur. Ancak genelde
isletmelerde ticari amag 6n planda oldugundan kullanilmiyor ve maliyet agisindan tercih edilmiyor.” seklinde goriis
bildirmektedir. K19 ise “Tiirkiye i¢in ¢ok ge¢ kalnmis, Tirk mutfaginin tanitimi, kalite ve standardma katki

saglamasi agisindan énemli” seklinde goriis bildirmektedir.

Arastirmanin iigiincii sorusu “Isletmenizde cografi isaretli iiriin kullantyor musunuz? (Evet, Hayir)” seklindedir.
Katilimcilarin %75°1 evet”, %251 ise “hayir” seklinde goriis bildirmistir. Bu agamada, isletmelerinde cografi

isaretli {irlin kullananlar i¢in 8 soru, kullanmayanlar i¢in ise 7 soru hazirlanmgtir.

Cografi isaretli iiriin kullanan 15 isletme icin ilk soru “Isletmenizde kullandiginiz cografi isaretli iiriinler
nelerdir?” seklindedir. Isletmeler bazi cografi isaretli iiriinleri isim olarak belirtirken, baz1 katilimcilarin cografi
isaretli tiriinleri yoresel triinlerle 6zdeslestirdikleri goriilmiis, bu ylizden yoresel iiriin ifadeleri de kullanilmustir.
Ornegin katilimeilardan K1 “peynir gesitleri, zeytinyagi, dénem bazli olarak bal” ifadelerini kullanirken, K3 ve
K20 “zahter”, K10, K11 ve K20 “(Ege) sizma zeytinyagi” seklinde ac¢iklamalarda bulunmustur. Katilimcilarin

cografi isaretli lirlinler i¢in kullandiklari ifadeler Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Katilimcilarin cografi isaretli tiriinler i¢in kullandiklar1 ifadeler

ifadeler

Ali Nazik, Afyon Kaymagi, Aydin Sizma Zeytinyagi, Ayvalikk Sizma Zeytinyagi, Bafra Pidesi, Diyarbakir Lebeniye
Corbasi, Diyarbakir Orgii Peyniri, Erzincan Tulumu, Ezine Peyniri, ,Frig Bulguru, Gaziantep Baklavasi, Gaziantep Fistig1,
Hatay Kirma Zeytini, Hatay (Citir) Kabak Tatlisi, Hatay Oruk, Humus, Kars Kasari, Kastamonu TaskOprii Sarimsagi,
Kaymakli Lokum, Malatya Arapgir Mor Reyhani, Malatya K&hnii Uziimii, Malatya Sogani, Muammara, Nokul
(kurubaklava), Rokfor Peyniri, Serinsek, Sizma Zeytinyagi, Siyez Bulguru, Van Otlu Peyniri, (Trakya) Kivircik Kuzu,

Zahter

Isletmelerinde cografi isaretli iiriin kullananlara “Isletmenizde kullandiginiz cografi isaretli iiriinlerle ilgili

olarak misafirlerinizin geri bildirimi nasildir?” soruldugunda, isletme miisterilerinin %651 bu iiriinleri olumlu

bulduklarini ifade etmektedir. Cografi isaretli iiriinler i¢in miisteri goriisleri Tablo 7’de belirtilmistir.

Tablo 7. Cografi isaretli iirlinler icin misteri goriisleri

ifadeler f %

Olumlu 13 65,0
Begeniyorum 3 15,0
Lezzetli buluyorum 3 15,0

Cografi isaretli iiriin kullanan isletmelere sorulan “Isletmenizde kullandigiiz cografi isaretli iiriinlerin

isletmenize katkisi nelerdir?” sorusunda en ¢ok tekrar edilen ifadeler “kalite”, “lezzet” ve “imaj” olmustur. Tablo

8’de Cografi isaretli tiriinlerin isletmeye katkisi verilmektedir.

Tablo 8. Cografi isaretli iirlinlerin igletmeye katkis1

ifadeler f %

Kalite 11 55,0
Lezzet 9 45,0
Imaj 9 45,0
Miisteri memnuniyeti 6 30,0
Farkindalik, bilinirlik 5 25,0
Menii zenginligi 2 10,0

Katilimeilar cografi isaretli iiriinlerin isletmeye katkisim degerlendirirken, K8 “Isletmemiz bunun iizerine

kurulmus. Bu firiinler olmazsa biz yokuz” ifadesini kullanmistir. K15

“Bu irtunlerle damak zevkini

yakaladigimizdan iyi bir isletme oluyoruz. Ustalarin el becerileri de dnemli tabi ki. Imalatta iyi malzeme kullanimi

isletmeye deger katar. Lezzeti artirir. Bu da miisteri memnuniyetini getirir” tespitinde bulunmaktadir.

Cografi isaretli iiriin kullanan isletmelere sorulan “Isletmenizde cografi isaretli iiriinlerin kullaniminda/

yapiminda/ tedariginde yasadiginiz problemler var mi1?” sorusuna %60 isletme tedarik problemi yok derken, %5

isletme depolama probleminden, %5 isletme de ekonomik erisim probleminden bahsetmektedir. isletmelerin

cografi igaretli iirtinlerin kullaniminda/ yapiminda/ tedariginde yasadigi problemler Tablo 9’da verilmektedir.

Tablo 9. Isletmelerin cografi isaretli {iriinlerin kullaniminda/ yapiminda/ tedariginde yasadig1 problemler

ifadeler f %

Tedarik problemi yok 12 60,0
Tedarik problemi var 2 10,0
Depolama problemi var 1 5,0
Ekonomik erigim zorlugu var 1 5,0

Calismaya katilan 14 zincir isletmeden 9’u tedarik problemi yagamadigini belirtmektedir. Zincir isletmelerden

K10 ve K11 bunu “yerinde dogrudan iireticiden tedarik” ediyoruz seklinde agiklamaktadir. Tedarik problemi
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yasadigini belirten isletmelerden K2 ise “Ornegin Afyon kaymag taze olmali. Mevsime bagl tedarik problemleri

yastyoruz.” tespitinde bulunmaktadir.

“Isletmenizde kullandiklariniza ilave olarak hangi cografi isaretli iiriinlere (gida, yiyecek, icecek vb.) yer
verilebilir?” sorusunda ise cografi isaretli iirlin kullanan isletmelerden K15 “Yemegin kalitesini artiracak her iiriine

)

acig1z.” ifadelerini kullanirken, cografi isaretli iirlin ismi belirten isletmelerde vardir. Tablo 10’da isletmelerin

kullanmay1 diisiindiigii cografi isaretli tiriinler (veya ydresel tirlinler) goriilmektedir.

Tablo 10. Isletmelerin kullanmay1 diisiindiigii cografi isaretli iiriinler (veya yoresel iiriinler)

ifadeler

Bafra Bal Kaymak Dondurma, Bafra Pirinci, Ege ve Giineydogu Anadolu Bélgesi Cografi Isaretli Uriinler, Ege (Milas)
Zeytinyag1), Erik Pestili, Frig Bulguru, Hatay Nar Eksisi, Kars Kasari, Kivircik Kuzu, Manda Yogurdu, Urfa Patlican
Miitebel, Zeytinyagli Cibez

Katilimecilardan K9 “Her yerli iiriin cografi isaretli olabilir ve isletmelerce buna gére tercih edilebilir. Ornegin
Parmesan peyniri, Italya’nin Parma bélgesinde iiretiliyor ve buradan dagitiliyor. Benzer durum Kars kasar1 veya

Ezine peyniri i¢in de olmali.” tespitinde bulunmaktadir.

Cografi isaretli lirtin kullanan isletmelere sorulan “Size gore cografi isaretli liriinlerin isletmelerde kullaniminin
gastronomi turizmi agisindan ne gibi faydalar1 olacaktir?” sorusunda tanitim ve yoreye katki kavramlari tizerinde
durulmustur. Isletmelerde kullanilan cografi isaretli iiriinlerin gastronomi turizmine katkis1 Tablo 11°de

gorilmektedir.

Tablo 11. Isletmelerde kullanilan cografi isaretli iiriinlerin gastronomi turizmine katkisi

ifadeler f %

Tanitim 10 50,0
Yoreye ve yemeklerine katki (¢ekicilik) 7 35,0
Olumlu 2 10,0
Memnuniyet 2 10,0

Katilimcilardan K2 “Olumlu ancak, isletme bazinda yapmak zor. Sehir biitiin olarak yapmali Gaziantep gibi”,
K8 “Cekicilik unsuru, ancak belli bir kesimin bdlgede yasayanlarin bile bilgisi yok”, K10 “Turizmi kalkindirir.
Miisteri deneyimi iizerinden memnuniyeti artirir”, K20 “Yoresel lezzetleri tanitmak, bolge ve iilkemiz igin faydali
olur. Bir biiyiikel¢ilikten gelen misafirlerimiz ezine peynirini ¢ok begendi.” seklinde gastronomi turizminin

cekicilik, misafir memnuniyeti, ekonomik katki yonlerini belirtmistir.

Cografi isaretli lirtinlerin isletmelerde kullanimi durumu incelenirken yerel mutfaga katkis1 da degerlendirilmis
ve katilimcilara “Isletmelerde cografi isaretli iiriinlere yer verilmesinin yerel mutfaga ne gibi katkilari olacaktir?”
sorusu yoneltilmistir. Katilimeilar bu triinlerin kullanimi ile taninirligin artacagini belirtirken, yerel mutfag: ve
iireticisini destekleyecegini belirtmektedir. Isletmelerde kullanilan cografi isaretli iiriinlerin yerel (yoresel) mutfaga

katkis1 Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Isletmelerde kullanilan cografi isaretli iiriinlerin yerel (yoresel) mutfaga katkisi

ifadeler f %

Yerel iireticiyi destekler 7 35,0
Mutfag gelistirir 5 25,0
Uriin taminirhigini artirir 4 20,0
Yore tanitimina katkisi olur 3 15,0
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Cografi isaretli iiriinleri kullanan isletmelerdeki katilimcilar yerel mutfaga katkiyr tanimlarken K3 “Uriin
tanitimi1 ve yerel iireticiye destek, siirdiiriilebilirlik artar”, K4 “Yerel mutfagi destekler, dogru recetelerle sunulursa
tamtimi da saglar” ve K9 “Ornegin anneannemim igli koftesini bir asc1 olarak ayni lezzette yapamiyorum. Ciinkii
30 yi1l dnceki hammadde yok.” diyerek yore mutfaklarinda 6zgiin tiriinlerin 6nemine isaret etmektedir. K8 ise “Su

an cok etkisi yok. Tanitimla, etkili olabilir” ifadesiyle tanitimin 6nemine dikkat ¢cekmektedir.

Cografi isaretli {iriin kullanan isletmelerin katilimcilarma yéneltilen son soru ise “Isletmelerde sunulan cografi
isaretli iirtinlerin kullanimi ile ilgili Onerileriniz varsa liitfen belirtiniz?” seklindedir. Katilimcilarin 6nerileri
arasinda “egitim, tanitim, meniilerde bu iirlinlere daha ¢ok yer verme, kurumsal destek, Ar-Ge ve dogrudan tedarik”
oldugu tespit edilmistir. Katilimcilar arasindan K8 “Uriinlerin 6ziinii degistirmeden, 6zgiinliigiinii koruyarak
kullanilmali. Bilingli iiretim ve ticari kaygidan uzak olmaldir.”, K15 “Kooperatiflesme ve ireticiler kendi
tiriinlerini dogrudan satabilmelidir. Devlet destegi de olmalidir. Bu kaliteyi ve iireticiyi de gii¢lendirir. Fiyata etki
eden fazlaliklar bdylece azaltilabilir. Bunun bir 6rnegini ililkemizde bir markada, tarladan sofraya seklinde

goriiyoruz. Bu 6rnekler cogalmali.” tespitinde bulunmaktadir.

Cografi isaretli iiriin kullanmayan 5 isletme icin hazirlanan sorularm ilki “Isletmenizde cografi isaretli
gastronomi Uriinlerini neden kullanmiyorsunuz?” seklindedir. Katilimcilardan ii¢ isletme “6zel bir durum yok”
seklinde agiklamada bulunurken, iki isletme de “meniilerimiz buna uygun degil” seklinde goriis bildirmektedir.
Katilimcilardan K17 bu durumu “Belli bir nedeni yok, ancak menii uygunlugu ve tedarik problemi sayilabilir. Ayn
kalitede iiriin devamlilig1 yok. Bazi yoresel iiriinler mevsimsel oldugu i¢in, meniilerde siirekli bulunmasi zor.

Stirekli menii degistirmemiz de problem oluyor.” seklinde 6zetlemektedir.

Cografi isaretli iirlin kullanmayan isletmelere “Misafirlerinizden cografi isaretli {iriin kullanimi ile ilgili
herhangi bir talep aldiniz mi1? Almigsaniz bu talep hangi yondedir?” seklinde soruldugunda ise 5 isletme de talep
almadiklarini belirtmektedir. Katilimcilardan K6 “Talep almadik. Giinliik 1000 kisiye hizmet ediyoruz. 2010'da

gliitensiz talebi de yoktu. Ancak bunun gibi ilerde bu iiriinlere talep olabilir.” seklinde tespitte bulunmusgtur.

Cografi isaretli iiriin kullanmayan isletmelere yoneltilen tigiincii soru “Cografi isaretli {iriinlerin kullaniminin
isletmenize katki saglamasi icin neler yapilabilir?” seklindedir. Katilimcilardan K7 ve K12 “tanitim ve devlet
desteginin” faydali olacagini belirtmektedir. K17 ise “Siirekli temin edilmeli, ekonomik olarak uygun olmali”

seklinde siirdiiriilebilir yerel gidaya dikkat gekmektedir.

Cografi isaretli iiriin kullanmayan isletmelere yoneltilen “Isletmenizde hangi cografi isaretli gastronomi
iirtinlerini kullanmay1 diisiiniirsiiniiz?” sorusuna K6 “Hammadde baglaminda diisiinebiliriz” ve K7 “meniiye bagli”
cevaplarini vermistir. isim olarak belirtilen cografi isaretli iiriinler arasinda “Tereyagi, sizma zeytinyagi, Ezine

peyniri, yoresel sebzeler, sogan, sarimsak, biber” ifadeleri kullanilmigtir.

Cografi isaretli irliin kullanmayan isletmelere yoneltilen “Size gore cografi isaretli {riinlerin igletmelerde
kullaniminin gastronomi turizmi agisindan ne gibi faydalar1 olacaktir?” sorusuna verilen cevaplar arasmda K12
“Misafir memnuniyeti, ¢ekicilik unsuru ve lezzet katar” ile K16 “Yerel iriinleri desteklemek ve bu {iriinleri

tanitmak i¢in 6nemli olabilir” seklinde yorum yapmustir.

Cografi isaretli {iriin kullanmayan isletmelerin katilimcilari “Isletmelerde cografi isaretli iiriinlere yer

verilmesinin, yerel mutfaga ne gibi katkilar1 olacaktir?” sorusunu ‘“kalite, lezzet, standart ve farkindalik”
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ifadeleriyle cevaplandirmistir. Katilimeilardan K12 “Uretime katki saglar. Ureticiyi destekler, kalkindirir” ve K17
“Gergek iirtinler kullanilirsa, lezzet ve tada gore tercih edilirsiniz. Meniileri zenginlestirir ve mutfagi kalkindirir.”
ifadelerini kullanmistir. Cografi isaretli iirinlerin kullaniminda gastronomi turizmi ve yerel mutfak agisindan

degerlendirildigi bulgular cografi isaretli iiriinleri kullanan katilimeilarin verileriyle de uyumluluk gdéstermektedir.

Cografi isaretli iiriin kullanmayan isletme katilimcilarinin son sorusu da “Isletmelerde sunulan cografi isaretli
iirtinlerin kullanimu ile ilgili 6nerileriniz varsa liitfen belirtiniz?” seklindedir. Katilimcilar tarafindan “egitim, devlet
destegi, kontrol ve denetim” ifadelerini kullanmistir. Bu ifadeler de cografi isaretli {iriinleri kullanan katilimcilarin

ifadeleriyle ortiismektedir.
Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ankara’daki 1. Smif yiyecek icecek isletmelerinde cografi isaretli tirtinlerin degerlendirildigi arastirmaya katilan
tim katilimcilar cografi isaretli iiriin kavramini duyduklarmi ifade etmektedir. Ancak bu isletmelerin 15’1

meniilerinde bu iirlinlere yer verirken, 5 igletme ise bu {irlinleri kullanmadiklarini belirtmektedir.

Cografi isaretli iiriinler hakkindaki diislinceler i¢in katilimcilarin 6’s1 “bolge veya yoreye 6zel”, 5’1 ise “farkli ve
0zgilin” ve “standart ve kaliteli” ifadelerini kullanmaktadir. “Lezzetli” ve “olumlu” seklinde goriis bildiren 3 isletme
tespit edilmistir. Durlu Ozkaya, Siinnetcioglu & Can (2013, s. 17) calismasinda cografi isaretli yoresel yiyecek ve
iceceklerin ydrenin siirdiiriilebilir gastronomi turizmine lezzet ve ozgiinliik yoniinden katki saglayan onemli

unsurlar oldugunu belirtmektedir.

Aragtirmaya katilan isletmelerde kullanilan cografi isaretli iirlinler (bazi isletmeler ig¢in ydresel iiriinler)
arasinda Ali Nazik, Afyon kaymagi, Aydin sizma zeytinyagi, Ayvalik sizma zeytinyagi, Bafra Pidesi, Diyarbakir
Lebeniye Corbasi, Diyarbakir 6rgii peyniri, Erzincan tulumu, Ezine peyniri, ,Frig Bulguru, Gaziantep baklavasi,
Gaziantep fistig1, Hatay kirma zeytini, Hatay (citir) kabak tatlisi, Hatay Oruk, Humus, Kars kasari, Kastamonu
Taskoprii sarimsagi, Kaymakli Lokum, Malatya Arapgir Mor Reyhan, Malatya Kohnii Uziimii, Malatya sogant,
Muammara, Nokul (kuru baklava), Rokfor Peyniri, Serinsek, Sizma zeytinyagi, Siyez bulguru, Van otlu peyniri,
(Trakya) kivircik kuzu ve zahter sayilabilir. Isletmelerin isim olarak kullandiklar1 bu iiriinler belirtilirken, sizma

zeytinyagl, humus ve zahter benzeri {irlinlerin heniiz cografi isaretli olmadig1 halde ydresel olmalar1 nedeniyle

kullanilmalar1 dikkat ¢cekmektedir.

Yimaz & Cilingir Uk (2021, s. 399) Ankara’daki turizm isletme belgeli yiyecek icecek isletmelerinin
meniilerinde cografi igaretli iirlinlerin kullanimini arastirdigi ¢alismasinda, isletmelerinin meniilerinde cografi
isaretli iirlinlerin yer alma durumunu %4 olarak belirtmektedir. Meniilerde Ankara mutfagina 6zgii cografi isaretli
iirlinlerden ise sadece Ankara Tava ve Camlidere Hosmerim tatlis1 oldugu goriilmektedir. Benzer bir ¢aligma olan
Yildiz & Akdemir (2020, s.463)’in arastirmasi; Isparta’daki yiyecek icecek isletmelerinin meniilerini cografi
isaretli lirtin yoniinden degerlendirmis ve cografi isaretli iirliin oranin1 %10 olarak tespit etmistir. Bayat (2020, s.
2652)’1n yaptigi ¢calismasinda ise Kars ilindeki yiyecek isletmelerinde ydresel bir yemek olarak Kars kazinin biitiin
isletme meniilerde yer aldigin1 belirtmektedir. Arastirma drnekleminde cografi isaretli iirtinleri kullanan yiyecek
icecek isletmeleri %75 oraninda ¢ikmistir. Bu bulgunun alan yazindaki yakin tarihli arastirma bulgulariyla

ortlismemesi, 6rneklemin 6zelliginden kaynaklaniyor olabilir. Arastirmada, cografi isaretli gastronomi {iriinlerini
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kullanmayan isletmelerin kullanmama gerekceleri arasinda “meniiniin uygun olmamas1” ve “aymi kalitede iiriin

devamlilig1 olmamas1” gibi nedenler belirtilmektedir.

Isletmelerde kullanilan cografi isaretli iiriinlerle ilgili olarak misafirlerin geri bildirimine bakildiginda 13 isletme
miisterisinin olumlu goriis bildirdigi, 3 isletme miisterisinin de begendigi ve lezzetli buldugu goriilmiistiir. Kendir
(2020, s. 419)’in, Edirne ile yiyecek igecek igletmelerinde cografi isaretli “Edirne Tava”nin miisteriler lizerinde
biraktigi izlenimi sosyal medya yorumlari iizerinden inceledigi ¢calismasinda “lezzetli” gibi olumlu geri bildirimlere
rastlarken, “kuru” ve “yagli” gibi benzeri olumsuz goriisler de bulunmaktadir. Villari, Mertoli, Tripi, Matarazzo &
Albertini (2020, s. 181) Fransiz tiiketicilerin goriislerini aldig1 calismasinda cografi isaretli Sicilya kan portakalinin,
lezzet ve kalite algistyla tiiketicilerin %39 tarafindan daha fazla 6denerek segilebilecegi sonucuna ulagmistir. Alan

yazindaki miisterilerin lezzetli ve olumlu goriigleri, arastirma ile uyumluluk gostermektedir.

Arastirmada, cografi isaretli iirinlerin kullaniminin igletmelere katkisi incelendiginde; kalite (11 isletme), lezzet
ve imaj (9 igletme), miisteri memnuniyeti (6 isletme) ile farkindalik ve bilinirlik (5 isletme) oldugu goriilmektedir.
Kendir (2020, s. 408) cografi isaretli “Edirne Tava”nin miisteri goziinden tavsiye edilebilir olarak
degerlendirildigini belirtmektedir. Durusoy (2017, s. 217) cografi isaretli Kars kasarinin bolge tarafindan algisim
oletiigii calismasinda, geleneksel tiretim yontemiyle yerli ve yabanci turistleri i¢in lezzet yoniinden ¢ekici oldugunu
ve lokantalarda farklilasmaya neden oldugunu belirtmektedir. Culha & Dalkiran (2016, s. 208), Izmir
Kusadasi’'nda, restoran isletmelerinde yaptiklarinda arastirmalarinda ydresel yiye—cek satin aliminin ve
kullanimimin faydalarinin miisteri memnuniyeti ile baglilig1 seklinde oldugunu siralamaktadir. Arastirma bulgular
alan yazindakilerle farkli sirada olsa da lezzet, miisteri memnuniyeti, farkindalik ve bilinirlik bulgulariyla
ortlismektedir. Aragtirmada bu {riinleri kullanmayan isletmelere faydali olabilmesi i¢in “tanitim ve devlet destegi,

stirekli temin edilebilmeli, ekonomik olarak uygun olmalr” ifadeleri kullanilmstir.

Cografi isaretli Uriinleri kullanan igletmelerin, {irlin tedarik siirecine yonelik sorunlarina bakildigi zaman 12
isletme tedarik problemimiz yok derken, iki isletme ise mevsimsel iiriin yoniinden tedarik problemi yasadigini ifade
etmektedir. Yilmaz vd. (2021, s. 160), Beypazar1 Kurusunu fireticiler goziinden degerlendirmesini yaptigi
calismasinda, iiretim faaliyetlerinde karsilasilan sorunlar nitelikli personel eksikligi, liretim malzeme kalitesi ve
tiriin tedarik siireci ile ilgili zorluklar, malzeme maliyetlerinin yiiksekligi, iiriiniin tanittmindaki eksiklikler ve buna
bagli pazar pay: diisiikliigii seklinde belirtmektedir. Yavuz & Ozkanli (2019, s. 298) yiyecek isletmelerinin
meniilerinde Gokg¢eada yoresel yiyecek ve igeceklerine cok fazla yer verilmedigini belirtmektedir. Yer verilmeme
sebeplerini ise isletme sahiplerinin yore mutfagi hakkindaki yeterli bilgiye sahip olmamalarina, mevsimsellikten
dolay1 yiyecek veya iceceklerin hammaddelerine ulasilamamasina, zamana ve igletme maliyetlerinin yetersizligine
baglamaktadir. Isin & Yalgin (2020, s. 2515) cografi isaretli lriinlerin gastronomi turizmi kapsaminda
degerlendirildigi ¢caligmalarinda 630 isletmeden yalnizca 21 igletmenin meniisiinde tescilli cografi mahreg isaretli
iiriin kullandigini tespit etmistir. Bunun nedenleri arasinda, isletme yoneticilerinin ve ¢alisanlarinin yeterli diizeyde
bilgi sahibi olmadigi, {iriin tedarik sorunlar1 yagsandigi ve yoresel yiyecek maliyetinin yiiksek olmasi nedeniyle
isletme meniilerinde sunulamadigini ifade etmislerdir. Culha & Dalkiran (2016, s. 208) aragtirmalarinda, restoran
isletmecilerinin yoresel trlinlerin tedarik siireci ile ilgili problemler yasadiklari bu problemler arasinda,
mevsimsellik, hava sartlar1 ve ulasilabilirlik sayilmaktadir. Arastirmada tedarik problemi yasadigmin belirten

isletmelerdeki problemler ile alan yazindaki bulgular ortiismektedir. Arastirmada tedarik problemi yasamadigini
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belirten 9 isletmenin zincir isletme olmasi ve gogunun “yerinde iireticiden dogrudan aliyoruz” ifadeleri problem

yasamama sebeplerini kismen de olsa aciklamaktadir.

Isletmelerin kullandiklarma ilave olarak kullanabilecegini belirttikleri cografi isaretli {iriinler arasinda K15’in
“Yemegin kalitesini artiracak her iiriine aci1z.” ifadesi dikkat gekicidir. isletmeler 6zel cografi isaretli iiriinleri
sayarken, genelde kosullar el verdigince, yerel her iiriine acik olduklarini da ifade etmektedir. Isletmelerinde
cografi isaretli {irin kullanmayanlar da “hammadde baglaminda disiinebiliriz” ve “meniiye baglh”

kullanabileceklerini belirtmektedir.

Cografi isaretli triinlerin isletmelerde kullaniminin gastronomi turizmi agisindan degerlendirilmesinde 10
isletme “tanitim” ve 7 isletme “yoreye ve yemeklerine katki (¢ekicilik)” ifadelerini kullanmigtir. Aragtirmada
cografi igaretli lirlin kullanmayanlarin goriisii de “misafir memnuniyeti, c¢ekicilik unsuru, lezzet, yerel {irlinleri
desteklemek ve bu {irlinleri tanitmak i¢in 6nemli olabilir” seklindedir. Cografi isaretli yoresel tiriinlerin gastronomi
turizminde kullanilmasi, yorenin gelisimini ve iirilinlerin siirdiiriilebilirligini saglamaktadir (Yazicioglu vd. 2019;
Kok & Gilingor, 2021, s. 72). Baran & Karaca (2021, s. 253) Diizce ilinde cografi isaretli irlinlerin kullaniminin
arastirildigi ve bolgenin ileri gelenleriyle yapilan goriismelerde cografi isaret tescilli gastronomi iiriinlerinin,
stirdiiriilebilir gastronomi turizminin gelisiminde olumlu bir etkiye sahip oldugu ifade edilmektedir. Pamukcu vd.
(2021, s.1) cografi isaretli yerel gida iiriinlerinin gastronomi turizmine etkisini inceledigi calismasinda, aragtirmaya
katilanlarin tigte biri olumlu ve destekler seklinde goriis belirtmektedir. Celik, Kart & Sandikc1 (2021, s. 2313),
yerel lokantalarda yaptig1 ¢alismasinda, Afyonkarahisar’in gastronomi sehri olmasindaki 6nemli unsurlar arasinda
cografi isaretli gastronomi iiriinlerinin etkili oldugunu ifade etmektedir. Karakulak (2016, s. 72) Trakya bolgesinin
ve Ozkan (2019, s.78) Afyon ilinin gastronomi turizmini kente gelen turistler iizerinden inceledigi ¢aligmalarinda,
cografi isaret almis gastronomi iriinlerin sehrin gastronomi kimliginin olugmasinda etkili oldugu sonucuna
ulagmistir. Ekinci (2021, s. 85) cografi isaretli Giresun Gorele dondurmasmin, yore igin bir g¢ekicilik unsuru
olacagimi belirtmektedir. Yildiz (2021, s. 90) cografi isaretli {riinlerin yore halki tarafindan bilinirliginin
gastronomi turizmi kapmasinda 451 katilmciyla degerlendirdigi c¢aligmasinda cografi isaretleme yoluyla
olusturulan gastronomi kimliginin bdlgenin gastronomi turizmine katki saglayacagi sonucuna ulasmistir. Sahin
(2021, s. 96)’in saha arastirmasinda, Izmir iline ait cografi isaretli iiriinlerin gastronomi turizmine olumlu yénde
faydasi oldugu, yoresel iiriinlerin bilinirligi ve tanitimimnin gii¢lendirilmesi halinde etkisinin ¢ok daha fazla artacagi
sonucuna ulasmustir. Kosker & Ozbey (2021, s. 484) cografi isaretli corbalar iizerine yaptig1 arastirmasinda ise,
yoresel corbalarin cografi isaretle tescil edilmesi ve unutulmaya yiiz tutmus olan ¢orbalarin giin yiiziine ¢ikarilmasi
yemek kiiltiiriinii koruyacagi gibi gastronomi turizmi agisindan da 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Kayran
(2021, s. 87) Sanhurfa’daki cografi isaretli iiriinlerin gastronomi turizmi agisindan degerlendirildigi ¢alismasinda,
sehrin gastronomi destinasyonu olmasina iliskin problemleri, kamu-6zel sektor is birligi eksikligi, tanitim eksikligi
ve yoresel irilinlerin meniilerde bulunmamasi seklinde agiklamaktadir. Bu baglamda cografi isaretli iiriinlerin
gastronomi turizmi agisindan degerlendirildigi arastirmanin sonuglari, yakin zamanli arastirmalarin bulgulartyla

ortiismektedir.

Arastirmada igletmelerde cografi isaretli iirlinlere yer verilmesinin, yerel mutfaga katkilar1 degerlendirildiginde
“yerel iireticiyi destekler” diyen 7 isletme, “mutfagi gelistirir” diyen 5 isletme ve “iiriin tanmirligini artirir” diyen 4

isletme tespit edilmistir. Bu {riinlere isletmesinde yer vermeyen katilimcilar da yerel mutfagin “kalite, lezzet,
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standart ve farkindalik” yoniiyle desteklenecegini belirtmektedir. Yilmaz & Cilingir Uk (2021, s. 399)’e gore kirsal
alanlarda cografi isaretli yoresel iiriinler turistik bir ¢ekim unsuru olarak kullanilabilir. Polat (2017, s.20)
calismasinda Balikesir’de turistlerin yoresel degerlere sahip destinasyonlar1 daha ¢ok tercih ettikleri ve bunlarin bir
cekim unsuru oldugunu belirtmektedir. Ancak yoresel yemeklerin yiyecek igecek igletmelerinde kullanim durumu
Erdem vd. (2018, 5.56) nin Mengen ilgesindeki calismasinda smirli, Kurnaz & Islek’in (2018, s.58) Marmaris ilesi
icin yaptigi ¢aligmada ise az oldugu tespit edilmistir. Erdem vd. (2018, s. 57), Bolu Mengen yoresinde yiyecek
icecek isletmelerindeki arastirmasinda yoreye 6zgli yemekler arasinda kizilcik tarhana, cincile mantarli su boregi,
kaldirik dolmasi, hodele, kedi batmaz, hosmerim sayilmakta olup, yoreye 6zgili bu gidalarin kirsal kalkinmaya
olumlu destek saglayacagimi belirtilmektedir. Kamber Tas & Tas (2020, s. 987)’in Gilimiishane ilinde cografi
isaretli iriinlerin iiretiminde igletme sahipleriyle yaptigi goriismede, s6z konusu iriinlerin kalitesini korumak,
rekabet Ustlinliigli saglamak ve tiiketiciye giiven sunmak agisindan tescil belgesinin faydali olacagi goriisinii
paylasmaktadir. Kollenda (2019, s. 30) arastirmasinda Lima’daki restoran isletmelerinin %80°nin {irlinlerini yerel
olarak tedarik ettigini, bunun da yerel iireticilere destek sagladigini belirtmektedir. Orhan (2021, 58)’1n Erzincan'in
yoresel yemeklerinin gastronomi turizmine kazandirilmasmin bdlge kalkinmasi agisindan 6nemini arastirdig
calismasinda, Erzincan kadayif dolmasini 6rnekleyerek cografi igaret tescili almig {irinlerin il ekonomisine biiyiik
oranda katki sagladigi, sehrin tanitimi1 ve bolgesel kalkinma agisindan 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Bu
baglamda arastirmanin “Ureticiyi destekler, mutfagi gelistirir” ve “lirlin tanmirhigr” bulgulart yakin zamanh

caligmanin sonuglariyla uyumluluk gostermektedir.

Cografi isaretli iirlinleri kullanan isletmelerin Onerileri arasinda “egitim, tanitim, meniilerde bu iiriinlere daha
cok yer verme, kurumsal destek, Ar-Ge ve dogrudan tedarik” sayilabilir. Bu iiriinlerin kullanmayanlar da benzer
sekilde “egitim, devlet destegi, kontrol ve denetim” ifadelerini kullanmigtir. Baran & Karaca (2021, s. 259)
caligmasinda yerel halkin cografi isaret tescili ile ilgili bilgisinin yeterli olmadigi, yerel iireticinin bu iriinlerin
iiretimi i¢in hevesli olmamasini Diizce ilinin turizm imajina ve turizm tanitimina engel oldugunu belirtmektedir.
Ekinci (2021, s. 85-86), cografi isaretli Gorele dondurmasinin, yore halk: tarafindan bilinirliginin artirilmasi igin
STK, tniversite, yerel iiretici ve yiyecek isletmeleriyle ortak projeler gelistirilmeli, festival ve tanitim etkinliklerine
yer verilmeli seklinde oneriler getirmektedir. Cografi isaretli iiriinlerin yiyecek igecek isletmeleri meniilerinde
kullanimi da sinirhidir. Yazicioglu vd. (2019, s. 869) tescil edilmis mahre¢ isaretli iriinlerin yiyecek-igecek
isletmelerinin meniilerinde yeterince sunulmadigini belirtirken, tanitim i¢in sosyal medya, yazili basin ve gesitli
etkinliklerle farkindaligin artirilmasi gerektigi belirtilmektedir. Yavuz & Ozkanli (2019, s. 279) Gokceada
gastronomi turizmini yiyecek igletmeleri goziinden degerlendirirken, yore gelisiminin yoresel mutfakla dogrudan
ilgili oldugunu belirtmekte, egitim, yoreye ait yemek ve igeceklerin tanitimi i¢in gastronomi festivalleri ve
etkinliklerinin, ydresel mutfaga ait Ar-Ge ¢alismalarinin 6nemini vurgulamaktadir. Kosker & Ozbey (2021, s. 484)
cografi igaretli ¢orbalarin durumunu degerlendirdigi ¢alismasinda, Anadolu’da yaklagik 300 gorba ¢esidi oldugu
bunun ancak %15’ine cografi tescil ¢aligmasi yapildigmi belirtmektedir. Bu yiizden, kalite ve markalasmay1
saglayacak cografi isaretlemeye agirlik verilmeli ve bu iiriinlerin yerel yiyecek icecek isletmeleri, otel ve restoran
mendiilerinde yer almasina 6zen gosterilmesi gerektigini ifade etmektedir. Canbolat & Cakiroglu (2020, s. 939)
Samsun’daki cografi isaretli gastronomi iirlinlerinin durumunu inceledigi ¢aligmasinda, s6z konusu {irlinlerin il

icinde dahi yeterince bilinmedigini belirterek, cografi isaretli iirlinlerin turizm iiriini haline getirilerek, basta yerel
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restoranlar olmak iizere ulusal diizeyde meniilerde yer almasi ve yerel mutfak kiiltliriiniin diger turizm tiirlerine

entegre edilmesini dnermektedir.

Calismadan elde edilen sonuglara gore asagida belirtilen 6neriler sunulabilir. Akademik agidan;

Aragtirma farkli cografi bolgelerde ve yiyecek icecek isletmelerinde tekrarlanabilir,

Isletme calisanlari, ziyaretcilerin cografi isaretli iiriinlerle ilgili; algisi, dost ve arkadaslarna tavsiye etme,
tekrar ziyaret etme niyeti benzeri boyutlariyla incelenebilir ve sonuglar1 karsilastirilabilir,

Cografi isaretli iiriinlerin yiyecek igecek isletmelerinde kullanimmin yayginlastirilmasini amacglayan kamu,
sivil toplum kuruluslar1 ve tiniversite ig birlikleriyle galistaylar ve etkinlikler diizenlenebilir,

Bu iirtinlerin arz/talep dengesini etkileyen unsurlar, miisteri beklentisi, farkindalik, tanitim ve pazarlama
boyutlar1 incelenebilir,

Meniilerin bu iiriinlerle nasil zenginlestirilebilecegi arastirilabilir.

Isletmeler acisindan degerlendirildiginde ise,

Beyan

Cografi isaretli iirlinlerin isletme meniilerinde daha ¢ok yer almasi i¢cin Ar-Ge faaliyetlerine, c¢alisan
egitimlerine agirlik verilebilir,

Cografi isaretli {iriinlerin siirdiiriilebilir olmasi igin iretici kooperatifleri olusturulabilir. Bu durum hem
tireticiyi destekleyebilir hem de saglikli bir arz talep dengesi olusturabilir,

Isletmeler kullandiklar1 iiriinlerin tarladan isletmelere olan yolculugunda, dogrudan iireticiden tedarik
yontemlerine yonelebilir,

Miisteri beklentisi, algisi ve memnuniyeti i¢in igletmeler bu iriinlerin kullanimi ile ilgili farkindalik
olusturulabilir. Basta sosyal medya olmak {izere tanitim faaliyetlerine agirlik vermesi dnemli olacaktir,
Cografi isaretli iiriinlerine kamu destek ve tesvikleri artirilabilir. Isletmelerde kullamimimi 6zendirecek
yapilar kurulabilir,

Cografi isaretli trilinlerin kalite ve lezzet unsurlarini kuvvetlendirmek icin yerinde kontrol ve denetim

mekanizmalar giiclendirilebilir.

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katki esittir. Yazarlarin bildirmesi gereken herhangi bir

cikar catismasi yoktur. Bu arastirmada kullanilan verilerin toplanabilmesi i¢in gerekli olan etik kurul izin belgesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonunun 26.05.2022 tarih ve 99429 sayili karar1 ile almmustir.
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Extended Summary

Local cuisine and local dishes can be defined as products that are unique to a particular region and prepared
from products grown in that region, made by people in that region and have unique presentation features (Erdem et
al. 2018, pp. 56). Local foods and beverages are consireded to play an important role in tourists visiting a region
(Yazicioglu et al, 2019, pp. 866). Local products are factors that contribute significantly to the development of
regions, ensuring sustainability and the development of regional culture (Dag, 2020, pp. 26).

Geographical indication shows a product that is identified with the region, area or country of origin in terms of
its distinctive quality, reputation or other characteristics (Yilmaz & Cilingir Uk, 2021, pp. 387). Geographically
indicated registered product, on the other hand, is different from its counterparts in origin and defines products
produced in a certain region. The use of geographically indicated gastronomy products provides an important added
value to gastronomy tourism and local cuisine due to its location. These products are considered to be important for
the region, especially in terms of economic development and promotion of cultural heritage (Y1lmaz et al. 2021, pp.

145).

The research was carried out in 1st class food and beverage businesses in Ankara. The aim of the study is to
evaluate the geographically indicated products from the eyes of the business owner, chef and cooks in food and
beverage businesses. The usage status of geographically indicated products, customer feedback, contribution to the
business, the situation in terms of gastronomy tourism and local cuisine were examined within the scope of the
research. The interview technique, which is one of the qualitative research methods, was used in the research. The
research was carried out between 19 April- 17 June 2022 in 20 food and beverage businesses that participated on a
voluntary basis in Ankara. In terms of the accessibility and cost of the researcher and the dates of the research, the
province of Ankara was considered as a limitation. The content of the question consists of 11 closed questions for
demographic data, 11 open-ended questions for those who use geographically indicated products for research and

10 open-ended questions for those who do not.

It was determined that 40% of the participants were between the ages of 36-45 and 45% were undergraduates.
Considering the distribution of their professional experience by years, it is seen that 45% of the participants have
more than 25 years of experience. 40% of the participants are executive chefs. 45% of businesses operate with
world cuisine. 70% of the companies participating in the study are chain businesses. The operating periods of the
businesses vary between 3 years and 62 years and the average operating period is 20 years. Restaurant capacities of
businesses vary according to business sizes with an average of 228 people. “A la Carte Menu” is used in 90% of

businesses.
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All participants in the research state that they have heard of the concept of geographically indicated product.
However, 15 of these businesses include these products in their menus, while 5 businesses state that they do not use
these products. About their perception on geographically indicated products, 6 of the participants use the
expressions "regional or local specific”, 5 of them "different and original" and "standard and high quality". Three

businesses were identified that had 'delicious' and 'positive' comments.

Among the geographically indicated products (local products for some businesses) used in the businesses
participating in the research, Ali Nazik, Afyon cream, Aydin extra virgin olive oil, Ayvalik extra virgin olive oil,
Bafra Pita, Diyarbakir Lebeniye Soup, Diyarbakir knitted cheese, Erzincan Tulum, Ezine cheese, Phrygian Bulgur,
Gaziantep baklava, Gaziantep pistachio, Hatay crushed olives, Hatay (crispy) pumpkin dessert, Hatay Oruk,
Hummus, Kars cheddar, Kastamonu Tagkoprii garlic, Turkish Delight with Cream, Malatya Arapgir Purple
Reyhan, Malatya Kohnii Grape, Malatya Onion, Muammara, Nokul (dried baklava), Roquefort Cheese, Serinsek,
Extra Virgin Olive Oil, Siyez Bulgur, Van Herb Cheese, (Thrace) Curly Lamb and Zahter can be counted. While
these products that businesses use as names are specified, it is noteworthy that extra virgin olive oil, humus and

zahter-like products are used because they are local, even though they are not geographically indicated yet.

Considering the feedback from the guests regarding the geographical indication products used in the businesses,
it was seen that 13 business customers gave a positive opinion and 3 business customers liked it and found it

delicious.

In the research, when the contribution of the use of geographically indicated products to the enterprises is
examined, it is seen that there are quality (11 enterprises), taste and image (9 enterprises), customer satisfaction (6

enterprises) and awareness (5 enterprises).

When the problems regarding the product supply process of the enterprises using geographically indicated
products are examined, 12 enterprises say that we do not have a supply problem, while two enterprises express that
they have a supply problem in terms of seasonal products. The fact that 9 businesses stated that they did not
experience supply problems in the research and that most of them "we buy directly from the manufacturer on site"

explain the reasons for not experiencing problems, albeit partially.

In the evaluation of the use of geographically indicated products in enterprises in terms of gastronomic tourism,
10 businesses used the expressions “promotion” and 7 enterprises “contribution to the region and its food
(attraction)”. The opinion of those who did not use geographical indication products in the research is that “guest
satisfaction, attractiveness, taste may be important to support and promote local products”. The use of
geographically indicated local products in gastronomy tourism ensures the development of the region and the

sustainability of the products (Yazicioglu et al. 2019; Kok & Giingor, 2021, pp. 72).

In the research, when the contributions of geographically indicated products to the local cuisine are evaluated, 7
businesses that say "support the local producer", 5 businesses that say "improves the kitchen" and 4 businesses that
say "it increases product recognition" were determined. Participants who do not include these products in their

businesses state that local cuisine will be supported in terms of "quality, taste, standard and awareness".
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Suggestions of businesses using geographically indicated products include "education, promotion, including

more of these products in the menus, corporate support, R&D and direct supply". Those who do not use these

products similarly used the terms "education, government support, control and supervision".

According to the results obtained from the study the following recommendations can be presented.

Academically;

The research can be repeated in different geographical regions and food and beverage businesses,

Business employees, visitors about products with geographical indication; perception, recommendation to
friends and colleagues, intention to visit again can be examined and the results can be compared,
Workshops and events can be organized with the cooperation of public, non-governmental organizations
and universities aiming at promoting the use of geographically indicated products in food and beverage
businesses,

The factors affecting the supply/demand balance of these products, customer expectation, awareness,
promotion and marketing dimensions can be examined,

How the menus can be enriched with these products can be researched.

In terms of businesses,

R&D activities and employee training should be focused on so that geographically indicated products are
included in the business menus more,

Producer cooperatives should be established in order to ensure the sustainability of geographically
indicated products. This both supports the producer and can create a healthy supply-demand balance,
Businesses can turn to supply methods directly from the producer in the journey of the products they use
from the field to the enterprises,

For customer expectation, perception and satisfaction, businesses should focus on promotional activities,
especially social media, that will create awareness about the use of these products,

Public support and incentives for geographically indicated products can be increased. Structures can be
established to encourage its use in businesses,

In order to strengthen the quality and taste elements of geographically indicated products, on-site control

and inspection mechanisms can be strengthened.
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