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Makale Gecmisi Oz

Gonderim Tarihi: 04.01.2022 Bu calismanin amaci turizm ve liderlik konulu makalelerin bibliyometrik 6zelliklerini
belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda aragtirmada R-Stiidyo yazilimi kullanilarak Scopus

Kabul Tarihi: 05.02.2022 veri tabanindan isletme yonetimi ve sosyal bilimler alaninda taranan turizm ve liderlik
konulu 502 makalenin bibliyometrik analizi gergeklestirilmistir. Makalelerin yillik yaymn

Anahtar Kelimeler sayilari, en fazla atif alan makale, en fazla yayin yapan ve atif alan dergiler, en fazla yayin

Liderlik yapan ve atif alan yazarlar, en fazla yayin yapan ve atif alan iilkeler, yazarlarin en fazla

kullandig1 anahtar kelimeler, makalelerde en fazla kullanilan anahtar kelimeler analiz
edilmistir. Ayn1 zamanda yazarlarin ve dergilerin ortak atif analizi, anahtar kelime birlikte
Scopus olusum ag analizi, lilke is birliktelikleri analizlerini yapabilmek amaciyla sosyal ag
analizinden yararlanilmistir. Arastirma sonucunda, Cin’in en fazla yayin yapan, atif alan ve
iilke isbirligi saglayan iilke oldugu, en fazla yaym yapan derginin “International Journal of
Contemporary Hospitality Management” oldugu en fazla atif alan derginin “Journal of
Applied Psychology” dergisi oldugu en fazla yayin yapan yazar ve en fazla atif alan yazarin
“Pablo Ruiz Palomino” oldugu, yazarlarin en fazla kullandigi anahtar kelimenin
“doniisiimcii liderlik” ve makalelerde en fazla kullanilan anahtar kelimelerin ise “turizm

Turizm
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isletmeciligi” oldugu sonucuna ulagilmistir.

Keywords Abstract

The aim of this study is to determine the bibliometric features of articles on tourism and

Leadership . . . . : . . .

. leadership. For this purpose, bibliometric analysis of 502 articles on tourism and leadership
Tourism scanned in the field of business management and social sciences from the Scopus database
Scopus was carried out using R-Studio software. The annual number of publications of the articles,

the most cited articles, the most published and cited journals, the most published and cited

authors, the most published and cited countries, the most frequently used keywords by the

authors, the most frequently used keywords in the articles words analyzed. At the same

time, social network analysis was used to analyze common citations of authors and journals,

Arastirma Makalesi keyword co-occurrence network analysis, and country collaborations. As a result of the
research, it was found that China was the country with the most publications, citations and
cooperation, the most published journal was “International Journal of Contemporary
Hospitality Management”, and the most cited journal was the “Journal of Applied
Psychology”. It was concluded that “Pablo Ruiz Palomino” was the most cited author and
the most cited keyword was “transformational leadership” and the most frequently used
keywords in the articles were “tourism management”.
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GIRIS

Turizm, isletme, iktisat, sosyoloji, psikoloji, kiiltiir ve ¢evre bilimi gibi birgok alandan etkilenen sosyal bilim
dalidir (Aktas, 2006, s. 60). Turizm, kisilerin ikamet ettigi yer disinda belirli bir siireligine gitmis oldugu yerde kalmis
oldugu siire icerisindeki etkinliklerini ve ihtiyaclarmi karsilayabilmek amaciyla kullandiklar1 mal ve hizmetleri
iireten birimlerin faaliyetlerini icerir (Roney, 2011, s. 3). Emek yogun sektorlerden olan turizm, ¢ok sayida paydas
ve iiretim biriminin bir arada bulundugu sektdrlerden bir tanesidir (Agbay & Karakilgik, 2020, s. 249; Oren, 2006, s.
41). Uretim birimleri igerisinde bulunan turizm isletmelerinin ayakta kalabilmesi ayn1 zamanda da turizmden hem
ticari hem de ekonomik fayda saglanmasi igin yetkilendirme ve yonetilme gerekmektedir (Xu, Zhang & Tian, 2017,
s. 2). Bu durumdan dolay1 hizmet sektorii igerisinde merkezi bir konuma sahip olan turizmin tiim birimlerinde

hedeflere ulasilabilmesi amaciyla liderlik vasfina sahip yoneticilere ihtiya¢ duyulmaktadir (Erol, 2017, s. 53).

Ladkin & Weber (2011, s. 283) turizm sektoriinde liderligin isletmenin basariya ulasabilmesinde 6nemli bir etken
oldugunu ifade etmistir. Liderlik, bir kisinin toplumla arasindaki gii¢ ve otoriteye dayali olan iliskilerinde tiim
yetkilerini ve giictinii kullanarak toplumu bir amaca yonlendiren ve sahip oldugu yeteneklerine gére herhangi bir
grubun diger {iyeleri tarafindan {istiinliik gosteren kisi olarak tanimlanmistir (Fiedler, 2005: Akt. Erdem & Dikici,
2009: s. 199). Bir bagka tanimda ise, belirli bir ama¢ dogrultusunda insanlar1 hedefe yoneltmek i¢in kisileri etkileme

kabiliyetini kullanma sekli olarak ifade edilmistir (Demirbilek, 2003, s. 22-23).

Siirekli gelisim gdsteren ve rekabetin yogun oldugu turizm sektdriinde isletmelerin hedeflerine ulagabilmeleri
noktasinda liderlik vasfina sahip yoneticilere dnemli gorevler diismektedir (Glimis, Korkutata & Goktas 2015, s.
57). Taner & Cetin (2005) turizm igletmeleri i¢in olusturulan basarili lider-yonetici 6zelliklerini; yeteneklerini iyi
kullanabilen, yiiksek iletisim becerisine sahip olan, vizyon olusturabilen ve yiiriiten, ¢alisanlarin giivenini
kazanabilen, organize etme yetenegine sahip olan, karar ve risk alabilen, isletme kaynaklarimi verimli kullanabilen,
calisanlar etkiyen, caligsanlara rol model olan, ¢alisanlar1 motive etme yetenegine sahip kisiler olarak belirtmigtir
(Akt. Tekin & Ehtiyar, 2011, s. 4011). Diger sektorlerde oldugu gibi turizm sektoriinde de liderin, ¢aligan

performansinda ve ¢aligan verimliliginde etkisi yadsinamayacak derecededir (Erol, 2017, s. 52).

Turizm isletmelerinde liderin verimliligi ve galisanlarin lidere olan giiveni hem ¢aliganlarin performansini hem
de orgiitsel anlamda bir¢ok ¢iktiyr etkilemektedir (Caliskan, 2009, s. 220). Dolayisiyla isletmelerde bireysel ve
orgiitsel agidan basarili olabilmek bir liderin varligiyla miimkiin olabilmektedir (Ozdevecioglu & Kanigiir, 2009, s.
54). Tasgkiran (2006, s. 169), turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin rekabet avantaji saglayabilmesi ve
basariya ulasabilmesinin lidere ve galigsanlara bagli oldugunu belirtmistir. Bu baglamda liderlik 6zelligi gosteren
yoneticilerden beklenen davranig, orgiit ¢alisanlarinin hedeflere ulasabilmesinde onlar1 yonlendirmesi ve motive

edecek davraniglarda bulunmasidir (Akin & Sezerel, 2015, s. 177).

Turizm ve liderlik iliskisi baglaminda yapilan bu arastirmada bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir.
Bibliyometrik analiz, belirli bir alanda yaymlanmis olan c¢alismalarin belirlenen kriterler iizerinde istatistiksel
teknikler kullanilarak incelenmesi ve analiz edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Mcburney & Novak, 2002, s. 108).
Istatistiki yontemlerle incelenecek olan bilimsel bir alanda yaymlanan makale, dergi, kitap, kongre, bildiri
calismalarinin en fazla atif alan yazar sayisi, anahtar kelimeler, yazarlar arasi iligkiler, yaymlanan yil, yaymlanan
dergi ve konu basliklar gibi daha bir¢ok 6zelliklerinin niceliksel yontemlerle degerlendirilmesi bibliyometrik analiz
olarak ifade edilmektedir (Altuntop, 2019, s. 25).
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Bu caligmanin amaci, turizm ve liderlik konulu makalelerin bibliyometrik analiz yontemi ile analiz etmek ve
gelecekte yapilacak olan aragtirmalara kaynak saglamaktir. Bu amagla, Scopus veri tabani kullanilarak turizm ve
liderlik konulu 502 makale iizerinden inceleme yapilmistir. Diger veri tabanlar1 yerine Scopus veri tabaninin tercih
edilmesinin nedeni Scopus veri tabaninda daha genis ¢apli sonuglara ulasilabilmesidir (Martin-Martin vd., 2018, s.
20). Arastirmada oncelikle liderlik ve turizm igletmelerinde liderlik konularia deginilmis sonrasinda ise konuyla
ilgili yapilmis caligmalar incelenmistir. Son olarak ise, caligmanin yontemi ile ilgili bilgiler verilerek bulgular ve

sonu¢ kismi olusturulmustur.
Turizm ve Liderlik Alaninda Bibliyometrik Analizler

Bibliyometrik analizler, belirli bir alanda yapilan arastirmalarin disiplinleraras: gelisim siirecini ve bu siirecin
nasil ilerledigini haritalandirmak amaciyla kullanilmaktadir (Boyack & Klavans, 2010, s. 2389). Literatiir
incelendiginde turizm ve liderlik alaninda bibliyometrik analizle ilgili bir¢ok aragtirma oldugu goriilmektedir.
(Alparslan & Oktar, 2015; Bozok, Kili¢ & Ozdemir, 2017; Eksili & Alparslan, 2016; Figueroa-Domecq, Pritchard,
Segovia-Pérez, Morgan & Villacé-Molinero, 2015; Gilizeller & Celiker, 2018; Isik vd., 2019; Yeksan & Gormiis,

2019). Turizm ve liderlik alaninda yapilan arastirmalardan bazilar su sekildedir:

Kirpik & Donbak (2021) yapmis olduklar arastirmada, Web of Science veri tabani iizerinden arama tiirii olarak
anahtar kelimeler kullanarak 1991-2020 yillar1 arasinda yayinlanan turizm ve liderlik konulu makalelerin
bibliyometrik analizini yaparak liderlik temalarini ortaya ¢ikarmiglardir. Web of Science veri tabanindan elde edilen
makaleleri SciMat programi ile analiz etmislerdir. Arastirma sonucunda liderlik ile ilgili 6ne ¢ikan temalar1 ve
temalarin genel egilimlerini incelemislerdir. Turizm ve liderlik konusunun birlikte alindig1 yaymlar ti¢ donem olarak
incelenmistir. [lk dénemde (1991- 2009) tematik ag turizm, ikinci doneme (2010-2015) gecerken ise liderlik oldugu
tespit edilmistir. En fazla atif alan temanin liderlik oldugu ve son bes yilda liderlik alaninda en 6nemli tespitin yesil

insan kaynaklar1 uygulamasi oldugu belirtilmistir.

Dogan, T.G.B., Dogan, S. & Aykan (2021) yapmuis olduklar1 arastirmada, 1975-2020 yillan arasinda yayinlanan
liderlik tarzlan ile ilgili makalelerin bibliyometrik analizini yapmislardir. Arastirmalarinda Web of Science veri
tabani {izerinde arama tiirii olarak konu bagligi kullanarak 6460 makaleye ulagmislardir. Aragtirma sonucunda,
belirledikleri liderlik tarzlari ile ilgili en ¢ok atif alan makalenin yayimlandig1 dergi “Leadership Quarterly”en ¢ok
atif alan derginin ise “Journal of Applied Psychology” dergisi oldugu sonucuna ulasilmistir. En fazla atif alan makale
Shamir, House & Arthur (1993)’un ¢aligmasi olurken, yazar ortak atif aginda en fazla alintilanan arastirmaci Bass
oldugu goriilmiistiir. En fazla kullanilan anahtar kelime ise doniisiimeii liderlik olmustur. Ulke is birlikteliklerini
incelediklerinde ise ABD ile Erasmus Universitesi’nin en ¢ok etkilesim olan iilke ve iiniversite oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Leong, Hew, Tan, Ooi & Lee (2021) yapmis olduklar arastirmada, Turizm Review dergisinde 2001 ve 2019
yillar1 arasinda yayinlanan makaleleri incelemislerdir. Arastirmada, en iiretken ve etkili yazarlar, en ¢ok atif yapilan
makaleler ve yazarlar, iilkeler ve kurumlari, yazarlarin anahtar kelimelerini Scopus veri tabanimi ve Vosviewer
yazilimini kullanarak analiz etmislerdir. Arastirma sonucunda, en iiretken, en etkili ve en fazla atif yapilan yazarin;
Pechlaner, H. isimli yazar oldugu, en fazla atif yapilan makalenin; Bryd, E. T (2007) tarafindan yazilan “Stakeholders

in sustainable tourism development and their roles: applying stakeholder theory to sustainable tourism development”
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isimli makale oldugu, en fazla atif alan iilkenin; ABD ve en fazla atif alan {iniversitenin; Hong Kong Universitesi

oldugu sonucuna ulagmislardir.

Kumar, Sureka & Vashishtha (2020) yapmis olduklar1 aragtirmada, “Journal of Heritage Tourism” dergisinin 2006
ve 2019 yillar arasinda yayinladigi makalelerin bibliyometrik analizini yapmiglardir. Arastirmada anahtar kelime
birlikte olusum analizi, en ¢ok atif makaleler, en 6nemli yazarlari, dergide yayin yapan kurum ve iilkeleri Scopus
veri tabanin1 ve Vosviewer yazilimim kullanarak analiz etmislerdir. Arastirma sonucunda ise dergide ele alman
baslica temalar, yerli turizm, inang turizmi, karanlik turizm siirdiiriilebilir kalkinma, kiiltiirel miras oldugu, dergiye

en fazla katkida bulunan yazarlarin ise ABD merkezli yazarlar oldugu sonucuna ulagilmustir.

Celik (2019), yapmis oldugu aragtirmada, turizm alaninda 52 lisansiistii tezin bibliyometrik analizini
gerceklestirmistir. Arama kriterleri olarak sadece turizm alani kullanilmis konu olarak ise “lider” ve “liderlik”
kavramlar1 kullanilmig 52 lisans {istii teze ulagilmigtir. Bu tezler lisansiistii program tiirii, anabilim dali, yil, iiniversite
ad1, arastirma yontemi, kullanilan 6rneklem tiiri, uygulandigi yer, uygulanan kisiler, kullanilan analizler, kullanilan
olcekler ve iligkili oldugu konular gibi bibliyometrik 6zellikler ¢ercevesinde ele alinmigtir. Aragtirma sonucunda, en
fazla tezin Gazi Universitesi’nde yaymmlandigi, daha cok déniisiimsel liderlik iizerine calismalar yapildig ve

dontisiimsel liderlik 6lgeklerinin kullanildigr goriilmistiir.

Mulet-Forteza, Genovart-Balaguer, Mauleon-Mendez & Merigd (2019) turizm, konaklama ve eglence alaninda
Web of Science veri tabani kullanarak yapmis olduklar1 arastirmada en fazla atif yapilan makaleler, en fazla atif
yapilan yazarlar, kurumlar ve iilkeleri incelemiglerdir. Arastirma sonucunda en etkili ve iiretken yazari; Rob Law,

en etkili kurumun; Polytechnich Universitesi, en etkili ve verimli iilkenin ise ABD oldugu sonucuna ulagilmstir.

Hotamigh & Efe (2015), yapmis olduklar1 arastirmada duygusal emek ve liderlik arasindaki iligkiyi
incelemislerdir. Aragtirmada, 2 doktora tezi, 17 yliksek lisans tezi ve 6 makale incelenmistir. Aragtirma sonucunda
%42 ile en ¢ok kaynak tiiriiniin makaleler oldugu, toplamda 2256 kaynak kullanildigini ve bu kaynaklardan %5 inin
Daniel Goleman’a ait oldugunu ve duygusal zeka ve liderlik iliskisinin incelendigi ¢aligma sayisinin az oldugu

belirtilmistir.

Evren & Kozak (2014) yapmis olduklar1 arastirmada, turizm alaninda hakemli dergilerde yaymlanan makaleleri
bibliyometrik analiz yontemi ile incelemislerdir. Arastirma sonucunda, Tiirkiye'nin 6nde gelen turizm dergisinin
“Anatolia” dergisi oldugu, turizm isletmeciligi, turizm pazarlamasi ve turizm ekonomisinin Tiirkiye'deki akademik
cevreler arasinda en popiiler konular oldugu, en iiretken yazarlarin yardimci dogentler ve aragtirma gorevlileri oldugu

sonucuna ulagilmistir.

Zhao & Ritchie (2007) yapmis olduklan arastirmada, turizm arastirmalarinda akademik liderligin kapsamli
arastirmasini yapmislardir.1985 ve 2004 yillar1 arasinda 8 dergide yayinlanan makaleler incelenmistir. Arastirma
sonucunda dergilerde yayinlanan makalelerin 57 yazara ait oldugu her bir yazarin incelenen donemde en az 11 makale

yayinlayan 6nde gelen yazarlardan oldugu sonucuna ulagilmistir.
Yontem

Bu caligmada, Scopus veri tabani kullanilarak isletme yonetimi ve sosyal bilimler alaninda taranan turizm ve
liderlik konulu makalelerin bibliyometrik 6zelliklerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirmanin verilerini ve
evrenini, Scopus veri tabanindan elde edilen 502 makale olugturmaktadir.
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Aragtirmada, Scopus veri tabani lizerinden taranan makalelerin yillik yayin sayilari, en fazla atif alan makale, en
fazla yayin yapan ve atif alan dergiler, en fazla yayin yapan ve atif alan yazarlar, en fazla yayin yapan ve atif alan
iilkeler, yazarlarin en fazla kullandig1 anahtar kelimeler, makalelerde en fazla kullanilan anahtar kelimeler analiz
edilmistir. Ayn1 zamanda yazarlarin ve dergilerin ortak atif analizi, anahtar kelimelerin birlikte olusum ag analizi,
iilke is birliktelikleri analizlerini yapabilmek amaciyla sosyal ag analizinden yararlanmilmistir. Sosyal analizi; kisiler,
nesneler veya kurumlar arasi iliskilerin sayisal sonuglarimi elde etmek amactyla kullanilan bir yontemdir (Al, Soydal

& Yalgmn 2010, s. 9).

Analizler icin, Bibliyometrix R-paketi (R Stiidyo v.4.1.2) yazilim1 kullamilmistir. Verileri gorsellestirmek i¢in R-
Stiidyo ile entegre ¢alisan biblioshiny uygulamasi kullanilmistir. Biblioshiny, web ara yiiziinli saglamak amaciyla
kullanilan ag¢ik kaynakli tasarim yazilimidir (Busayo, vd., 2020, s. 2). Turizm ve liderlik konularini birlikte ele alan
arastirmada, Scopus’ta arama yapilirken yil sinirlamast yapilmamis olup tiim yillara ait makaleler incelenmistir.

Scopus veri tabaninda arama yapilirken;

(TITLE-ABS-KEY ("tourism” OR “Hotel”) AND KEY (“leadership”)) AND (LIMIT TO (SUBJAREA, “BUSI”)
OR LIMIT-TO (SUBJAREA, “SOCI”)) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”)) parametresi kullanilmistir. Bu
parametre ile arastirilmasinin sebebi turizm ve liderlik alaninda yaymlanmis makalelerin birlikte yer aldigi

caligmalara ulagilmak istenmesidir.
Bulgular
Makalelerle ilgili Bilgiler

Tablo 1. Makalelerle ilgili Temel Veriler

Makaleler ile ilgili Temel Veriler (n)
Kaynaklar (Dergiler, Kitaplar vb.) 182
Makaleler 502
Yillik ortalama yaymn 4.39
Makale basina diisen ortalama atif 17.31
Makale basina diisen yillik ortalama atif 3.203
Referanslar 31801
Anahtar kelimeler (ID) 584
Yazarlarin kullandig1 anahtar kelimeler 1489
Yazarlar 1161
Yazar goriiniim say1lari 1409
Tek yazarli yayinlarin yazar sayisi 62
Cok yazarli yayinlarin yazar sayisi 1099
Tek yazarli yayin sayisi 74
Yazar basina diisen yayin 0.432
Dokiiman bagina diisen yazar sayisi 2.1
Dokiimanlarda goriilen yazar sayisi ortalamasi 2.81
Is birligi indeksi (IC) 2.57

R-stiidyo yaziliminda R programlama dili yardimiyla Bibliometrix paketi ve Biblioshiny paketi kullanilarak elde
edilen veriler Tablo 1’de gosterilmektedir. Makaleler ile ilgili temel veriler incelendiginde, Scopus veri tabaninda
isletme yonetimi ve sosyal bilimler alaninda kayith turizm ve liderlik konulu makalelerin yayinlanmaya bagladigi ilk
yillardan itibaren bugiline kadar 1161 yazar tarafindan 182 farkli dergide 502 farkli makale yayimlandig
gorlilmektedir. Makale basina diisen ortalama atifin 17.31 oldugu makale basina diisen yillik ortalama atifin ise 3.203
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oldugu goriilmektedir. Makalelerde kullanilan toplam anahtar kelime say1s1 584 olup is birligi indeksi ise 2.57 olarak

hesaplanmustir.

Makale

e

-Yll
Sekil 1. Yillara Gore Yayimlanan Makale Sayilart

Turizm ve liderlik alaninda yayimlandig: ilk yildan itibaren bugiline kadar 502 makalenin yillara gore yayin
sayilar1 Sekil 1 *de gosterilmistir. Yillara gére makale sayilari incelendiginde, ilk makalenin 1988 yilinda (n=1) sayis1
ile yayimlandig1 goriilmektedir.1988 ve 2010 yillar1 arasinda yayimlanan makale sayilarmin sabit seyrettigi
sOylenebilir. 2011 yilindan itibaren makalelerin artis sayilarinda hareketlilik goériilmektedir. 2011 (n=12), 2012
yilinda (n=16), 2013 yilinda (n=19), 2014 yilinda (n=26), 2015y1linda (n=28), 2016 yilinda (n=28), 2017 yilinda
(n=32), 2018 yilinda (n=34), 2019 yilinda (n=71), 2020 yilinda (n=74), 2021 yilinda (n=104) ve 2022 yilinda (n=4)
makale yayinlandig: tespit edilmistir. Sekil 1°de goriildiigii tizere diger yillara kiyasla 2019 yilinda makale yaym
sayilarinda ciddi bir artig goriilmistiir. Bu artis turizm ve liderlik alanina ilginin arttigini ifade etmektedir. 2019 ve
2020 yillar arasinda hemen hemen ayni yayin sayilar1 oldugu 2021 yilinda turizm ve liderlik alaninda yayinlanan
makale sayilarinin 6nemli bir derece arttig1 en fazla yayin sayisinin n=104 makale say1si ile 2021 yi1linda yaynlandig1

gOrilmustiir.

Tablo 2. En Fazla Atif Yapilan ilk On Makale

Makale Adi il Auf
Sayisi
Yang, J. T. (2007). Knowledge sharing: Investigating appropriate leadership roles and collaborative
culture. Tourism Management, 28 (2), 530-543. 2007 245
Wang, C. J, Tsai, H. T. & Tsai, M. T. (2014). Linking transformational leadership and employee
creativity in the hospitality industry: The influences of creative role identity, creative self-efficacy, and | 2014 198

job complexity. Tourism Management, 40, 79-89.

Kim, W. G. & Brymer, R. A. (2011). The effects of ethical leadership on manager job satisfaction,
commitment, behavioral outcomes, and firm performance. International Journal of Hospitality | 2011 172
Management, 30 (4), 1020-1026.

Jackson, J. & Murphy, P. (2006). Clusters in regional tourism an australian case. Annals of Tourism
Research, 33 (4), 1018-1035 2006 161

Zhu, Y., Sun, L. Y. & Leung, A. S. (2014). Corporate social responsibility, firm reputation, and firm
performance: The role of ethical leadership. Asia Pacific Journal of Management, 31(4), 925-947.
Raub, S. & Robert, C. (2010). Differential effects of empowering leadership on in-role and extra-role
employee behaviors: Exploring the role of psychological empowerment and power values. Human | 2010 127
Relations, 63 (11), 1743-1770.

Zhao, W. & Ritchie, J. B. (2007). An investigation of academic leadership in tourism research: 1985—
2004. Tourism Management, 28 (2), 476-490.

2014 144

2007 126
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Tablo 2. En Fazla Atif Yapilan ilk On Makale (Devamu)

Cheung, M. F. & Wong, C. S. (2011). Transformational leadership, leader support, and employee
creativity. Leadership & Organization Development Journal.

Kara, D., Uysal, M., Sirgy, M. J. & Lee, G. (2013). The effects of leadership style on employee well-
being in hospitality. International Journal of Hospitality Management, 34, 9-18. 2013

Clark, R. A., Hartline, M. D. & Jones, K. C. (2009). The effects of leadership style on hotel employees'
commitment to service quality. Cornell Hospitality Quarterly, 50 (2), 209-231.

2011 124

121

2009 121

Scopus veri tabanindan elde edilen veriler dogrultusunda turizm ve liderlik konularimi birlikte ele alan
caligmalarda en fazla atif yapilan ilk on makale Tablo 2’de gosterilmistir. 2007 yilinda (n=245) en fazla atif sayisi
ile ilk sirada; Yang, J. T. yazarna ait “Knowledge sharing: Investigating appropriate leadership roles and
collaborative culture” isimli makale yer almaktadir. Yang (2007), Tayvan’da bulunan turistik oteller iizerine yapmis
oldugu arastirmada, otel yonetiminin igbirlik¢i 6rgiit kiiltiirii ve liderlik rollerini aragtirmistir.1200 otel ¢alisganindan
toplanan anketlerin analizi sonucunda, liderlik rollerinin igbirlik¢i orgiit kiiltiirlinii 5nemli derece etkiledigi sonucuna
ulagsmistir. Bu makale, turizm ve liderlik alaninda 2007 yili1 sonrasindan giiniimiize kadar olan siirecte bu alanda

yapilan galigmalara 151k tutmus bir ¢aligma olarak ifade edilebilir.
Dergilerle Ilgili Bilgiler

Tablo 3. En Fazla Makale Yayinlayan i1k On Dergi

Dergi Ad1 Yaymn Sayisi
1. International Journal of Contemporary Hospitality Management 45
2. International Journal of Hospitality Management 39
3. Sustainability (Switzerland) 28
4. Tourism Management 27
S. Journal of Sustainable Tourism 17
6. Journal of Hospitality and Tourism Management 11
7. African Journal of Hospitality Tourism and Leisure 10
8. Cornell Hospitality Quarterly 10
9. Current Issues in Tourism 10
10. Tourism Review 10

Turizm ve liderlik konulu makalelerde en fazla yayin yapan dergilerden ilk on tanesi Tablo 3’te yer almaktadir.
Toplamda 182 farkli dergide 502 makale yayimlanmistir. Liderlik ve turizm ile ilgili makalelerle en fazla yaym
yapan derginin n=45 yayin sayisi ile “International Journal of Contemporary Hospitality Management” dergisinin
oldugu tespit edilmistir. “International Journal of Hospitality Management” dergisinin ise n=39 yayin sayisi ile en

fazla yaym yapan dergi olarak ikinci sirada oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. En Fazla Atif Alan ilk On Dergi

Dergi Ad1 Atif Sayis1
1. Journal of Applied Psychology 995
2. Internaional Journal of Hospitality Management 823
3. International Journal of Contemporary Hospitality Management 765
4. The Leadership Quarterly 710
5. Academy of Management Journal 709
6. Tourism Management 660
7. Journal of Management 530
8. Journal of Business Ethics 454
9. Journal of Organizational Behavior 339
10. Academy of Management Review 325
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Tablo 4°te Turizm ve liderlik konulu makalelerin yayinlanmis oldugu dergiler analiz edildiginde en fazla atif alan
derginin n=995 atif sayisi ile “Journal of Applied Psychology” dergisinin oldugu gériilmektedir. ikinci en fazla atif
alan derginin ise n=823 atif sayis1 ile en fazla yayin yapan dergiler arasinda 2.sirada olan “International Journal of

Hospitality Management” dergisinin oldugu goriilmektedir.

Dergi Ortak Atif Ag1

agemient review
: agemenfjolmal
journalBf B pitdlity management
ade

uarterly

international journal of contemporary hosgiiality management
journal of organizational behavior

tourism management

Sekil 2. Dergi Ortak Atif Ag1 (Co-Citation Network)

Sekil 2’de turizm ve liderlik alaninda makalelerin yaymlandigi dergilerin ortak atif analizi gdsterilmistir. Ortak
atif analizi, herhangi bir yayinda birlikte yer alan caligmalari, dergileri ve yazarlar1 gosteren analiz ydntemidir
(Mcintire, 2006, s. 32). Dergileri analiz edebilmek amaciyla biblioshiny uygulamasi {izerinden “co-citation network”
boliimii se¢ilmis olup ag diizeni olarak “fructerman & reingold”, kiimeleme algoritmasi olarak ise “louvain”
secilmistir. Sekil, 15 diigiim ve 601 baglantidan olugmaktadir. Sekilde goriilen daireler diigiim olarak ifade edilmekte
ve ¢izgiler ise diigiimlerle olan ortak iliskiyi gdstermektedir (Donbak, 2020, s. 72). Dairenin biiyiikliigii ve ¢izginin
kalinlig1 aralarindaki ortak iligkinin giiciinii belirtmektedir (Nunen, Li, Reniers & Ponnet, 2018, s. 4). Olusan haritada
2 kiime meydana gelmistir. Kiimeler arasi iligkiler incelendiginde en fazla ortak atifta bulunulan derginin birinci
kiimeyi olusturan “Journal of Applied Psychology” dergisi oldugu 2. siray1 ise 2. kiimede yer alan “Tourism

Management” dergisinin aldig1 goriilmiistir.
Yazarlarla Ilgili Bilgiler

Tablo 5. En Fazla Yaym Yapan Ilk On Yazar

Yazar Ad1 Yayin Sayisi
1. Pablo Ruiz Palomino 8
2. Harald Pechlaner 7
3. Osman M. Karatepe 6
4. Qian Ling 6
5. Tran Trung Luu 6
6. Chi-Min Wu 6
7. Tso-Jen Chen 5
8. Meizhen Lin 5
9. Einar Marnburg 5
10. Luu Trong Tuan 5
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Turizm ve liderlik konusunda Scopus veri tabanindan taranan ¢aligmalar arasinda en fazla yaym yapan yazarlarin
ilk on tanesi Tablo 5’te gosterilmistir. En fazla yayin yapan yazarlarin sirasiyla; Palomino, P.R (n=8), Pechlaner, H.
(n=7), Karatepe, O. M., Ling, Q., Luu, T.T., Wu, C.M., (n=6), Chen, T.J., Lin, M., Marnburg, E., Tuan, L.T, (n=5)
oldugu tespit edilmistir. En fazla yaym yapan yazarin n=8 yayin sayisi ile Pablo Ruiz Palomino isimli yazar oldugu

goriilmektedir.

Tablo 6. En Fazla Atif Alan i1k On Yazar

Yazar Ad: Atif Sayis1
1. Pablo Ruiz Palomino 30
2. Huong T. Bui 27
3. Thomas E. Jones 27
4. Andrew Le 27
5. David B. Weaver 27
6. Mona Bouzari 24
7. Homayoun Pasha Safavi 24
8. Adrian Kitimbo 22
9. Caren Scheepers 22
10. Lyal White 22

En fazla atif alan yazarlar Tablo 6’da gdsterilmistir. En fazla atif alan yazarlar sirasiyla Palomino, P.R (n=30),
Bui, H.T. (n=27), Jones, T.E. (n=27), Le, A. (n=27), Weaver, D.B. (n=27), Bouzari, M. (n=24), Safavi, H.P (n=24),
Kitimbo, A (n=22), Scheepers, C. (n=22), White, L. (n=22) olarak tespit edilmistir. En fazla yaymn yapan yazarlar
arasinda l.sirada yer alan Palomino, P.R., isimli yazarin n=30 atif sayis1 ile en fazla atif alan yazarlar arasinda da

1.sirada yer almaktadir.

Yazar Ortak Atif Ag1
®
.A;-.&:x _ R .
-2 ":fome! i
qu R : -_,’-’_han:(: 2 - i
o R
P4 KIm
e
avera bass

yuk!

Sekil 3. Yazar Ortak Atif Ag1 (Co-Citation Network)

Ortak atif agi, iki belgenin bir bagka belgede birlikte kullanilma durumlarim belirleyebilmek amaciyla kullanilir
(Atabay, Cizel & Ajanovic, 2019, s.1135). Sekil 3°te turizm ve liderlik alaninda yayinlanmig makalelerden alinti
yapilan yazarlarm ortak atif agini analiz edebilmek amaciyla biblioshiny uygulamasi tizerinden “co-citation network”
boliimii se¢ilmis olup ag diizeni olarak “fructerman & reingold”, kiimeleme algoritmasi olarak ise “louvain”
secilmistir. Sekil, 20 diigiim ve 512 baglantidan olugsmaktadir. Yazarlarin ortak atif ag1 analiz edildiginde; 2 kiime

olustugu goriilmektedir. 1.kiimeyi “Bass” isimli yazar, 2. kiimeyi ise “Podsakoft” isimli yazar temsil etmektedir. Her
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iki kiimede bulunan yazarlar, kendi kiimelerinde bulunan yazarlarla ve diger kiimelerde bulunan yazarlarla ortak

atifta bulundugu ancak en fazla ortak atifta bulunan yazarin “Podsakoff” oldugu goriilmektedir.
Ulkeler ile Ilgili Bilgiler

Tablo 7. En Fazla Yaym Yapan Ilk On Ulke

Ulke Yayin Sayisi
1. Cin 211
2. ABD 171
3. Avustralya 98
4. Malezya 87
5. Birlesik Krallik 84
6. Tiirkiye 81
7. Ispanya 78
8. Pakistan 55
9. Endonezya 36
10. Hindistan 30

Turizm ve liderlik ile ilgili yayinlanan makalelerin en fazla yaym yapan iilke sayilar1 Tablo 7’de gdsterilmistir.
Tablo 7°de de belirtildigi iizere, Cin n=211 yaym sayis1 ile en fazla yaym yapan iilkeler arasinda 1. sirada yer

almaktadir. Tiirkiye ise n=81 yayin sayisi ile en fazla yayin yapan lilkeler arasinda 6.sirada yer almaktadir.

Tablo 8. En Fazla Atif Alan i1k On Ulke

Ulke Atif Sayist
1 Cin 1780
2 ABD 1165
3 Avustralya 562
4 Birlesik Krallik 519
5 Ispanya 436
6 Tiirkiye 411
7 Hong Kong 388
8 Hindistan 245
9 Isvigre 219
10 Kanada 199

Tablo 8’de belirtildigi tizere, turizm ve liderlik konulu yayinlanan makalelerde en fazla atif alan tilkeler analiz
edildiginde en fazla yayin yapan iilke olarak 1. sirada yer alan Cin, en fazla atif alan iilkeler arasinda da n=1780 atif
sayist ile 1. sirada yer almaktadir. Tiirkiye’de aym sekilde en ¢ok yaym yapan iilkeler arasinda 6. sirada yer alirken

en ¢ok atif alan {ilkeler arasinda da n=411 atif sayisi ile 6. sirada yer almaktadir.

Ulke Is Birlikteligi
D
malaysia
thailand
paklls(an
o
? south africa
g upited Kingdom
australia
cang:a - \ usachina
hong kong
rt'a:y

turkey norway

» germany
korea

Sekil 4. Ulke Is Birliktelikleri (Collabaration Network)
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Sekil 4’te turizm ve liderlik alaninda yayinlanan makalelerin farkli {ilkelerde bulunan yazarlar ile birlikte yapmis
olduklar1 ¢aligmalarin belirlenmesi amaci ile 20 diigiim ve 17 baglantidan olugan iilke is birlikteligi ag1 gosterilmistir.
Analiz “collabaration network™ boliimiinden yapilmis olup ag diizeni olarak “fructerman & reingold” kismi
kiimeleme algoritmasi olarak ise “louvain” kismi segilerek yapilmistir. Sekilde goriilen daireler diigiim olarak ifade
edilmekte ve cizgiler ise diiglimlerle olan ortak iliskiyi gostermektedir (Donbak, 2020, s. 72). Olusan agda goriilen
her diigiim bir {ilkeyi her ¢izgi ise iilkeler arasindaki iligkileri ifade etmektedir. Dairenin biiylkliigii ve ¢izginin
kalinlig1 aralarindaki ortak iligskinin giiciinii belirtmektedir (Nunen vd., 2018, s. 4). Analiz sonucunda olusan haritada
4 kiime meydana gelmistir. Kiimeler arast iligkiler incelendiginde en fazla is birligi icerisinde olan iilkenin Cin oldugu

ve en fazla is birlikteligin ABD ile oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelime ile ilgili Bilgiler

servant leadership | hospitality industry

work engagement yistnam
14
29 13

Bl china hotel employees
10 =
2%
management ;’“’*“‘FMWJ
11 “j10 1%
B 2%
performance | trust
9 9
service quality § 1% 1%
11
o sustainability | governance
9 8
1% 1%

innovation
11

creativity
16
2%

Sekil 5. Yazarlarin Kullanmisg Oldugu Anahtar Kelime Sayilar1 (TreeMap)

Scopus veri tabani kullanilarak taranan turizm ve liderlik konulu 502 makalede bulunan yazarlarin kullanmig
oldugu anahtar kelime sayilar1 incelenmistir. Yayimlanan makalelerde bulunan yazarlarin kullanmis oldugu anahtar
kelimeler incelenirken, Treemap kisminda bulunan (Author’s keywords) yazarlarin kullanmis olduklar1 anahtar
kelimeler bolimii kullanilmistir. Sekil 5°te makalelerde yazarlarin kullanmis oldugu anahtar kelime grubu 30 kelime
ile analiz edilmistir. Analiz sonucunda en fazla kullanilan ilk on anahtar kelimenin sirasiyla leadership-liderlik
(n=125), transformational leadership- doniigiimcii liderlik (n=67), servant leadership-hizmetkar liderlik (n=38),
tourism- turizm (n=36), hospitality-misafirperverlik (n=29), hospitality industry-agirlama endiistrisi (n=27), hotels-
oteller (n=27), job satisfaction-is memnuniyeti (n=25), authentic leadership-otantik liderlik (n=18), empowering
leadership-giiclendirici liderlik (n=17) oldugu tespit edilmistir. Liderlik kelimesinden sonra, en fazla kullanilan

kelimelerin, doniisiimcii liderlik, hizmetkar liderlik ve turizm oldugu goriilmiistiir.
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numerical model PSYCN0I0OY | onagement practice
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Sekil 6. Kelime Bulutu (Word Cloud)

Sekil 6’da makalelerde anahtar kelime grubunda 30 kelime ile analiz edilen kelime bulutu yer almaktadir.
Makalelerde kullanilan anahtar kelimeler analiz edilirken Word Cloud kisminda bulunan Keyword Plus boliimii
secilmistir. Keyword Plus, belirtilen makalelerin anahtar kelimelerinden ve bagliklarindan olusan dizin terimleridir
(Gok, 2021: 1559). Makalelerde en sik kullanilan 10 anahtar kelime ise sirasiyla; leadership-liderlik (n=119), tourism
management-turizm isletmeciligi (n=28), hotel industry-otel endiistrisi (n=27), tourism development-turizmin
gelisimi (n=26), tourist destination-turistik yer (n=19), China-Cin (n=18), hospitality industry-agirlama endiitrisi
(n=18), sustainability-siirdiiriilebilirlik (n=18), ecotourism- ekoturizm (n=16), tourism-turizm (n=16) olarak
bulunmustur. Liderlik, kelimesinden sonra en fazla kullanilan kelimelerin, turizm igletmeciligi, otel endiistrisi ve

turizmin gelisimi olmustur.

1988-2019 2020-2022
innovation
] leadership
leadership organization

L tourism'development

united states

tourism
tourism management —
ecotourism

Dtourism hospitality industryD

Sekil 7. Tematik Evrim (Thematic Evolution)

Sekil 7°de anahtar kelimelerin kullanimin yillara gore degisimi gosterilmistir.1988-2019 yillar1 arasinda
makalelere en fazla konu olan anahtar kelimelerin sirasiyla “leadership- liderlik”, “tourism management- turizm

isletmeciligi” oldugu goriilmektedir. 2020 y1l1 sonrasinda leadership- liderlik anahtar kelimesi; leadership-liderlik,
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organization- organizasyon, tourism development- turizmin gelisimi, tourism-turizm, ecotourism-ekoturizm,
hospitality industry-agirlama endiistrisi olarak degisime ugramistir. Tourism management-turizm isletmeciligi
anahtar kelimesi ise; organization-organizasyon ve tourism development-turizmin gelisimi olarak degisime ugramis

ve makalelere bu anahtar kelimelerle konu olmustur.

Anahtar Kelime Ag1

empowering leadership

holels
hgel H—E?'#uv ,armlml .

sactional leadership

= th@nsformational Ieadershlp

job safiStaction 9

servant leadersfip...

zul"m:vg’:nﬁospﬂamy industry ethical leadership

Sekil 8. Anahtar Kelime Birlikte Olusum Ag1 (Co- Occurrence)

Turizm ve liderlik alaninda yaymlanan makalelerde yazarlarin birlikte kullanmis oldugu anahtar kelimeler
biblioshiny uygulamasi kullanilarak birlikte olusum ag1 (co-occurrence) boliimii ile analiz edilmis olup ag diizeni
olarak “fructerman & reingold”, kiimeleme algoritmasi olarak ise “louvain” se¢ilmistir. Sekil, 20 digim ve 37
baglantidan olugmaktadir. Birlikte olusum aginda yazarin kullanmis oldugu anahtar kelimeler arasindaki ¢izginin
kalinlig1 ve dairelerin biiyiikliigii is birligi giiclinii, renkleri ise is birligi kiimelerini temsil etmektedir (Nunen vd.,
2018, s. 4). Sekil 8’de belirtildigi iizere yazarlarin anahtar kelimelerinden olusan birlikte olusum ag1 4 kiimeden
olusmaktadir. Bu kiimeler; “leadership-liderlik”, “transformational leadership-doniisiimcii liderlik”, “servant
leadership- hizmetkar liderlik” ve “hotels-oteller” anahtar kelimelerinden olusmaktadir. Yazarlarin en fazla beraber
kullandig1 anahtar kelimenin ilk kiime olan “leadership” kiimesinden sonra “tranformational leadership” ve “servant

leadership” oldugu goriilmektedir.
Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmada, Scopus veri tabanindan isletme yonetimi ve sosyal bilimler alaninda liderlik ve turizm konusunda
taranan 502 makale incelenmistir. Calismada y1l sinirlamasi yapilmamus olup verilerin yayinlanmaya basladig1 yildan

itibaren giinlimiize kadar olan zamani1 kapsayan ¢aligmalar arastirmaya dahil edilmistir.

Aragtirma sonucunda makalelerle ilgili temel veriler incelendiginde, isletme yonetimi ve sosyal bilimler alaninda
turizm ve liderlik konulu makalelerin 1161 yazar tarafindan 182 farkli dergide 502 farkli makale yayimlandigi
goriilmiistiir. Makalelerin yillik ortalama yayin sayisinin 4.39, makale basina diisen ortalama atif sayisimin 17.31,

makale bagma diisen yillik ortalama atif ise 3.203 oldugu goriilmektedir. Makalede kullanilan anahtar kelimelerin
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sayisinin 584, yazarlarin kullanmis oldugu anahtar kelime sayisinin ise 1489 oldugu bulunmustur. Is birlikteligi

indeksi ise 2.57 olarak hesaplanmisgtir.

Turizm ve liderlik konulu 502 makalenin yillara gore yayin sayilar1 incelendiginde 2019 yilindan itibaren diger
yillara kiyasla makale yayin sayilarinda ciddi bir artis goriilmiis ancak en fazla yayi yapilan yilin 104 makale say1s1
ile 2021 yilinda oldugu sonucuna ulagilmistir. Dolayisiyla, turizm ve liderlik alanina en fazla ilginin 2019 yilindan
itibaren oldugu goriilmektedir. Yildiz & Aykanat (2016) Scopus veri taban1 kullanarak yapmis olduklar1 arastirmada,
liderlik ile ilgili yayin sayilarinin 2005 yilindan itibaren arttigini belirtmistir. Kirpik ve Dénbak (2021) ise Web of
Science veri tabani kullanarak liderlik ve turizm alaninda yapmis olduklar1 aragtirmada 2006 yilindan itibaren yayin
sayilarinda 6nemli bir artis oldugunu ifade etmis 2019 yilinda ise en fazla yayin sayisina ulasildigini belirtmislerdir.
502 makale icerisinde en fazla atif alan makalenin ise 245 atif sayis1ile Yang, J.T. yazarina ait, “Knowledge sharing:
Investigating appropriate leadership roles and collaborative culture” isimli makale oldugu sonucuna ulagilmistir. En
fazla atif alan bu c¢alismanin 2007 yilindan giinlimiize kadar olan siirecte turizm ve liderlik alaninda yapilan

caligmalara yon verdigi soylenebilir.

Dergiler ile ilgili analizler incelendiginde, turizm ve liderlik konulu en fazla makale yayinlayan derginin 45
makale sayisi ile “International Journal of Contemporary Hospitality Management” dergisi oldugu, en fazla atif alan
derginin ise 995 atif sayisi ile “Journal of Applied Psychology” dergisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Dergilerin ortak
atif ag1 analizi sonucunda ise; en fazla ortak atifta bulunulan derginin en fazla atif alan dergi olan “Journal of Applied
Psychology” oldugu ikinci en fazla ortak atif alan derginin ise “Tourism Management” dergisi oldugu goriilmiistiir.
Koéseoglu, Sehitoglu & Parnell (2015), 1992 ve 2013 yillant arasinda SSCI’de bulunan 11 dergide Tiirkiye’de
konaklama yonetiminin temellerini atif ve ortak atif analizi ile 76 makale iizerinden incelemiglerdir. Arastirma
sonucunda en fazla atif yapilan dergi “Tourism Management” dergisi oldugu belirtilmistir. Sar1 (2021) turizm
alaninda yapmis oldugu aragtirmada, en fazla yaymn yapan derginin “International Journal of Contemporary
Hospitality Management” dergisi oldugunu belirtmis olup yapmis oldugu arastirmasinin da so6z konusu dergide
yayinlanmis oldugu goriilmektedir. Dogan vd., (2021) liderlik tarzlan ile ilgili yapmis olduklar arastirmada benzer
sekilde en fazla atif alan derginin “Journal of Applied Psychology” dergisi oldugu sonucuna ulagsmislardir.
Dolayisiyla literatiirde yer alan arastirmalardan anlasilabilecegi gibi ilgili dergilerin turizm ve liderlik alaninda
oldukga etkili dergiler oldugu sdylenebilir. Yaymlanan makalelerin psikoloji dergisinde en fazla atif almas1 goz
ontinde bulunduruldugunda ise, liderlik kavraminin psikolojik temellere dayanan teori ve yaklasimlar tizerinden
aciklandig psikoloji ile iligkili bir kavram oldugu (Lord, Day, Zaccar, Avolio, & Eagly, 2017, 5.7 -8), bu nedenden
dolay1 en c¢ok atif alan derginin psikoloji dergisi oldugu diisiiniilmektedir. Konuya ilgi duyan arastirmacilarin

belirtilen bu ii¢ dergiyi incelemeleri 6nerilmektedir.

Yazarlarla ilgili analiz incelendiginde, turizm ve liderlik konulu makaleler arasinda en fazla yaym yapan yazarin
8 makale sayisi ile “Pablo Ruiz Palomino” oldugu, en fazla atif alan yazarin da 30 atif sayisi ile “Pablo Ruiz
Palomino” isimli yazar oldugu belirtilmistir.20 yazar iizerinden analiz edilen yazar ortak atif aginda ise, en fazla
ortak atif “Podsakoff” isimli yazara ait oldugu sonucuna ulasilmistir. Dogan vd., (2021) Web of Science veri tabant
kullanarak yapmus olduklar1 arastirmada ise en fazla ortak atif iliskisinin “Bass” isimli yazara ait oldugunu
“Podsakoff” isimli yazarin en fazla ortak atif iliskisinde {iglincii sirada oldugunu belirtmistir. Leong vd., (2021)

turizm alaninda yapmis olduklar1 aragtirmada ise, en fazla atif alan ve en fazla yayin yapan yazarm “Harald
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Pechlaner” oldugunu belirtmistir. Ayn1 yazar arastirma sonucunda en fazla yaym yapan yazarlar arasinda 7 makale

sayist ile 2. sirada yer almaktadir.

Ulkelere ait bilgiler incelendiginde, en fazla yayin yapan iilkenin 211 yayin sayisi ile Cin oldugu gériilmiistiir. En
fazla yaym yapan iilkeler arasinda Cin’den sonra 171 yayin sayis1 ile en fazla yaym yapan iilkeler arasinda ABD
gelmektedir. Tiirkiye ise en fazla yayimn yapan iilkeler arasinda 81 yaym saysi ile 6.sirada yer almaktadir. Ulkelerin
atif sayisi1 incelendiginde ise, en fazla atif alan iilkenin en fazla yayin yapan iilke olan 1780 atif sayis1 ile Cin oldugu
goriilmiistiir. ABD ise 1165 atif sayis1 ile Cin’i takip etmektedir. Tiirkiye ise en fazla atif alan iilkeler arasinda 411

atif sayisi ile ayni sekilde 6.sirada yer almaktadir.

Literatlirde bulunan turizm ve liderlik alani ile ilgili aragtirmalarin birgogu alana katki saglayan tilkenin ABD
oldugu sonucuna ulagmislardir. Bunlardan bazilari ise su sekildedir; Samul (2020) liderlik ile ilgili yapmis oldugu
arastirmada en fazla yaym yapan iilkenin ABD’de oldugunu, Park, Phillips, Canter & Abbott (2011) turizm ile ilgili
yapmis olduklar1 arastirmada ABD’nin turizm arastima konularma en fazla katkida bulunan iilke oldugunu
belirtmistir. Law, Leung & Buhalis (2010) otelcilik ve turizmde akademik liderlik {izerine yapmis olduklar
aragtirmada en fazla atif alan iilkenin ABD’de oldugunu Cin’in ise en fazla atif alan iilkeler arasinda dérdiincii sirada

oldugunu belirtmistir.

Cin, geleneksel kiiltiirel yapis1 ile yonetim ve isletme alanlarinda belirgin ve ayirt edici bir 6zellige sahip bir
iilkedir (Wah, 2010, s.280). Kiiltiir kavrami, toplumlar1 ve igerisinde bulunan kisileri etkileyebildigi gibi liderlik
iizerinde de oldukga etkili bir yapiya sahiptir (Yesil, 2013, s. 53). Cin’ in geleneksel kiiltiir yapisim1 ifade eden
Konfiigyiis diigiincesinin uluslararast1 alanda ekonomik basarisina ve modernlesmesine katki sagladig
soylenmektedir (Evliyaoglu, 2019, s.79). Bao, Chen & Jin (2018, s. 2) Cin’in ¢ok dinamik ve benzersiz siyasi bir
ortami oldugunu turizm arastirmalart da dahil olmak iizere sosyal bilim arastirmalarimi biiylik 6l¢iide etkiledigini
ifade etmistir. Ayrica Cin’in ulusal anlamda turizmle ilgili bibliyometrik ¢aligmalarda 6énde gelen iilkelerden bir
tanesi oldugu belirtilmistir (Acar &Y1ilmaz, 2019, s.48; Bao vd., 2018, s. 2; Huang & Hsu, 2008, s. 283). Elde edilen
bu bilgilerin neticesinde Cin’in turizm ve liderlik alaninda en fazla yayin yapan iilke olmasinin kiiltiirel bir nedeni
olabilecegi diisiiniilmektedir. Ulke is birliktelikleri ag1 incelendiginde en fazla is birligi igerisinde olan, en fazla yaym
yapan ve en fazla atif alan {ilkenin Cin oldugu ve en fazla ABD ile is birligi igerisinde oldugu sonucuna ulasilmistir.
Aragtirma sonuglarindan da anlasilabilecegi gibi Cin ve ABD’nin turizm ve liderlik alaninda bilimsel ¢aligmalara

oldukga katki saglayan iilkeler oldugu soylenebilir.

Makalelere ait anahtar kelimeler incelendiginde, liderlik kelimesinden sonra yazarlarin en fazla kullandig1 anahtar
kelimelerin; doniisiimcii liderlik, hizmetkar liderlik ve turizm oldugu, makaleler i¢erisinde en fazla kullanilan anahtar
kelimelerin ise; turizm isletmeciligi, otel endiistrisi ve turizmin gelisimi kelimeleri oldugu sonucuna ulasilmistir.
Yapilan arastirma sonucunda elde edilen en fazla kullanilan anahtar kelimeler turizm ve liderlik alaninda arastirma
yapacak olan arastirmacilarin alanla ilgili fikir sahibi olmasina ve yapmis olduklar1 arastirmaya katk: saglayabilecegi
diisiiniilmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde daha énce yapilmis arastirmalarla ¢ikan sonuclar arasinda benzer
sonuclar elde edilmis en fazla kullanilan anahtar kelimelerden olan doniisiimcii liderligin birgok arasgtirmaya konu
oldugu gorilmiistiir (Mouazen, 2019, s.2; Mujki¢, & Softic, 2019, s. 39). Yapilan aragtirmalardan bazilar ise su
sekildedir; Celik (2019) turizm ve liderlik alaninda lisansiistii tezlere yonelik yaptigi arastirmada en fazla tezin

doniisiimcii liderlik {izerine yazildigini belirtmistir. Esen, Bellibas & Giimiis (2018) yapmis olduklar1 aragtirmada
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1995 ve 2014 yillan arasinda yiiksekogretimde liderlik aragtirmalarini incelemiglerdir. Arastirmalariin sonucunda
yiiksekogretim alaninda en fazla calisilan konunun donisiimcii liderlik oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Kirpik &
Donbak (2021, s. 885) ise liderlik konulu bibliyometrik aragtirmalarin ¢ogunun egitim alaninda yapildigini s6z

konusu ¢aligmalarda son yillarda doniisiimcii liderlik temasinin ¢ok fazla kullanildigini ifade etmistir.

Makalelerde bulunan anahtar kelimelerin tematik evrim haritas1 goriintiilendiginde makalelerin yayinlanmaya
bagladig1 1988 yilindan itibaren giiniimiize kadar olan siirede yayimlanan makalelere, en fazla konu olan anahtar
kelimeler ortaya ¢ikmistir. 1988-2019 yillar1 arasinda makalelere en fazla konu olan anahtar kelimelerin sirasiyla
liderlik ve turizm isletmeciligi oldugu belirtilmistir. 2020 yili sonrasinda liderlik anahtar kelimesi; liderlik,
organizasyon, turizm igletmeciligi, turizm, ekoturizm, agirlama endiistrisi olarak degisime ugramis makalelerde bu
anahtar kelimelerle yer almistir. Turizm isletmeciligi anahtar kelimesi ise; organizasyon ve turizmin gelisimi anahtar

kelimeleri ile degisime ugramis ve makalelere bu anahtar kelimelerle konu olmustur.

Turizm ve liderlik alaninda yaynlanan makalelerde yazarin kullanmis oldugu 20 anahtar kelimenin birlikte
olusum ag1 gosterilmistir. Yazarlarin anahtar kelimelerinden olusan birlikte olusum aginin 4 kiimeden olustugu
belirtilmistir. Bu kiimeler; leadership-liderlik, transformational leadership-doniisiimcii liderlik, servant leadership-
hizmetkar liderlik ve hotels-oteller anahtar kelimelerinden olusmaktadir. Yazarlarin en fazla birlikte kullandig:
anahtar kelimelerin liderlik kiimesinden sonra “doniisiimcii liderlik” ve “hizmetkar liderlik” oldugu goriilmistiir.
Elde edilen bu anahtar kelimelerin turizm ve liderlik alaninda en ¢ok arastirilan konular oldugu liderlik anahtar
kelimesinin turizm ile birlikte, “misafirperverlik”, “yenilik”, “liderlik tarzlari” anahtar kelimeleri ile birlikte

kullanildig1 goriilmiistiir.

Bu aragtirma, turizm ve liderlik alaninda ¢aligma yapmak isteyen arastirmacilara bu alana oOnciilik eden
makaleleri, dergileri, yazarlari, iilkeleri, anahtar kelimeleri sunmaktadir. Aragtirma, Scopus veri tabani {izerinden
elde edilen 502 makale ile sinirlandirilmistir. Gelecekte yapilacak olan arastirmalarda, farkl yayin tiirleri, farkl veri
tabanlar1, farkli analiz programlar1 kullanilarak liderlik ve turizm alaninda arastirmalarin yapilabilecegi
onerilmektedir. Ayrica turizm ve liderlik iligkisi baglaminda yapilan bu arastirmada, arastirma sonuglarindan elde
edilen bulgular neticesinde bu alanda yapilacak olan arastirmalara kaynak saglayacagi ve alana ilgisi olan

aragtirmacilara konu ile ilgili fikir verecegi diistiniilmektedir.
Beyan

Makalenin tiim yazarlarinin makale siirecine verdikleri katk: esittir. Yazarlarm bildirmesi gereken herhangi bir

¢ikar catigmasi yoktur.
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Extensive Summary

Tourism is a social science branch that is influenced by many fields such as business administration, economics,
sociology, psychology, culture and environmental science (Aktas, 2006, p. 60). Tourism includes the activities of the
units that produce the goods and services they use in order to meet their needs, as well as the activities during their
stay in the places where they have gone for a certain period of time, apart from the places where they have resided
and served (Roney, 2011, p. 3). Tourism, which is one of the labor-intensive sectors, is one of the sectors where many
stakeholders and production units come together (Agbay & Karakilgik, 2020, p. 249; Oren, 2006, p. 41).
Authorization and management are required in order for the tourism enterprises located in the production units to
survive and to provide both commercial and economic benefits from tourism (Xu, Zhang & Tian 2017, p. 2). Because
of this situation, managers with leadership qualities are needed in order to achieve the goals in all units of tourism,

which has a central position in the service sector (Erol, 2017, p. 53).

It is known that leadership in the tourism sector is an important factor in the success of the business (Ladkin &
Weber, 2011, p. 283). Leadership is expressed as a person who directs the society to a goal by using all his powers
and power in his relations with the society based on power and authority (Fiedler, 2005: cited in Erdem & Dikici,
2009: p. 199). In tourism enterprises, the productivity of the leader and the trust of the employees in the leader affect
both the performance of the employees and many organizational outputs (Caliskan, 2009, p. 220). Therefore, being
successful individually and organizationally in businesses is possible with the existence of a leader (Ozdevecioglu &
Kamgiir, 2009, p. 54). The ability of businesses operating in the tourism sector to gain competitive advantage and
achieve success depends on the leader and employees (Taskiran, 2006, p. 169). In this context, the expected behavior
from the managers who show leadership characteristics is to guide and motivate the employees of the organization

in reaching their goals (Akin & Sezerel, 2015, p. 177).

The bibliometric analysis method was used in this research conducted in the context of tourism and leadership
relationship. Bibliometric analysis is defined as the examination and analysis of studies published in a specific field
using statistical techniques on determined criteria (Mcburney & Novak, 2002, p. 108). Bibliometric analysis is the
evaluation of many features such as the most cited authors, keywords, relations between authors, published year,
published journals and subject titles of articles, journals, books, congresses and papers published in a scientific field
that will be examined by statistical methods. (Altuntop, 2019, p. 25). Bibliometric analyzes are useful in evaluating
the current status of the subject determined as a result of the researches, following the latest developments in the

field, and determining the emerging themes and issues that need to be studied (Nunen, Li, Reniers & Ponnet, 2018,

p. 2).
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In this study, it is aimed to determine the bibliometric features of the articles on tourism and leadership in the
Scopus database in the field of business management and social sciences. The reason why the Scopus database is
preferred over other databases is that more comprehensive results can be obtained in the Scopus database (Martin-
Martin vd., 2018, p. 20). There was no year limitation in the research. In addition, studies covering the time from the
year the data were published to the present were included in the research. The population and sample of the research
consists of 502 articles obtained from the Scopus database. In the research, the annual number of publications of the
articles, the most cited articles, the most published and cited journals, the most published and cited authors, the most
published and cited countries, the most frequently used keywords by the authors were analyzed. At the same time,
social network analysis was used to analyze common citations of authors and journals, co-occurrence of keywords,
network analysis, and country collaborations. Bibliometrix R-package (R Studio v.4.1.2) software was used for the

analyses. The biblioshiny application integrated with R-Study was used to visualize the data.

As aresult of the analyzes related to the journals, it was concluded that the journal that published the most articles
on tourism and leadership was the "International Journal of Contemporary Hospitality Management", and the most
cited journal was the "Journal of Applied Psychology". When the analysis of the authors was examined, it was stated
that the most published and cited author among the articles on tourism and leadership was “Pablo Ruiz Palomino”.
In the author co-citation network, it was concluded that the most co-citations belonged to the author named

“Podsakoff”.

In addition, it was seen that the country with the highest number of publications and citations was China. When
the country cooperation network is examined, it is concluded that the country with the most cooperation is China,
which is the country with the most publications and the most citations, and it is in cooperation with the USA the
most. When the keywords of the articles were examined, it was seen that the most used keyword by the authors was
transformational leadership, and when the keywords used in the articles were analyzed, it was seen that the most used

keyword was tourism management.

This research presents the leading articles, journals, authors, countries and keywords to researchers who want to
work in the field of tourism and leadership. The research is limited to 502 articles obtained from the Scopus database.
In future research, it is suggested that research in the field of leadership and tourism can be done by using different
publication types, different databases, and different analysis programs. In addition, in this research conducted in the
context of the relationship between tourism and leadership, it is thought that as a result of the findings obtained from
the research results, it will provide a source for the research to be done in this field and give an idea to the researchers

who are interested in the field.
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