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Duygu durumu bireylerin bilis ve davraniglarini etkileyen temel bir faktdr olarak kabul
edildiginden onlarin beslenmelerindeki davraniglarina da yon vermektedir (Er vd, 2008;
Ozenoglu, 2018). Duygu durumlarin bireylerin beslenmesi iizerinde énemli rol oynamasi
onlarm yeni yiyeceklere karsi tutumlarmi da etkileyebilecegini disiindiirmektedir. Bu
kapsamda ¢aligmanin temel amacini anlik duygu durumunun yeni yiyecekleri tiiketme
davranist iizerindeki etkisinin incelenmesi olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
anketler sosyal medya iizerinden kolayda Ornekleme metoduyla arastirmaya katilmak
isteyen goniillii tiiketiciler T{izerinde gergeklestirilmistir. Arastirmada anlik duygu
durumunun gida neofobisi lizerinde etkisinin olup olmadig1 Pearson korelasyon katsayisi ve
¢oklu dogrusal regresyon analizi ile incelenmistir. Elde edilen sonug¢lar kapsaminda anlik
duygu durumu boyutlarindan biri olan olumlu duygu durumun gida neofobisi iizerinde
istatistiksel olarak anlaml1 ve negatif yonde bir etkisi oldugu tespit edilirken, olumsuz duygu
durumun neofobi iizerinde herhangi bir etkisi olmadig1 belirlenmistir.

Abstract

Mood
Emotion
Food neophobia

Intention to consume new food

Makalenin Tiirii

Arastirma Makalesi

* Sorumlu Yazar

Since mood is accepted as a basic factor with adaptive functions that affect the cognition
and behavior of individuals, it also directs their behavior in their diet (Er et al, 2008;
Ozenoglu, 2018). The fact that emotional states play an important role in the nutrition of
individuals suggests that they may also affect their attitudes towards new foods. Aim of the
study is to examine the effect of mood on the behavior of consuming new foods. For this
aim, the surveys were conducted on voluntary consumers who wanted to participate in the
research with the convenience sampling method over social media. In the study, the effect
of momentary mood on food neophobia was examined by Pearson correlation coefficient
and multiple linear regression analysis. Within the scope of the results obtained, it was
determined that positive mood, which is one of the dimensions of momentary mood, had a
statistically significant and negative effect on food neophobia, while negative mood did not
have any effect on neophobia.
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GIRIS

Kisinin zihinsel durumuna iliskin bir psikofizyolojik deneyim olan duygular (Jiang, King, & Prinyawiwatkul,
2014) davranisa katkida bulunmaktadir (Dantec, Mantel, Lafraire, Rouby & Bensafi, 2021; Macht, 2008). Bagka bir
ifade ile duygu, genel olarak bireyin nasil hissettigi ve hissettigi seyin bireyde ne tiir bir etki yarattigina
odaklanmaktadir. Bu kapsamda daha 6nceki ¢aligmalara bakildiginda Scherer (2000), duygularin 6nemli ¢evresel
degisikliklere gorece kisa ve yogun duygusal tepkiler gostermekle ortaya c¢iktigini; bu duygusal tepkinin
bilesenlerinin ise biligsel degerlendirme, hissetme, fizyolojik tepki, ifade, hareket egilimi, diizenleme olarak alt1
asamada gerceklestigini belirtmektedir (Scherer, 2000 akt. Erdal & Tepe, 2021). Yine Yemez ve Karaca (2019)
tarafindan yapilan arastirmada anlik duygu durumu ve mutluluk degiskenlerinin plansiz satin alma davranisiyla
pozitif diizeyde ve anlaml bir iligki icinde oldugunun da tespit edilmesi duygu durumu ile davranig arasinda iligki
oldugunu kanitlar niteliktedir (Yemez & Karaca, 2019). Bundan dolay1 duygusal tepkinin bir yansimasi olan duygu
durumu ifadesi bireylerin bilis ve davraniglarini etkileyen temel bir faktor olarak kabul edildiginden onlarin

beslenmelerindeki davranislarma da yon vermektedir (Er, Hosrik, Ergiin & Serif, 2008; Ozenoglu, 2018).

Duygular, yiyecek se¢imini, yeme motivasyonunu ve yiyecek alim miktarin1 belirleyerek bireylerin yeme
davraniglarini etkilemektedir (Jiang, King, & Prinyawiwatkul, 2014). Duygu durumlarinin bireylerin yeme davranisi
iizerinde 6nemli rol oynamasi onlarin yeni yiyeceklere kars1 yaklasimlarin da etkileyebilecegini diigiindiirmektedir.
Yeni yiyecekleri tatma isteksizligi, ¢esitli durumsal faktdrlerden kaynaklanabilir. Ornegin, arzular, yemege yonelik
tutumlar veya yeni yiyeceklerden kagimmma gibi kisisel 6zelliklerin sonucu olabilir. Yas, cinsiyet ve egitim gibi
ekonomik, kiiltiirel ve demografik faktorlerin yani sira endise, 6fke ve duygusallik gibi davranigsal ve psikolojik
problemler ve yemegin nasil koktugu, tadi ve nasil sunuldugu, yemek se¢imini etkiler (Derinalp, Canakgi, & Birdir,
2020). Yeni yiyeceklerden kaginma davranisi gida neofobisi olarak adlandirilmaktadir (Hashemi, Mohammed,
Kiumarsi, Kee & Anarestani, 2021). Gida neofobisi kisiler arasinda farklilik gostermektedir, baz1 bireyler yeni
yiyecekleri tatmaktan zevk alirken bazilari ise bu durumun tam tersini hissetmektedirler (El-Said, Smith, & Al Ghafri,
2021). Bireylerin bu farkliliklar1 onlarin ihtiyag, arzu ve istekleri dogrultusunda olumlu olurken, korku ve
isteksizlikleri dogrultusunda ise olumsuz diirtiilere sebep olabilmektedir. (Muhammad, Ibrahim, Ahmad, & Hanan,
2016). Ayn1 durum ters yonlii bir etkiye de sahip olabilmekte ve yenilen yemege bagl olarak duygu durumunda
degisiklik meydana gelebilmektedir (Gluchowski, Czarniecka-Skubina, Kostyra, Wasiak-Zys & Bylinka, 2021;
Gibson, 2006; Macht, 2008). Duygular, bireylerin segtigi yiyecekleri degistirebilmekte ve onlarmn yedigi yiyecekler
duygularimi etkileyebilmektedir. Bu duruma ornek olarak, bireyin olumsuz bir duygu durumu olan {iziintiyi
gidermek ve sonrasinda kendini daha mutlu hissetmek ic¢in dondurma yemeye karar vermesi gosterilebilmektedir
(He, Boesveldt, Graaf & Wijk, 2016). Spinelli ve Jaeger'e (2019) gore, bir iirliniin duyusal 6zellikleri, tliketicilerin
olumlu duygular artirmak ve olumsuz duygular azaltmak i¢in degistirilebilecegini belirtmistir. Bu sebeple genellikle
yiyecegin goriinimde olumlu duygular uyandiran ve begeni derecesini etkileyen lezzetle de ortligmesi gerektigi

vurgulanmaktadir (Gluchowski vd., 2021).

Bu kapsamda duygularin ve gida tercihinin birbiri ile anlamli bir iligki i¢inde oldugu sdylenebilir. Bireylerin
duygu durumlart olumsuz ve olumlu olarak ele alindiginda gida tercihini ve tiiriinii etkiledigi bilinmektedir.
Bireylerin olumsuz ve olumlu duygu durumlarinin onlarin yeme davranisi {izerine etkisi arastirildiginda olumsuz

duygularin diirtiisel yemeyi (hizli ve diizensiz yemeyi) ve abur cubur tiiketimini arttirirken yeme zevkini azalttigi,
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olumlu duygularin ise saglikli yiyecek tiiketimini artirdigima yonelik sonuglarla karsilasilmaktadir (Lyman, 1982;
Macht, 2008; Macht, 1999; Macht, Haupt & Ellgring, 2005; White vd, 2013). Bu kapsamda gida tercihi ve bireylerin
duygulart iliskisi bakimindan literatiirde ki arastirmalarin genel anlamda saglik ve obezite ile iliskilendirilmis oldugu
gozlemlenmektedir. Bireylerin gida tercihine etki eden duygularin onlarin yeni yiyeceklere yaklagimlarinda da etkili
olabilecegi diistinlilmektedir. Bu kapsamda ¢alismanin amacini bireylerin anlik duygu durumlarinin onlarin yeni
yiyeceklere yaklasimi iizerine etkisinin belirlenmesi olusturmaktadir. Alan yazin incelendiginde bireylerin duygu
durumlarinin onlarin yeni yiyeceklere yaklagimi arasindaki iliskinin incelendigi bir ¢alismaya rastlanilamamis

olmamasindan dolay1 bu ¢aligma alandaki agig1 kapatacak olmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.
Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Neofobi egilimi sergileyen bireyler incelendiginde, neofobi diizeylerinin; sosyal etkiler, davranigsal ve psikolojik
faktorler (6fke, duygusallik, depresyon ve kaygi vb.), sosyo-demografik faktorler (yas, egitim, cinsiyet, kiiltiir, din
vb.), yiyecegin tiirii ve yiyecek se¢imini etkileyen uyarici faktorler (yiyecegin goriintiisii, kokusu, besin degeri, besin
cesidi ve lezzeti vb.) gibi bircok durumdan etkilendigi ortaya ¢ikmaktadir (Mak, Lumbers, Eves & Chang, 2017;
Wadolowska, Zielinska & Czarnocinska, 2008: aktaran Uziilmez, 2018). Pliner ve Hobden (1992) tarafindan yapilan
arastirmada da yeni, kayg1 uyandirici, endise verici kompleks uyaricilarin, bireylerin sahip oldugu neofobi egilimleri
iizerinde anlaml iliski gosterdigini bulgulamislardir. Benzer sekilde, karakter incelemesi ile duygusal yonden hassas
olma durumunun neofobi egilimiyle anlamli iligki gosterdigi saptanmistir. Yine Pliner, Eng ve Krishnan (1995)
caligmalarinda, kisilerin neofobi diizeyleri lizerinde aglik ve korku gibi uyarici faktorlerin etkisini 90 kisiden olusan
iiniversite 6grenci grubu lizerinde incelemislerdir. A¢lik ve korku orani diisiik katilimeilarin, yeni yiyecek denemeye
goniilliiliiklerinin yiiksek oldugu goriiliirken; aclik ve korku orani yiiksek katilimcilarn ise yeni yiyecek denemeye

goniilliiliiklerini diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Dolayisiyla kisilerin davranigsal ve psikolojik 6zelliklerinin yeme davranislar {izerinde 6nemli bir rol oynadigi
goriilmektedir. Benzer aragtirmalardan yola ¢ikarak bireylerin psikolojik faktorlerinden biri olan olumlu ve olumsuz
duygu ifadesinin gida neofobisi iizerinde etkili olabilecegi diisliniilmiis ve Sekil 1’ de ki aragtirma modeli ve
hipotezler 6nerilmistir. Modelde bagimsiz degiskenlerden bagimli degiskenler giden oklar ise regresyon iliskisini
gostermektedir. Arastirma kapsaminda duygu durumun pozitif ve negatif grupta ele alinmasinin sebebi duygularin
tarafsiz olamayacagindan kaynaklidir. Daha agik ifade etmek gerekirse hemen her duygunun pozitif ya da negatif
kutuptan biriyle iliskilendirilmesi ile iligkilidir (Robbins, Judge ve Campbell, 2010 akt. Erdal & Tepe, 2021). Dolay1s1
ile bu aragtirmada duygu durumunu pozitif ve negatif olarak iki genel kutupta degerlendirmenin hem duygular ile
duygu durum arasindaki ayrimi agiklamada kolaylik saglayacak olmasi hem de genel ¢erceveden bakilmasinin

neofobi lizerindeki etkisinin daha kolay anlasilmasina katki saglayacak olmasindan kaynaklidir.
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Olumlu Duygu
Durum Guda
Neofobisi
Olumsuz Duygu
Durum

Sekil 1: Aragtirma Modeli
H1: Olumlu duygu durumun gida neofobisi lizerinde anlamli ve negatif yonde etkisi vardir.
H2: Olumsuz duygu durumun gida neofobisi {izerinde anlamli ve pozitif yonde etkisi vardir.
Yontem
Veri Toplama Yontemi

Diinya genelinde pandemi’nin yarattig1 etki ile birlikte hem arastirmacilar hem de ankete katilanlar i¢in internet
kaynaklarini kullanarak veri toplama daha giivenilir hale gelmistir. Bundan dolay1 bu aragtirmada da kisa zamanda
giivenilir sekilde veri toplayabilmek internet kaynaklar1 kullanilmistir. Arastirma internet {izerinden 28 Eyliil 2020-
15 May1s 2021 tarihleri arasinda Google form olarak yayimlanmis ve kolayda orneklem yontemiyle arastirmaya
gOniillii olarak katilmak isteyen 393 katilimciya ulasilmistir. Caligmanin 6rneklem biiyiikliigiinii belirlemede Yamane
(2011) 6rneklem formiiliinden yararlanilmig, 1.000.000 ve {izeri evren biiytikliikleri i¢in 384 6rnek biiytikliigii temel

almmustir,
Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu (Google form) kullanilmistir. Aragtirmada kullanilan anket
formu iki kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda King ve Emmons (1990) tarafindan gelistirilen 6l¢ek kullanilmustir.
Fakat 6lgegin orijinal dili Ingilizce olmasindan dolayr Kuzucu (2011) tarafindan “duygular1 ifade etme” dlgegi,
Yemez ve Karaca (2019) tarafindan “anlik duygu durumu” olarak adlandirilan Tiirkgeye uyarlanmis olan ve 9
ifadeden olusan 6lcek baz alinmustir. ikinci kisimda ise Pliner & Hobden (1992) tarafindan gelistirilen “yeni
yiyeceklere yaklasim” dlgegi kullamlmistir. Fakat 6lgegin orijinal dili Ingilizce olmasi sebebiyle Yildiz (2019)
tarafindan Tirkceye uyarlanmis olan ve 8 ifadeden olusan 6l¢ek kullanilmistir. Bu arastirmada 6l¢ek derecelemesi
su sekilde yapilmistir: “Kesinlikle Katilmiyorum: 17, “Katilmiyorum: 27, “Kismen Katiliyorum: 3”, “Katiliyorum:

4” ve “Kesinlikle Katiliyorum: 5”’tir.
Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan ankette {i¢ adet dlgek yer almaktadir ve bu 6lgeklere yonelik glivenirlik, gegerlik ve faktor

analizine iligkin agiklamalara asagida ayrintili bir sekilde yer verilmektedir.
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Tablo 1: Anlik Duygu Durumuna Iliskin Ifadelerin Faktor Analizi

Olumlu ve Olumsuz Duygu ifadesi Faktor Boyutu Faktor Yiikii
ifadeler Olumlu Dl.lygu Olumsuz D.uygu
Ifadesi Ifadesi
Sik sik gozlerim yasarincaya ya da yanaklarim agriyincaya kadar giilerim. ,846
Cok giilerim , 741
Yalnizken, gegmisten bir seyler hatirlayarak kendi kendime giilebilirim. ,732
Televizyon seyretmek veya kitap okumak beni giildiirebilir. ,440
Halka acik bir yerde birisine 6fkelendigimde, 6fkelendigimi digerleri anlarlar. ,809
Ofkeli oldugum zaman genellikle cevremdeki insanlar bunu anlar. ,799
Insanlar yiiz ifadelerime bakarak ne hissettigimi sdyleyebilirler. ,625
Isler istedigim gibi gitmediginde, memnuniyetsizligimi her zaman ifade ederim. ,557
Aciklanan Varyans 50,889
Cronbach’s Alfa ,712
KMO Degeri ,687
P ,000

Aragtirmada kullanilan 9 maddelik anlik duygu durum ifadeleri, istatistik paket programinda Cronbach’s Alfa
giivenirlik testine tabi tutulmus ve 0,699 sonucu elde edilmistir. Fakat giivenirlik diizeyi 0,70 sinirda oldugundan
dolayr “Gilisiim yumusak ve kontrolliidiir (R)” ifadesi anketten ¢ikarildigi zaman Ol¢egin giivenirliginde artig
olacagidan dolay1 bu madde anketten ¢ikarilmistir. 8 ifadeye yonelik 6l¢egin giivenirlik analizi sonucu 0.712’e
yiikselmistir. Cronbach alpha katsayisina bakildiginda 0,61<a<0.80 arasinda olan degerin giivenilir oldugu
belirtilmektedir (Kilig, 2016). Bundan dolay1 anlik duygu duruma ait dlgegin giivenilir oldugu tespit edilmistir. Ilgili
Olgege yonelik ifadeler faktor analizine tabi tutuldugunda ise dlgegin igerisinde yer alan 8 ifade iki boyut altina
toplanmus olup Kaiser- Meyer- Olkin (KMO) degeri 0,687 olarak belirlenmistir. Ornek biiyiikliigiiniin faktor analizi
icin uygun olup olmadiginin anlagilmasi ic¢in yapilan test sonucunda KMO=0,687> 0,60 oldugundan ornek
biiyiikliigiiniin faktor analizi uygulamasi igin yeterli oldugu anlagilmaktadir. Yine analiz sonucunda, 6z degeri 1’in
iizerinde olan toplam iki faktor (bilesen) oldugu bulunmustur. Bu faktorlerin toplam varyansa yaptiklari katki orani
% 50,889°dur. Olgegin p degeri ise, 000 olarak elde edilmistir. Sonug olarak 6lgegin yap1 gegerliligini sagladigi ve
kullanilabilir bir 6l¢ek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2: Gida Neofobisine iligkin Ifadelerin Faktdr Analizi

Gida Neofobisi Ifadelerine Iliskin Faktér Boyutu Faktir
ifadeler Yiikii

Siirekli olarak yeni ve farkli yiyecekler denerim. R ,798
Yeni etnik restoranlara (Laz mutfagi, Cin Mutfagi, Japon Mutfagi, Cerkez mutfag1 vb.) gitmeyi
severim. R 822
Farkli iilkelerin yiyeceklerini begenirim. R ,788
Yemekli davetlerde yeni bir yiyecek denemeye istekliyimdir. R ,626
Icinde ne oldugunu bilmedigim yiyecegi denemem ,503
Yeni yiyeceklere giivenmem. 811
Daha 6nce hi¢ denemedigim yiyecekleri yemeye korkarim 172
Bana gore, etnik yiyecekler (deniz bortilcesi, kalamar tava, karalahana gorbasi, sirdan dolmasi vb.)
yenmeyecek kadar tuhaf goriiniir ,620
Aciklanan Varyans 52,702
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Tablo 2: Gida Neofobisine iligkin Ifadelerin Faktdr Analizi (devami)

Cronbach’s Alfa ,861
KMO Degeri ,823
P ,000

R: Ters kodlanan ifadeler

Yiyecekte yenilik korkusu (neofobi) 6l¢egi icerisinde yer alan dort ifade diger ifadelerle ters orantili oldugundan
dolay1; neofiliye ait bu dort ifade, istatistiksel analizlerden once ters kodlanmigtir. Aragtirmanin ikinci boliimiinde
kullanilan 8 maddelik gida neofobi 6l¢egine yonelik ifadeler istatistik paket programinda Cronbach’s Alfa giivenirlik
testine tabi tutuldugunda 0,861 giivenilir oldugu tespit edilmistir. ilgili dlgege yonelik ifadeler faktor analizine tabi
tutuldugunda ise dlg¢egin igerisinde yer alan 8 ifade bir boyut altina toplanmis olup Kaiser- Meyer- Olkin (KMO)
degeri 0,823 olarak belirlenmistir. Ornek biiyiikliigiiniin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigmin anlasilmasi igin
yapilan test sonucunda KMO=0,823> 0,60 oldugundan 6rnek biiyiikliigliniin faktdr analizi uygulamasi igin yeterli
oldugu anlasilmaktadir. Olgegin p degeri ,000 olarak elde edilmistir. ilgili dlgegin, yapr gegerliligini sagladigi ve
giivenilir oldugu tespit edilmistir. Analiz sonucunda, 6z degeri 1’in {lizerinde olan toplam bir faktor (bilesen) oldugu
bulunmustur. Bu faktdrlerin toplam varyansa yaptiklar katki oran1 % 52,702°dir. Sonug olarak alpha ve agiklanan

varyans degeri 6l¢egin uygulanabilir oldugunu gostermektedir.
Bulgular

Gida neofobisi 6lgeginde bulunan her bir ifadeye iligkin ortalama ve standart sapma degerlerine ait bulgular Tablo

3’te verilmistir.

Tablo 3. Gida Neofobisi Olgegindeki ifadelere Iliskin Betimsel Istatistikler

Gida Neofobisine lliskin ifadeler Ortalama Standart Sapma
Daha 6nce hi¢ denemedigim yiyecekleri yemeye korkarim 2,7762 1,122
Yeni yiyeceklere giivenmem. 2,7167 ;9648
I¢inde ne oldugunu bilmedigim yiyecegi denemem. 3,6119 1,2429
Bana gore, etnik yiyecekler (deniz boriilcesi, kalamar tava, karalahana gorbast, 2.4391 1.2978
sirdan dolmasi vb.) yenmeyecek kadar tuhaf goriintir. ’ ’
Yemekli davetlerde yeni bir yiyecek denemeye istekliyimdir. R 2,4901 1,1309
Farkl iilkelerin yiyeceklerini begenirim. R 2,6516 1,1156
Siirekli olarak yeni ve farkli yiyecekler denerim. R 3,0283 1,1795
Yeni etnik restoranllara (1732 mutfagi, Cin Mutfagi, Japon Mutfagi, Cerkez 3,0397 1,1572
mutfagi vb.) gitmeyi severim. R

GENEL 2,8442 ,82221

R: Ters kodlanan ifadeler
Aragtirma kapsaminda uygulanan anket formunda 5°1i Likert 6l¢ekten yararlanilmis ve her bir sorunun karsisina
1 “kesinlikle katilmiyorum”, 2 “katilmiyorum”, 3 “ne katiliyorum ne katilmiyorum”, 4 “katiliyorum” ve 5 “kesinlikle
katiliyorum” ifadeleri getirilmistir. Arastirmada katilimcilarin gida neofobisinin 6l¢iilmesini amag¢lamasindan dolay1
ortalamanin 5,00’a yaklagsmasi neofobik egilim oldugunu gosterirken, 3,00 degeri kararsiz kaldiklarini, 1,00 degerine
yaklagmasi ise neofilik egilim gosterdigini ifade etmektedir. Arastirma kapsaminda gida neofobisine ait genel
ortalamaya bakildiginda 2,84’liik ortalamaya sahip oldugu belirlenmistir. Buna bagli olarak aragtirmaya katilan

bireylerin daha ¢ok neofilik egilimli olduklarim1 géstermektedir. Gida neofobisine iliskin ifadelere yapilan ortalama
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degerler incelendiginde ise 3,61°lik ortalamayla “I¢inde ne oldugunu bilmedigim yiyecegi denemem” ifadesi en
yiiksek katilim gortilen ifade olurken “Bana gore, etnik yiyecekler (deniz bdriilcesi, kalamar tava, karalahana gorbasi,
sirdan dolmasi vb.) yenmeyecek kadar tuhaf goriiniir” ifadesi ise 2,43 ortalama ile en diisiik katilim gosterilen ifade
olmustur. Buna bagh olarak katilimcilarm igerisinde ne oldugunu hi¢ bilmedigi yiyeceklere kars1 neofobik egilim
sergilerken, ne oldugunu bilip fakat daha dnce hig denemedigi gidalar karsi daha az neofobik egilim sergiledikleri
tespit edilmistir. Bu kapsamda bireylerin yiyecekleri daha 6nce tatmasalar bile gidaya asina olmalar1 gidaya yonelik
neofobi seviyesini azalttig1 yorumunda bulunulabilir. Yigit ve Dogubay (2020) tarafindan yapilan ¢alismada da en
cok katihm gosterilen ifadeler ile en az katilim gdsterilen ifadeler incelendiginde; tiiketicilerin “ne oldugunu
bilmedigim yiyecegi denemem” en ¢ok katilim gdsterilen ifadeler arasinda yer alirken ile “etnik yiyecekler bana
tuhaf goziiktiigii i¢in yemem” ifadesi ise en az katilim gdosterilen ifade oldugunu tespit edilmistir. Tiiketicilerin
iceriklerini bildikleri yeni ve etnik yiyecekleri deneme konusunda acik olduklar tespit edilmistir (Yigit ve Dogubay,

2020). Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar da bu bulguyu destekler niteliktedir.

Anlik duygu durum 6l¢eginde bulunan her bir ifadeye iliskin ortalama ve standart sapma degerlerine ait bulgular

Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Anlik Duygu Durumu Olgegindeki ifadelere Iliskin Betimsel Istatistikler

Olumlu Duygu Duruma iliskin ifadeler Ortalama Standart Sapma
Cok giilerim. 3,4788 1,0554
Televizyon seyretmek veya kitap okumak beni giildiirebilir. 3,7790 ,98967
Sik sik gozlerim yasarincaya ya da yanaklarim agriyincaya kadar giilerim. 2,6827 1,1032
Yalnizken, gegmisten bir seyler hatirlayarak kendi kendime giilebilirim. 3,5071 1,1081
GENEL 3,361 ,7492
Olumsuz Duygu Duruma iliskin ifadeler Ortalama Standart Sapma
Ofkeli oldugum zaman genellikle cevremdeki insanlar bunu anlar. 3,9377 1,0288
Insanlar yiiz ifadelerime bakarak ne hissettigimi sdyleyebilirler. 3,7422 1,0246
Halka agik bir yerde birisine 6fkelendigimde, 6fkelendigimi digerleri anlarlar. 3,3088 1,1423
Isler istedigim gibi gitmediginde, memnuniyetsizligimi her zaman ifade ederim. 3,5467 1,0653
GENEL 3,6338 ,75611

Arastirma kapsaminda anlik duygu durumunu 6lgmeye yonelik uygulanan anket formunda 5°1i Likert 6l¢ekten
yararlanilmig ve her bir sorunun karsisima 1 “kesinlikle katilmiyorum”, 2 “katilmiyorum”, 3 “ne katiltyorum ne
katilmiyorum”, 4 “katiltyorum” ve 5 “kesinlikle katiliyorum” ifadelerine gére isaretlenmektedir. Olgegin puanlart
hesaplanirken, 1 en diisiik duygu durumunu ifade ederken 5 en yiiksek olan duygu durumunu ifade etmektedir.
Olgekte ters kodlama yapilmadigindan dolay1 her bir madde 5’¢ yaklastik¢a olumlu ve olumsuz duygulara yénelik
egilimin yiiksekligini ifade ederken 1’e yaklastikca da bu duygulara yonelik egilimin diistiiglinii ifade etmektedir.
Buna bagli olarak aragtirmanin bulgularina bakildiginda arastirmaya katilanlarin “Televizyon seyretmek veya kitap
okumak beni giildiirebilir.” olumlu duygu durumda en fazla ortalamaya sahip olan ifade iken “Ofkeli oldugum zaman
genellikle ¢cevremdeki insanlar bunu anlar.” ifadesi olumsuz duygu durumda en fazla ortalamaya sahip ifade olarak
belirlenmistir. Olumlu ve olumsuz duygu durumun aritmetik ortalamasina bakildiginda degerler birbirine yakin olsa

da katilimeilarin olumlu duygudan ziyade olumsuz duygu durumuna daha fazla sahiptir yorumunda bulunulabilir.
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“Olumlu Duygu Ifadesi”, “Olumsuz Duygu Ifadesi” ve “Gida Neofobi” degiskenlerinin arasindaki iliskinin
yOniinii ve giiciinii tespit edebilmek amaciyla Pearson (r) Korelasyon analizi uygulanmistir. Korelasyon analizi
sonuglar1 Tablo 5’teki gibidir.

Tablo 5. Faktorler Arasindaki Korelasyon iliskileri

Gida Neofobisi Olumsuz Duygu Durum Olumlu Duygu Durum
P 1
Gida Neofobisi P

N 393
P -,087

Olumsuz Duygu Durum p ,102
N 393 393
P -,330™ 3317 1

Olumlu Duygu Durum p ,000 ,000
N 393 393 393

*#* : Korelasyon 0,001 diizeyinde anlamli ( ¢ift yonlii test), p : Pearson Korelasyon katsayisi, p: Fiili anlamhilik diizeyi, n:Ornek
hacmi

Tablo 5’ e gore gida neofobisi ile olumlu duygu durum arasinda negatif yonde anlamli bir iliski tespit edilmistir
(p=-0,330; p<0,05). Buna bagl olarak arastirma kapsaminda gelistirilen H1 hipotezi kabul edilmistir. Gida neofobisi
ile olumsuz duygu durum arasinda anlaml bir iliski tespit edilmemistir. (p=-,087; p>0,05). Bu bagli olarak aragtirma

kapsaminda kurulan H2 hipotezi reddedilmistir.

Ug degisken arasmnda kurulan iki adet (bagimsiz degisken) korelasyon iliskisinin tamaminda degiskenlerin
birbirleriyle iligki i¢cinde olduklari sonucuna ulasilmistir. Degiskenler arasinda iliskinin giicii ve yonii belirlendikten
sonra bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni etkileme durumunu tespit edebilmek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon
analizi kullanmilmaktadir. Arastrma kapsaminda da “olumlu duygu durum” ve “olumsuz duygu durum”
degiskenlerinin “gida neofobi” degiskenini etkileme durumu ¢oklu dogrusal regresyon analizi kullanilarak test
edilmistir. Gida neofobisinin, olumlu duygu ve olumsuz duygudan etkilenme durumuna ait ¢goklu regresyon analizine

ait bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Gida Neofobisinin, Olumlu Duygu ve Olumsuz Duygudan Etkilenme Durumu

Bagimlh Degisken Bagimsiz Degisken B t p F M((:;el R2
Olumlu Duygu Durum -,339 -6,335 ,000

Gida Neofobisi Olumsuz Duygu 025 467 641 21,557 ,000  ,110
Durum

Tablo 6’ya gore gida neofobisinin “olumlu duygu durum” ve “olumsuz duygu durum” degiskenlerinden etkilenme
durumunu test etmek icin yapilan ¢oklu regresyon modelinin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir
(F=21,557; p=0,000). Bu modele gore gida neofobisi olumlu duygu durumdan negatif yonde etkilendigi tespit
edilmistir. Yani bireylerin olumlu duygu durumlan arttik¢a gida neofobi seviyesinde azalma oldugu gézlemlenmis
ve HI1 hipotezi desteklenmistir. “Olumlu Duygu” ve “Olumsuz Duygu” durumun yiyecekte yenilik korkusu
davranigini yaklagik olarak %11 oraninda agiklamaktadir (R2 =0,110). Bu sonuca gore katilimcilarin yiyecekte
yenilik korkusu davraniglarinin yaklasik %1 1°lik kisminin anlik duygu durumu alt degiskenlerinden kaynaklanmakta

oldugu sdylenebilir.
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Aragtirma kapsaminda H2 hipotezinde olumsuz duygu durum arttik¢a neofobi seviyesinde artis gdzlemlenmesi
beklenmis fakat aragtirma sonucunda gida neofobisinin olumsuz duygu durumundan etkilenmedigi gbzlemlenmis ve
H2 hipotezi reddedilmistir. Sonug olarak olumlu duygular neofobi iizerinde negatif yonde etkili iken olumsuz duygu

durumun gida neofobisi lizerinde herhangi bir etkisi olmadig tespit edilmistir.
Sonug¢

Yeni yiyeceklere yaklasim konusunda yapilan ¢aligsmalar literatiirde mevcut olsa da bu galigmalarin bireylerin
yas, cinsiyet, meslek ve statii durumlar1 6zelinde incelendigi goriilmiistiir (Pliner ve Hobden, 1992; Tuorila,
Lahteenmaki, Pohjaliainen ve Lotti, 2001; Kim, Eves ve Scarles, 2009; Ceylan ve Sahing6z; 2019; Yigit ve Dogubay,
2020). Bunun yaninda bireylerin duygu durumlarinin yeni yiyeceklere yaklagimi konusunda etkisinin incelendigi
calismalara rastlanilamamistir. Bu nedenle bu ¢aligmada duygu durumlari olumlu ve olumsuz olarak ikiye ayirilarak
bireylerin yeni yiyeceklere yaklagimlarinda etkisi incelenmistir. Calismanin bulgularina bakildiginda bireylerin
olumlu duygularinin onlarin yeni yiyecekler deneme konusunda istekliligi tizerinde etkili oldugu sdylenebilirken,
olumsuz duygu durumunun ise bu kapsamda etkili olmadig1 soylenebilir. Bu dogrultuda yiyecek ve icecek
isletmelerinin yeni bir yiyecek tattirma ya da denetme konusunda miisterilerin anlik duygu durumunu da gz 6niinde
bulundurarak hareket etmeleri gerektigi sdylenebilir. Dolayistyla kisilerin psikolojik 6zelliklerinden olan duygu
durumlarinin yeme davraniglari {izerinde 6nemli bir rol oynadigi bu ¢alismanin bulgulari ile de dogrulanmistir. Sonug
olarak yapilan bu caligma, yiyecek ve icecek sektoriiniin psikolojik sebeplerden dolay: etkilenebilecegini ortaya

koymaktadir.

Arastirmadan elde edilen baska bir bulguya gore gida neofobisine iliskin ifadelere yapilan ortalama degerler
incelendiginde katilimcilarin igerisinde ne oldugunu hi¢ bilmedigi yiyeceklere karst neofobik egilim sergilerken, ne
oldugunu bilip fakat daha 6nce hi¢ denemedigi gidalar kars1 daha az neofobik egilim sergiledikleri tespit edilmistir.
Bireylerin yiyecekleri daha 6nce tatmasalar bile gidaya asina olmalar gidaya yonelik neofobi seviyesini azalttig
yorumunda bulunulabilir. Bu kapsamda bireylerin daha dnce tamamen yabanci olduklar degil asina olduklar
malzemelerle birlikte yiyeceklerin pazarlanmasi saglanabilir ya da festivaller, gastronomi kongreleri gibi

organizasyonlarda yeni ve farkli olan yiyecekler/mutfaklar tanitilarak tiiketicilerin asinalik kazanmalari saglanabilir.

Aragtirma kapsaminda gelistirilen diger bir dngorii ise tiiketicilerin yiyecekte yenilik korku seviyesi diisiik olarak
tespit edilmesinden dolay1 yeni ve farkli bir mutfak ile hizmet vermeyi planlayan bir isletmenin iyi bir tanitim ve

pazarlama yoluyla mutfaginm tanitabilmesi ile bagarili olabilecegidir.

Gelecek aragtirmalar i¢in 6neride bulunmak gerekirse yetiskin bireylerle sinirlandirilmis olan bu arastirma ¢ocuk
veya adolesanlar {izerine de uygulanabilir, yetiskin, cocuk ve adolesan karsilastirmasi ele alinabilir. Yeni yiyeceklere
yaklagim {izerinde etkili olabilecek farkli psikolojik durumlar tespit edile bilinir. Yine kisilik tipi ve/veya duygu
durumuna neden olan farkli duygularin gida neofobi {izerine etkisi incelenebilir ve/veya tam ters agidan diisiliniilerek

yeni yiyecek denemenin bireylerin duygu durumu iizerinde yarattig1 etki incelenerek literatiire katk: saglanabilir.
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Extensive Summary

When individuals with a tendency to neophobia are examined, it is seen that the neophobia levels are; social
effects, behavioral and psychological factors (anger, emotionality, depression and anxiety, etc.), socio-demographic
factors (age, education, gender, culture, religion, etc.), type of food and stimulant factors affecting food choice (look,
smell of food) nutritional value, food type and taste, etc.) (Mak, Lumbers, Eves & Chang, 2017; Wadolowska,
Zielinska & Czarnocinska, 2008: cited by Uziilmez, 2018). In the study conducted by Pliner and Hobden (1992),
they found that new, anxiety-inducing and worrying complex stimuli showed a significant relationship on the
neophobia tendencies of individuals. Similarly, character analysis and emotional sensitivity were found to be
significantly related to neophobia tendency. Again, Pliner, Eng, and Krishnan (1995) examined the effects of
stimulating factors such as hunger and fear on the neophobia levels of individuals on a group of 90 university students.
It was observed that participants with low hunger and fear levels were more willing to try new foods; It was concluded
that participants with high hunger and fear rates had low willingness to try new foods. Therefore, it is seen that the
behavioral and psychological characteristics of people play an important role on their eating behavior. Based on
similar studies, it was thought that positive and negative emotion expression, which is one of the psychological factors

of individuals, could be effective on food neophobia, and the research model and hypotheses in were suggested.
H1: Positive mood has a significant and negative effect on food neophobia (hypothes is accepted)
H2: Negative mood has a significant and positive effect on food neophobia (hypothes is rejected).

Considering the findings of the study, it can be said that the positive emotions of the individuals are effective on
their willingness to try new foods, while the negative emotional state is not effective in this context. In this direction,
it can be said that food and beverage businesses should act by considering the instant emotional state of the customers
when it comes to tasting or trying a new food. Therefore, the fact that emotional states, one of the psychological
characteristics of individuals, play an important role on their eating behavior has been confirmed by the findings of

this study. As a result, this study reveals that the food and beverage industry can be affected by psychological reasons.

According to another finding obtained from the research, when the average values made for the expressions related
to food neophobia were examined, it was determined that while the participants exhibited a neophobic tendency
towards the foods they did not know what was in them, they exhibited a less neophobic tendency towards the foods
they knew what they were but had never tried before. Even if individuals have not tasted food before, it can be
interpreted that being familiar with food reduces the level of neophobia towards food. In this context, it is possible
to market foods with materials that individuals are familiar with rather than completely unfamiliar, or it can be
ensured that consumers gain familiarity by introducing new and different foods / cuisines in organizations such as

festivals and gastronomy congresses.
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To make suggestions for future research, this research, which is limited to adults, can also be applied to children
or adolescents, and the comparison of adults, children and adolescents can be discussed. It is possible to identify
different psychological states that may affect the approach to new foods. Again, the effect of different emotions that
cause personality type and/or mood on food neophobia can be examined and/or by considering the opposite aspect,

the effect of trying a new food on the mood of individuals can be examined and contribute to the literature.
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