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Keywords

Motivasyonlar, bireyleri seyahat etmeye yonlendirirken ayni zamanda rekreasyonel
aktiviteye katilim niyetlerinin belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadirlar. Ancak seyahat
motivasyonlar1 bireyden bireye hatta ayni birey i¢in farkli zamanlarda ihtiyaglar
dogrultusunda  degisiklikler — gosterebilmektedir. Kapadokya Bolgesi’nin, diger
destinasyonlardan farki, sahip oldugu destinasyon ¢ekiciliklerinden ve bu ¢ekiciliklerden
olan rekreasyon aktivitesi olanaklarinin cesitliliginden kaynaklanmaktadir. Kapadokya
Bolgesi’ni ziyaret eden yerli ve yabanci turistlerden goniillii olanlarin, mevcut destinasyon
ziyaretlerinde etkili olan itici motivasyon faktdrleri boyutu degiskenlerinin kusaklar, balon
aktivitesine katilm ve seyahat amaclan ile iliskilerinin ¢ok boyutlu dlgekleme (CBO)
analizi aracilifiyla ortaya konulmasi amaciyla gergeklestirilen bu g¢alismanin verileri
Kapadokya’daki 18 yas ve lizeri tiim yerli ve yabanci bireylere goniilliiliik esasina dayali
olarak 22 Agustos 2020 - 08 Ocak 2021 tarihleri arasinda yiiz yiize anket yOntemiyle
toplanmustir. Caligmada, arastirmanin evrenini, Kapadokya Bolgesi’ni ziyaret eden yerli ve
yabanci turistler olugturmaktadir. Caligmanin 6rneklemini, Kapadokya Bdlgesi’ni turizm
amagcl ziyaret eden yerli ve yabanci turistlerden goniillii olarak katilim niyeti gosteren 385
kisi olusturmaktadir.
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While motivations direct individuals to travel, they also play an important role in
determining their intention to participate in recreational activities. However, travel
motivations may vary from individual to individual or even for the same individual at
different times in line with the needs. The difference of the Cappadocia Region from other
destinations is due to the attractiveness of the destination and the diversity of recreational
activity opportunities from these attractions. The data of this study, which was carried out
in order to reveal the relationship between the variables of the size of the driving motivation
factors, which are effective in the current destination visits of domestic and foreign tourists
visiting the Cappadocia Region, with generations, participation in the balloon activity and
travel purposes, through multidimensional scaling (MCS) analysis. It was collected by face-
to-face survey method between 22 August 2020 and 08 January 2021, on a voluntary basis,
to all domestic and foreign individuals aged 18 and over. In the study, the population of the
research consists of domestic and foreign tourists visiting the Cappadocia Region. The
sample of the study consists of 385 local and foreign tourists who visit the Cappadocia
Region for tourism purposes and who voluntarily intend to participate.
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#+Bu galigma orijinal ad1 “Rekreasyon Faaliyetlerinin Tercihinde Igsel ve Digsal Seyahat Motivasyon Faktorlerinin Etkisi” adli doktora
calismasindan yararlanilarak hazirlanmistir. Calismada tezden yararlanilmakla birlikte, bazi bilgiler eklenmis ve yenilenmistir.
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GIRIS

Diinya turizm hareketlerindeki artig, rekreasyon faaliyetlerine katilimi olumlu yonde etkilemektedir. Diinya
Turizm Orgiitii 2019 verilerine gore diinya capindaki uluslararasi seyahat faaliyetlerine katilan birey sayisi,
diinyadaki destinasyonlar tarafindan bildirilen verilere dayanilarak %4 biiylimiis ve 1,5 milyar seviyesine ulagmistir.
Mevcut egilimler, ekonomik beklentiler vee UNWTO Giiven Endeksi'ne dayanilarak, 2020'de diinya capinda
uluslararast turistik seyahatlerde %3 ila %4 oraninda bir biiylime 6ngdriilmekte (UNWTO, 2020) iken bu beklentiler
karsilanamamis olup, 2020 yil1 ile karsilagtirildiginda, COVID-19 pandemisinin kiiresel turizm tizerindeki olumsuz
etkisi Ocak ayinda uluslararasi turist variglarinda %87'lik bir diisiis gdsteren yeni verilerle 2021 yilina kadar devam
etmistir (UNWTO, 2021). Belirli bir destinasyona ¢esitli rekreasyon firsatlarini deneyimlemek amaciyla seyahat eden
bireyler, farkli itici ve ¢ekici motivasyonel egilimler gosterebilmektedirler. Bir bagka deyisle, ¢esitli rekreasyon
aktivitelerinin deneyimi ve tercihinde bireylerarasi farkliliklar gézlemlenmektedir. Bu farkliliklart belirlemek ve
bireylerin rekreasyon aktivitelerinin deneyimlerinde ve tercihlerinde ortaya ¢ikan motivasyonlarini belirlemek, alan

yazina katki saglamasi bakimindan 6nem teskil etmektedir.

Rekreasyonel turizm destinasyonu olarak Orta Anadolu Boélgesi’'nde Nevsehir, Aksaray, Kirgehir, Nigde ve
Kayseri illeri arasinda yer alan, Tiirkiye’nin turizm ve rekreasyon alanlar1 arasinda énemli cazibe merkezlerinden
birisi olan Kapadokya Bolgesi, rekreasyonel aktivite gesitliligi acisindan diger bolgelere kiyasla, farkli alternatiflerin
biiyiik kismin1 bir arada sunma 6zelligine sahiptir. Bu nedenlerden 6tiirli bu ¢aligmada, Kapadokya Bolgesi’ni ziyaret
eden yerli ve yabanci turistlerden goniillii olanlarin, mevcut destinasyon ziyaretlerinde etkili olan itici motivasyon
faktorleri boyutu degiskenlerinin kusaklar, balon aktivitesine katilim ve seyahat amaglari ile iligkilerinin ¢ok boyutlu

Olgekleme analizi aracilifiyla ortaya konulmasi amaglanmaktadir.
Literatiir

Seyahat, turizm ve rekreasyon kavramlarinin temelini olusturan tatil gereksinimi, bireylerin bos zamanlarinda
ortaya ¢ikan igsel bir diirtiidiir. Turizm, farkli yagsam tarzlarina, bireysel 6zelliklere, kiiltiire, inanca, bilgiye, goriise,
egitim ve gelir seviyesine sahip insanlar1 bir araya getiren 6énemli bir olgudur (Boz & Sacilik, 2018, s. 60). Bundan
dolayi, turizm faaliyetlerine katilmak igin ¢esitli nedenler bulunmaktadir. Farkli insanlar, farkli ihtiyaclara gore
ortaya c¢ikan farkli motivasyonlar ile turizme farkli amagclar i¢in katilmaktadirlar. Her amag Oncelikle motivasyon
faktorlerinin temelinde sekillenmektedir. Motivasyon, temel olarak insan davramiginm itici giicii olarak

diistiniilmiistiir (Pestana vd., 2020, s. 3).

Giinliik hayatin zorlamalarina karsilik, bireylerin bos zamanlarinda kendilerini daha iyi hissetmek i¢in yaptiklari
faaliyetlerden birisi de tatile gitmektir. Turistlerin seyahat motivasyonlarinin baginda rahatlama gelmektedir (Seabra
vd., 2014, s. 26). Nawijn ve Veenhoven (2011)’in bos zaman faaliyetlerinin yasam tatmini {izerine etkisini tatil
seyahati baglaminda gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda, bos zaman faaliyetlerine katilan bireylerin, bos zaman
tatminlerinin ve mutluluklarimin arttig1, tatil amaglh seyahatlere katilan turistlerin de aymi sekilde iyilik hallerinde
artis gdzlendigini belirtmektedirler. Bu durum, bireylerin ihtiyaglarina cevap verebilecek alternatiflerin belirlenmesi
ve seyahat tercihlerinin bu ihtiyaglar dogrultusunda gerceklestirilmesi ile saglanabilmektedir. Bos zaman

degerlendirme amaciyla katilinan rekreasyon faaliyetleri, bireylerde olumlu yonde psikolojik gelisime katki
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saglamakta ve bireyler ancak psikolojik ihtiyaglarina cevap verebilecek uygun ortamlarda basarili olabilmekte ve

ancak bu sekilde motive olabilmektedirler (Leversen vd., 2012, s. 1588).

Rekreasyonel seyahat faaliyetlerine katilan birey sayisinin artmasi, akademisyenlerin bu konu ile ilgili ¢aligmalar
ortaya koymalarina neden olmus ve turizm ile iligkili olan rekreasyon konusu uzun yillar farkli bilim dallari tarafindan
multidisipliner bakis agis1 ile degisik agilardan incelenmistir. Arastirmacilarin en ¢ok ilgisini ¢eken konulardan birisi
de turistlerin seyahat motivasyonlarmin ortaya konulmasidir. Turist motivasyonu en genel anlamda “seyahat
secimlerine, davranislarina ve deneyimlerine deger ve yon veren kiiresel, entegre, biyolojik ve kiiltiirel giicler ag1”

olarak tanimlanabilir (Pearce vd., 1998, s. 137).

Seyahat motivasyonlarindan olan itme ve ¢ekme teorisi, turist ve ziyaret davraniginin altinda yatan motivasyonlari
incelemek i¢in yararl bir yaklagim saglamaktadir (Crompton, 1979; Dann, 1977; Kim vd., 2003; Klenosky, 2002).
Turistler, yasadiklar1 yerden uzakta bir yere ihtiyag duyan insanlardir. Istek ve beklentilerini harekete gegiren
motivasyonlar sonucunda potansiyel ziyaretgiler, kiiresellesen diinyada, hizla artarak geligen turistik destinasyonlar
arasinda, kendi istek ve ihtiyaglarina cevap verebilecek en uygun destinasyonu segme egilimindedirler. Rekreasyon
faaliyetleri ile ilgili ihtiyaglarin ortaya ¢ikmasi ve giderek artmasi, cogu zaman insanlar siirekli yasadiklari ortamdan
uzaklagsmaya ve seyahat ettikleri yerlerde katilabilecekleri birtakim aktivitelere itmektedir. Ortaya ¢ikan bu itici giig,

en temel ifade sekli ile igsel seyahat motivasyonlar olarak agiklanmaktadir.

“Itme” ve “gekme” seyahat motivasyonu teorisinin, turist motivasyonlarinin ampirik olarak dogrulanmasinda ve
turizmin kaynaklar ile faaliyet programlar1 gibi arz yoniinden etkili faktorlerle iliskinin gelistirilmesinde énemli bir
rol oynadig1 goriilmektedir. Dann ve Crompton’un teorileri, turistlerin seyahate ¢ikmak i¢in motivasyon faktorleri
tarafindan itildigini ve bir destinasyonun cazibe merkezleri ve nitelikleri tarafindan ¢ekildigini gosteren bu kavrama
dayanmaktadir (Kluin & Lehto, 2012, s. 823). Bu ¢ergevede, itici faktorler, bireyin tatile ¢ikma kararim etkileyen
(yani giinlik ortamin disina seyahat etme gibi) belirli giigleri ifade ederken, gekici faktorler, bireyin belirli bir

destinasyonu se¢me kararini etkileyen giicleri ifade etmektedir (Kim vd., 2003, s. 170).

Motivasyon konusunda teoriyi esaslandiran en temel ¢aligma Dann (1977) tarafindan yapilmistir. Bu ¢aligmada
sunulan kuram, Crompton (1979) tarafindan gelistirilerek farkli motivasyon faktorleri elde edilmistir. Turist
davranmigin1 agiklamaya katki saglayan bir¢ok degiskenden sadece birisi olan motivasyon, tim davranislarin
arkasindaki tetikleyici veya zorlayici gii¢ olarak en kritik degiskendir (Crompton, 1979; Dann, 1977). Ciinkii seyahat
motivasyonunu anlamak, turistleri belli bir destinasyonu se¢meye iten motivasyon faktorlerini anlamak ile es
degerdir (Pearce vd., 1998). Rekreasyonel turizmde seyahat motivasyonu, bireyin birtakim istek ve ihtiyaglarinin
belirli bir amaca yonelik hareket etmeye yatkin hale gelmesidir. Motivasyon, belli bir turistik aktiviteye egilime olan
bir dizi ihtiyagla baglantili olarak arastirtlmistir (Pestana vd., 2020; Pizam vd., 1979). Bu ihtiyaglarin basinda seyahat
etme arzusu yatmaktadir. Bu anlamda seyahat motivasyonunu incelemek, turistleri seyahat etmeye yonelten en
onemli nedenleri vurgulamak ve turistleri belli destinasyonlara iten ve ¢eken dzellikleri belirlemek ve buna gore
seyahat eden turistleri gruplandirmak agisindan 6nemlidir. Farkli motivasyon unsurlarinin, turistlerin davraniglarini,
seyahat tercihlerini ortaya koyma ve anlama konusunda 6nemli bir kriter oldugu dngoriilmektedir (Beerli & Martin,
2004, s. 664). Ciinkii motivasyon, genellikle bireyleri pozitif yonde etkileyerek belirli bir faaliyete yonlendirmekte

ve davranigsal niyet, motivasyon faktdrlerini gerektirmektedir (Pestana vd., 2020, s. 2). Bu baglamda, “Insanlar neden
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seyahat etmek isterler?” sorusu ile itici motivasyon faktorleri incelenirken, “Seyahat etmek i¢in neden belli

destinasyonlara giderler?” sorusu ile ¢ekici motivasyon faktorleri incelenmistir.

Motivasyon diger bilim dallarinda bir¢ok unsuru etkiledigi gibi rekreasyon etkinliklerine katilimi, katilim sikligim
ve katilima baglh unsurlart da etkilemektedir (Gokge, 2008, s. 28). Dann (1981, s. 211) seyahat motivasyonunu,
seyahat etmeyi aciklamak igin araci bir yol olarak yorumlanabilen, anlamli1 zihinsel bir durum olarak ifade etmistir.
Crompton ve McKay (1997, s. 427), 6zdenge kavramini igeren seyahat motivasyonunun daha spesifik bir tanimini,
bireylerde gerginlik veya dengesizlik durumu ortaya c¢ikaran igsel psikolojik faktorlerin (ihtiyaglar ve istekler)
dinamik bir siireci olarak kavramsallastirirlar. Bu motivasyonlar bireyin i¢ diinyasinda gizli olarak kabul edilmekte
ve bireyler rekreasyon faaliyetlerini siirdiiriirlerken itici faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadirlar. Bununla birlikte Ross
ve Iso-Ahola (1991, s. 226), motivasyon ve memnuniyet boyutlari arasinda anlamli bir iligski oldugunu, bilgi arama,

sosyal etkilesim ve kacigin dnemli giidii ve memnuniyet faktorleri olarak ortaya ¢iktigini belirtmislerdir.
Rekreasyonel Seyahat Motivasyonu

Rekreasyon gereksinimlerinin artmasi, ¢cogu zaman insanlari yasadiklari ortamdan uzaklagmaya ve seyahat
ettikleri destinasyonlarda katilabilecekleri birtakim aktivitelere itmektedir. Bu itici gii¢, en temel ifade ile igsel
seyahat motivasyonlar olarak agiklanmaktadir. Bireyin uzaklagmak icin tercih ettigi destinasyonun sahip oldugu
rekreasyonel olanaklar ise gekici giigleri, yani digsal seyahat motivasyonlarmi temsil etmektedir (Ozdemir vd., 2016,
s. 3003). Rekreasyonel faaliyetler, bireysel ve toplumsal yonden bireylere cesitli faydalar saglamaktadir. Bu
baglamda, c¢esitli nedenlerle rekreasyon faaliyetlerine katilmak amaciyla seyahat eden bireylerin ihtiyaglarini
karsilamak ve memnuniyet diizeylerini arttirmak i¢in hem rekreasyonel motivasyonu hem de seyahat motivasyonunu
ortaya cikaran unsurlarin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Bireylerin seyahat motivasyonlar tatil, dinlenme,
eglenme vb. amacli olabilecegi gibi, herhangi bir rekreatif aktiviteye katilim odakli olarak da ortaya ¢ikabilmektedir.
Dolayisiyla bireylerde ortaya ¢ikan rekreasyonel motivasyon ve seyahat motivasyonu, temelde rekreasyonel seyahat

motivasyonu kavramini olugturmaktadir.

Rekreasyon, bireyin goniillii olarak sectigi ve bos zamanini degerlendirdigi etkinlikleri kapsamaktadir (Demirci
Orel ve Yavuz, 2003, s. 61). Ote yandan, rekreasyon kapsamindaki etkinliklerin, cogu kez mekansal agidan degisiklik
gerceklestirilerek yapilmasi gerekir. Mekan degisikligi, zihinsel ve fiziksel rahatlama bakimindan gereklilik,
rekreasyonel etkinliklerin ¢esitlilik icermesi ve amaca uygun olarak gerceklestirilebilmesi agisindan ise
zorunluluktur. Bu acidan bakildiginda, rekreasyon kavrami, amacina gore seyahat etmeyi de gerektirdiginden,
birbirleriyle yakin bir iliski icerisindedirler. Iso- Ahola (1983, s. 45-46) rekreasyonel seyahat motivasyonu kavramini
sosyo-psikolojik boyutta degerlendirmis ve bireyin bos zamanlarinda ortaya ¢ikan bir gii¢ olarak tanimlamistir. Bu
nedenle, birbirini tamamlayan ve birlikte ele alinmas1 gereken iki kavram olan rekreasyonel motivasyon ve seyahat
motivasyonu Sekil 1’de, igeriklerinin bilesimi acisindan “Rekreasyonel Seyahat Motivasyonu” olarak

adlandirtlmigtir.
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Sekil 1. Motivasyon, bos zaman, rekreasyon ve seyahat iligkisinden ortaya ¢ikan rekreasyonel seyahat motivasyonu

kavrami

Sekil 1’e gore, fizyolojik ve biyolojik ihtiyaglarin karsilandiktan sonra yeterli bos zamana sahip bireyler diger
ihtiyaglar1 dogrultusunda ortaya ¢ikan farkli motivasyonlarin etkisiyle rekreasyon aktivitelerine katilmakta veya
seyahat etmektedirler. Bunlar, dinlenme, rahatlama, tatil gibi seyahat gerektiren ihtiyaclar olabilecegi gibi macera
yasamak, yeni bir aktivite deneyimlemek, fiziksel olarak zindelik kazanmak gibi rekreasyonel aktivitelere katilimi
gerektiren ihtiyaclar da olabilmektedir. Bireylerin zorunlu c¢alisma ve kismen bos zaman olan ancak daha ¢ok
zorunluluk anlami igeren serbest zamanlarindan (ev isleri, yemek yapmak, bahge isleri gibi) arta kalan bos
zamanlarinda seyahat etme ve rekreasyon aktivitelerine katilma ihtiyacglar1 rekreasyonel seyahat motivasyonu olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Rekreasyonel seyahatler ¢ogunlukla zorunlu ¢alisma zamani disinda eglenme ve dinlenme
amactyla gerceklestirilen bos zaman faaliyetleri oldugundan is amach seyahatlerin temel amaci rekreasyon degildir

(Iso-Ahola, 1983, . 46).

Rekreasyonel seyahat motivasyonu, insanlarin bos zamanlar1 boyunca, yogun is hayatinin getirdigi tek diizelikten
kurtulmak amaciyla, yasadiklari rutin gevrelerinden ve sosyal yasam ortamlarindan bir siireligine uzaklasarak, i¢sel
diirtiiler olarak ortaya c¢ikan motivasyon ihtiyaclarim gidermelerine, 6zgiirce hareket etmelerine, kendilerini

yenilemelerine ve gelistirmelerine imkan saglayan, goniillii olarak katildiklar1 seyahat ve etkinliklerin tiimiidiir.
Kusaklar

Insanlarin rekreasyonel faaliyetlere katilabilmesi ya da katildiklar1 rekreasyon faaliyetlerini uygun sekilde
gergeklestirebilmeleri i¢in birtakim kriterlerin olugmasi gerekmektedir. Bu kriterlerin bazilari, zaman, ekonomik
durum, cesitli rekreasyon alanlar1 ve aktivitelerdir. Tiim bu unsurlarin yani sira rekreasyon faaliyetlerine katilimda

onemli bir etkisi olan kriter de kusak farkliligidir.

Rekreasyonel faaliyetlere katilim talepleri ve egilimleri, toplum yapis1 degistik¢ce degismekte ve gelismektedir.
Gelismis toplumlarda, insanlar genel olarak daha hareketli, daha varlikli, daha uzun 6miirlii ve daha fazla ¢alisma
dis1 bos zamana sahip olduklari i¢in, rekreasyon ve turizm giderek daha dnemli faaliyetler haline gelmistir (Pitkénen
vd., 2014, s. 208). Siirekli bir degisim siireci iginde olan diinyada; ekonomi, kiiltiir, siyaset, teknoloji, sanat gibi gesitli
alanlarda yasanan degisimler; bireylerin algilarini, beklentilerini, tercihlerini ve davranislarini etkilemektedir. Bu
noktada, birbirlerine yakin donemlerde diinyaya gelen insanlarin benzer 6zelliklere sahip olmasini ve nesil olgusunun
ortaya ¢ikmasimi beraberinde getirmistir (Sever Iscimen, 2012, s. 2; Secilmis & Koz, 2015, s. 71). Buna gore

Tiirkiye’de yirminci yiizyil sonrasi kusaklarin siniflandirilmas: Tablo 1° de belirtilen tarih araliklarinda ele alinmistir.
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Tablo 1. Tiirkiye’deki kusaklarin smiflandirilmasi

Tiirkiye’de Yasayan Kusaklar

Sessiz kusak 1900-1945 yillar1 aras1 doganlar1 kapsar. Savas kusagi olarak da gecer. En 6nemli 6zellikleri “geleneksel
olmalaridir.
1946-1964 yillar1 aras1 doganlar1 kapsar. Ikinci Diinya Savasi’ndan hemen sonraki “niifus patlamasi” yillari
Bebek . . - . . . .. . v
nedeniyle bu ismi almiglardir. Bu donemde diinyaya gelen bireyler “Soguk Savas donemi ¢ocuklari” olarak
patlamasi
adlandirilmaktadirlar.
X kusasi 1965-1979 yillart arasi1 doganlari kapsar. Kanaatkar, toplumcu, sadik ve idealist bir kugaktir. “Geg¢is donemi
a8 ¢ocuklar1” olarak da adlandirilmaktadirlar.
< 1980-1999 yillar1 arast doganlari kapsar. Rahat ve kiiresellesmeye baglayan diinyanin ¢ocuklaridir. Bu kusak
Y kusag . v S
icin anahtar sdzciik “gercekeilik™ tir.
7 kusas 2000 ve sonras1 doganlari kapsar. “Kristal nesil”, “Kusak I”, “Internet Kusag1”, “Next Generation”, “iGen”ya
$48 da “Dijital Kusak” olarak adlandirilmaktadir.

Kaynak: Altunbay ve Bigak, 2018, s. 130; Ayhiin, 2013, s. 97- 101; Cetin ve Karalar, 2016, s. 161; Kavalc1 ve Unal, 2016,
s. 1035; Levickaite, 2010, s. 172; Uzun, 2016, s. 85.

Genel olarak, kusaklar yasa gore kategorize edilmektedir. Kusagin gostergesi olarak yas, toplumun anlagilmasin
basitlestirmek ve kolaylastirmak igin araci bir rol iistlenmektedir. Her bir kusagin, farkli 6zellik, kiiltlir ve deger
yargilar1 igermesi nedeniyle, bireylerin kendi kusak grubunun davraniglarina benzer 6zellikler gostermeleri, ancak
diger kusak gruplarimin davranislarindan farkl 6zellikler gostermeleri beklenmektedir (Chen, 2010, s. 132). Ayrica,
bu kusaklar arasinda kesin olmamakla birlikte bir takim ayirt edici farkliliklar vardir (Queiri vd., 2014, s. 2000). Yani
kusaklar arasinda belirgin farkliliklar olmakla beraber, benzer ya da ortak yonler de bulunabilmektedir. Yani

yasanilan donem her tilkede farkli algilandigindan, tilkelere gore farkli siniflandirma ortaya ¢ikmaktadir.
Acik Alan Rekreasyon Faaliyeti Olarak Sicak Hava Balonu

Doga sporlar1 ve agik alan macera rekreasyonu kapsaminda 1700'lere kadar uzanan ve en temel ugak sekli olan
sicak hava balonu (Kiil Avan ve Giiger, 2019, s. 64), dnceleri farkli amagclarla kullanilmis olsa da sonralar1 daha ¢ok
rekreasyonel amagl kullanilan aktivite haline gelmistir. Insanlarm yeni ve farkli rekreasyon aktivitelerini
deneyimleme arzusu ve seyahat motivasyonlarinin farklilasmasi, rekreasyonel macera turizmi talebinde Snemli
degisikliklere neden olmaktadir. Alternatif rekreasyonel macera turizmi aktivitelerden olan sicak hava balonu hizla
biiyliyen rekreasyon, spor ve tanitim faaliyetlerinden birisidir (McConnell vd., 1985, s. 350). Sicak hava balonu
heyecan verici macera sporu olarak bilinmektedir (Kuan & San, 2003, s. 1). Sicak hava balonu sporu, 1960'larin
baslarinda rekreasyonel canlanmanin baglamasiyla beraber zamanla daha popiiler hale gelmistir (Cowl vd., 1998, s.

1011).

Sicak hava balon uguslari, 6zel hava sartlar1 gerektirmesi, sistematik bir organizasyona ihtiya¢ duymasi ve ugusun
gergeklestigi bolgenin seyirlik olmasinin istenmesi nedenleri ile diger turistik iirlinlerden farklilagmaktadir. A¢ik alan
rekreasyonel macera turizm faaliyetlerinden olan sicak hava balonu uguslar diger aktivitelere kiyasla ¢ok daha essiz
ve daha sessiz bir secenek sunmaktadir (Buckley, 2006, s. 383). Siralanan hususlar dikkate alindiginda, Tiirkiye’de
en fazla ucusun gerceklestirildigi destinasyon olan Kapadokya Bdlgesi, sicak hava balonu turlar1 yapilabilmesine

uygun nitelikler tagimaktadir.
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Yontem

Kapadokya Bolgesi’ni ziyaret eden yerli ve yabanci turistlerden goniillii olanlarin, mevcut destinasyon
ziyaretlerinde etkili olan itici motivasyon faktorleri boyutu degiskenlerinin kusaklar, balon aktivitesine katilim ve
seyahat amaglan ile iligskilerinin ¢ok boyutlu oOlgekleme analizi aracilifiyla ortaya konulmasi amaciyla
gerceklestirilen bu caligmanin verileri Kapadokya’daki 18 yas ve iizeri tiim yerli ve yabanci bireylere goniilliilik

esasina dayali olarak 22 Agustos 2020 - 08 Ocak 2021 tarihleri arasinda yiiz ylize anket yontemiyle toplanmistir.

Caligmada, aragtirmanin evrenini, Kapadokya Bolgesi'ni ziyaret eden yerli ve yabanci turistler olusturmaktadir.
Caligmanin 6rmeklemini, Kapadokya Bolgesi'ni turizm amach ziyaret eden yerli ve yabanci turistlerden goniillii

olarak katilim niyeti gdsteren 385 kisi olugturmaktadir.

Aragtirmada ¢ok boyutlu dlgekleme (CBO) analizi ile Kapadokya ziyaretinde etkili olan ifadelerin “Kusaklar”,
“Daha 6nce Balon Aktivitesine Katilmis miydiniz?” ve turistlerin “Kapadokya’ya gelis amaglar” ile iliskileri algisal

haritalar ile gosterilmistir.

CBO analizi, objeler veya karar birimleri arasinda gdzlemlenen benzerlikler ya da farkliliklardan olusan uzaklik
degerlerine gore bu objelerin bir boyutlu veya ¢ok boyutlu uzaydaki gosterimini elde etmeyi hedef alan, bu sekilde
objeler arasindaki iligkilerin tespit edilmesine imkan veren, bir¢ok degiskenli bir istatistiksel analiz yontemidir. Cok
boyutlu alg1 haritalarinda kullanilan stres degeri, CBO analizi ¢6ziimiiniin uygunluguna karar vermede bir dlgiittiir.
Eger analiz ile elde edilen stres degeri kiigiik ise bu deger ¢6ziimiin uygun oldugunu gostermektedir. Aksine stres
degeri yiiksek bir deger ise kotii bir uyuma isarettir. Tablo 2’de stres degerinin almas1 gereken degere gore uyum

degerleri gosterilmistir (Wickelmaier, 2003, s. 13).

Tablo 2. Cok boyutlu dlgekleme analizinde kullanilan stres ve uygunluk degerleri

Stres Degeri Uygunluk
Stres degeri > 0,200 Yetersiz
0,100 > Stres degeri > 0,199 Vasat
0,050 > Stres degeri > 0,099 Iyi
0,025 > Stres degeri > 0,049 Cok lyi
0,000 > Stres degeri >0,0249 Miikemmel

Kaynak: Wickelmaier, 2003, s. 13.
CBO analizinde kullanilan girdileri temsiliyet giiciine iliskin olarak korelasyon endeksi karesi R2 (RSQ) degerinin

> 0,60 olmas1 da bir uyum ol¢iisii olarak ele kullanilmaktadir (Garson, 2012, s. 46).

Algisal haritalarda kullanilan ve Kapadokya’ya seyahat eden bireylerin itici motivasyonlarini 6lgmek amaciyla

hazirlanmig olan faktorlerin listesi agagidaki gibidir:

B1- Yasadigim yerden bir siireligine uzaklasmak

B2- Kafamdaki sorunlardan bir siire uzak kalmak

B3- Ise gitmeye bir siire ara vermek

B4- Farkli bir yerde kendimi yeniden degerlendirmek

B5- Farkli kosullar altinda kendi 6zelliklerimi kesfetmek

B6- Farkli bir sosyal ¢cevrede kendimi yeniden konumlandirmak

B7- Kendime iligkin farkli yonleri kesfetmek
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B8- Dinlenmek

B9- Zihinsel olarak gevsemek (Kafami dinlemek)

B10- Ilgimi ¢eken faaliyetlere daha gok zaman ayirmak
B11- Itibar kazanmak (Prestij)

B12- Tatil doniisii gevreme anlatacak deneyim kazanmak
B13- Cocuk gibi davranabilme 6zgiirliigii

B14- Nostalji yagamak

B15- Sade ve dogal bir ortam1 deneyimlemek

B16- Ailece daha samimi bir ortam yakalamak

B17- Ailece yapilacak faaliyetlere katilmak

B18- Yeni insanlarla tanigmak

B19- Her zamanki sosyal ¢evremin disindaki insanlarla fikir aligverisi
B20- Sosyal ¢gevremi genisletmek

B21- Yerel halk ile etkilesime gegcmek

B22- Diger turistlerle arkadaglik kurmak, birlikte eglenmek.

Ayrica yine algisal haritada kullanilan “Daha dnce balon aktivitesine katilmis miydimiz?” ifadesi A12 olarak

gosterilirken, kusaklar kodlanmadan, yazildig: sekliyle yer almustir.
Bulgular

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgular ve bulgulara iliskin yorumlar yer almakta olup, sonuglarin
giivenilirligi ve gecerliligi Tablo 2’deki Stress ve RSQ istatistiklerinin aldig1 degerlere gore belirlenmistir.

B17  o'F

Stres Degeri = 0,07806  RSQ =0,92274
Sekil 2. Arastirmaya katilan turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (itici Faktérler)” ile

“Kusaklar” a Gore Algisal Haritast

Yukarida Sekil 2°de verilen algi haritasi incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “lyi” diizeyde uygunluk
sagladigin1 ve benzer sekilde RSQ istatistiginin de gerekli uyum o&lgiisiinii sagladigi goriilmiistiir. Ikinci olarak
kusaklarin ilgili oldugu degiskenler daire i¢inde olan degiskenlerdir. Buna gore kusaklar ile; Ise gitmeye bir siire ara

vermek (B3), Farkli bir yerde kendimi yeniden degerlendirmek (B4), Farkli kosullar altinda kendi 6zelliklerimi
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kesfetmek (B5), Farkli bir sosyal ¢evrede kendimi yeniden konumlandirmak (B6), Kendime iliskin farkli yonleri
kesfetmek (B7), Sade ve dogal bir ortami deneyimlemek (B15), Her zamanki sosyal ¢evremin disindaki insanlarla
fikir aligverisi (B19) ve Yerel halk ile etkilesime gecmek (B21) degiskenlerinin yakin iligkili oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Belirtilen igsel motivasyon faktorlerini gosteren degiskenler, kusaklarin Kapadokya destinasyonunu

ziyaretlerinde ana belirleyicileri olarak goriilmektedir.

Stres Degeri = 0,09537 RSQ =0,96951 A12 = Daha 6nce balon aktivitesine katilmig mrydiniz?
Sekil 3. Aragtirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (Itici Faktorler)”
ile “Daha Once Balon Aktivitesine Katilmis Miydmiz?” A Gore Algisal Haritasi

Sekil 3’te verilen alg1 haritas: incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Iyi” diizeyde uygunluk sagladigini ve
benzer sekilde RSQ istatistiginin de gerekli uyum dlgiisiinii sagladig1 goriilmiistiir. Ikinci olarak Daha &nce balon
aktivitesine katilmig miydimiz? ilgili oldugu degiskenler daire i¢inde olan degiskenlerdir. Buna gore “Daha once
balon aktivitesine katilmis miydimz?” ile; Itibar kazanmak (B11), Cocuk gibi davranabilme 6zgiirliigii (B13) ve
Nostalji yasamak (B14) degiskenlerinin yakin iligkili oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu degiskenler balon aktivitesine
katilmanin ana belirleyicileridir. Yani bireyler Kapadokya’ya balon aktivitesine katilimda, itibar kazanmak, cocuk
gibi davranabilme 6zgiirliigli ve nostalji yasamak i¢sel motivasyon faktorlerini diger motivasyon faktorlerine gore

daha 6nemli goriilmiistiir.

“Kapadokya’ya gelis amaglar1” ile “Kapadokya ziyaretinde etkili olan itici motivasyon faktorleri (itici faktorler)”
arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla diizenlenmis olan algi haritalarinda, iligki derecesi itici motivasyon
faktorlerinin (B degerlerinin) orijin noktasina yakinli§i veya uzakligina gore degerlendirilmistir. Kapadokya
ziyaretinde etkili olan itici motivasyon faktorleri (B degerleri) orijin noktasina yakinlastik¢a, “Kapadokya’ya gelis
amagclar1” ile yakin iligkili oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Asagida ayr1 ayr1 Kapadokya’ya gelis amaglarina gore
turistlerin seyahatlerinde etkili olan itici faktdrlerin algi haritalar1 verilmistir. Her bir gelis amacinda seyahate etki

eden itici motivasyon faktorlerinin farklilastig1 goriilmektedir.
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Sekil 4. Aragtirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (Itici Faktorler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Turistik/ Gezi” Amacina Gore Algisal Haritas1

Sekil 4’te verilen alg1 haritas1 incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigin ve
benzer sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum 6lgiisiinii sagladig1 goriilmiistiir. Ikinci olarak, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan
“Turistik/ Gezi” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii iizere, turistik veya gezi amaciyla Kapadokya
destinasyonunu ziyaret eden katilimcilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile
yakin iligkili oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu degiskenler Turistik/ Gezi amaciyla Kapadokya’ya seyahat etmenin
ana belirleyicileridir. Yani bireyler tarafindan Kapadokya’ya Turistik/ Gezi amagh seyahat etmede, orijinde daire
icerisindeki motivasyon faktorleri, diger motivasyon faktorlerine goére daha 6nemli goriilmiistiir. Ayni zamanda diger
dairelerde yer alan, B16, B17 ile B11, B13 ve B14 itici motivasyon faktorleri birbirleri ile iligkili ancak “Turistik/
Gezi” amaci ile aralarinda uzak iligki bulunmaktadir. Yani turistler Turistik/ Gezi amaciyla Kapadokya

destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.
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Sekil 5. Arastirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (Itici Faktorler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Toplanti/ Kongre” Amacina Gore Algisal Haritast

Verilen algi haritasi incelendiginde sekil 5°te; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini ve
benzer sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum olgiisiinii sagladig1 goriilmiistiir. Ikinci olarak, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan
“Toplanti/ Kongre” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii lizere, toplant1 veya kongre amaciyla Kapadokya
destinasyonunu ziyaret eden katilimcilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile
yakin iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu degiskenler Toplanti/ Kongre amaciyla Kapadokya’ya seyahat
etmenin ana belirleyicileridir. Yani bireyler tarafindan Kapadokya’ya Toplanti/ Kongre amagl seyahat etmede,
orijinde daire igerisindeki motivasyon faktorleri, diger motivasyon faktorlerine gére daha dnemli gortilmiistiir. Ayni
zamanda diger dairelerde yer alan, B3 ile B13, B16 ve B17 itici motivasyon faktorleri birbirleri ile iliskili ancak
“Toplanti/ Kongre” amaci ile aralarinda uzak iliski bulunmaktadir. Yani turistler Toplanti/ Kongre amaciyla

Kapadokya destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.

Sekil 6’da verilen algi haritas1 incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigimn ve
benzer sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum 6lgiisiinii sagladig1 goriilmiistiir. Ikinci olarak, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan
“Eglence” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii iizere, eglence amaciyla Kapadokya destinasyonunu ziyaret
eden katilimeilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile yakin iliskili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu degiskenler eglence amaciyla Kapadokya’ya seyahat etmenin ana belirleyicileridir. Yani
bireyler tarafindan Kapadokya’ya eglence amacl seyahat etmede, orijinde daire igerisindeki motivasyon faktorleri,
diger motivasyon faktorlerine gore daha 6nemli goriilmiistiir. Ayn1 zamanda diger dairelerde yer alan, B14 ile B16
ve B17 itici motivasyon faktorleri birbirleri ile iliskili ancak “Eglence” amaci ile aralarinda uzak iligki bulunmaktadir.
Yani turistler eglence amaciyla Kapadokya destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az

etkili olmustur.
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Sekil 6. Aragtirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (Itici Faktorler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Eglence” Amacina Gore Algisal Haritas1

Sekil 7°de verilen alg1 haritas1 incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini ve
benzer sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum 6lgiisiinii sagladig1 goriilmiistiir. Ikinci olarak, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan “Spor/
Macera” amacima gore algisal haritasindan goriildiigli iizere, Spor/ Macera amaciyla Kapadokya destinasyonunu
ziyaret eden katilimcilarin daha c¢ok orijinde daire icerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile yakin iligkili
oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu degiskenler Spor/ Macera amaciyla Kapadokya’ya seyahat etmenin ana
belirleyicileridir. Yani bireyler tarafindan Kapadokya’ya Spor/ Macera amach seyahat etmede, orijinde daire
icerisindeki motivasyon faktorleri, diger motivasyon faktorlerine gore daha 6nemli goriilmiistiir. Ayn1 zamanda diger
dairelerde yer alan, B14 ile B16 ve B17 itici motivasyon faktdrleri birbirleri ile iligkili ancak “Spor/ Macera” amac1
ile aralarinda uzak iliski bulunmaktadir. Yani turistler Spor/ Macera amaciyla Kapadokya destinasyonuna seyahat

ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.
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Sekil 7. Aragtirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (Itici Faktorler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Spor/ Macera” Amacina Gore Algisal Haritast
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Verilen algi haritas1 incelendiginde; Sekil 8’de ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini
ve benzer sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum 6lgiisiinii sagladig: gériilmiistiir. ikinci olarak, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan “Kiiltiir/
Sanat” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii iizere, Kiiltlir/ Sanat amaciyla Kapadokya destinasyonunu ziyaret

eden katilimeilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile yakin iliskili oldugu

sonucuna ulasilmistir.
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Sekil 8. Arastirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (Itici Faktorler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Kiiltiir/ Sanat” Amacina Gore Algisal Haritas1

Bu degiskenler Kiiltiir/ Sanat amaciyla Kapadokya’ya seyahat etmenin ana belirleyicileridir. Yani bireyler
tarafindan Kapadokya’ya Kiiltlir/ Sanat amagli seyahat etmede, orijinde daire icerisindeki motivasyon faktorleri,
diger motivasyon faktorlerine gore daha dnemli goriilmiistiir. Ayn1 zamanda diger dairelerde yer alan, B14 ile B16
ve B17 itici motivasyon faktorleri birbirleri ile iligkili ancak “Kiiltiir/ Sanat” amaci ile aralarinda uzak iligki

bulunmaktadir. Yani turistler Kiiltlir/ Sanat amaciyla Kapadokya destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici

motivasyonlar daha az etkili olmustur.
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Sekil 9. Aragtirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (Itici Faktorler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Dinlenme/ Rahatlama” Amacia Gore Algisal Haritasi
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Algi haritasi incelendiginde; Sekil 9’da ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini ve benzer
sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum 6lgiisiinii sagladig goriilmiistiir. Ikinci olarak, arastirmaya katilan turistlerin
“Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan “Dinlenme/
Rahatlama” amacma gore algisal haritasindan goriildiigii iizere, Dinlenme/ Rahatlama amaciyla Kapadokya
destinasyonunu ziyaret eden katilimcilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan igsel motivasyon faktdrleri ile
yakin iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu degiskenler Dinlenme/ Rahatlama amaciyla Kapadokya’ya seyahat
etmenin ana belirleyicileridir. Yani bireyler tarafindan Kapadokya’ya Dinlenme/ Rahatlama amacl seyahat etmede,
orijinde daire igerisindeki motivasyon faktorleri, diger motivasyon faktorlerine gore daha dnemli gortilmistiir. Ayni
zamanda diger dairelerde yer alan, B14 ile B16 ve B17 itici motivasyon faktorleri birbirleri ile iliskili ancak
“Dinlenme/ Rahatlama” amaci ile aralarinda uzak iliski bulunmaktadir. Yani turistler Dinlenme/ Rahatlama amaciyla

Kapadokya destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.
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Sekil 10. Arastirmaya katilan turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler (itici faktorler)” ile

Kapadokya’ya gelis amaci olan “Din/ Inang” amacina gére algisal haritasi.

Algi haritas1 incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigin1 ve benzer sekilde
RSQ istatistiginin kismen uyum &lgiisiinii Sekil 10°da sagladign goriilmiistiir. ikinci olarak, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan “Din/
Inang” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii iizere, Din/ Inang amaciyla Kapadokya destinasyonunu ziyaret
eden katilimeilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile yakin iliskili oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu degiskenler Din/ inang amaciyla Kapadokya’ya seyahat etmenin ana belirleyicileridir. Yani
bireyler tarafindan Kapadokya’ya Din/ inang¢ amagli seyahat etmede, orijinde daire igerisindeki motivasyon
faktorleri, diger motivasyon faktorlerine gore daha 6nemli goriilmiistiir. Ayn1 zamanda diger dairelerde yer alan,
B16, B17 ile B3, B11, B13, B14 itici motivasyon faktdrleri birbirleri ile iliskili ancak “Din/ Inan¢” amaci ile
aralarinda uzak iliski bulunmaktadir. Yani turistler Din/ Inang amaciyla Kapadokya destinasyonuna seyahat

ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.
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Sekil 11°deki algi haritasi incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini ve
benzer sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum dlgiisiinii sagladig1 goriilmiistiir. Ikinci olarak, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan “Doga/
Manzara” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii iizere, Doga/ Manzara amaciyla Kapadokya destinasyonunu
ziyaret eden katilimcilarin daha ¢ok orijinde daire icerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile yakin iligkili
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu degiskenler Doga/ Manzara amaciyla Kapadokya’ya seyahat etmenin ana
belirleyicileridir. Yani bireyler tarafindan Kapadokya’ya Doga/ Manzara amagli seyahat etmede, orijinde daire
icerisindeki motivasyon faktorleri, diger motivasyon faktorlerine gore daha dnemli goriilmiistiir. Ayn1 zamanda diger
dairelerde yer alan, B14 ile B11, B13 ve B16, B17 itici motivasyon faktorleri birbirleri ile iligkili ancak “Doga/
Manzara” amaci ile aralarinda uzak iligki bulunmaktadir. Yani turistler Doga/ Manzara amaciyla Kapadokya

destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.
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Sekil 11. Arastirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (itici Faktérler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Doga/ Manzara” Amacina Gore Algisal Haritas1

Sekil 12’ye gore, algt haritasi incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini ve

benzer sekilde RSQ istatistiginin kismen uyum ol¢iistinii sagladig1 goriilmiistiir.
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Sekil 12. Arastirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (itici Faktérler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Saglik/ Termal” Amacima Gore Algisal Haritasi

Aragtirmaya katilan turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis
amaclaridan olan “Saglik/ Termal” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii iizere, Saglik/ Termal amaciyla
Kapadokya destinasyonunu ziyaret eden katilimcilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan igsel motivasyon
faktorleri ile yakin iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu degiskenler Saglik/ Termal amaciyla Kapadokya’ya
seyahat etmenin ana belirleyicileridir. Yani bireyler tarafindan Kapadokya’ya Saglik/ Termal amagli seyahat etmede,
orijinde daire igerisindeki motivasyon faktorleri, diger motivasyon faktorlerine gore daha énemli gortilmiistiir. Ayn1
zamanda diger dairelerde yer alan, B1 ile B11, B12, B13, B18, B19, B20, B22 itici motivasyon faktorleri birbirleri
ile iligkili ancak “Saglik/ Termal” amaci ile aralarinda uzak iliski bulunmaktadir. Yani turistler Saglik/ Termal

amaciyla Kapadokya destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.

Algi haritas1 incelendiginde; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini ve benzer sekilde
RSQ istatistiginin kismen uyum 6l¢iisiinii sagladig1 goriilmiistiir. Sekil 13°te goriildiigl lizere, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan
“Rekreasyon” amacina gore algisal haritasindan goriildiigii lizere, rekreasyon amaciyla Kapadokya destinasyonunu
ziyaret eden katilimcilarin daha c¢ok orijinde daire icerisinde yer alan i¢sel motivasyon faktorleri ile yakin iligkili

oldugu sonucuna ulasilmstir,
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Sekil 13. Arastirmaya Katilan Turistlerin “Mevcut Kapadokya Ziyaretlerinde Etkili Olan Ifadeler (itici Faktérler)”
ile Kapadokya’ya Gelis Amaci Olan “Rekreasyon” Amacina Gore Algisal Haritas1

Bu degiskenler rekreasyon amaciyla Kapadokya’ya seyahat etmenin ana belirleyicileridir. Yani bireyler
tarafindan Kapadokya’ya rekreasyon amach seyahat etmede, orijinde daire igerisindeki motivasyon faktorleri, diger
motivasyon faktorlerine gore daha 6nemli goriilmiistiir. Goriildiigii tizere rekreasyon amaglh Kapadokya’ya seyahat
eden bireylerin motivasyonlari birbirlerinden farklilik gostermektedir. Ayni zamanda diger dairelerde yer alan, B13
ile B2, B17, B18, B19 ve B4, B5, B7, B8, B9, B10, B14 itici motivasyon faktorleri birbirleri ile iligkili ancak
“Rekreasyon” amaci ile aralarinda uzak iliski bulunmaktadir. Yani turistler rekreasyon amagl Kapadokya

destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.

Algi haritasima gore; ilk olarak stres degerinin “Vasat” diizeyde uygunluk sagladigini ve benzer sekilde RSQ
istatistiginin kismen uyum Olgiisiinii sagladigir goriilmiistiir. Sekil 14’te goriildiigl iizere, arastirmaya katilan
turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler” ile Kapadokya’ya gelis amaglarindan olan “Diger”
amaclara gore algisal haritasindan goriildiigii {lizere, diger amaglarla Kapadokya destinasyonunu ziyaret eden
katilimcilarin daha ¢ok orijinde daire igerisinde yer alan igsel motivasyon faktdrleri ile yakin iligkili oldugu sonucuna
ulagilmistir. Bu degiskenler diger amaglarla Kapadokya’ya seyahat etmenin ana belirleyicileridir. Yani bireyler
tarafindan Kapadokya’ya diger amaclar ile seyahat etmede, orijinde daire igerisindeki motivasyon faktorleri,

orijinden uzak konumdaki motivasyon faktorlerine gére daha 6nemli goriilmiistiir.
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Sekil 14. Arastirmaya katilan turistlerin “Mevcut Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan ifadeler (itici faktorler)” ile

Kapadokya’ya gelis amaci olan “Diger” amacina gore algisal haritast

Goriildiigii tizere diger amaclarla Kapadokya’ya seyahat eden bireylerin motivasyonlari birbirlerinden farklilik
gostermektedir. Ayn1 zamanda orijinden uzak konumdaki dairelerde yer alan, B14 ile B16, B17 itici motivasyon
faktorleri birbirleri ile iligkili ancak “Diger” amaglar ile aralarinda uzak iligki bulunmaktadir. Yani turistler diger

amaclar ile Kapadokya destinasyonuna seyahat ederlerken belirtilen itici motivasyonlar daha az etkili olmustur.

Sonug¢

Insanlarin bos zamanlarindan dogan bir gereksinim olarak diisiiniilen ve modern yasamda énemi giderek artan
rekreasyon faaliyetlerine katilim, temelde insanlar tatil amaglh seyahat etmeye yonlendirmektedir. Seyahat, turizm

ve rekreasyon kavramlarinin temelini olusturan tatil gereksinimi, bireylerin bos zamanlarinda ortaya ¢ikan igsel bir

diirttidiir.

Turizm faaliyetlerine katilmak icin ¢esitli nedenler bulunmaktadir. insanlar cesitli ihtiyaclar1 dogrultusunda,
ortaya c¢ikan farkli motivasyonlar ile turizme farkli amagclar icin katilmaktadirlar. Farkli ihtiyaglar ile ortaya ¢ikan bu
amaglar, turizm alan yazinindan ¢ikarilan temel sonug olarak, motivasyon faktorlerinin itici ve ¢ekici faktorler olarak
ikiye ayrildigidir (Crampton, 1979; Dann, 1981). Motivasyon kavrami, 6zlinde insanlarin davranislarimi eyleme
gegiren itici gii¢ olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle, insanlarin en yaygin gereksinimlerinden birisi, rekreasyonel

seyahat motivasyonu olarak ortaya ¢ikan rekreasyon amagh seyahatlerdir.

Turistik destinasyonlar, farkli rekreasyonel aktiviteleri ve kendilerine 6zgii ¢ekicilikleri bir arada sunarak, farkl
igsel motivasyonlar ile seyahat eden bireyleri ¢cekmektedir. S6z konusu bu itici motivasyon faktorleri, bireylerin
seyahatlerini gerceklestirmelerinde, tatil yeri se¢imi, destinasyon ¢ekicilikleri, rekreasyonel aktivite olanaklar1 gibi
kriterler dnemli rol oynamaktadir. Bu ¢ercevede degerlendirildiginde arastirma, cok boyutlu 6lgekleme (CBO) analizi
kullanilarak, turistlerin Kapadokya ziyaretlerinde etkili olan itici faktorleri olusturan ifadelerin, “Kusaklar”, “Daha
once balon aktivitesine katilmis miydimiz?” ve “Kapadokya’y1 ziyaret amaglar1” ile iliskilerinin algisal haritalar

aracilig1 ile gosterilmesi amaciyla gergeklestirilmistir.
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Birbirlerinden farklilik gésteren ayr1 yas gruplarinin seyahat davraniglarinin belirlenmesi ve bu farkliliklara uygun
mal ve hizmetlerin gelistirilmesi turizm pazarlamasi a¢isindan 6nemli bir konu olarak goriilmektedir (Cop vd., 2020,
s. 2528). Kusaklar ve itici seyahat motivasyonlart ile ilgili ¢aligmalar incelendiginde, farkli agilardan ele alinmis pek
cok calismanin yapildigini gérmek miimkiindiir. Asik (2020), Y kusagi ile Z kusagi arasinda seyahat motivasyonu
ve destinasyon se¢imi acisindan bir farklilik olup olmadigini arastirilmak amaciyla yaptig1 ¢alismada, kusaklar
arasinda destinasyon se¢imini etkileyen birtakim faktorler agisindan anlamh farkliliklar oldugu belirlenmistir. Cop
vd. (2020) tarafindan gerceklestirilen calismada, X, Y ve Z kusaklariin seyahat motivasyonlarinin farklilik gdsterip
gostermedigi incelenmis olup, sonug olarak seyahat motivasyonlarinin kusaklara gore birtakim farkliliklar gosterdigi
tespit edilmistir. Yapilan bu ¢aligma kapsaminda, kugaklar ile itici motivasyon ifadelerinin iligkileri incelenmis ve
buna gore; Ise gitmeye bir siire ara vermek (B3), Farkli bir yerde kendimi yeniden degerlendirmek (B4), Farkli
kosullar altinda kendi 6zelliklerimi kesfetmek (B5), Farkli bir sosyal ¢evrede kendimi yeniden konumlandirmak (B6),
Kendime iliskin farkli yonleri kesfetmek (B7), Sade ve dogal bir ortami1 deneyimlemek (B15), Her zamanki sosyal
cevremin disindaki insanlarla fikir ahigverisi (B19) ve Yerel halk ile etkilesime ge¢cmek (B21) motivasyon
degiskenlerinin kusaklar ile yakin iliskili oldugu sonucuna ulasilmistir. Belirtilen igsel motivasyon faktorlerini
gosteren degiskenler, kusaklara gore belirlenen turistlerin Kapadokya destinasyonunu ziyaretlerinde ana
belirleyicileri olarak goriilmektedir. Dolayisiyla turistlerin Kapadokya’y1 ziyaretlerinde kusaklar ile itici motivasyon

faktorleri (B3, B4, BS, B6, B7, B15, B19, B21) arasinda yakin iligki bulunmaktadir.

Tiiketici egilimlerinin siirekli degismesiyle birlikte alternatif turizm tiirlerine dogru artan bir egilim durumu s6z
konusu olmaktadir. Alternatif turizm tiirlerinden birisi olan sicak hava balonu turizmi de turistler tarafindan farkli bir
deneyim ve gorsellik sunmasi bakimindan tercih edilmektedir. Salk vd. (2018) tarafindan, tatilcilerin ¢adirli kamp
faaliyetlerine katilim motivasyonlarinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirilen ¢alismada, ¢adirli kamp aktivitesine
katilimda etkili olan itici motivasyonlarin, rahatlama, prestij, yenilik ve bilgi arayis1 ve sosyallesmek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ulker vd. (2016), Manavgat Kano Festivali’ne katilan sporcularin kano sporuna yénelik
motivasyonlarinin belirlenmesi amaciyla gerceklestirdikleri ¢alismada dort motivasyon boyutu (aktiflik, rahatlama,
o0grenme ve gelistirme) belirlenmistir. Gergeklestirilen mevcut ¢aligma kapsaminda, rekreasyon aktivitesine katilim
ile igsel seyahat motivasyon faktorleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak icin “Daha 6nce balon aktivitesine katilmis
miydiniz?” ile itici motivasyon ifadelerinin iligkileri incelendiginde; Itibar kazanmak (B11), Cocuk gibi
davranabilme 6zgiirliigii (B13) ve Nostalji yasamak (B14) degiskenlerinin yakin iligkili oldugu sonucuna ulagilmistir.
Bu degiskenler balon aktivitesine katilmanin ana belirleyicileri olarak ortaya ¢ikmaktadirlar. Yani bireylerin mevcut
Kapadokya ziyaretlerindeki balon aktivitesine katilimlarinda, itibar kazanmak, ¢cocuk gibi davranabilme 6zgiirliigii

ve nostalji yasamak i¢sel motivasyon faktorleri diger motivasyon faktorlerine gore daha 6nemli goriilmektedir.

Kapadokya’ya seyahat eden bireylerden daha Once balon aktivitesine katilanlarin itici motivasyonlar
degerlendirildiginde, ozellikle itibar kazanmak motivasyonu bireylerin i¢inde bulunduklar statiiden farkli bir
konuma erigme isteklerini ifade etmektedir. Sicak hava balon turu aktivitesi katilim ticretlerinin yiiksek olmasi ve
belli diizeydeki bireylere hitap etmesi, aktiviteye katilan turistlerde daha fazla itibar kazanma motivasyonu saglamasi
acisindan dnemli gorlilmektedir. Bu nedenle seyahat acenteleri ve rehberler tarafindan, turistlerin itibar kazanma
motivasyonlar1 temel aliarak, sicak hava balonu aktivitesinin tanitim ve pazarlamasi yapilarak etkin katilimlari

saglanmalidir.
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Aragtirmadan elde edilen veriler dogrultusunda “Kapadokya’y1 ziyaret amaglar1” ile itici motivasyon ifadelerinin
iligkileri ¢ok boyutlu alg1 haritalarina gore incelendiginde, Kapadokya destinasyonuna farkli amaclarla seyahat eden
turistlerin motivasyonlarinin  birbirlerinden farklilagtigi  goriilmiistiir. Seyahat acenteleri, Kapadokya’ya
diizenleyecekleri tur programlarinda, seyahat amaci dogrultusunda turistlerin farkli motivasyonel beklentilerine

cevap verebilecek nitelikte alternatif ¢ekicilikler sunmalari 6nem arz etmektedir.

Aragtirmadan elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde, itici seyahat motivasyon faktorleri ile
kusaklar, balon aktivitesine katiim ve Kapadokya destinasyonunu ziyaret amaclar1 arasinda iliski oldugu
goriilmektedir. Bireylerin Kapadokya’ya seyahat etmelerinde etkili olan itici motivasyon faktorleri
degerlendirildiginde, destinasyon se¢imlerinde kusaklara gdre motivasyon faktorlerinin belirlenmesinin 6nemli
oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda destinasyonlar, turizm pazarinda tanitim ve pazarlama faaliyetlerini

gerceklestirirlerken kusaklara gore itici seyahat motivasyon faktorlerini goz 6niinde bulundurmalidirlar.

Calismada, Kapadokya Bolgesi’ne rekreasyonel seyahat eden bireylerin mevcut ziyaretlerinde etkili olan itici
motivasyon faktorleri ile kusaklar, daha 6nce balon aktivitesine katilim ve ziyaret amaglar arasindaki iliski ¢ok
boyutlu algi haritalar1 yardimiyla ortaya konulmaya calisilmis olup, sonraki c¢aligmalarda kusaklarin
detaylandirlarak, X, Y ve Z kusaklarmin farkli destinasyonlara seyahat etmelerinde etkili olan itici ve ¢ekici
motivasyonlar ile rekreasyon aktivitelerine katilim iligkisinin ¢ok boyutlu 6lgekleme analizi ile haritalanmasi farkli

bir bakis agis1 ortaya koyabilmek a¢isindan dnemlidir.
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Extensive Summary

The increase in world tourism movements has a positive effect on participation in recreational activities.
According to the World Tourism Organization 2019 data, the number of individuals participating in international
travel activities worldwide grew by 4% and reached 1.5 billion, based on data reported by destinations around the
world. Based on current trends, economic expectations and the UNWTO Confidence Index, a 3% to 4% growth in
international tourist travels is projected worldwide in 2020 (UNWTO, 2020), while these expectations have not been
met and, when compared to 2020, the COVID-19 pandemic The negative impact on global tourism continued into
2021 with new data showing an 87% drop in international tourist arrivals in January (UNWTO, 2021). Individuals
traveling to a particular destination to experience various recreational opportunities may show different push and pull
motivational tendencies. In other words, interindividual differences are observed in the experience and preference of
various recreational activities. Identifying these differences and determining the motivations that arise in the
experiences and preferences of individuals' recreational activities are important in terms of contributing to the

literature.

As arecreational tourism destination, the Cappadocia Region, which is located between the provinces of Nevsehir,
Aksaray, Kirsehir, Nigde and Kayseri in the Central Anatolian Region, and is one of the important attraction centers
among the tourism and recreation areas of Turkey, has a great variety of different alternatives compared to other
regions in terms of recreational activity diversity. It has the feature of presenting the part together. For these reasons,
in this study, it is aimed to reveal the relationship between the variables of the size of the driving motivation factors,
which are effective in the current destination visits of the volunteers from the domestic and foreign tourists visiting
the Cappadocia Region, with the generations, participation in the balloon activity and travel purposes through

multidimensional scaling analysis.

The data of this study, which was carried out with the aim of revealing the relationship between the variables of
the push motivation factors that are effective in the current destination visits of the domestic and foreign tourists
visiting the Cappadocia Region, with generations, participation in the balloon activity and travel purposes, through
multidimensional scaling analysis. It was collected by face-to-face survey method between 22 August 2020 and 08

January 2021, on a voluntary basis, to all domestic and foreign individuals and above.

In the study, the population of the research consists of domestic and foreign tourists visiting the Cappadocia
Region. The sample of the study consists of 385 local and foreign tourists who visit the Cappadocia Region for

tourism purposes and who voluntarily intend to participate.
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In the research, with the multidimensional scaling analysis, the expressions that were effective in the Cappadocia
visit were “Generations”, “Have you participated in the Balloon Activity before?” and the relations of the tourists

with the "purposes of coming to Cappadocia" are shown with perceptual maps.

Within the scope of this study, the relationships between generations and push motivation expressions were
examined and accordingly; Taking a break from going to work for a while (B3), Re-evaluating myself in a different
place (B4), Exploring my own characteristics under different conditions (B5), Repositioning myself in a different
social environment (B6), Exploring different aspects of myself (B7), It was concluded that the motivation variables
of experiencing a simple and natural environment (B15), exchanging ideas with people outside of my usual social
environment (B19) and interacting with the local people (B21) are closely related to generations. Variables showing
the stated intrinsic motivation factors are seen as the main determinants of the tourists' visit to the Cappadocia
destination, which is determined according to the generations. Therefore, there is a close relationship between

generations and push motivation factors (B3, B4, B5, B6, B7, B15, B19, B21) when tourists visit Cappadocia.

In order to reveal the relationship between participation in recreational activity and intrinsic travel motivation
factors, “Have you participated in a balloon activity before?” When the relations between the expressions of
motivation and push motivation are examined; It has been concluded that the variables of gaining reputation (B11),
freedom to act like a child (B13) and experiencing nostalgia (B14) are closely related. These variables emerge as the
main determinants of participation in balloon activity. In other words, in the participation of individuals in the balloon
activity in their current Cappadocia visit, the intrinsic motivation factors of gaining dignity, freedom to act like a

child and experiencing nostalgia are considered more important than other motivation factors.

When the push motivations of those who have participated in the balloon activity before traveling to Cappadocia
are evaluated, especially the motivation to gain reputation expresses the desire of individuals to reach a different
status from the status they are in. When the findings obtained from the research are evaluated in general, it is seen
that there is a relationship between push travel motivation factors and generations, participation in balloon activity

and the purposes of visiting the Cappadocia destination.

In the study, the relationship between the push motivation factors that are effective in the current visits of
individuals who travel to the Cappadocia Region recreationally and the generations, participation in the balloon
activity before and the purpose of the visit was tried to be revealed with the help of multidimensional perception
maps. It is important to map the relationship between push and pull motivations and participation in recreational
activities, which are effective for generations to travel to different destinations, with multidimensional scaling

analysis in order to present a different perspective.
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